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 فصلنامه دانش شناسي

  )علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات(
  1387  پاييز)2(، شماره اولسال 

  
  
  
  

  
  

 بين المللي زلزله شناسي  طرح پيشنهادي ايجاد كتابخانه ديجيتال درپژوهشگاه
 و مهندسي زلزله و ارائه راه حل ها و راهكارها

 
  1آزيتا علي يوسفي

 2فاطمه نوشين فرددكتر 

  
  چكيده

  طرح پيشنهادي ايجاد كتابخانه ديجيتال در پژوهشگاه بـين المللـي زلزلـه           "پژوهش حاضر تحت عنوان     
 به منظور سنجش وضعيت نيروي انساني، بودجه، تجهيـزات و امكانـات رايانـه اي               "شناسي و مهندسي زلزله   

موجود، زيرساختهاي مخابراتي، منابع اطلاعاتي، مزاياي كتابخانه ديجيتال از ديدگاه مديران و اولويت منـابع               
جهت ايجاد كتابخانة ديجيتال و ارائه      از ديدگاه مديران پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله            

روش پژوهش پيمايشي از نوع توصيفي است كه براي بررسي وضعيت موجود  راه حل ها و راهكارها مي باشد،
 پرسش مي باشد كه توسط معاونـت هـا،          47از دو پرسشنامه استفاده شده است كه پرسشنامه ها مشتمل بر            

  داران و مدير فناوري اطلاعات پژوهشگاه پاسخگويي شده است مديران پژوهشكده ها، مدير كتابخانه، كتاب
نتيجه حاصل از بررسي نشان مي دهد اين پژوهشگاه با توجه به تمايل مديران به ايجاد كتابخانه ديجيتال                  
و نبودن هيچگونه محدوديتي در رابطه با تخصيص بودجه، ساختار هاي خـوب مخـابراتي، نيـروي متخـصص                   

 كتابداري و اطلاع رساني، تشويق ديگر كاركنان كتابخانه به فراگيري روشهاي توليد              كارشناس ارشد  3شامل  
اطلاعات ديجيتالي و اينترنت و همچنين استفاده از راهنمائيهاي متخصصان موضـوعي و متخصـصان رايانـه                 

 ـ                 ت شاغل در پژوهشگاه و حمايت مالي پژوهشگاه براي تامين تجهيزات فني متناسب با نيازهاي ضـروري جه
ايجاد كتابخانه ديجيتال، از قبيل خريد يا قرارداد با سازمان هـاي بيرونـي، خريـد و مـشترك شـدن منـابع                      

  .الكترونيكي، امكان ايجاد كتابخانه ديجيتال را دارا مي باشد
  .ديجيتال، پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزلهكتابخانة : كليد واژه ها

  
  1قدمهم

هاي نوين  آوري اي، توسعه فن رايانهرشد سريع علوم 
اي و از راه  رساني، ابداع و گسترش ارتباطات شبكه اطلاع

                                                           
لوم كتابداري و اطلاع رساني دانشگاه دانشجوي كارشناسي ارشد ع -1

  آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات
دكتراي كتابداري و اطلاع رساني و عضو هيأت علمي دانشگاه آزاد  -2

  اسلامي واحد علوم و تحقيقات
 

هاي دانش  دور و نيز توسعه سريع علوم در همه حوزه
بشري باعث شد تا فرآيند انجام امور در بسياري از 

. هاي اجتماعي، اقتصادي و حتي سياسي تغيير كند حوزه
خانه و علوم كتابداري بيش از آوري بر حوزه كتاب تاثير فن

 بالاي  قابليت. ها مشهود و چشمگير بوده است ساير رشته
ذخيره اطلاعات، سرعت در پردازش اطلاعات، ارائه امكانات 

گاه در نظام دستي ميسر نبوده و  هايي كه هيچ و توانمندي
گير و پرهزينه بوده است، امكان اتصال از راه  يا بسيار وقت
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هاي نگهداري، ذخيره و پردازش، تسريع  هدور، كاهش هزين

در انجام بسياري از فرآيندهاي روزمره، ارائه امكانات 
اي، دسترسي از راه دور، قابليت اشتراك  چندرسانه

اي منابع و مواردي از اين قبيل، ازجمله  كتابخانه بين
اند كه باعث شد تا  كننده و جذابي بوده هاي خيره ويژگي

آوري  استفاده از تكنولوژي و فنسوي  ها به كتابخانه
 . اطلاعات گام بردارند

، قـرن اطلاعـات يـا قـرن         21ما در حال حاضر در قرن       
دنياي مجـازي، ضـرورت ايجـاد تحـولي عظـيم در اطـلاع              
 رســـاني از شـــيوة ســـنتي بـــه ديجيتـــالي را احـــساس  

البته اين تغيير و تحول ديگر نه به عنـوان يـك    .مي كنيم
به عنـوان امـري اجتنـاب ناپـذير در          كار خارق العاده بلكه     

آمده است و همان گونه كه سنگ نبـشته و لوحـه هـا بـه                
كاغذ تبديل شدند و كتابخانه هاي مناسب آنهـا بـه وجـود             
آمدند اكنون هم اطلاعـات از صـورت مكتـوب بـه صـورت              
رقومي در آمده است و محلي مجـازي هـم بـراي ذخيـره،              

 اين مكان جايي    بازيابي و اشاعه اطلاعات طلب مي كند كه       
ــه مجــازي نخواهــد    ــا كتابخان ــالي ي ــه ديجيت جــز كتابخان

  ). 1381حسن زاده ، .(بود
 

  بيان مسئله
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسـي زلزلـه          

 به عنوان يك مركز تحقيقاتي جامع در امـر          1368در سال   
زلزله و با اهداف معين پـژوهش، فنـاوري، آمـوزش و ارائـه          

هـاي مـرتبط      اي در كليه زمينه     سي و مشاوره  خدمات مهند 
شناسـي، مهندسـي زلزلـه، مهندسـي ژئوتكنيـك،            با زلزلـه  

مهندسي سازه، بحرانهاي ناشي از زلزله، ارائه پيـشنهادها و          
راهكارهاي عملي و كمـك بـه اجـراي آنهـا بـراي كـاهش               
خطرپذيري و گسترش فرهنـگ ايمنـي در برابـر زلزلـه در             

پژوهشگاه در حـال حاضـر      . دكشور و منطقه تأسيس گردي    
ــاوين    ــا عن ــت، چهــار پژوهــشكده ب متــشكل از ســه معاون
پژوهشكده زلزله شناسي، مهندسي ژئوتكنيـك، مهندسـي        
سازه، مديريت خطرپذيري و بحران و بخشهاي مركز ملـي          

بيني زلزلـه، فنّـاوري اطلاعـات، تحـصيلات تكميلـي،             پيش
تعـداد قابـل    الملل و امور اجرايي بـوده و از           دفتر روابط بين  

 توجهي نيـروي انـساني متخـصص و كارشـناس برخـوردار           
پژوهشگران ايـن پژوهـشگاه جهـت انجـام امـور           . مي باشد 

و از آنجا   . باشند  پژوهشي نيازمند دسترسي به اطلاعات مي     
كه در مراكز تحقيقاتي عصر حاضر روزانه ميليونها منبع به          

حجــم منــابع آن اضــافه مــي گــردد و پژوهــشگران بــراي  
گيري از دوباره كاري بايد از آخرين نتايج علمي با خبر           پيش

باشند ديگر نمي توان فقط از كتابخانه هاي سـنتي انتظـار            
پاسخي براي نيازهاي اطلاعاتي داشت، بنابراين مـي تـوان          
با اصلاح سـاختار كتابخانـه هـا و در مراكـز تحقيقـاتي بـا                

ي ديجيتالي نمودن منابع، حجم عظيمي از منابع را به نحو         
ذخيره و بازيابي نمود كه دسترسي به اطلاعـات بـا صـرف             
كمترين هزينه در اسرع وقت ممكن گردد، اگر چه هزينـه           
پياده سازي اوليه اينگونه كتابخانه ها بسيار بالا مـي باشـد            
اما با عمر طولاني خود حافظ سرمايه هاي ما بـويژه زمـان،    

  .هزينه و دانش خواهند بود
ي پژوهشگاه بين المللـي زلزلـه       ايجاد كتابخانة ديجيتال  

شناسي برآوردن نيازهـاي اساسـي پژوهـشگران در جهـت           
ماهيت وجودي اين پژوهشگاه بر     . انجام تحقيقات مي باشد   

مبناي طرحهاي تحقيقاتي استوار است و هر فعـاليتي كـه           
در راستاي دسترس پذيري منابع، جهت سرعت بخـشيدن         

وري و لازم به انجام طرحهاي تحقيقاتي صورت گيـرد، ضـر    
ايجاد يك كتابخانـة ديجيتـالي عـلاوه بـر     . به نظر مي رسد   

پاسخگويي به تحقيقات حال و آينده و سرعت بخشيدن به          
پيشرفت طرحهاي تحقيقاتي در حـال اجـرا در پژوهـشگاه           
بين المللي زلزله شناسـي، در خـارج از پژوهـشگاه نيـز بـا               
 توجه به منحصر فرد بودن شماري از طرحهـاي تحقيقـاتي          

ــره    ــساني متخــصص و خب ــروي ان ــود ني ــشگاه و وج پژوه
پژوهشگر سازمان، مي تواند رونـد پژوهـشهاي بنيـادي در           

شناسي، مهندسي زلزله، مهندسي      زمينه هاي مختلف زلزله   
حـال بـا    .را بهبـود بخـشد  ... ژئوتكنيك، مهندسي سازه و 

توجه به مزيت هاو ضرورت هاي ايجاد كتابخانـه ديجيتـال           
وضعيت موجود نيروي انساني متخصص،     درپژوهش حاضر،   

بودجه، تجهيـزات و امكانـات رايانـه اي، منـابع اطلاعـاتي             
موجــود، زيــر ســاخت هــاي مخــابراتي، مزايــاي كتابخانــه 
ديجيتال از ديدگاه مـديران و اولويتهـاي منـابع كتابخانـه            
بررسـي شــده و راه حــل هـا و راهكارهــايي جهــت امكــان   

  .يشنهاد خواهد شدپذيري ايجاد كتابخانه ديجيتال پ
 

  تعريف مفهومي وعملياتي اجزائ مسئله
فدراســيون كتابخانــه هــاي  : كتابخانــة ديجيتــال*

 : در تعريف كتابخانه هاي ديجيتالي مـي گويـد           1ديجيتالي

                                                           
1.Digital Library  
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 كتابخانه هاي ديجيتالي تـشكيلاتي هـستند كـه بـراي            " 

گزينش، ساختاربندي، ايجـاد امكـان دسترسـي بـه منـابع            
  انسجام و تداوم گردآوري آثار رقومي،تفسير، حفظ فكري،

مـي آورنـد بـه     منابعي شامل كاركنان متخصص را فـراهم 
گونه اي كه اين منابع براي اجتماعات مشخص يا مجموعه          

 در  1."اي از جوامع به سهولت در دسترس قرارداشته باشـد         
 اين پژوهش كتابخانة ديجيتالي بـه كتابخانـه هـايي گفتـه            

 شـكل ديجيتـالي ذخيـره كـرده و          مي شود كه منابع را به     
امكانات لازم از جمله كاركنان متخصص، تجهيـزات رايانـه          
اي و شبكه اي موجود را جهت فـراهم آوري، سـازماندهي،            
دسترسي و حفاظت منابع ديجيتـالي فـراهم مـي آورد بـه             
نحوي كه اين منابع به لحاظ اقتصادي جهـت اسـتفاده در            

ن كتابخانه هـاي     فدراسيو (.دسترس متخصصين قرار گيرد   
  )2005،ديجيتالي

 
 :پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله*

ــه شناســي و    ــي زلزل ــين الملل ــشگاه ب منظــور از پژوه
مهندسي زلزله در ايـن پـژوهش، مركـز تحقيقـاتي زلزلـه             
شناسي و مهندسي زلزله اسـت كـه تحـت پوشـش وزارت             

نانه اي  علوم، تحقيقات و فناوري با اهـداف معـين و اساس ـ          
مصوب وظيفه هدايت، برنامه ريزي ،اجراي مطالعات علمي،        
تحقيقات بنيادي و كاربردي، ارتباط نزديك با مراكز ملي و          
بين المللي، انتشار انواع مستندات علمي و بهـره گيـري از            

  .نتايج تحقيقات علمي را بر عهده دارد
  

  پرسشهاي اساسي پژوهش 
د، بودجـه،   وضعيت نيروي انساني متخـصص موجـو      . 1

تجهيزات و امكانات رايانه اي دركتابخانـه پژوهـشگاه بـين           
المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله جهت ايجاد كتابخانة 

  ديجيتال چگونه است؟
وضعيت زير سـاختهاي مخـابراتي پژوهـشگاه بـين           . 2

المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله جهت ايجاد كتابخانة 
  ديجيتال چگونه است؟

ــ. 3 ــديران    مزاي ــدگاه م ــال از دي ــه ديجيت اي كتابخان
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسـي زلزلـه بـر            

  حسب اولويت چيست؟

                                                           
1 http://noandish-ins.com/subpages/libdigi.htm 

اولويت منابع در ايجاد كتابخانه ديجيتال از ديـدگاه         . 4
مديران پژوهشگاه بين المللـي زلزلـه شناسـي و مهندسـي           

  زلزله چيست؟ 
كتابخانـة   جهت ايجـاد     ييراه حل ها و راهكارها    چه  . 5

ــي و     ــه شناس ــي زلزل ــين الملل ــشگاه ب ــال در پژوه ديجيت
 ؟وجود داردمهندسي 

  

  اهداف پژوهش 
 نيـروي انـساني ،بودجـه،       بررسـي هدف كلي پـژوهش     

ــاختهاي     ــود، زيرس ــه اي موج ــات رايان ــزات و امكان تجهي
ــه   ــابع اطلاعــاتي، مزايــاي كتابخان مخــابراتي، وضــعيت من

يران در پژوهـشگاه    ديجيتال و اولويت منابع از ديـدگاه مـد        
بين المللي زلزله شناسي و مهندسـي زلزلـه جهـت ايجـاد             

  .مي باشد كتابخانة ديجيتال
  

  اهداف ويژه 
تعيين وضـعيت نيـروي انـساني متخـصص موجـود،           .1

بودجـــه، تجهيـــزات و امكانـــات رايانـــه اي در كتابخانـــه 
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي جهت ايجـاد كتابخانـة          

  .ديجيتال 
عيين زير ساختهاي مخابراتي جهت ايجاد كتابخانة       ت. 2

  .ديجيتال در پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي
ــديران    . 3 ــدگاه م ــال از دي ــه ديجيت ــاي كتابخان مزاي

پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسـي زلزلـه بـر            
  .حسب اولويت

اولويت منابع در ايجاد كتابخانه ديجيتـال از ديـدگاه          .4
هشگاه بين المللـي زلزلـه شناسـي و مهندسـي          مديران پژو 

  .زلزله 
ــة    . 5 ــاد كتابخان ــت ايج ــا جه ــا و راهكاره ــل ه راه ح

ــي و     ــه شناس ــي زلزل ــين الملل ــشگاه ب ــال در پژوه ديجيت
  .مهندسي زلزله 

  

  فوايد پژوهش
سـنجش امكانـات لازم پژوهـشگاه بـين المللـي زلزلــه      
شناسي جهت ديجيتـالي شـدن منـابع و ايجـاد كتابخانـة             

 : تالي محاسن زير را خواهد داشتديجي
 حفاظـت،  ايجاد بـستري مناسـب جهـت گـردآوري،        .1

هـاي مـرتبط بـا        سازماندهي و اشـاعة اطلاعـات در زمينـه        
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ــه ــك،    زلزل ــه، مهندســي ژئوتكني شناســي، مهندســي زلزل

  .مهندسي سازه، بحرانهاي ناشي از زلزله و غيره
تسهيل در برنامه ريزي براي صرفه جويي در بودجـه          .2

  .هزينه هاي توليد، نگهداري و سازماندهي اطلاعاتو 
فراهم سـاختن امكـان ارائـه خـدمات اطلاعـاتي بـا             . 3

كيفيت بـالا و در كمتـرين زمـان ممكـن بـه پژوهـشگران               
  .پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي

ايجاد بستري مناسب جهت بهبود روند تحقيقات در        .4
  .پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي

 بـستري مناسـب جهـت بهبـود رونـد ارتبـاط             ايجاد.5
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي با ديگر مراكـز ملـي و            

  .بين المللي 
  

  )وتوجيه روائي آن(روش پژوهش 
در پژوهش حاضر جهت بررسي امكانـات و وضـعيت از           
 نظـــر نيـــروي انـــساني، بودجـــه، تجهيـــزات و امكانـــات 

اي مخـابراتي و  اي، مواد منابع اطلاعاتي، زيرسـاخته  رايانه
ديدگاه مديران دركتابخانه پژوهـشگاه بـين المللـي زلزلـه           
شناسي و مهندسي زلزله، روش پيمايشي از نـوع توصـيفي           

و در نهايت راه حل ها و راهكارهايي        . بكار گرفته شده است   
براي امكان پذيري ايجاد كتابخانه ديجيتال پيشنهاد شـده         

 .است
  

  روش و ابزار گردآوري اطلاعات
زار گرداوري اطلاعات در اين پژوهش عبارت است از         اب 

 پرسـش بـسته،     33دو پرسشنامه، پرسـشنامه اول حـاوي        
ويـژه مـديران و كتابــداران پژوهـشگاه بــين المللـي زلزلــه     
شناسي و مهندسي زلزله جهت سنجش امكانات  و منـابع           
كتابخانه براي ايجاد كتابخانه ديجيتال تهيـه شـده اسـت،           

 پرسش بسته جهت ارائه به مدير       14 پرسشنامه دوم حاوي  
ــات و   ــاوري اطلاعــات جهــت بررســي و ســنجش امكان فن
تجهيزات فناوري اطلاعات، تهيه شده است، قابل ذكر است        
كه توزيع و گردآوري پرسشنامه ها بصورت حـضوري بـوده        

  .است
  

  روش تجزيه و تحليل يافته ها 
ــل    ــه و تحلي ــراي تجزي ــا، ب ــردآوري داده ه ــس از گ   پ

اي در يافتي از پرسشنامه هـا، بـا اسـتفاده از نـرم              پاسخ ه 

 جداولي براي انعكاس توزيع درصد      2 و ورد  1افزارهاي اكسل 
مـواردي كـه جـداول      . فراواني مواد لازم ترسيم شده اسـت      

تهيه شده شـامل تحليـل داده هـاي مربـوط بـه وضـعيت               
نيروي انساني، بودجه، تجهيزات و امكانات رايانه اي، انـواع          

عاتي، ساختارهاي مخـابراتي و ديـدگاه مـديران         منابع اطلا 
  .بوده است

  

  پژوهشهاي داخل كشور: پيشينه پژوهش
امكـان  "در پايان نامه اي تحت عنـوان        ) 1383(بوربور  

 بـا   "سنجي ايجاد كتابخانه مجازي پژوهشگاه صنعت نفـت       
استفاده از روش مطالعه موردي و سندي به بررسي نيروي          

رايانـه اي موجـود در كتابخانـه        انساني، بودجه و تجهيزات     
يافته ها بيـانگر ايـن      . پژوهشگاه صنعت نفت پرداخته است    

است كه كتابخانه پژوهشگاه صنعت نفت با توجه به بودجه          
كافي و تجهيزات رايانـه اي مناسـبي كـه در اختيـار دارد،              

و پيـشنهاد هـايي     . امكان ايجـاد كتابخانـه مجـازي را دارد        
كميتـه تخصـصي متـشكل از       مبني بر تشكيل يك گروه و       

متخصصان كتابخانه هاي ديجيتالي و مجازي به سرپرستي        
كتابدار متخـصص بـا اسـتفاده از نيـروي انـساني خـارج از           
مجموعه كاركنان كتابخانه، افـزايش پهنـاي بانـد و فـضاي      
كتابخانه مجازي ارائه مي شود و نتيجه مـي گيـرد كـه بـا               

زي، توجـه بـه     توجه به افزايش منابع كتابخانـه هـاي مجـا         
كاربر پسند بودن نظام كتابخانه مجازي و نيز اتخاذ تـدابير           
ــالي     ــشكلات احتم ــا م ــه ب ــت مقابل ــي مناســب جه امنيت
پژوهشگاه صنعت نفـت از فـن آوري اطلاعـات بهتـر سـود              

  .خواهد جست
 "در پايان نامه خود تحت عنوان       ) 1385(رحيمي نژاد   

يباني از  امكان سنجي ايجاد كتابخانه ديجيتالي جهت پـشت       
 بـه   "برنامه هاي آمـوزش از راه دور در دانـشگاه پيـام نـور             

سنجش و مطالعه امكانات كتابخانه مركزي دانـشگاه پيـام          
نور جهت ايجاد كتابخانه ديجيتالي در راسـتاي پـشتيباني          
برنامه هـاي آمـوزش از راه دور در ايـن دانـشگاه پرداختـه               

در ايــن پــژوهش كتابخانــه مركــزي جهــت ايجــاد  . اســت
كتابخانه ديجيتالي و امكانات و تجهيزات معاونـت فنـاوري          
جهت برگـزاري دوره هـاي آمـوزش از راه دور در دانـشگاه              
پيام نور بعنوان جامعه پژوهش در نظر گرفته شده انـد، تـا             

                                                           
1 Excel 
2 Word 
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ــا بررســي آنهــا نقــاط قــوت و ضــعف ايــن دو نهــاد كــه     ب
هسته هاي مركزي دانشگاه پيام نور مـي باشـند مـشخص            

نهايت بعنوان الگوئي جهـت ديگـر مراكـز ايـن           گردد، و در    
يافته هاي تحقيـق حـاكي از آن        . دانشگاه بكار گرفته شوند   

است كه دانشگاه پيام نور براي ايجاد كتابخانـه ديجيتـالي            
جهت پشتيباني آموزش از راه دور مـي بايـست بـه لحـاظ              
نيروي انساني، بودجه، منابع الكتونيكي پيوسته، تجهيـزات        

به استانداردهاي ذكر شـده     ...  نرم افزاري و     سخت افزاري و  
  .در اين پژوهش ارتقاء يابند

 "در پايان نامـه اي تحـت عنـوان          ) 1385(مظفر مقام   
بررسي ديدگاههاي مديران كتابخانه هـاي تخصـصي شـهر         

 بـا اسـتفاده از      "تهران در مورد ايجـاد كتابخانـه ديجيتـال        
 پرسشنامه  روش پيمايشي و گردآوري داده ها با استفاده از        

يافتـه هـاي    . به برررسي ديـدگاه مـديران پرداختـه اسـت         
ژوهش نشان مي دهد كه مديران كتابخانه هاي تخصصي           پ

مورد پژوهش شناخت و آگاهي خوبي نسبت بـه كتابخانـه           
ديجيتال دارند و نظرشان نسبت به ديجيتالي كردن منـابع          

از ديدگاه مديران بيش از نيمـي از        .كتابخانه ها مثبت است   
كتابخانه ها از امكانات مالي و بودجه و همچنين امكانات و           

بـا  . تجهيزات سخت افزاري و نرم افزاري برخوردار نيـستند        
. وجود اين ايجاد اين گونه كتابخانه ها را ضروري مي دانند          

 درصد مديران نبـود تجهيـزات لازم،        50همچنين بيش از    
نـات  كمبود نيروي انساني متخصص مورد نياز، فقـدان امكا        

مالي، فقدان زيرسـاخت مخـابراتي و عـدم وضـوح قـوانين             
ؤلف را از موانع ايجـاد كتابخانـه ديجيتـال            مربوط به حق م   

 كتابخانـه فقـط     10طبق يافتـه هـاي پـژوهش        . مي دانند 
 مدير كتابخانه   18. برخي منابع خود را ديجيتالي نموده اند      

هم اظهار داشته اند كه در آينده طرحـي بـراي ديجيتـالي             
  .ردن منابع كتابخانه هايشان دارندك

  

  خارج از كشورانجام گرفته در پژوهشهاي 
در مقالــه تحقيقــي خــود تحــت ) 2001 ( 1كلاوانــس 

 ساختن يك برنامه تحقيقاتي كتابخانه ديجيتـالي        "عنوان  
كتابخانـه  .  به معرفي برنامه مي پـردازد  "در دانشگاه كلمبيا  

أسـيس شـده     ت 1995ديجيتالي دانشگاه كلمبيـا در سـال        
ــراي     ــز ب ــرد متمرك ــك عملك ــاد ي ــدف آن ايج   اســت و ه
پــروژه هــاي كتابخانــه ديجيتــالي در داخــل دانــشگاهها و 
                                                           

Klavans,Judith  1.  

اين مركز توانـسته اسـت ارتبـاط خـوبي بـين            .صنايع است 
بـه طـور كلـي    . نظامها و پروژ ه هاي مختلف بر قرار نمايـد    

  : مأموريت اين مركز به شرح ذيل است
گاه كلمبيا بـه عنـوان يـك        ايجاد نگرشي در مورد دانش    

پيشرو در اداره كتابخانه ديجيتالي ايجاد و تكـوين ارتبـاط           
هـاي   ميان رشته اي بين سرويس هاي اطلاعاتي و بخـش         

  دانــشگاهي ســرمايه گــذاري در توســعه پــروژه هــاي      
كتابخانه هاي ديجيتالي و پروژه هاي مربوطه هميـاري در           

انـشگاه  ثبت فرصتهاي جديد تحقيق بـا تـيم مناسـب در د         
  . كلمبيا و ايالات متحده

ــوان ) 2004( 2بيزوكـــي   "در پژوهـــشي تحـــت عنـ
ديجيتال سازي مجموعه ها در كتابخانـه هـاي دانـشگاهي           

 با روش پيمايشي به امكان سنجي ايجـاد طـرح           "اندونزي  
 . شــبكه كتابخانــه هــاي ديجيتــالي انــدونزي مــي پــردازد 

وهش و  يافته هاي اين پژوهش نشان مي دهد كه وزارت پژ         
 نــرم افــزار مــديريت 2002تكنولــوژي انــدونزي در ســال 

 براي دانشگاهها طراحي    3 " داك شير    "محتوايي با عنوان    
 سند در   14000كرده كه توانايي عرضه ديجيتالي بيش از        

انواع پايان نامه، مواد ديداري شنيداري، پيوندها، انتـشارات       
و مجلات دانـشگاهي، گـزارش هـاي تحقيقـي، لـوح هـاي              

امـا دانـشگاهها در مراحـل       . شرده نـوري را داشـته اسـت       ف
ديجيتالي كردن مجموعه هايشان بـا محـدوديت هـايي در           
زير ساخت هاي فني، نيروي انساني، بودجه، سياست هـاي    
نشر، حق مولف، مسائل فرهنگي و سـازماني مواجـه شـده            

 كه با اين نـرم افـزار بـه مـديريت     تعداد دانشگاههايي. اند
% 50 ايالت، كمتـر لـز       52 پرداخته اند از     مجموعه هايشان 

 موسسه آموزش عالي ، كمتـر از        1500بوده است و از بين      
  .به ايجاد آرشيو ديجيتال تمايل نشان دادند% 10

 ايجاد "در پژوهشي تحت عنوان ) 2007 (4گارتون
بسته نرم ( 5كتابخانه ديجيتالي كاربردي، با دي اسپيس

 منابع ديحيتال كتابخانه افزاري كد منبع باز براي مديريت
مسيرها، ساختارها،  ( 6در چارچوب فايو اس) ديجيتال

 كه در دانشگاه پلي تكنيك ")فضاها، طرح ها و جوامع
ويرجينيا انجام داده معتقد است كه فرايندهاي طراحي 

                                                           
2Basuki,L.Sulistyo  
3 Docu share   
4. Douglas Gorton   
5 . D Space  
6 .5s 
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هاي ديجيتالي با دشواري هاي فراواني  كردن كتابخانه

ي، سفارشي مانند نصب بسته هاي نرم افزاري، پيكربند
. كردن و مستقر كردن چنين سيتمهايي مواجه است

براي مشخص . ال.ام.پژوهشگر مدلي را مبتني بر ايكس
كردن ماهيت بسته هاي نرم افزاري كد منبع باز براي 
مديريت منابع ديجيتال توسعه داده است تا طراحي يك 

در اين پژوهش . كتابخانه ديجيتالي به درستي انجام شود
را بعنوان مدل ايجاد نموده كه اين  نه ديجيتالييك كتابخا

مدل در ايجاد، پيكربندي، سفارشي كردن و استقرار، از 
ويژگي هاي كتابخانه ديجيتالي اين بسته نرم افزاري، 

پژوهشگر اعلام مي دارد كه ما در كار . استفاده نموده است
  فايو"سختي توانستيم درك ماهيت چارچوب ه قبلي ب

 ديجيتالي را كه عبارتند از مسيرها، كتابخانه "اس
ساختارها، فضاها، طرح ها و جوامع، براي كتابخانه 

 كتابخانه " فايو اس"تقسيم بندي . ديجيتالي ترسيم كنيم
ديجيتالي را با نمونه پيچيده و رسمي عناصري كه اساس 
هر سيستم كوچك كتابخانه ديجيتالي بوده و شامل 

 ها و جوامع است مرتبط مسيرها، ساختارها، فضاها، طرح
اين پژوهش با تأثير بر كار قبلي كاربرد جديدي . مي سازد

 در سيستمهاي كتابخانه "فايو اس"از پنج چارچوب 
در اين پژوهش كتابخانه . ديجيتال فراهم كرده است

 با زبان و منبع خاص به " دي اسپيس"ديجيتال مبتني بر
و ديگر افراد عنوان كمكي براي طراحان كتابخانه ديجيتال 

علاقمند به آسان سازي بسته هاي نرم افزاري كد منبع باز 
براي مديريت منابع ديجيتال كتابخانه ديجيتال ارائه شده 

 پژوهشگر معتقد است كه روشهاي او نه تنها استفاده. است
هاي ديجيتال آسانتري قادر  كتابخانه كنندگان را به ايجاد

مايلات آنها به خواهد ساخت، بلكه درك بهتري از ت
ساختار كتابخانه ديجيتالي، نرم افزار، و در كل كتابخانه 

 . ديجيتالي ارائه خواهد نمود
  

 : يافته هاي پژوهش
منعكس كننده سنجش يافته هاي اين پژوهش 

پژوهشگاه بين المللي زلزله كتابخانه  درامكانات موجود
جهت ايجاد كتابخانه  شناسي و مهندسي زلزله

 . باشدميديجيتال 
 

توزيع فراواني تخصص و جنسيت كاركنان : 1جدول 
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي  كتابخانه

  زلزله
  جمع  جنسيت

  تخصص  مرد  زن 
  درصد  تعداد  درصد  تعداد

  درصد  تعداد

 86/42  3  -  -  86/42  3  كتابدار
 14/57  4  57/28  2  57/28  2  غير كتابدار

  100  7  57/28  2  43/71  5  جمع
 

  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
 نفراز 3 نفر مي باشد كه 7تعدادكل كاركنان كتابخانه 

 در صد داراي تحصيلات 86/42كاركنان كتابخانه يعني 
 درصد داراي 14/57ديگر يعني  نفر4كتابداري بوده و 

همچنين از مجموع . تخصص هاي غير كتابداري مي باشند
 نفر يعني 2 درصد زن و 43/71ر يعني  نف5كاركنان 

  . درصد مرد مي باشند57/28
 

  توزيع فراواني ميزان تحصيلات كاركنان كتابخانه پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله. 2جدول 
  مدرك  غيركتابدار  كتابدار

  درصد  تعداد  درصد  تعداد
  75  3  -  -  ديپلم
  0  -  -  -  كارداني

  0  -  -  -  كارشناسي
  -  -  100  3  كارشناسي ارشد

  25  1  -  -  دكتري
  100  4  100  3  جمع

 

 :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
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 درصد كتابداران داراي مدرك كارشناسي ارشد 100
 25 درصد غير كتابدار داراي مدرك ديپلم و 75بوده و

 .درصد داراي مدرك دكتري مي باشند

 زلزله شناسي و مهندسي زان آشنايي كاركنان كتابخانه پژوهشگاه بين الملليتوزيع فراواني مي. 3جدول

   زلزله با مهارتهاي كتابدارديجيتالي
  مهارتها

  
  بخشها

آشنايي با اينترنت و 
  پايگاههاي اطلاعاتي

آشنايي با روشهاي 
توليد اطلاعات 

  ديجيتالي

آشنايي با روشهاي 
  ذخيره اطلاعات

آشنايي با 
روشهاي اشاعه 

  عاتاطلا

آشنايي با نرم 
افزارهاي كتابخانه اي 
  و طراحي صفحات وب

              مديريت
                فهرستنويسي
                نمايه سازي

                ديداري و شنيداري
              سفارشات

             و مرجعامانت
             اپراتوري
  2  3  3  3  7  جمع

  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
يسي، نمايه سازي و سمعي كاركنان بخشهاي فهرستنو

و بصري با اينترنت و پايگاههاي اطلاعاتي، روشهاي توليد 
اطلاعات ديجيتالي، روشهاي ذخيره اطلاعات و روشهاي 
اشاعه اطلاعات آشنايي دارند و بخشهاي مديريت و 

سفارشات با اينترنت و پايگاههاي اطلاعاتي و نرم افزارهاي 
شهاي امانت و طراحي صفحات وب آشنايي دارند و بخ

مرجع و اپراتوري با اينترنت و پايگاههاي اطلاعاتي آشنايي 
 .دارند

  

   بودجه سالانه كتابخانه پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله وضعيت: 4جدول 
  درآمدزايي  تنخواه  بودجه تامين كننده  بودجه مشخص  مستقل بودجه

  ندارد  دارد   ندارد  دارد   پژوهشي اونتمع  مالي معاونت  ندارد  دارد  ندارد  دارد
           

 

  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
كتابخانه داراي بودجه مستقلي نبوده ولي بودجه 
مشخصي دارد، بودجه اين كتابخانه از طريق معاونت مالي 

ارائه مي شود، و كتابخانه داراي تنخواه بوده و درآمدزايي 
 .نيز دارد

 

  وضعيت تجهيزات و سخت افزارهاي رايانه اي موجود در كتابخانه. 5دول ج
  پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله

  تعداد  انواع تجهيزات رايانه اي
  Computer"                              "10 رايانه 

  Scanner"  2 "                             پويشگر           
  UPS"  1 "                       نظيم كننده جريان برق    ت

  Printer" 2"                                            چاپگر    
  CD -Writer"  3 "                    سي دي رايتر       
  DVD -Writer"  2"                  دي وي دي رايتر   

  -  ""CD-Tower                      سي دي تاور          
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  Server" 1"                       سرور در كتابخانه           

  15  سرور در پژوهشگاه 
  Switch""  1                     سوئيچ                           

  -  "Hub"                    هاب                                  
  Check it" 1"                  و حفاظتي     سيستم ايمني

  -  "Modem "                مودم                               
  38  جمع

    
  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد

رايانه،سرور، پويشگر ( تعدادكل تجهيزات فني كتابخانه 
 15ز 1  سرور1 رايانه، 10 قلم است كه شامل 38...) و

 عدد چاپگر، 2 عدد سويئچ، 1سرور پژوهشگاه با انواع وب، 

 عدد 3 عدد تنظيم كننده جريان برق، 1 عدد پويشگر، 2
 سيستم 1 عدد دي وي دي رايتر و 2سي دي رايتر، 

 .ايمني و حفاظتي مي باشد

 

  زلزله شناسي و مهندسي زلزلهنوع نرم افزار كاربردي و محيط اجراي آن در كتابخانه پژوهشگاه بين المللي . 6جدول
  محيط اجرا  نوع نرم افزار

  نوسا
  وب  داس  ويندوز  ساير موارد  اختصاصي  پارس آذرخش  )سيمرغ(

               
 

نرم  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
افزار مورد استفاده توسط كتابخانه پژوهشگاه بين المللي 

) سيمرغ(ر نوسا زلزله شناسي و مهندسي زلزله، نرم افزا
 .بوده و در محيط وب اجرا مي گردد

 

وضعيت مركز كامپيوتر پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله از نظر مجزا بودن، مدت زمان راه .7دولج
  اندازي، تعداد دستگاه كامپيوتر، ميزان قابليت اتصال به اينترنت كامپيوترها و تعداد سرور

 
 

  :ر حاصل مي گردداز بررسي جدول فوق نتايج زي
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله 
داراي مركز كامپيوتر مجزا بوده و اين مركز كامپيوتر بيش 

 30 سال است كه راه اندازي شده و داراي بيش از 8از 

 درصد كامپيوترها قابليت 100دستگاه كامپيوتر بوده و 
ين مركز اتصال به اينترنت را دارا مي باشند و همچن

  . سرور دارد15كامپيوتر تعداد 

  

مورد استفاده با شبكه اينترنت و فناوري ارتباطي ماهواره اي در پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و وضعيت فناوري ارتباطي . 8جدول 
  مهندسي زلزله

مركز كامپيوتر 
  تعدادسرور  قابليت اتصال به اينترنت  تعداددستگاه كامپيوتر  مدت زمان راه اندازي  مجزا

دارد
ندارد  
  

4-
2  

6-
4  

8-
6  

8
10سال به بالا

-
20

  
20
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40
ش از   
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40

  

0- 
25

%  

25
 %-

50
% 

50
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75
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 75
 %-

100
فاقد سرور %
  

5
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5-
10

  

10
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  فناوري ارتباطي ماهواره اي  فناوري ارتباطي مورد استفاده با شبكه اينترنت
Dialup  

شماره (
  )گيري

Leased-line 
)استيجاري  (  

ADSL  ISD
N  

DSS  Wireles
s  

مودم 
  كابلي

128 
Kb 

512
Kb  

10 
Mb 

  ندارد
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  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد

در پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي 
زلزله فناوري ارتباطي مورد استفاده با شبكه اينترنت 

اشد و از فناوري ارتباطي ماهواره اي استجاري مي ب
 .استفاده نمي شود

  

  پهناي باند و پيكر بندي شبكه در پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله . 9جدول 
  پيكر بندي شبكه  پهناي باند شبكه

8/28-
6/33 Kb 

128Kb 160K
b 

Kb160 -
Mb1  

Mb1-
Mb2  Mb2   اتوبوسي

Bus  
ستاره اي 

Star  
 مش 

Mesh  
اير س

  موارد

                 
 

در  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله 

 مگابايت و نوع پيكربندي شبكه ستاره 2پهناي باند شبكه 
 .اي مي باشد

  

 بين المللي زلزله شناسي توزيع فراواني مزاياي كتابخانه ديجيتال از ديدگاه مديران پژوهشگاه . 10جدول 

مهندسي زلزله بر 
 و حسب اولويت
   اولويتها

دسترس پذيري   حفاظت  ارزش مادي
  بيشتر

  سهولت
  دسترس پذيري

  افزايش ميزان
  استفاده

  منحصر
  به فردي

      6    3    اولويت اول
      3  4  2    اولويت دوم
        5  4    اولويت سوم
  4  5          اولويت چهارم
  5  4          اولويت پنجم

          9  ولويت ششما
  55/4  44/4 33/1 55/2  1/2  6  ميانگين

  :از بررسي جدول فوق نتايج زير حاصل مي گردد
اساس ميانگين هاي محاسبه شده سهولت دسترس بر 

پذيري اولويت اول را در رتبه بندي ايجاد كتابخانه 

اولويتهاي بعدي به . ديجيتال به خود اختصاص داده است
ترتيب شامل حفاظت، دسترس پذيري بيشتر، ميزان 

 .استفاده، منحصر به فردي و ارزش مادي مي باشد
  

 منابع در ايجاد كتابخانه ديجيتال در كتابخانه پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله از توزيع فراواني اولويت. 11جدول 
 ديدگاه مديران

     منابع                 
  اولويتها

گزارشهاي 
انتشارات   اسناد  پژوهشي

  پژوهشگاه
عكس هوايي و 

   خاصهانقشه 
مواد ديداري و 

بانكهاي   كتاب  نشريات  شنيداري
  تياطلاعا

              3  6  اولويت اول
              6  3  اولويت دوم
  3    1      5      اولويت سوم

  2    3      4      اولويت چهارم 
  2  3  4            اولويت پنجم
  2  4  1    2        اولويت ششم
    1    3  5        اولويت هفتم
    1    6  2        اولويت هشتم

  33/4  6  55/4  66/7 7 44/3 66/1 33/1  ميانگين
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  :تايج زير حاصل مي گردداز بررسي جدول فوق ن

بر اساس ميانگين هاي محاسبه شده گزارشهاي 
پژوهشي اولويت اول را جهت ديجيتالي شدن به خود 

اولويتهاي بعدي از ديدگاه مديران به . اختصاص داده است
ترتيب شامل اسناد، انتشارات پژوهشگاه، بانكهاي 

 نقشه ها و اطلاعاتي، نشريات، كتابها، عكس هاي هوايي و
 .مواد ديداري و شنيداري مي باشد

  
  راه حل ها و راهكارها 

و پـس از مطالعــه منـابع مربــوط بـه پــژوهش حاضــر،    
ملاحظه وب سايتهاي كتابخانـه هـا ي ديجيتـال از جملـه            

ــران،    ــات مخــابرات اي ــز تحقيق ــال مرك ــه ديجيت و كتابخان
مشورت با افراد متخصص، راه حل ها و راهكارهايي جهـت           

ديجيتال براي هر يك از مسائل بدست آمد        ايجاد كتابخانه   
  :كه به صورت زير ارائه مي شود

 

  راه حل هايي جهت تامين نيروي انساني
 بايد نقش مهمي را ايفا كننـد بـا        21كتابداران در قرن    

توجه به اينكه محيط هاي كاري از فضاي متكي بـه منـابع    
به فضايي متكي بر قالـب هـاي الكترونيكـي          ) سنتي(چاپي
يافته اسـت، نقـش هـاي كتابـداران نيـز دسـتخوش          تغيير  

هـاي ديجيتـال سـازي      حدر طر . تغييرات زيادي شده است   
تيمي از متخصصان كتابداري، علـوم رايانـه، و متخصـصان           

معمولاً در يك طرح ديجيتالي،     . موضوعي بايد تشكيل شود   
  مــدير طــرح، كتابــدار يــا: نقــش هــاي جديــد عبارتنــد از

ــ ــصص فنـ ـ  ل تحلي ــابع، متخ ــر من ــازي،  1يگ ــاده س  آم
فهرستنويس، متخصص فني پويش، متخصص فني كنترل       

گر ابرداده ها يا همان فهرستنويس، برنامـه       كيفيت، تحليل 
نويس يا متخصص پايگاه هـاي اطلاعـاتي، مـدير سيـستم،        

در چنـين وضـعيتي   . مدير شبكه، و طراح واسـطه كـاربري    
نياز به كسب مهارتهايي همگـام بـا تكنولـوژي روز هـم در              

رنامه هاي درسي آموزش عالي و هم در دوره هاي آموزش      ب
  . ضمن خدمت بيشتر ازپيش ضرورت مي يابد

در صورتي كه كاركنان كتابخانه اطلاعات و تجربـه اي          
در زمينه ديجيتالي كردن مجموعه ندارند و كتابخانـه نيـز           
امكان اسـتخدام كاركنـان جديـد را نـدارد، بـراي آمـوزش        

  :موارد زير در نظر گرفته شودضمن خدمت كاركنان بايد 

                                                           
1Technician  

تامين آموزشگران و مـواد آموزشـي مـورد نيـاز جهـت              .1
 آموزش

 )حداقل مسئولين بخش ها(آموزش كاركنان .2
آموزش استفاده از تجهيزات جديد و ابزارهـاي جـانبي           .3

 متناسب با وظايف افراد
آموزش رفع مشكلات ساده و روزمره بجـاي فراخـواني           .4

 ناظر يا نيروي پشتيباني سيستم
 آموزش تهيه نسخه پشتيبان .5
 آموزش كار با بخش هاي نرم افزاري سيستم .6
 )2006تنر،(آموزش مراحل ديجيتالي كردن انواع مواد .7

  

  راه حل هايي جهت تامين بودجه
به منظور تامين بودجـه جهـت امكـان پـذيري ايجـاد             

  :كتابخانه ديجيتال راه حل هاي زير پيشنهاد مي شود
كتابخانـه بايـد بتوانـد      :دريافت اعتبار كـافي و مـستمر       .1

دلايل مستند و توجيهـات كـافي اي در خـصوص دريافـت         
 اعتبار به مسئولان مالي ارائه دهند؛

راه هاي درآمدزايي در كتابخانه افزايش يابد تا بخـشي           .2
 از هزينه هاي ضروري از اين راه تامين شود؛

وزارت علوم درصد بيشتري از بودجه كلي پژوهشگاه را          .3
 .كتابخانه اختصاص دهدبه بهبود وضعيت 

  
  راه حل هايي جهت تامين تجهيزات و امكانات فني

چهار راه حل بـراي تـامين تجهيـزات وجـود دارد كـه              
عبارت از خريد يا اجاره تجهيزات؛ همكاري بـا سـازمانهاي           
ديگر؛ قرارداد با سازمانهاي بيروني؛ اسـتفاده از منـابع كـد            

   2.منبع باز است
ت كـرد كـه هميـشه گـران         در خريد تجهيزات بايد دق    

بلكه همواره با توجه بـه نيازهـاي        . ترين، بهترين نمي باشد   
كتابخانه و قابليت هـاي تجهيـزات بايـد مناسـب تـرين را              

 انواع تجهيزاتـي كـه بـراي ايجـاد كتابخانـه            3.انتخاب نمود 
  :ديجيتال لازم اند، عبارتند از

  :سخت افزار-الف
 :سرويس دهنده .1

                                                           
2 Open Source 

   بهترين سايت ها براي معرفي مدل ها و قيمت هاي سخت افزارها٢

http://www.bizrate.com 
http://www.diretion.com 
http://shopping.msn.com/prices/shp 
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وعه رايانه سـرويس دهنـده      كتابخانه ديجيتال زيرمجم  

ايـن  . است كه نرم افزار كتابخانه ديجيتالي را اداره مي كند       
نرم افزار،امور مربوط به جستجو و پردازش اطلاعات را اداره      

در سيــستم هــاي ســرويس دهنــده ســرويس  . مــي كنــد
، اين سرويس دهنده است كه ارتبـاط بـا كـاربر را             1گيرنده

ويس دهنـده بايـد     يك سـر  . ازطريق شبكه كنترل مي كند    
  :داراي شرايط زير باشد

در حــد قابــل قبــولي قدرتمنــد باشــد كــه قــدرت آن  
معمولااًز جنبه پردازشـگرهايش انـدازه گيـري ميـشود؛اگر          
مجموعه در حال رشد سريع است بايـد مطمـئن بـود كـه              
سرويس دهنـده قابليـت گـسترش حافظه،فـضاي ذخيـره           

  نبهتـــري( را دارد2ســـازي و واحـــد پردازشـــگر مركـــزي
اندكه قابليت افـزايش ظرفيـت   3حافظه ها، حافظه هاي ريد 

 سـال  5ظرفيت ذخيـره سـازي را معمـولاً بـراي         ). را دارند 
 درصد بالاتر از ميزان رشد طراحي شده، در         50 تا 25آينده  

نظر مي گيرند؛ براي ذخيره نمودن نسخه پشتيبان پيوسته       
ني از  پيش بي  ؛ براي  نمود يا ناپيوسته هم بايد برنامه ريزي     

كار افتادگي سرويس دهنده بايد مجموعه ديجيتالي را بـه          
راه حل ديگر، ميزباني    .سرويس دهنده ديگري منتقل نمود    

مجموعه ديجيتالي بر روي يك يـا چنـد سـرويس دهنـده             
.  است كه در مكان هاي جغرافيايي ديگري قرار دارند         4آينه

از طرفي بهتر است در يك كتابخانه چند سـرويس دهنـده     
از .د كه اگر يكي از كار افتاد با ديگري كارها انجام شود           باش

لحاظ كارت شبكه و پهناي بانـد تـوانيي برقـراري ارتبـاط             
  خــوبي را داشــته باشــد؛ سيــستم عامــل ســرويس دهنــده 
مي تواند ويندوز، يونيكس يا لينـوكس باشـد كـه در اكثـر              
موارد اين نرم افزار مـورد اسـتفاده در كتابخانـه ديجيتـال             

  .ه نوع سيستم عامل را تعيين مي كنداست ك
  تجهيزات ديجيتالي كردن منابع با ابزار ثبت .2

اين تجهيزات شامل پويشگر براي پويش منابع چـاپي،         
كارتهاي ظبط ويـدئويي و صـوتي بـراي ثبـت فابـل هـاي               
ديجيتالي و نيز دوربين هاي ديجيتالي براي ظبط و توليـد           

  . ويدئويي و تصويري است5بريده فيلم هاي

                                                           
1  Server-Clients System 
2 CPU 
3 Redudant array of Index pensive Drives(RAID) 
4  Mirror 
5 Clips 

هنگام خريد پويشگر، مهمترين عامل توجه بـه وضـوح          
 آن  8، و صـحت رنـگ     7، دامنه پويايي يا تراكم نـوري      6نوري
.  باشـد  dpi600×600حداقل وضوح نـوري آن بايـد        . است

دامنه سايه هاي موجود در تصوير بين سفيد خالص و سياه 
تـا  ) سـفيد (خالص دلالت دارد كـه در مقيـاس بـين صـفر           

دامنـه پويـايي مناسـب      . يري مي شود  اندازه گ ) سياه(چهار
براي تشخيص صحت كار پويـشگر آن را        .  است 8/2حداقل  

بايد روي رايانه اي با كيفيت بالا و سخت افزاري تـصويري            
بهتـر اسـت امكـان پـويش از اسـلايد،          . مناسب تست كـرد   

شفافيت، تعداد پويش صـفحات كتـاب در هـر دقيقـه نيـز              
  )1999بيردن،.(بررسي شود

كه اي و محل سـرويس دهنـده آرشـيو          اتصالات شب  .3
  :ديجيتال

اتـصالات  (سازمان بايـد داراي سـاختار شـبكه اي لازم        
اگر مجموعه كوچك است و نيـاز       .باشد) اينترنت و اينترانت  

به سـرويس دهنـده اختـصاصي نـدارد ميتـوان آن را روي              
 .ســــرويس دهنــــده وب ســــايت ســــازمان قــــرار داد

  )2004راجاشكار،(
  :ساير تجهيزات .4

 و دي 9تجهيزات مورد نياز ماننـد سـي دي رايتـر   ساير  
، سيستم هاي چاپ    11،دي وي دي ركوردر   .10وي دي رايتر  

برچسب، چاپگرهاي ليزري، سيستم هاي پـشتيبان ماننـد         
لوح فـشرده، سيـستم هـاي تنظـيم كننـده جريـان بـرق،               
سيستم هاي تهيه نسخه پشتيبان بصورت ذخيره محلـي و          

  .خارج از سايت هستند
  :ار نرم افز-ب

نرم افزار كـاربردي كتابخانـه ديجيتـال بعنـوان هـسته       
اصلي و مهم ترين ساختار فناوري ديجيتالي اسـت و بايـد            
بــراي عملكردهــاي مختلــف ديجيتــالي شــاما توليــد،      
سازماندهي، نگهداري، نمايه سازي، جستجو، و بازيـابي بـا          

امـروزه نـر   .سرويس دهنـده وب و سيـستم عامـل كاركنـد        
 ــ ــادي ب ــاي زي ــه  مفزاره ــي ب ــظ دسترس ــاد و حف   راي ايج

ويژگي هـايي كـه     . مجموعه هاي ديجيتالي در دسترس اند     

                                                           
6 Optical Resolution 
7 Dynamic Range  or Optical Density 
8 Color Fidelity 
9 CD-Writer 
10 DVD-Writer 
11 DVD-Recorder 
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از نرم افزار كتابخانه ديجيتال انتظار مي رود، عبارت اسـت           

پشتيباني از انواع مختلـف مـدارك و قالبهـا؛ پـشتيباني            : از
؛ نمايـه   1ابرداده؛ روزآمدسازي محتواي پيوسته و بـسته اي       

؛ )ابـرداده، تمـام مـتن     ( بازيـابي  سازي و ذخيره؛ جـستجو و     
ــل؛    ــشهاي متقاب ــشتيباني از كن ــه؛ پ ــد زبان ــشتيباني چن پ
مديريت دسترسي و كـاربرد؛ پـشتيباني از اسـتانداردهايي          
چون دابلين كور، يوني كد، و زبان نشانه گـذاري گـسترش      

  .پذير
) رايگـان (تعدادي از اين نرم افزارها بـصورت منبـع بـاز          

ري اند كه مي توان با توجـه بـه          قابل بارگذاري و بهره بردا    
نيازهاي موجـود از آن هـا اسـتفاده كـرد كـه اكثـراً بـراي                 

  ويژگـي ايـن    . كتابخانه هاي دانشگاهي طراحـي شـده انـد        
 است و جنبـه     2بسته ها، پشتيباني از پروتكل كنش متقابل      

منفي آن ها عدم امكان استفاده از راهنماي فني آمـاده در            
  هــر چنــد اكثــراً .ي اســتاســتفاده و پــشتيباني هــاي فنــ

ليست هاي پستي دارند و ميتوان راهنمايي هاي لازم را از           
از جمله اين نرم افزارها مي توان بـه         .آن طريق دريافت كرد   

 6، ماي كـور   5، سي دي اس وير    4،آرك سورس 3دي اسپيس 
  .اشاره نمود

نرم افزارهاي تجـاري هـم بـا قابليـت هـاي متنـوعي،              
جيتول، ويژوآل ميس، تيمز،    اينكامپس، دي : موجودند مانند 

مزيت آن هـا اينـست كـه        . 7...اينسايت اف لونا، ميزه سرچ،    
پشتيباني فني دارند ولي گران هستند و بـدليل انحـصاري           

از طرفـي   . بودنشان نمي توان عملكردهايشان را توسعه داد      
ديگر هم نرم افزارهـاي تجـاري نيـاز بـه فارسـي سـازي و                

  .دسفارشي سازي با نيازها را دارن
راه ديگــر، اســتفاده از سيــستم هــاي خودكــار ســازي 

امــروزه بيــشتر نــرم افزارهــاي كــاربردي . كتابخانــه اســت
قابليت نـصب و    ... ) چون نوسا و پارس آذرخش و       ( موجود

اجرا در محيط وب را دارند و مي توان بسادگي پيونـدهاي            
در . ابرمتني مرتبط را در ركوردهاي فهرست آنهـا گنجانـد         

                                                           
1 Batch 
2 OAI: Open Archive Initiative Interoperability 
Protocol 
3 D space (http://sourceforge.net) 
4 Arc source(http://sourceforge.net) 
5 CDs Ware(http://cdsware.cern.ch) 
6 My Core(http://mycore.de/deng/index.html) 
7 En Compass , Digi Tool ,Visual MIS, TEAMS , 
Insight of Luna, Muse Search  

يين سطح دسترسي براي انواع كاربران در شـبكه   واقع با تع  
 بـه   8داخلي و خارجي ميتوان كاربر را از فهرسـت پيوسـته          

كه ممكن است در سرويس دهنده (مدرك كامل ديجيتالي 
  .رساند) ديگري بنام سرويس دهنده منبع باشد

بــراي گــسترش و ارتقــا ايــن نــرم افزارهــاي كــاربردي 
ايگاه هاي منبع بـازي     كتابخانه در محيط وب مي توان از پ       

 ، و ابزارهاي برنامـه      9" پست گريس يا ماي اسكيوال     "چون
 كـه در محـيط      10)مانند جاوا يا پيتون يا پـرل      (نويسي اي   

  .سيستم لينوكس در دسترس ان، استفاده كرد
مزيت اين رويكرد سفارشي كردن برنامه كاربردي است        

نـه  كه با نيازهاي كتابخانه مطابقت دارد ولي عيـب آن هزي          
اين امكان پذير است زيرا ديده شد كه ايـن          . زياد ارتقاست 

نرم افزارها از نسخه تحت داس به نسخه تحت ويندوز و در            
نهايت به نسخه تحـت وب ارتقـا يافتنـد، بنـابراين از يـك               
طرف قابليت تطبيق با محيط ديجيتال را دارند و از طـرف            

اندارد، ديگر توانايي طراحي فيلد و پايگاه، ورودي هاي اسـت       
  .)2006(سامسه خاران،.(امكان انتقال را هم دارند

لوازم نرم افزاري ديگر نيـز عبارتنـد از نـرم افـزار اداب              
، نرم افزار تشخيص نويسه نوري، ويرايـشگرهاي        11آكروبات

تصوير، سرويس دهنده وب و مرورگر، و بسته هاي سيستم          
ا كه بيشتر اين نـرم افزاره ـ     .  است 12مديريت پايگاه داده ها   

البته بايد  . براي سيستم عامل ويندوز و لينوكس رايگان اند       
تيم نرم افزاري تمام اينها را با هم تست كند تـا همخـواني              
بين آنها مشخص شـود و در مرحلـه اجـرا مـشكلي پـيش               

  .نيايد
  

  راه حل هايي براي ديجيتالي كردن انواع مواد
براي تامين مواد ديجيتال چند راه حل وجود دارد كـه           

ــواد؛ . 1: رتنــد ازعبا ــالي كــردن م ــابع . 2ديجيت ــد من خري
گـرفتن  . 4اشتراك شدن منابع الكترونيكي؛     . 3الكترونيكي؛

غنــي . 5اجــازه اســتفاده آموزشــي از وب ســايت هــا؛     
بارگذاري منابع رايگان و با دسترسي آزاد موجود در         (سازي
فراهم آوري امكـان خـود ديجيتـال سـازي بـراي            . 6؛  )وب

برقرارسازي پيوند به وب . 7ان، و محققان؛ اساتيد، دانشجوي 
شـركت در طـرح هـاي    . 8سايت ها و منـابع الكترونيكـي؛      

                                                           
8 OPAC 
9 MY SQL Post Gress 
10 Perl PHP, Python ,Java 
11 Adobe Acrobat 
12 DBMS 
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ــابع؛   ــسرسيومي اشــتراك من ــراهم آوري اســتفاده . 9كن ف

  .ازمنابع ديجيتالي سازمان هاي هم موضوع ديگر
بهتر است قبل از ديجيتالي كـردن، مطمـئن شـد كـه             

ايجـاد كتابخانـه    نسخه ديجيتال آن مواد وجود ندارد زيـرا         
بعد از آن مراحل زير بايد      . كار وقت گير و هزينه بري است      

  :طي شود
  

انتخــاب مــواد بــراي ايجــاد كتابخانــه . مرحلــه اول
  ديجيتال

براي حل مساله انتخاب، بهتـرين راه حـل اسـتفاده از            
 در تعيين اولويت مواد براي ديجيتـالي كـردن          1رتبه بندي 

 كردن بايد بسيار دقـت      در اين مرحله همانند وجين    . است
بطور مثال، بايد مـشخص شـود كـه آيـا مـاده ارزش              . كرد

ديجيتالي كـردن دارد؟ اگـر چنـين اسـت كـدام مـواد در               
اولويت اند و به چه دليلي؟بدين منظور بهتر است بـا چنـد             

معيــار، ارزش مــواد را بــراي اولويــت در ديجيتــالي كــردن 
بهاي : زشياساس شش معيار ار    بطور مثال، بر  . تعيين شود 

پــذيري بيــشتر،  مــادي، حفاظــت اصــل منبــع، دســترس 
راحت تر، ميزان استفاده منبع، و منحـصر         دسترس پذيري 

  .به فردي مي توان به مواد امتياز داد
  

نحوه ديجيتالي كردن با توجه به نـوع و         . مرحله دوم 
  اندازه مواد

پس از انتخاب، نحوه ديجيتالي كردن انواع مواد 
ساس تجربه دانشگاه كرنل و دانشگاه ييل بر ا. اهميت دارد

 و عمق بيت در پويش مواد با 2)رزولوشن(ميزان وضوح 
 مدلي "12 شماره"جدول . توجه به نوع آنها فرق مي كند

  .براي اين تنظيمات ارائه خواهد داد

  

  مدلي براي تنظيمات پويشگر با توجه به نوع مواد. 12جدول
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مناسب 2 قالب ديجيتالي1انتخاب. مرحله سوم
 "13 شماره "براي مقايسه قالب هاي ديجيتالي جدول

. هم براي مواد متني و هم مواد تصويري ارائه شده است
البته اكثراً ترجيح مي دهند براي ديجيتال كردن متن، 

هر .  را در نظر بگيرند" تيف" و براي تصوير"پي دي اف"
 از اين قالب ها معايب و مزاياي خاص خود را دارند و يك

كاربرد هر يك از آنها به نيازها و سياست هاي هر كتابخانه 
باشد  3قالب ديجيتالي مناسب است كه لاتس. بستگي دارد

يعني فشرده سازي بدون افت داشته باشد؛ قابليت 
                                                           
1 Ranking 
2 Resolution 
3 LOTS(Lossless Open standard Transparent 
Supported by multiple vendors) 

دسترسي آزاد و رايگان داشته باشد؛ امكان تبديل آن به 
ي ديگر باشد؛ و بالاخره توسط چندين فروشنده قالبها

 معروف حمايت شده و مورد استفاده قرار گرفته باشد
  .)2001هاج،(

  عمق بيتي  )dpi(رزولوشن  نوع ماده
  600 تا 200  متن

  400 تا 200
  300 تا 200

  )سياه سفيد( بيتي 1
  )خاكستري( بيتي 8

  )رنگي( بيتي 24
  3000 تا 500  عكس

  5000 تا 3000
  )خاكستري( بيتي 8

  )رنگي( بيتي 24
نقشه ها و اسناد 

  بزرگ
  300 تا 200
  300 تا 200

  )خاكستري( بيتي 8
  )رنگي( بيتي 24

   بيتي8 تا 1 600 تا300 ميكروفيلم
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  1مقايسه ويژگي هاي قالب هاي ديجيتالي. 13جدول 

 TIFF GIF JPEG ASCII RTF Post  ويژگي ها
Script PDF SGML XML HTML 

 N N N Y Y N Y Y Y Y  ماشين خواني

 Y Y Y N Y Y Y Y Y Y  چند زبانگي

  Y  Y  Y  N  S Y  Y  Y  Y  Y  حفظ تركيب صفحه

 N  N  N  Y Y Y Y S S S  قابليت ويرايش

 N  N  N  N  N  N  N  Y Y Y  ساخت يافته

 N  N  N  N  N  N  Y  Y Y Y  چند رسانه اي

 N  N  N  N  N  N  Y Y Y Y  پيوندهاي پشتيبان

 دسترس پذيري براي
  N  N  N  Y Y N  Y  N N Y  موتورهاي جستجو

 B M Sm  Sm Sm B M  Sm Sm Sm  ايلاندازه ف

 L H H H H L H  L H H  كيفيت نمايش

  L-M L-M  L-M  L L L L H  L-M  L  هزينه

ميزان كاربرد در 
  L  H H H L  M  H  L L H  اينترنت

  
  

محاسبه ظرفيت ذخيره سـازي انـواع       . مرحله چهارم 
  1مواد 

  براي محاسبه ظرفيت ذخيره سازي انواع مواد 
 را بعنوان مدل پيشنهاد كرد "14ره  شما"مي توان جدول 

  كه در اين مدل مقياسي براي حجم هر يك از مواد تعيين 
شده و سپس در تعداد ماده ضرب مي شود حجم ماده 
  خام است كه براي محاسبه حجم نهايي، حجم ساختار 

  
  
  
  
  

                                                           
 بالا، H پايين ، L تاحدودي، S ندارد؛  Nيعني دارد؛Yدر اين جدول،  1

M ،متوسط L-Mمتوسط، - پايينB ،بزرگ Sm1  كوچك  

پايگاه اطلاعاتي، نمايه سازي، ركوردها، پردازش هم 
.( ام اضافه مي شودمحاسبه مي شود و به حجم ماده خ

  )2006سان ميكرو سيستم،
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  1مدل محاسبه ظرفيت ذخيره سازي انواع مواد. 14جدول 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

انتخاب طرح هاي ابر داده اي مناسـب        . مرحله پنجم 
  براي سازماندهي و بازيابي

  بمنظور سازماندهي و بازيابي منابع ديجيتال، 
  طرح هاي ابرداده اي بسياري وجود دارد كه هر 

تابخانه اي مي تواند متناسب با نياز خود يكي از آن ها را ك
بعنوان راه حل طرح ابرداده اي دابلين كور به . نتخاب كند

جهت سادگي و استاندارد بين المللي توصيف كتابشناسي 
  .هم بدليل آشنايي كتابداران پيشنهاد مي شود

انتخاب كانال هاي ارتباطي متناسب با      . مرحله ششم 
  انواع مواد

) 2003(بر اساس تجربه شركت سان ميكروسيستم
پهناي باند لازم براي انواع ماده ها متفاوت است كه در 

  . نشان داده مي شود"15 شماره "جدول 
  

ظرفيت كانال هاي ارتباطي. 15جدول 
  ظرفيت  كانال ارتباطي  رديف

  Channel Disk Internal PC    KB/S33000  (DMA)كانال ديسك داخلي رايانه شخصي   1
2  48x CD-Rom KB/S 7200  
  Ethernet LAN(100 Mbps)  KB/S 10000شبكه محلي اينترانت  3
4  DSL/Cable KB/S 256 5000 تا  
  ISDN KB/S 128اتصالات   5
  KB/S 7/5  56.6مودم   6
  KB/S 9/2 28.8مودم   7

 
 كيلو 10 صفحه اي حدود 5 انتقال يك مقاله 1براي

 كيلو بايت، براي يك كليپ 300 بايت، براي يك تصوير
 كيلو بايت، و براي يك ويدئو 600 دقيقه اي 10صوتي 

 كيلو بايت پهناي باند لازم 1500كليپ يك دقيقه اي 

                                                           
1 Toolkit Digital Library, SunMicrisystem,2003  

اين تجارب نشان مي دهد كه براي ايجاد كتابخانه . است
ديجيتال نياز به پهناي باند وسيعي است كه بايد زير 

ط ارتباطي را ساخت هاي شبكه هاي مخابراتي و خطو
  .گسترش داد

  

  فرمول محاسبه  مرحله  رديف

  ماده خام  1

  تعدادصفحه× ) هرصفحه(KB2 4:متن
  تعداد تصوير×  ) هر تصوير (KB 300: تصوير 
  تعداد كاست× ) هرساعت(KB 3600: صوت

  تعداد كاست×  ) ه دقيق90هر (MB 1350: ويدئو
تعداد سي × )  دقيقه80هر (MB  700: سي دي

  دي
  dpi 2 (/8× عمق بيتي×  عرض× ارتفاع: (نقشه ها

  تعداد ركورد ×  KB2  ساختار پايگاه اطلاعاتي  2
  درصد ماده خام100  نمايه سازي  3
   درصد ركورد200+  بايت500  ركوردهاي كتابشناسي  4
  4 تا 1 درصد مجموع مرحله 33  پردازش  5
  5 تا 1مجموع مراحل   حجم كل براي هر ماده  6
  نصف حجم كل ماده  حجم فشرده مواد  7
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راه حل هايي براي ايجاد تمايل به ايجاد كتابخانه 
  ديجيتال 

داده ها نشان مي دهد تمام مديران پژوهشگاه با ايجاد 
كتابخانه ديجيتال موافق اند، مساله اصلي توجيه مسئولان 
اصلي، مسئولان امور مالي و فرهنگ سازي آن در جامعه 

ا، معايب، هزينه لازم با تمام بنابراين بايد مزاي. است
جزئيات، نمونه هاي طرح هاي ديجيتالي كردن در داخل و 

و براي فرهنگ . خارج بطور مستند به مسئولين ارائه شود
سازي آن در جامعه هم بايد اقدامات تبليغاتي و آموزشي 

  .صورت پذيرد
  

  نتيجه گيري
پژوهش حاضر به بررسي وضعيت نيروي انساني، 

نات و تجهيزات رايانه اي موجود، ساختارهاي بودجه، امكا
مخابراتي، انواع منابع اطلاعاتي و دلايل مديران و 
اولويتهاي منابع براي ديجيتالي شدن از ديدگاه مديران 

اين بررسي وضعيت، جهت ايجاد كتابخانه . پرداخته است
ديجيتال در پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و 

  .ه استمهندسي زلزله صورت گرفت
نتيجه حاصل از بررسي نشان مي دهد اين پژوهشگاه 
با توجه به تمايل مديران به ايجاد كتابخانه ديجيتال و 
نبودن هيچگونه محدوديتي در رابطه با تخصيص بودجه، 

 3ساختار هاي خوب مخابراتي، نيروي متخصص شامل 
، تشويق ديگر ناس ارشد كتابداري و اطلاع رسانيكارش

 فراگيري روشهاي توليد اطلاعات خانه بهكاركنان كتاب
ديجيتالي و اينترنت و همچنين امكان استفاده از 
راهنمائيهاي متخصصان موضوعي و متخصصان رايانه 
شاغل در پژوهشگاه و حمايت مالي پژوهشگاه براي تامين 
تجهيزات فني متناسب با نيازهاي ضروري جهت ايجاد 

 قرارداد با سازمان هاي كتابخانه ديجيتال، از قبيل خريد يا
بيروني، خريد و مشترك شدن منابع الكترونيكي ، امكان 

  . ايجاد كتابخانه ديجيتال را دارا مي باشد
  

  اتپيشنهاد
هرچند كه قبلاًراه حل ها و راهكارها بصورت 
پيشنهادات ضمني ذكر شده اند اما بر طبق نتيجه حاصل 

انه از پژوهش، تجزيه و تحليل و جمع بندي، كتابخ
پژوهشگاه بين المللي زلزله شناسي و مهندسي زلزله 

بنابراين . امكان ايجاد كتابخانه ديجيتال را دارا مي باشد
براي ايجاد بهينه كتابخانه ديجيتال موارد زير را پيشنهاد 

  : شودمي
بهتر است جهت ايجاد كتابخانه ديجيتال، يك گروه و 

در كميته تخصصي متشكل از صاحبنظران و اهل فن 
زمينه كتابخانه هاي ديجيتالي به سرپرستي كتابدار 

  .متخصص و همكاري متخصصين رايانه تشكيل شود
پيشنهاد مي شود، در هنگام اجراي طرح كتابخانه 
ديجيتال نيروي كمكي نيز تامين شود تا به روند كار 
كتابخانه سنتي لطمه اي وارد نگردد و با توجه به فرهنگ 

 در حال حاضر اين دو كتابخانه در استفاده از منابع چاپي
كنار هم حركت نموده و ارائه خدمات كنند هر چند كه 

 .مي دانيم آينده ازآن فناوريهاي جديد خواهد بود
 "1 كاربرپسند"ديجيتال گردد نظام كتابخانه مي پيشنهاد

 ، تاباشد و در آن نحوة مديريت نظام شفاف و روشن باشد
 غير متخصصان بتوانند به همه كاربران اعم از متخصصان و

 .راحتي از آن استفاده نمايند
امنيت اطلاعات در كتابخانه ديجيتال  پيشنهاد مي شود

حفظ شود و در مديريت دسترسي، قوانين امنيتي را اعمال 
 .نمود تا ازسرقت و مخدوش شدن اطلاعات جلوگيري شود

پيشنهاد مي گردد، بودجه مجزايي براي اجراي اين 
 .گرفته شودطرح در نظر 

 روشهاي تركيبي در شرايط كنوني از پيشنهاد مي گردد
استفاده نموده و براي ايجاد كتابخانه اي ) رقومي-سنتي(

 2 درصد محتواي ديجيتال، ابتدا به صورت آزمايشي100با 
طرحي محدود اجرا، و براساس نتايج در مورد گسترش و 

 .توسعه آن تصميم گيري نمايد
ي كاركنان كتابخانه امكان پيشنهاد مي گردد برا

شركت در دوره هاي آموزشي يا كارگاههاي تخصصي در 
 .  گرددزمينه كتابخانه ديجيتال فراهم

  
  :منابع
امكان سنجي ايجاد "). 1383.(محمدعلي بوربور، .1

پايان . "كتابخانه مجازي پژوهشگاه صنعت نفت
. نامه كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع رساني

  . آزاد اسلامي ، واحد شمال تهرانشگاهدان: تهران
                                                           
1 User Friendly 
2 Pilot 
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فرايند كار يك "). 1381.(زاده، محمد حسن .2

ساختار، محتوا، شيوه عمل و (كتابخانه مجازي
فصلنامه : كتابداري و اطلاع رساني). مديريت

 كتابداري، اطلاع رساني و نسخه شناسي آستان
-11بهار )21پياپي (1شماره 6قدس رضوي سال 

12.  
امكان سنجي ايجاد ).1385.(رحيمي نژاد، زهرا .3

كتابخانه ديجيتالي جهت پشتيباني از برنامه هاي 
 پايان نامه ".آموزش از راه دور در دانشگاه پيام نور
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