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 فصلنامه دانش شناسي

و فناوري اطلاعات( و اطلاع رساني )علوم كتابداري

1389 بهار)8(، شماره دومسال

و و اطلاع رساني  تحليل محتواي متون تخصصي انگليسي رشته كتابداري
 مقايسه با سر فصلهاي مصوب

�ناهيد بني اقبال دكتر

�حسن رضوي صدر

 چكيده
ي علوم: هدف ي كارشناسي رشته اين پژوهش با هدف ارزيابي ميزان پوشش سرفصل دروس تخصصي دوره

م در متون و اطلاع رساني و« ورد بررسي كتابداري ي دانشجويان علوم كتابداري متون تخصصي انگليسي ويژه
و» اطلاع رساني  و حسين مختاري معمار و«تأليف عليرضا رستمي گومه و اصطلاحات كتابداري كاربرد واژه ها

در جملات انگليسي هدف اصلي پژوهش، تعيين. تأليف حسين مختاري معمار انجام گرفته است» اطلاع رساني
و ارائه پيشنهادات جهت ارتقاء سطحم يزان انطباق متون با سرفصلهاي مصوب شوراي عالي انقلاب فرهنگي

ي كتابداري است  .آموزشي متون انگليسي رشته
در اين پژوهش سياهه. متون انگليسي مذكور به روش پيمايشي بررسي گرديد: روش ابزار گردآوري اطلاعات

و نتايج آن قابل تعميم به ساير موارد نمي باشدنوع پژوهش، كاربر.ي وارسي بود روش پژوهش، تحليل. دي است
از. محتوا است كه يكي از رايج ترين فنون تحليل در پژوهش كيفي به حساب مي آيد و تحليل داده ها براي تجزيه

و براي اين منظور نرم افزار آماري  . گرفتمورد استفاده قرار SPSSروشهاي آمار توصيفي استفاده شد
و%1/86يافته هاي پژوهش نشان داد كه متون توانسته اند: يافته ها از%9/13از سرفصلهاي دروس اجباري

، برابر 288بيشترين پوشش كتاب اول با فراواني. سرفصلهاي دروس اختياري را پوشش دهند به%3/17 بار
و كتابداري«سرفصل در حاليكه كتاب دو» كتابخانه %2/20 بار، برابر 251م با بيشترين فراواني يعني مربوط است،
و»1مجموعه سازي«سرفصل ي كتابداري از سرفصلهاي دروس اجباري رشته را پوشش داده است كه هر دو مورد

و خدمات كتابخانه براي. اطلاع رساني هستند به استناد يافته ها، متون مورد بررسي، در سرفصلهاي مواد
م و ي كتابداري هستند، بزرگسالان نوسواد از دروس اجباري رشته و نوجوانان كه هر دو و خدمات براي كودكان واد
در بحث. فاقد پوشش مي باشند .پوششي ندارند» علوم آماري«همچنين متون،

ي كتابداري: نتيجه گيري براساس يافته ها، راهكارهايي جهت تدوين مطلوب تر متون انگليسي رشته
و پوشش بيشتر دروس اختياري كتابداري، ICTوITجمله استفاده بيشتر ازموضوعاتپيشنهاد شده است، از

در كتاب دوم مورد بررسي اين پژوهش، همچنين گنجاندن متون كتابداري به زبان اصلي به جاي جملات انگليسي
و اطلاع رساني كاملاً ضروري است ..در امر آموزش زبان تخصصي براي دانشجويان كتابداري

و اطلاع رسـاني، تحليل محتوا:واژه ها كليد و اطـلاع رسـاني،متون انگليسي كتابداري  متـون. سرفـصلهاي كتابـداري
و اطـلاع و اصـطلاحات كتابـداري و اطلاع رساني، كـاربرد واژه هـا ي دانشجويان علوم كتابداري تخصصي انگليسي ويژه

.رساني در جملات انگليسي

و اطلاع رساني1 هي-دكتراي كتابداري ت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمالأ عضو
و اطلاع رساني، دانشكده علوم انساني دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شما2 لدانشجوي كارشناسي ارشد كتابداري
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24 حسن رضوي صدروناهيد بني اقبال/.....تحليل محتواي متون تخصصي انگليسي رشته كتابداري
 قدمهم

 زبان انگليسي زبانكه جهان كشورهاياز بسياري در
در دوم زبان عنوانبهرا زبان اين نيست آنها مادري

و اند گنجانده خود دانشگاههايو مدارس آموزشي سيستم
. رودمي بشمار آنها اصلي دروس از

 بعدي چند وجودبا رساني اطلاعو كتابداري رشته
 دليلبه اما. است مستقلاي رشته حال عيندر بودن
. دارد انگليسي زبانبه بيشتري نياز بودناي رشته ميان

 انگليسي زبانبهآن كاربرديو نظري متوناز بسياري
رو ايناز. است محور انگليسياي رشته اصولاًو است

 اطلاعو كتابداري رشته يعني دو، اين ميان نزديكي ارتباط
. دارد وجود انگليسي زبانو رساني

به بيشتر توجه رسديم بنظر الزامي آنچه بنابراين
وها دانشگاه تماميدر انگليسي زبان آموزش سطح ارتقا

 اطلاعو كتابداري علوم رشته آموزشي مراكز بخصوص
 فارغ وري بهرهو كارآيي طريق اينازتا است رساني

. يابد افزايش رشته اين التحصيلان

 مسأله بيان
انزب آموزش زمينهدر گوناگون امكانات وجود عليرغم

 غيررسمي،و رسمي صورتهايبه كشور سطحدر انگليسي
در مختلف هاي رشته التحصيلان فارغو دانشجويان اما

و آورند نمي بدست چنداني مهارت انگليسي زباني زمينه
. نيستند خود اطلاعاتي نيازهاي برآوردنبه قادر

 انگليسي، زبان آموزشدر نارسايي اين متأسفانه
 كتابداريي رشته التحصيلان فارغو وياندانشج گريبانگير

 رنج ناتواني اينازكه بسيارچهو هست نيز رساني اطلاعو
. برند مي

 زبانبا كتابداري رشته نزديكو تنگاتنگ ارتباط
 اينترنت،در اطلاعات جستجويو رايانهبا كار انگليسي،
ابنديه رده سرعنوانها، مانند لاتين ابزاري منابعاز استفاده

 برايرا انگليسي زباندر مهارت كسبها اصطلاحنامهو
 مضاعف اولويتدر رساني اطلاعو كتابداري دانشجويان

. دهدمي قرار
را خويش عمراز زيادي سالهاي خودكه نگارندگان

را دغدغه اين همواره اند، نموده انگليسي زبان تعليم صرف
سربردموجو مشكلات توانمي چگونهكه دارندو داشته

 راه ارائه طريقازو شناساييرا انگليسي زبان آموزش راه

 براي. آورد بدست توجهي درخوري نتيجه مناسب، حل
تا است شده تحقيق اين انجامبه اقدام منظور اين

 تخصصي متون انتشاردر بتواندآناز حاصل هاي يافته
 چندهر نقشي جديد، رويكرديبا كتابداري رشته انگليسي

. نمايد ايفادكان

 پژوهش هدفهاي
 تخصصي انگليسي متندوكه آنستبر پژوهش اين

. كند محتوايي تحليلرا رساني اطلاعو كتابداري رشته
:از عبارتند كتاب جلددو اين

و كتابداري علوم دانشجويان ويژه انگليسي متون-1
و گومه رستمي عليرضا توسطكه رساني اطلاع

. است شده ردآوريگ معمار مختاري حسين
 اطلاعو كتابداري اصطلاحاتوها واژه كاربرد-2

 مختاري حسينكه انگليسي جملاتدر رساني
. است كرده گردآوريراآن معمار

با مذكور متون انطباق ميزان تعيين پژوهش، هدف
كه است فرهنگي انقلاب عالي شوراي مصوب سرفصلهاي

 پاسخگوييشپژوه اساسي سؤالاتبهها يافته براساس
. شود مي

كه است كارهايي راه ارائه پژوهش اين ديگر هدف
 انگليسي متون تدوين براي بتوان ها، يافته براساس

 ارائه رساني اطلاعو كتابداري رشتهتر مطلوب تخصصي
. داد

 پژوهش اساسي سؤالات
: باشدمي زير سؤالهاي پاسخ يافتن درصدد پژوهش

 اطلاعو كتابداريمعلو نوين مباحث كلي بطور-1
 ارائه» بررسي مورد متون«در ميزانچهبه رساني

 اند؟ شده
 تخصصي واژگان پوششاز متوناز كداميك-2

؟ برخوردارند بالاتري
به مربوط مباحث مقدارچهبه متونازيكهر-3

را اطلاعات بازيابيو ذخيرهو اينترنتو رايانه
؟ است داده پوشش

: كتابخانه فني مباحث قدارمچهبه متونازيكهر-4
 سازي، مجموعه عمومي، خدمات فهرستنويسي،

 است؟ داده پوششرا تجهيزاتو ساختمان مديريت،
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و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 25 1389 بهار)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
 دارند؟ بالاتري پوشش مصوب سرفصلهايبه نسبت متون،از كداميك-5

 پژوهش اين ارزيابي مورد تخصصي دروس.1 جدول
 انتخابي اجباري

كد
س

داد درس نامدر
تع

حد
وا

دكد
س

داد درس نامر
تع

حد
وا

2 عمومي خدمات 2122 سفارشو تهيه:1 سازي مجموعه 110
2 كتابخانهاز خارج ويژه خدمات 3123 انتخاب:2 سازي مجموعه 213
2 كتابخانه مواد نگهداريو حفاظت 2125 نويسي فهرست:1 مواد سازماندهي 111
2 نشرو چاپ صنعتبا آشنايي 2126 بندي رده:2 مواد سازماندهي 112
2 آرشيو مقدمات 2223 فهرستنويسي:3 مواد سازماندهي 214
2 مطالعه هاي شيوه 3224 بندي رده:4 مواد سازماندهي 215
2 كميابو خطي كتببا آشنايي 2225 عربيو فارسي: عمومي شناسي مرجع 113
2 لاتين: عمومي شناسي مرجع 216
2 مرجع كار اصول 219
3 كتابخانه تجهيزاتو ساختمان 114
2 بصريو سمعي مواد 115
2 نوسواد بزرگسالان براي كتابخانه خدماتو مواد 116
3 نوجوانانو كودكان براياي كتابخانه خدماتو مواد 117
3 اطلاعاتي بانكهايبا آشنايي 243
2 كتابداريو كتابخانه 211
2 كتابخانهي اداره 212
2 نويسي گزارش 220

 دوره انتخابيو اجباري دروس سرفصل مجموعه اين
 شامل رساني، اطلاعو كتابداريي رشته كارشناسيي

ازو گيرندمي قرار مقايسه مبنايكه شودمي درس 24
 آنها اطلاعات آوري جمع جهت گانه24 ليستهاي چك

.شد خواهد استفاده

ها پيشينه
در همچنينو كشور داخلدر گوناگون تحقيقات

 كتابداري رشته انگليسي زبان مورددر المللي بين مقياس
 بررسييا متون محتواي تحليل بصورت رساني اطلاعو

 انگليسي زبانبه نسبت كتابداري دانشجويان نظرات
بهكهتاس گرفته انجام ديگر شكلهايبهياو تخصصي
. شودمي اشاره تنها آنهااز مواردي
 ارشد كارشناسي نامه پاياندر،)1379(سلطاني علي

 ESPي حيطهدر دانشجويان مطلب درك بررسيبه خود
.است پرداخته) ويژه اهداف براي انگليسي(

ي، در پايان نامه كارشناس)1385(مريم كريمي صمد
ا و اطلاع رساني، به و بررسي متون ارشد كتابداري رزيابي

و اطلاع رساني منتشره  ي كتابداري زبان انگليسي رشته
. توسط سمت پرداخته است 

، در پايان نامه كارشناسي)1386( سيد بلال سيد علوي
و اطلاع رساني به تحليل محتواي ارشد رشته كتابداري

تأليف دكتر بني اقبال پرداخته)2و1(متون انگليسي 
.است 

ج از ايراندر خار
 ESPبراي« در مقاله اي با عنوان) 1993(آلن واترز

اظهار مي دارد كه ميان انگليسي» چه اتفاقي افتاده است؟
و  و عمل فرق زيادي است براي اهداف ويژه در تئوري
ي ميان اين دو بايد با دخالت دادن زبان با اهداف  فاصله

ازحم. ويژه در رشته هاي مختلف دانشگاهي پر شود ايت
تخصصي كردن زبان در هر رشته، باعث بالا رفتن سطح 
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26 حسن رضوي صدروناهيد بني اقبال/.....تحليل محتواي متون تخصصي انگليسي رشته كتابداري
شد پيشرفت فارغ التحصيلان تخصصهاي دانشگاهي خواهد

ويكه اين كار نيازمند طراحي آموزش ، ابزار آموزشي جديد
. فعاليتهاي بيشتر دانشگاهي در اين زمينه مي باشد

سوي  ESP«در مقاله اي با عنوان) 1997(وه هوآنگ
به بررسي» رانگليسي زبان هاي دانشگاه تايوانبراي غي

ي دروس  برنامه هاي درسي در دانشگاه تايوان جهت ارائه
زبان انگليسي با اهداف ويژه براي افراد غيرانگليسي زبان 

 پرداخته است 
پيشي«در مقاله اي با عنوان) 2006(ايستريوسوجان

گرفتن در دانش نيازمند زبان تخصصي انگليسي است كه 
».براي اهداف دانشگاهي طراحي شده است

 روش پژوهش
و تدابيري در عرف، روش را مجموعه اي از شيوه ها
دانسته اند كه براي شناخت حقيقت در بركناري از لغزش 

به طور دقيقتر روش به سه چيز. به كار برده مي شوند
: اطلاق مي شود

ي طرقي كه انسان را به كشف مجهولات-١ مجموعه
م حل . شكلات هدايت مي كندو

و پژوهش-٢ ي قواعدي كه هنگام بررسي مجموعه
. واقعيات بايد به كار روند

به-٣ مجموعه ابزار يا فنوني كه آدمي را از مجهولات
(معلومات راهبري مي نمايد ) 194، 1384خاكي،.

 روش پژوهش حاضر، تحليل محتواست كه يكي از
. كيفي استرايج ترين فنون تحليل داده ها در پژوهش

 اين فن را يك روش پژوهش مي داند كه از طريق1وبر
برخي شيوه ها، استنتاج هاي معتبري از متن به عمل مي

ي. آورد ) فرستندگان(اين استنتاج ها در مورد فرستنده
و مخاطبان پيام است  ). 1385 پاول،(پيام، خود پيام

 شيوه گردآوري اطلاعات
ري، در مقايسه متون با براي گردآوري واژگان كتابدا

و پيمايش قرار  سرفصلها، سطر به سطر متون مورد بررسي
و اطلاع  و كلمه به كلمه واژگان تخصصي كتابداري گرفت

و بسامد آنها محاسبه شد آمار. رساني استخراج گرديد
و درصد آنها در جدولهاي آماري ارائه  توصيفي فراواني

مف3820فركانس حدود. شده است و با واژه هوم مرتبط
 
1 Weber 

و اطلاع رساني ثبت گرديد كه از اين تعداد،  علوم كتابداري
)2( مورد به كتاب 1620و)1( مورد به كتاب 2200

. اختصاص دارد
و حروف واژه هاي انگليسي معمولي غيركتابداري

،in،on،atو همچنين حروف اضافه a،an،theتعريف 
of ،from بعنوان واژگان غيرمجاز...و (stop list) از

ي شمارش حذف شدند . حيطه
ي آماري به منظور ارزيابي ميزان انطباق جامعه

با سرفصلهاي مصوب شوراي) متون مورد بررسي(پژوهش 
ي  ، از چك ليست يا سياهه عالي برنامه ريزي كشور

. وارسي استفاده شد 

هاي  افته
دري و نتايج پژوهش بصورت آمارهاي توصيفي افته ها

و نمودارها ارائه شده اند كه اطلاعات مربوطق الب جداول
و همچنين معنادار  به پاسخهاي سؤالات اساسي پژوهش،
و يا معنادار نبودن تفاوتها براي سرفصلهايي كه  بودن

در» متون مورد بررسي«داراي پوشش لازم در  بوده اند، را
. بردارند

كل2ي مطابق جدول شماره ، كتاب اول با جمع
و كتاب دوم با 1662اواني فر ي 1244 بار  بار در محدوده

و24سرفصلهاي(سرفصلهاي مصوب  گانه دروس اجباري
و اطلاع رساني . عمل نموده اند) انتخابي رشته كتابداري

به�3/17 بار يعني 288كتاب اول با بيشترين فراواني
و كتابداري پرداخته است، در حاليكه سرفصل كتابخانه

به سرفصل%2/20 بار يعني برابر 251 با بسامد كتاب دوم
 پوشش داده است كه هر دو، از دروس1مجموعه سازي 

و اطلاع رساني اند ي كتابداري . اجباري رشته
و انتخابي سرفصلهاي مصوب،  در مورد دروس اجباري

و كتاب�8/85 بار، برابر 1427يكتاب اول داراي فراوان
ب1073دوم با فراواني  از دروس اجباري�4/86رابر بار

سرفصلهاي مصوب را پوشش داده است، در حاليكه در
 بار برابر 235دروس انتخابي كتاب اول داراي پوشش 

و كتاب دوم به ميزان�2/14 از�6/13 بار برابر 171 است
دروس اختياري سرفصلهاي مصوب شورايعالي انقلاب

. فرهنگي را پوشش داده است 
كتاب در پوشش دادن دروس اجباري هر چند هر دو

بهتر عمل نموده اند، اما مواردي از سرفصلهاي دروس 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 27 1389 بهار)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
البته. اجباري همانگونه كه گفته شد فاقد پوشش بوده اند

كاستيها بمراتب بيشتر) انتخابي(در مورد دروس اختياري 
.بوده است

 توزيع فراواني نماي كلي سر فصل هاي مصوب.2جدول

2كتاب 1كتاب

درصد ستوني  فراواني درصد ستوني فراواني

%٩�١٠% ١٢٣ ٩�اطلاعاتيبانكهايباآشنايي ١٦٦ ٠

%٤�٤% ٥٥ ٤�نشروچاپصنعتباآشنايي ٦٦ ٠

%٣�٢% ٣٧ ٠�كميابوخطيكتبباآشنايي ٣٨ ٣

%٥�٩% ٦٨ ٥�كتابخانهاداره ١٦٢ ٧

%٤�٦% ٥٥ ٤�مرجعكاراصول ١١٤ ٩

%١�١% ٢٢ ٨�كتابخانهموادنگهداريوحفاظت ١٦ ٠

%١�٤% ٢٣ ٨�عموميخدمات ٧٠ ٢

%٦ ٨ %٧ كتابخانهازخارجويژهخدمات ١٢

%١�١% ١٥ ٢�كتابخانهتجهيزاتوساختمان ٢٢ ٣

%٥�٦% ٦٣ ١�1 سازماندهي ١١٢ ٧

%٢�١% ٣٥ ٨�2 سازماندهي ٢٢ ٣

%٣�٣% ٤٥ ٦�3سازماندهي ٥٧ ٤

%٢�٣ 29 %١�4 سازماندهي ٢٦ ٦
%١ ١ %٢ ٣ مطالعههايشيوه

%١٩�١٧% ٢٤٧ ٩�كتابداريوكتابخانه ٢٨٨ ٣

%١�١% ١٦ ٣�نويسيگزارش ٣٢ ٩

%٢٠�١٤% ٢٥١ ٢�1 سازي مجموعه ٢٣٥ ١

%٥�٧% ٧٤ ٩�2 سازي مجموعه ١٢١ ٣
%١�١% ١٧ ٤�عربيوفارسي:عموميشناسيمرجع ٢٢ ٣

%٩ ٢% ١١ ٤ لاتين:عموميشناسيمرجع

%٢�١% ٢٥ ٠�آرشيومقدمات ٣٠ ٨

%١�٢% ٢٤ ٩�بصريسمعيمواد ٤٤ ٦

%٠ ٠ %٠ ٠ نوسوادبزرگسالانبرايكتابخانهخدماتومواد

%٠ ٠ .%٠ ٠ نوجوانانوكودكانبرايكتابخانهخدماتومواد

 جمع ١٦٦٢ ١٠٠% ١٢٤٤ ١٠٠%

نمايكلي
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28 حسن رضوي صدروناهيد بني اقبال/.....تحليل محتواي متون تخصصي انگليسي رشته كتابداري

ها.1نمودار  ميزان پوشش كلي سر فصل

، نمايي كلي از سرفصل ها را نشان1نمودار شماره
و كتابداري داراي. مي دهد كتاب اول در بحث كتابخانه

و كتاب دوم در موضوع مجموعه  بيشترين پوشش است
. داراي بيشترين پوشش مي باشد1سازي 

بطور«ي پژوهش مبني بر در پاسخ اولين سؤال اساس
و اطلاع رساني به چه  كلي مباحث نوين علوم كتابداري

نتايج نشان» ميزاني در متون مورد بررسي ارائه شده اند؟ 
از�9/19 بار يعني برابر 289مي دهد در مجموع به ميزان 

و اطلاع رساني در متون مورد مباحث نوين كتابداري
از اين مقدار، كتاب اول به ميزان. بررسي ارائه شده اند

 بار، برابر 123و كتاب دوم به ميزان%10 بار، برابر 166
. از مباحث نوين كتابداري را پوشش داده اند9/9%

از«دومين سوال اساسي اين پژوهش يعني كداميك
» اند؟متون از پوشش واژگان تخصصي بالاتري برخورد

 واژه 1662، كتاب اول با تعداد2مطابق جدول شماره
 واژه تخصصي كتاب دوم، از 1244تخصصي در مقابل

.پوشش واژگان تخصصي بالاتري برخوردار مي باشد
يك«در پاسخ سومين سوال اساسي مبني بر اينكه هر

و  و اينترنت از متون به چه مقدار مباحث مربوط به رايانه
و بازياب يافته»ي اطلاعات را پوشش داده است؟ذخيره

45هاي پژوهش نشان مي دهند كه كتاب اول به مقدار 
 بار يعني37و كتاب دوم به مقدار%7/26بار يعني برابر

و اينترنت پوشش داده اند%1/30برابر . به مباحث رايانه
و كتاب دوم%8/4 بار برابر8همچنين كتاب اول به مقدار

و بازيابي اطلاعات%4/2ار برابرب3به ميزان بحث ذخيره
).3جدول شماره(را پوشش داده اند

در پاسخ به سوال اساسي چهارم پژوهش مبني بر
: هر يك از متون به چه مقدار مباحث فني كتابخانه«اينكه 
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و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 29 1389 بهار)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
فهرستنويسي، خدمات عمومي، مجموعه سازي، مديريت،

و تجهيزات را پوشش داده است؟ ته ها ياف» ساختمان
هاي سازماندهي حاصل جمع سرفصل دهند كه در نشان مي

 كه به بحث فهرستنويسي پرداخته اند3و سازماندهي1
به%1/10 بار برابر 169كتاب اول با بسامد و كتاب دوم

بحث فهرستنويسي را پوشش%7/8 بار برابر 108ميزان
با. داده اند  در مورد سرفصل خدمات كتابخانه، كتاب اول

و كتاب دوم به ميزان9/4 بار برابر82بسامد 31 درصد
در. آن را پوشش داده اند%4/2دفعه برابر همچنين

 بار برابر 356مباحث مجموعه سازي، كتاب اول به مقدار 
داراي پوشش%1/26 بار برابر 325و كتاب دوم4/21%

و. بوده اند در مباحث مربوط به مديريت كتابخانه
و  تجهيزات، متون به ترتيب زير داراي پوشش ساختمان

و كتاب%7/9 بار برابر 162كتاب اول به ميزان: بوده اند
به بحث مديريت%5/5 دفعه برابر68دوم به مقدار

و كتاب اول به مقدار  و%3/1 دفعه برابر22پرداخته است
مباحث ساختمان%2/1 بار برابر15كتاب دوم با فراواني

).3و2جداول( اند دادهت كتابخانه را پوششو تجهيزا
از«در مورد سوال پنجم مبني بر اين كه كداميك

متون، نسبت به سرفصل هاي مصوب پوشش بالاتري 
كتاب اول نسبت به سرفصل هاي مصوب داراي» دارند؟

. پوشش بالاتري از كتاب دوم است
در پاسخ به سوالات اساسي، وضعيت پوشش تعدادي از

ف شدسر اي از موارد در پاره. صل ها در متون مشخص
.ضروري، با ارائه اطلاعات جديد از آنها نام برده مي شود

يافته هاي پژوهش نشان مي دهد كه هر دو كتاب
و خدمات كتابخانه براي كودكان  هيچ بخشي راجع به مواد
و براي بزرگسالان نوسواد را پوشش نداده اند .و نوجوانان

ات عمومي به بحث آمارگيري در هيچ در سرفصل خدم
در. يك از دو كتاب اشاره اي نشده است ميزان پوشش

ي خارج از كتابخانه تنها به سه موضوع درس خدمات ويژه
محدود شده است، در حاليكه به موضوعات ديگر از جمله

بيماران بستري، جانبازان جبهه ها، زندانيان، سالخوردگان، 
و عقب ماندگان، معلولان،  هيچگونه ... نيروي انساني خاص

.اشاره اي نشده است

و تجهيزات كتابخانه، تنها به بحث در درس ساختمان
و تهويه در  و سيستم هاي اطفاي حريق تجهيزات ايمني

و ساختمان. دو متن توجه شده است خود بحث تجهيزات
و بسياري از  كتابخانه تنها در كتاب اول آورده شده است

در درس. اين سرفصل فاقد پوشش استموضوعات ديگر
و نگهداري موادكتابخانه فقط از سه موضوع ذكري  حفاظت
و بسياري از موضوعات فاقد پوشش  به ميان آمده است

ي كتابخانه در هيچيك از دو كتاب در سرفصل اداره. است
تا10موضوع سخنراني بيان نشده است، بقيه مفاهيم بين

و بين15  بار در كتاب دوم ذكر7تا5 بار در كتاب اول
به. شده اند در سرفصل شيوه هاي مطالعه دو كتاب فقط

و» يادگيري چيست«يك موضوع يعني  اشاره كرده اند
. ساير موضوعات مرتبط اين درس هيچگونه پوششي ندارند

و يا معناداري افته هاي ديگري از نظر معنادار بودن
سي در مقايسه با نبودن تفاوت ها بين متون مورد برر

و نمودارها به شرح زير  سرفصلهاي مصوب در قالب جداول
اين تفاوتها به سه شكل تقسيم بندي شده. ارائه مي شود 

: است 
،t آزمون sig تفاوت ها معني دار نيست يعني-1

: است كه سرفصلهاي زير را در بر مي گيرد05/0بيشتر از
وس دروس مجموعه سازي، دروس سازماندهي، در

و لاتين، مواد سعمي: مرجع شناسي عمومي فارسي، عربي
و  ، آشنايي با بانكهاي اطلاعاتي، كتابخانه و بصري
و نشر، آشنايي با كتب كتابداري، آشنايي با صنعت چاپ
و نمودارهاي دروس مجموعه  خطي، بعنوان نمونه جداول

 براي درس4و3جدولهاي(سازي ارائه مي شوند 
 براي درس مجموعه6و5 جدولهايو1مجموعه سازي

)3و2(و هر دو مجموعه سازي در نمودارهاي)2سازي
. نمايش داده شده اند

t آزمون sigتفاوت ها معني دار است وقتي كه-2
، اصول05/0در جدول، كمتر از و شامل سرفصلهاي  است

ي كتابخانه، اداره)4و نمودار8و7هاي جدول(كار مرجع
. استعموميو خدمات
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30 حسن رضوي صدروناهيد بني اقبال/.....تحليل محتواي متون تخصصي انگليسي رشته كتابداري

1نمايش ميانگين موضوع هاي سرفصل مجموعه سازي.2نمودار

1آماره هاي گروهي مجموعه سازي.3جدول

 خطاي معيار از ميانگين انحراف استاندارد ميانگين1Nمجموعه سازي

 4,991 20,580 13,82 117كتاب
 كتاب

 8,260 34,056 14,76 217كتاب

هـاي مـوارد اشـاره شـده بـه موضـوع ميانگين تعـداد
و در كتـاب دوم 13,82سرفصل مجموعه سازي يك   دفعه

هر چقدر انحراف معيار كوچكتر باشد،. مرتبه است 14,76
ميانگين شاخص دقيقتري از ميزان گرايش به مركز نمونـه 

هر چه انحراف استاندارد از ميانگين كـوچكتر باشـد. است
ن  مونه نزديـك بـه ميـانگين به اين معني است كه ميانگين

.جامعه است

در تحليــل مقايــسه ميــانگين هــا ابتــدا فــرض برابــري
ــود  ــي ش ــي م ــه بررس ــاي دو نمون ــانس ه ــه. واري  چنانچ

 واريانس ها برابر نباشند ميزان آماره آزمون لون بيـشتر از
ازد. خواهد بود 0,05 ر جدول بالا چون ايـن آمـاره بيـشتر

 است بنابراين از رديف بالا جهت بررسي معني داري 0,05
چـون. تفاوت ميانگين مشاهده شـده اسـتفاده مـي كنـيم

ازt جدول آزمون  sigميزان   اسـت بنـابراين 0,05 بيشتر
.تفاوت مشاهده شده معنا دار نيست

1آزمون نمونه هاي مستقل مجموعه سازي.4جدول

هاtآزمونآزمون لون براي برابري واريانس ها  براي برابري واريانس

FSig. tدرجه آزادي Sig. (2-tailed)تفاوت
 ميانگين ها

تفاوت خطاي
 استاندارد

 كتاب 9,651.-923.941 32.-010.921.098 فرض برابري واريانس ها

 9,651.-923.941. 26,311.-098فرض عدم برابري واريانس ها
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و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 31 1389 بهار)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري

2 مجموعه سازي نمايش ميانگين موضوع هاي درس.3نمودار

2آماره هاي گروهي مجموعه سازي.5جدول

 خطاي معيار از ميانگين انحراف استاندارد ميانگين2Nمجموعه سازي

 1,396 7,754 7,12 117كتاب
 كتاب

.899 3,707 4,35 217كتاب

2آزمون نمونه هاي مستقل مجموعه سازي.6جدول

هاآزمون لون براي برابري وا هاtآزمونريانس  براي برابري واريانس

FSig. tدرجه آزاديSig. (2-tailed)تفاوت
ميانگين ها

تفاوت خطاي
 استاندارد

 كتاب 1,660 106.2,765 32 739.397.1,665 فرض برابري واريانس ها

 1,660 107.2,765 27,330 1,665 فرض عدم برابري واريانس ها

 نيست تفاوت معنا دار
 آماره هاي گروهي اصول كار مرجع.7جدول

 خطاي معيار از ميانگين انحراف استاندارد ميانگينN اصول كار مرجع

 كتاب 1,620 4,859 1912,11كتاب

 1,594 4,781 296,11كتاب
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32 حسن رضوي صدروناهيد بني اقبال/.....تحليل محتواي متون تخصصي انگليسي رشته كتابداري

.نمايش ميانگين موضوع هاي درس اصول كار مرجع.4نمودار

ها.8جدول  اصول كار مرجعي مستقلآزمون نمونه

هاtآزمونآزمون لون براي برابري واريانس ها  براي برابري واريانس

FSig. tدرجه آزاديSig. (2-tailed)تفاوت
 ميانگين ها

تفاوت خطاي
 استاندارد

 كتاب 2,272 018.6,000 16 080.780.2,640 فرض برابري واريانس ها

ه  2,272 018.6,000 15,996 2,640افرض عدم برابري واريانس

و جداول تهيه شده براي به همين طريق نمودارها
در. دروس ديگر نتايج ذيل را مشخص كرده اند كتاب دوم

مبحث اصول كار مرجع به طور معناداري كمتر از كتاب 
و تفاوت  اول به موضوع هاي اين مبحث اشاره كرده است

 sigدار است چون مشاهده شده از نظر آماري معنا
و در دروس اداره05/0 مشاهده شده كمتر از  است

و خدمات عمومي نيز همين نتيجه حاصل شده كتابخانه
است، بنابراين تفاوت مشاهده شده در آنها نيز معنادار 

.است
به-3 بدليل اينكه موارد عدم پوشش موضوعات مربوط

بعضي از سرفصل ها متعدد بوده است، آزمون 
ازTگين تفاوت ميان و در نتيجه  قابل انجام نبود

 معنادار بودن يا معنادار نبودن تفاوت هاي
. ميانگين ها مطلبي ذكر نشده است

همانطور كه ملاحظه گرديد تنها در سه مورد از
و در نهايت اين  سرفصل ها تفاوت معنا دار بوده است

نتيجه حاصل شد كه نماي كلي سرفصلها، در متون مورد 
. راي تفاوت معنادار نيستندبررسي دا

ي پيشنهادات و ارائه  نتيجه گيري
اين پژوهش نشان مي دهد كه مطالب انتخاب شده

متون تخصصي انگليسي ويژه«يعني)1(براي كتاب
و اطلاع رساني همگي از متون زبان» دانشجويان كتابداري

و در پايان هر متن، منبع مربوطه ذكر  اصلي انتخاب شده
ت، كتاب مذكور به جنبه هاي گرامري نپرداخته شده اس

و اصطلاحات«يعني)2(اما كتاب. است كاربرد واژه ها
و اطلاع رساني در جملات انگليسي فاقد متون» كتابداري

به زبان انگليسي است؛ بعبارت ديگر از هيچگونه متن 
ي مطالب كتابداري استفاده نشده انگليسي جهت ارائه

و تمرين هاي انگليسي كه حاوي صرفاً جمله. است ها
و اصطلاحات كتابداري است به جاي لغتهاي  واژگان
و عاميانه انگليسي به كار رفته اند كه به اين شكل  معمول
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و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي و اطلاع رساني 33 1389 بهار)8(، شماره دومسال) علوم كتابداري
ي كتاب را تشكيل مي دهند به. مجموعه با اين توصيف،

نظر مي رسد كتاب از تمرينات ساختگي شكل گرفته باشد 
تخصصي كتاب درسي زبانتدوين كه با اصول بيان شده در

. مغايرت دارد
بدليل اينكه بين تمرينهاي كتاب مذكور ارتباط

و  ، كتاب داراي انسجام لازم نيست ارگانيكي برقرار نيست
ي مبسوط موضوعات كتابداري  فاقد بستر لازم جهت ارائه
است كه اين مسأله احتمالاً باعث اختلال در آموزش 

. خواهد شد
و يا با وجود كاستيهاي  ذكر شده، از نظر معنادار بودن

معنادار نبودن تفاوتهاي موجود ميان متون مورد بررسي با
ي  سرفصلهاي مصوب بجز در سه مورد از سرفصلهاي اداره
و خدمات عمومي كه داراي  كتابخانه، اصول كار مرجع
تفاوتهاي معناداري هستند در بقيه موارد تفاوت معناداري 

در نهايت نيز تفاوت معناداري مشاهده نشده است كه 
و نماي كلي سرفصلها وجود . ندارد ميان متون مورد بررسي

از)2(پيشنهاد مي شود كه در كتاب علاوه بر تمرينها،
متون كتابداري به زبان انگليسي در ويرايش جديد استفاده 

در. شود در هر دو كتاب جهت رفع نارساييهاي گفته شده،
ت و فرهنگي ويرايشهاي جديد، با وجه به واقعيات اجتماعي

نظرهاي لازم در متونو نياز اطلاعاتي مخاطبان تجديد
و ICTوITاز مقوله هاي. صورت گيرد ، رايانه، اينترنت

و اطلاعاتي بطور كلي مفاهيم مرتبط با تكنولوژي ارتباطي
ي اطلاعاتي است در  كه از شاخصه هاي مهم امروز جامعه

 اين باعث ارتقاء سطح ارتباط علوم متون استفاده شود كه
و ارتباطات و اطلاع رساني با فنĤوري اطلاعات كتابداري
ي كشور تقويت  و جايگاه رشته كتابداري را در توسعه شده

در اين صورت دانشجويان اين رشته نيز نسبت. مي نمايد
ي بيشتري خواهند  به فراگيري زبان انگليسي انگيزه

ي تخصصي و از حوزه و داشت  خود شناخت جامع تر
. عميقتر بدست خواهندآورد

و همه ما شاهد آسيبهاي فراواني به كتابخانه ها بوده
و تجهيزات  هستيم، با به روز كردن مباحث ساختمان

و اداره و نگهداري مواد كتابخانه ي كتابخانه، حفاظت
و لحاظ كردن اين موارد جديد در ويرايش هاي كتابخانه

توان آگاهيهاي ارزنده اي در جهت حفظ بعدي متون، مي 
. كتابخانه ها عرضه داشت

ح زنـوزه هاي خدمـدر  دانيان، بيمارانـات ويژه جهت

و كه ... بستري، جانبازان جبهه ها، سالخوردگان، معلولان
از گروههاي آسيب پذيرتر جامعه هستند، مطالبي در قالب 

و در چارچوب  و» كتاب درماني«نيازهاي آنها يرايشهاي در
.جديد متون ارائه شود
و اطلاع رساني سهم از آنجا كه رشته ي علوم كتابداري

و مي رود قابل توجهي در پژوهش به خود اختصاص داده
تا همپاي ساير رشته هاي علوم اجتماعي بلكه جلوتر، 
نقشهاي مهمتري ايفا نمايد، شايسته است كه به بحث 

و علوم آماري« ي در پژوهش دارد، كه جايگاه خاص» آمار
نيز بطور جدي در ويرايش جديد متون انگليسي پرداخته

.شود 
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