
 

 

 فصلنامه دانش شناسي

  )فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري و اطلاع رساني و (
  1389 زمستان )11(، شماره سومسال 

  
  
  
  

  نقش كتابداران بيمارستانهاي دانشگاه علوم پزشكي تبريز در عملكرد مبتني بر شواهد
  

  1فريدون آزاده تفرشيدكتر 
  2نازنين مومن زاده

  3احمد فياض بخشدكتر 
  4صابرخدايي آشاندكتر 

 
   

 چكيده
 ـ             : هدف تان بـه   كتابداري باليني فرايندي است كه در آن كتابدار بيمارستاني با حضور در بخشهاي بيمارس

اسـرع   دريافت نموده و با جستجوي دقيق و مناسب مباحث را دررا مستقيم نيازهاي اطلاعاتي پزشكان  طور
عملكـرد مبتنـي    در اين پژوهش به بررسـي نقـش كتابخانـه و كتابـدار در    . دده ميوقت در اختيار آنها قرار

  . ع پيش روي پرداخته است آگاهي پزشكان و كتابداران از پزشكي مبتني بر شواهد و موان، برشواهد
  ..د باش ميروش اين پژوهش پيمايشي و بدون فرضيه : روش پژوهش

 كتابداران از كاربرد پزشـكي مبتنـي بـر   % 84پزشكان و % 76. د ده مينتايج بررسي نشان : گيري يجهتن
كتابخانـه   دركتابداران بـا اجـراي ايـن خـدمات     %86و . د آگاهي دارند باش ميشواهد كه لازمه اجراي برنامه 

 كتابخانه بيمارستانهاي دانـشگاه علـوم پزشـكي تبريـز           10از لحاظ امكانات و نيروي انساني از بين         . موافقند  
   .كودكان از شرايط مناسب برخوردار بودند ، )ع(امام رضا، مدني
  

اطلاعاتي پزشـكي مبتنـي بـر       پايگاههاي  ،  پزشكي مبتني بر شواهد   ،  ي بيمارستاني ها  كتابخانه،  كتابدار باليني  :ها  كليدواژه
  آموزش پزشكي، شواهد

  
  مقدمه 
، باليني براي اهل حرفه پزشكي ماننـد پزشـكان  ، اشاعه اطلاعات زيست پزشكي، ي بيمارستانيها آنجاييكه هدف كتابخانه از

معالجه بيمـاران   عي درتهيه مناب كيد آنها برأت و. دباش ميمديران بيمارستان  پيراپزشكان و، ي آزمايشگاهيها تكنسين، پرستاران
بايـستي از آخـرين مقـالات    ، و در اين ميان هر روز صبح هنگامي كه پزشك براي ملاقـات بيمـارمي آيـد    )1385، حري(هست 

پزشـكي مبتنـي بـر     در ايـن حـوزه   5عملكرد مبتني برشواهد،  )1379،  آشوري(موجود در مورد نحوه درمان بيماران مطلع شود         
 در راستاي كمك به پزشك در تهيه اطلاعات عبارت است از اسـتفاده دقيـق و روشـن و عاقلانـه از            كه. را در برمي گيرد    6شواهد

ي باليني و بهترين شواهد باليني      ها  يعني تلفيقي از مهارت   ،   در مورد مراقبت از يكايك بيماران      گيري  بهترين شواهد براي تصميم   

                                                 
 دانشگاه علوم پزشكي تهران مديرگروه كتابداري واطلاع رساني پزشكي استاديار و. 1
   momenzadeh1387@gmail.comn آذربايجان شرقيكتابدار كتابخانه عمومي دانشگاه آزاد واحد همدان كارشناس ارشد علوم كتابداري و اطلاع رساني . 2
 استاديار دانشكده بهداشت دانشگاه علوم پزشكي تهران. 3
 استاديار و رئيس دانشكده فني ومهندسي دانشگاه آزادمراغه. 4

5. Evidence Based Practice(EBP) 
6. Evidence Based Medicine (EBM) 
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 در حقيقت رسالت پزشكي مبتني بر شواهد گردآوري يك )71-72، 1996، 2ساكت (1بدست آمده از جستجوي منظم نظام مند

كه بهترين شـواهد را     ،  دباش  ميسري اطلاعات مستند و دانش روز آمد در مورد شرايط باليني خاص براساس جستجو از مقالات                 
تـصميم نهـايي را در   تـا او  . د ده ـ مي اطلاعات را در اختيار پزشك قرار ترين  و با ارزش ترين  خلاصه كرده و به طور آگاهانه مفيد      

. شامل شواهد كافي درك بينش و بصيرت مراقبت از بيمار اسـت    ،  هنرپزشكي توأم با دانش پزشكي    ،  پس.مورد بيمار خود بگيرد     
بنابراين پزشكي مبتني بر شواهد اين ساختار اصلي را با تأكيد بيش تر بر فرآيندهايي كه پزشكان اطلاعات جديـد و تحقيقـات                        

عيـين آگـاهي كتابـداران و پزشـكان         تپس در اين ميان درصدد      ).2005،  3دميس(د  كن  ميبدست آورند به روز     باليني مربوطه را    
 و موانـع     پزشكي مبتنـي بـر شـواهد       يتعيين موانع اجرا  ،  هاي دانشگاه علوم پزشكي تبريز از پزشكي مبتني برشواهد         بيمارستان

تعيـين  ،  ي اطلاعاتي پزشكي مبتني بـر شـواهد       ها  ز دنياي پايگاه  تعيين ميزان شناخت كتابداران و پزشكان ا      ،  مشاركت كتابداران 
توجـه مـسولان علـوم    ، هاي دانشگاه علوم پزشكي تبريز در كمك به درمان توسط پزشكان نقش كتابخانه و كتابداران بيمارستان 

هـا    شاغل در بيمارستان   تخصص ونقص كتابداران در امر اطلاع رساني و همچنين معرفي كتابداران          ،  مهارت،  ها  پزشكي به توانايي  
  .دباش ميبه عنوان اطلاع رسانان اين طرح 

 
 بيان مسأله

عنوان پل ارتبـاطي   د و از آنان بهباش مياشاعه اطلاعات و همچنين فراهم سازي اطلاعات ، از آنجا كه وظايف كتابداران تهيه
شواهد در گردآوري اطلاعات مستند و دانـش  نظرگرفتن رسالت پزشكي مبتني بر  در با. ندكن ميدر يك سيستم زنجيره اي ياد 

 -3 كسب كـردن  -2ال كردن ؤ س- 1  مرحله است5روزآمد در مورد شرايط باليني خاص براساس جستجو از مقالات كه شامل 
و در مرحله دوم كتابـدار نقـش اساسـي در بدسـت آوردن بهتـرين        ) 2005،  4درك( ارزشيابي   -5 به كارگيري    -4ارزيابي كردن   

پزشـكي در طـول قـرن بيـستم پيـشرفت زيـادي        گونه كه فناوري اطلاعات   پس همان . اي پاسخ گويي به سوالات دارد     شواهد بر 
ي پزشـكان درمـان     هـا    فعاليت ترين  و چنانچه در يك بيمارستان معمولاً عمده      . منابع پزشكي نيز افزايش يافته است     . نموده است 

ي پزشكي تنها وابسته به اطلاعات و ها گيري  را ايجاب كند چرا كه تصميمند مراجعه به متون پزشكيتوا ميكه ، دباش ميبيماران  
حال كتابدارن با   . پس وجود كتابخانه و كتابدار جهت گردآوري منابع و اشاعه اطلاعات اهميت خاص دارد             . دباش  ميدانش قبلي ن  

بـا در   ) 2006،  5جاناتان(اند  تهكمك و ياري به گروههاي محققان در حل مشكلات كلينيكي نقش مهمي در جنبش پزشكي داش               
. نظر گرفتن نقش كتابخانه و كتابداران درتهيـه منـابع اطلاعـاتي بـراي پزشـكان در درمـان بيمـاران ايـن سـوال مطـرح اسـت                 

آياكتابداران وپزشكان بيمارستانهاي دانشگاه علوم پزشكي تبريز از تعاريف گفته شـده بـراي پزشـكي مبتنـي برشـواهد آگـاهي                      
كـه  . دباش ـ مـي درجـه اول خواسـتار نـشان دادن ايـن     ر عنوان در  اساس پژوهش با ذكر عملكرد مبتني برشواهد ددارند؟ بر اين 

و در اين زمينه بـا توجـه بـه مبحـث بيمارسـتان              . درهمه علوم مي توان خدمات كتابداري را باتوجه به مقاله جاناتان تعميم داد            
در صدد اين است كه نقش و آگاهي كتابداران كه در مراكز بيمارستاني پس .پزشكي مبتني بر شواهد را در برمي گيرد ، وپزشك

شـان   و پزشكان متخصص عضو هيأت علمـي دانـشگاه علـوم پزشـكي تبريزكـه محـل خـدمت       ، دشو مي خوانده 6كتابدار باليني
اجـراي   د درباش مي)رازي ،سينا، شهيد مدني، شهدا، طالقاني، علوي، كودكان، نيكوكاري، )س(الزهرا، )ع(بيمارستانهاي امام رضا(

  .پزشكي مبتني بر شواهد مشخص نمايد
  
 

  ي اساسيها پرسش
  :ي اساسي اين پژوهش به قرار زير استها پرسش

  آيا كتابداران و پزشكان بيمارستانهاي دانشگاه علوم پزشكي تبريز ازپزشكي مبتني برشواهد آگاهي دارند؟. 1

                                                 
1. Systematic Review 
2. Sackett 
3. Demis 
4. Derek 
5. Jonathan 
6. Clinical Librarian 
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  تان براي كمك به درمان و اجراي پزشكي مبتني بر شواهد استفاده مي كنند؟ آيا پزشكان از كتابخانه و كتابدار بيمارس. 2
  د ؟باش ميي اطلاعاتي اين حوزه تا چه حدودي ها شناخت كتابداران وپزشكان از دنياي پايگاه. 3
  دارد؟ وجود)شواهد بيمار و دسترسي به، پزشك(چه موانعي در اجراي پزشكي مبتني بر شواهددر ارتباط با . 4

  
  شينه پژوهشپي

  ي داخليها پيشينه
تاكنون در ايران تحقيقي در زمينه تعامل و نقش كتابدار در پزشكي مبتنـي بـر شـواهد صـورت                    ،   انجام شده  طبق مطالعات 

  .نگرفته است
  

  ي خارجيها پيشينه
 جـولاي  مراقبت از بيمار و آمـوزش پزشـكي از   در پژوهشي تحت عنوان تاثير يك متخصص اطلاع رساني در) 1975 (1روچ
روچ در  . به بررسي خدمات كتابداري انجام شده در بيمارسـتان محلـي كـوك در شـهر شـيكاگو پرداخـت                    1974 تا ژوئن    1973

ي پزشكان و پيراپزشكان را در خصوص تأثير اين خدمات در درمان بيماران و ميـزان           ها  ديدگاه،  با توزيع پرسشنامه  ،  بررسي خود 
نتايج تحقيق نشان دهنده افزايش علاقه منـدي و آگـاهي اسـتفاده كننـدگان از      .ويا شدربط موضوعي پاسخها با سؤالات آنها ج

 اين خدمات را مفيد دانسته ها پاسخ دهنده%9/61 . به كتابخانه بيمارستان بودها ظرفيت و خدمات كتابخانه و افزايش درخواست
آنها معتقد بودند كه كتابدار بـا       .ي بعدي نگه مي داشتند    اه  كه منابع فراهم شده توسط كتابداران را براي استفاده        . و اظهار كردند  

و بـا افـزايش امكـان     ،  د و مـانع اتـلاف وقـت شـده         كن  ميسرعت و سهولت و نيز به شكل موثرتري منابع اطلاعاتي آنها را فراهم              
  .در بهبود كيفي مراقبت از بيماران موثر بوده است، دستيابي به اطلاعات

 پژوهشي تحت عنوان كتابدارباليني از بين مدارس پزشكي آمريكايي و كانادايي متعـدد بـه                در) 1991 (3 و لودويك  2ديماس
 و گروه دوم مسئولان بخشهاي پزشـكي  ها گروه اول مديران كتابخانه :صورت تصادفي دو گروه را براي نظرسنجي انتخاب نمودند

 آن را هـا   نفر پس از پاسخ دهي بـه پرسـشنامه  79 پرسشنامه فرستاده شد كه نفر120 مدرسه انتخاب شد و به 40در اين ميان 
نتايج تحقيق در كـل نـشان    .پرسشنامه پاسخ داده شد30به ، ها  پرسشنامه ارسالي به مسئولان كتابخانه    40از بين    .عودت دادند 

بـوده و موجـب     دهنده استقبال و علاقه مندي هر دو گروه بود و اعتقاد داشتند اين نوع خدمات در روند كار گروه پزشكي مؤثر                      
 معتقـد بودنـد كـه حـضور    )4/3باميـانگين  (ها و بيشتر مسئولان كتابخانه)9/3باميانگين (پزشكان .دشو ميصرفه جويي در زمان 

علاوه بر اين هر دو گروه معتقد بودند كه از ايـن طريـق   .بيشتر و بهتري خواهد داشت نسبت به كتابخانه تأثير، كتابدار در بخش
وي در تحقيق خود نشان ) 6/4 و 9/4با ميانگين .( بيشتر خواهد بودها  و دانشجويان پزشكي از كتابخانه    ها  ميزان استفاده رزيدنت  

. داد كه اكثريت پزشكان معتقد بودند كه نقش كتابداران و اطلاع رسانان در درمان به عنوان يك ضرورت چشمگير بـوده اسـت                      
 .رتي كه كتابداران با آنها همكاري نداشته باشند كه در صواند گروه بهداشتي در اين تحقيق اذعان داشته

 كتابداران و مقايسه ميزان ربط اطلاعات بازيابي شده بين كتابداران           وري  ميزان بهره  درمقاله اي تحت عنوان   ) 1993 (4كولر 
هرسـتي از  ف 1991 تـا مـارس   1990در فاصـله دسـامبر   .  نفرپزشك انتخاب شـد  24كتابدار و  دو نفر .و پزشكان پرداخته است

استنادها و مقالات بازيابي شده به پزشك درخواست كننده و كتابدار ارائه مي شد و آنها از بين اين فهرست نه مقاله را انتخـاب                         
 مورد جستجو براي بررسـي در       76كه از بين آنها     .  جستجو روي پايگاه مدلاين انجام گرفت      133در كل در اين مدت      .مي كردند 

 اسـتناد  452كه پس از بررسي اين استنادها توسـط كتابـداران و پزشـكان    . بودند  استناد2316اراي ها د فهرست.نظرگرفته شد
 452كـه از بـين   . هـا داده شـد     و كپي شد و براي بررسي به رزيـدنت        ،  اين مقالات به صورت متن كامل فراهم شده       .انتخاب شد   

د كه در كل تفاوت چنداني در ميزان ربط         ده  ميق نشان   نتايج اين تحقي  )62.(% بررسي و تحويل داده شد     ها  مقاله توسط رزيدنت  
 .بازيابي اطلاعات بين كتابداران و پزشكان اين مركز وجود ندارد 

                                                 
1. Roach Ludwing 
2. Demas 
3. Ludwing 
4. Kuller Dodson 
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به بررسي و ارزيابي فعاليتهـاي كتابـداري بـاليني    ، پروژه لس پژوهشي تحت عنوان كتابداري باليني در در)2003 (1گلسينگتون

 با ارسال پرسشنامه به كليه كـادر بـاليني          2002ررسي دربازه زماني ژوئن تا آگوست سال        ب. دو بخش در بيمارستان لس مي پردازد      
از كـل جمعيـت بـوده    % 30 كم و حـدود  ها انجام گرفته است و تعداد پاسخ دهند گان به اين پرسشنامه) نفر104(دو بخش مربوط  

 4هاي پزشـكي نظيـر مـدلاين و سـيناهل     فاده از پايگاهد كه بسياري از كادر پزشكي اين بخشها با استده مياين بررسي نشان  .است
گهگـاه از ايـن پايگاههـا اسـتفاده مـي           % 36نـد و    كن  مياز افراد بيش از دو بار در هفته از اين پايگاهها استفاده             % 38،  آشنايي دارند 

 .دانند ت ميكادر پزشكي دليل اصلي استفاده كم از پزشكي مبتني بر شواهد در كادر باليني را كمبود وق .نمايند
ي كتابداري باليني آن را ابـزار پزشـكي مبتنـي بـر             ها  در پژوهشي تحت عنوان اثربخشي برنامه     )2004(2واگنر و كمپل و برد    

و آنهـا بـه بررسـي مـروري مقـالات           ،  كتابخانـه اي بـوده    ،  روش استفاده شده در مقالـه ايـشان       . شواهد دانسته و ارزيابي نمودند    
گرفتـه   دمات كتابداري باليني مورد ارزيابي قرارخ مقاله را كه در آن 35ون مرتبط با كتابداري باليني آنها از بين مت. اند پرداخته

تعداد جامعـه   ،  تعداد كتابدار باليني شاغل   ،  مدت زمان بررسي  ،  كمپل و برد به بررسي روش تحقيق      . انتخاب و بررسي كردند   . بود
در اين بررسي مـوارد زيـر بررسـي         .  كردند گيري   نتيجه ها  جموعه اين داده  با گردآوري م  . مورد بررسي و نتايج تحقيق پرداختند       

  :اين موارد عبارت است از، شد و ميانگين هر يك از اين موارد به دست آمد
  65%تأثيرگذاري در درمان بيماران 

  4/77%تأثير در خدمات سنتي كتابخانه 
   99%ارزش كلي كتابداري باليني 

  6/68%تأثير بر آموزش 
  7/71%  بر نحوه جستجوي اطلاعاتتأثير

 50%پذيرش كتابدار باليني ازسوي كادر پزشكي 
  
   پژوهششناسي روش

 2ايـن پـژوهش      دباش ـ  ميروش به كاررفته در اين پژوهش پيمايشي از نوع توصيفي           . ژوهش كاربردي است      تحقيق حاضر پ  
پزشـكان   .2)نفـر 14(نهاي دانشگاه علوم پزشكي تبريـز  كتابخانه بيمارستا10مسؤلان .1 :جامعه آماري مورد بررسي قرارداده شد

طبق آمار ارائه شده توسط معاونت دارو و درمان  .ندباش ميت علمي بيمارستان أبيمارستانهاي دانشگاه علوم پزشكي تبريزكه هي
اده شـده  پژوهشگر سـاخته مجـزا اسـتف    پرسشنامه2ددر اين پژوهش جهت گردآوري اطلاعات از باش مينفر )376 (87اسفند در

و و بـه صـورت حـضوري بـين     ،  گزينه و پرسش بـاز     5براساس طيف ليكرت با      پرسش بسته 18پرسشنامه پزشكان حاوي    .است  
ي ويـژه توزيـع و   هـا  سلف سرويس و حتي بخـش مراقبـت     ،  سالن كنفرانس ،  گروههاي آموزشي بيمارستان  ،  پزشكان در كتابخانه  

  .  شد و تحليل گرديد آوري جمع
  

  شنتايج پژوه
  پاسخ به اولين پرسش اساسي

  شواهد آگاهي دارند؟ آيا كتابداران و پزشكان بيمارستانهاي دانشگاه علوم پزشكي تبريز از پزشكي مبتني بر
  

  پزشكان در رابطه آشنايي قبلي با واژه پزشكي مبتني بر شواهد درصد نظرات توزيع فراواني وـ 1جدول 
 درصد فراواني قبلي داشتن آگاهي

 88 222 بلي

 12 29 خير

                                                 
1. Glassington Wagner & Cimple & byrd 
2. Wagner & Cimple & byrd 
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  كتابداران در رابطه آشنايي قبلي با واژه پزشكي مبتني بر شواهد درصد نظرات توزيع فراواني وـ 2جدول 

 درصد فراواني قبلي داشتن آگاهي

 93 13 بلي

 7 1 خير

  
ه قـبلاً واژه  كتابداران خواسته شد مبني بر اينكـه در مقدمـه پرسـشنامه تعريفـي ذكـر گرديـد       الي از پزشكان وؤقالب س در

كتابداران به صراحت اعلام آشنايي كرده بودند كـه دليـل آن را             % 93پزشكان و %88پزشكي مبتني بر شواهد را شنيده بودندكه        
اكثريت مباحث كنگره بين المللي پزشكي مبتني بر شواهد دانشگاه كه با همكاري آكسفورد برگزار شده بود و محقق نيز حضور                     

  داشته اعلام نمودند 
  

  توزيع فراواني و درصد نظرات پزشكان در كاربرد اصلي پزشكي مبتني بر شواهدـ 3دول ج
 نظرات پزشكان در كاربرد اصلي پزشكي مبتني بر شواهد فراواني درصد

 نياز روزمره به اطلاعات قابل اطمينان 54 23

 ندباش ميناكافي بودن منابع رايج و سنتي كه اكثرشان تاريخ گذشته و اشتباه  19 8

 به روز كردن اطلاعات پزشكان 74 31

  محدود بودن وقت پزشكان جهت تشخيص بيماري و تطابق آن با شواهد موجود 90 38

  
  توزيع فراواني و درصد نظرات كتابداران در كاربرد اصلي پزشكي مبتني بر شواهدـ 4جدول

 نظرات كتابداران در كاربرد اصلي پزشكي مبتني بر شواهد فراواني درصد

 و تعيين ميزان اعتبار مقالات پزشكي و كسب مهارت در خواندن هاراهي بهتربراي مطالعه ژورنال 1 8
قالات

تمريني براي محققان و اساتيد دانشگاهي براي يادگيري پژوهش و جستجو در بهترين شواهد  1 8
ا دن ز ه ل

  هاي بيمار با تجربه باليني و ارزش) Evidenceشاهد يا (تلفيقي بين بهترين دانش موجود 10 84

  
هاي بيمـار     با تجربه باليني و ارزش    ) شاهد(كتابداران كاربرد اصلي را تلفيقي بين بهترين دانش موجود          % 84پزشكان و   % 76

  .دباش ميدانسته كه دقيق ترين پاسخ بنابر تعريف دكتر ساكت پدر پزشكي مبتني بر شواهد 
 

  پزشكي مبتني بر شواهد پزشكان به ني و درصددلايل نيازمنديتوزيع فراواـ 5جدول 
  پزشكي مبتني بر شواهد پزشكان به دلايل نيازمندي فراواني درصد

 نياز روزمره به اطلاعات قابل اطمينان 54 23

 ندباش ميناكافي بودن منابع رايج و سنتي كه اكثرشان تاريخ گذشته و اشتباه  19 8

 لاعات پزشكانبه روز كردن اط 74 31

  محدود بودن وقت پزشكان جهت تشخيص بيماري و تطابق آن با شواهد موجود 90 38

  
بـودن وقـت پزشـكان جهـت تـشخيص       كتابداران دليل نيازمندي به اين مقوله را محدود%50پزشكان و%38اين ميان  و در

كنـار ايـن     و درانـد  خـواني دارد دانـسته   هـم بيماري و تطابق آن بـا شـواهد موجـود كـه بـا اهـداف برنامـه كتابـداري بـاليني          
  .اند كردهپزشكان نيز به روز كردن اطلاعات ذكر %31مورد
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دركل اكثريت پزشكان و كتابداران با به كاربردن پزشكي مبتني بر شواهد روز در مراقبت از بيماران كه نتايج باليني بهتري                     

دكه عـاملي  شـو  مـي ي سيستم سلامت و مراقبت مطلوب تري ازبيماران اه را براي آنان به دنبال دارد و باعث پايين آوردن هزينه        
 از بين حجم عظيم ها قويترين پژوهش  باليني كمك مي نمايد و در اين ميان داشتن مهارت در يافتنگيري هست به امر تصميم
د و علـي  باش مي امري ضروري افتراق آنها از تحقيقاتي كه به ميزان كافي قوي و معتبر نيستند براي پزشكان اطلاعات پزشكي و

ايـن اطلاعـات در زمينـه      كـاربردي از اي گونـه رغم حجم بالاي مقالات علمي در حيطه پزشكي به ميزان بسيار كمي ميتوان به 
 كاربردي بـراي تمـام دانـشجويان پزشـكي          اي  گونهمراقبت از بيماران سود جست پس آموختن پزشكي مبتني بر شواهد روز به              

 پزشكي مبتني بر شواهد روز در مورد همه         گيري  كاملاً موافق و اكثريت در رابطه با هيچ مانعي در به كار           . داشب  ميامري ضروري   
در چنين محيطي به آساني قابـل اجراسـت كـاملاً مخـالف              بيماران در يك محيط باليني وجود ندارد وپزشكي مبتني بر شواهد          

   .اند بوده
  

  پاسخ به دومين پرسش اساسي
  كتابدار بيمارستان براي كمك به درمان و اجراي پزشكي مبتني بر شواهد استفاده مي كنند؟  از كتابخانه و آيا پزشكان

  
  توزيع فراواني و درصد تحصيلات كتابدارانـ 6جدول 

 ميزان تحصيلات فراواني درصد

 ديپلم 1 7

 ليسانس 11 79

 فوق ليسانس 2 14

  
فاده از پايگاههاي اطلاعاتي خريداري شده دانـشگاه متـصل بـه شـبكه دانـشگاه                 جهت است  ها  با توجه به اينكه همه كتابخانه     

كتابداران % 93بودند و چنانچه كتابخانه با حضور كتابدار موجوديت پيدا مي كند و در غير اين صورت قرائتخانه اي بيش نيست                    
 ايـن بـا توجـه بـه بياناتـشان خوشـبختانه       داراي مدرك كارشناسي و بالاتر بودند كه اغلب تحصيلات كتابداري داشته و جـدا از        

  .اند ي آموزش ضمن خدمت تشكيل گرديده شركت داشتهها دوره
  

   توزيع فراواني و درصد مراجعه به كتابخانه در پزشكانـ7جدول 
 پزشكان به كتابخانه مراجعه فراواني درصد

 هرروز 85 35

 هفته اي يكبار 91 37

 ماهي يكبار 50 20

 هرگز 20 8

  
 % 26ايـن در حـالي هـست كـه          . انـد   نحوه ارزيابي متون و حوزه اطلاع رساني آگاهي داشته        ،   اكثريت از علوم پايه پزشكي     و

اسـتفاده از كتابخانـه بيمارسـتان را در كيفيـت درمـان مـوثر       % 95علي رغم اينكه    اند  پزشكان هرگز از كتابخانه استفاده ننموده     
چنانچـه طبـق يافتـه       .اند  ارائه اطلاعات كتابدار را مرتبط دانسته     % 45و .كمپل همخواني دارد  ي واگنر و    ها  كه با يافته  . اند  دانسته

بقيه تقريباً به نسبت مساوي حداكثر روزي يكبار و حداقل ماهي يكبار به كتابخانه              . مرتبط اطلاق كرده بودند   % 44دودسون نيز   
  مراجعه مي كنند
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   محدود به كتابخانه در پزشكانمراجعه  توزيع فراواني و درصددلايلـ8جدول 

مراجعه محدود به كتابخانه در دلايل فراواني درصد
زشكا  به روز نبودن منابع 4 5

 نبود منابع كافي دركتابخانه 10 12

 محدوديت ساعت كاري كتابخانه 10 12

 ساعات كاري زياد خودتان 14 17

 خستگي ناشي از فشردگي كار 20 25

 خانهشلوغ بودن كتاب 7 9

 منابع را خود در اختيار دارم 15 18

 دلايل ديگر 2 2

  
ساعات كاري زياد خودشان و داشتن منابع در كتابخانه شخصي شان ذكر            ،  و دلايل آن را اكثريت خستگي ناشي از فشردگي كار         

  . ندا كردهطبق يافته لاپا نيز علل استفاده كم از كتابخانه را فشارهاي كاري پزشكان ذكر . اند كرده
  

   توزيع فراواني و درصد موارد اطلاع يابي در پزشكانـ9جدول 
 موارد اطلاع يابي در پزشكان فراواني درصد

 همكاران 43 12

 مراجعه به جزوات درسي و يا سؤال از اساتيد باليني 21 9

 ي چاپيها ژورنا ل 19 8

 TBZMEDاز طريق شبكه محلي دانشگاه، ي الكترونيكيها ژورنال 83 63

 ي الكترونيكها كتاب 13 5

 اصلي كتب زبان 27 5/18

 ي مرجعها ي خلاصه شده كتابها ترجمه 7 3

 جستجوي عمومي اينترنت 11 5

 ي اطلاعاتي مبتني بر شواهدها پايگاه 7 3

 ساير پايگاهها 1 5/0
  

بـراي پاسـخ    % 12 همكـاران  -3% 5/18 كتب زبان اصـلي    -2% 36 مجلات الكترونيكي  -1به ترتيب اولويت و پاسخ اكثريت از        
و در مواردي   .و اكثريت خود به جستجوي اطلاعات مي پردازند       .گويي به نيازهاي اطلاعاتي و كسب اطلاعات استفاده مي نمايند           

 انـد   به صراحت اعلام نموده   % 39به نسبت مساوي فقط و يا در صورت نياز از كتابدار براي جستجوي اطلاعات ياري مي طلبند و                 
 كه به حد زياد مي تواند سوال آنها را درك           اند  اعلام نموده  %38.  در حد زياد در دستيابي به اطلاعات كمك مي كند            كه كتابدار 

 كه در راستاي رسيدن به اهداف مورد نظر در اين زمينه اند كتابداران موافق تشكيل جلسات پزشكان در كتابخانه بوده     %86كند و 
    .اند كردهان وضعيت كتابخانه را مناسب ارزيابي پزشك% 72دركل . مي تواند سازنده باشد

  

   ن پرسش اساسييپاسخ به سوم
  ؟دباش ميي اطلاعاتي اين حوزه تاچه حدودي ها شناخت كتابداران و پزشكان ازدنياي پايگاه
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  ليست پايگاههاي اطلاعاتي مرتبط با پزشكي مبتني بر شواهد ـ10جدول

A:TRIP 

B:OVID 

C:MD-CONSULT 

D:Bandolier (published in Oxford) 

E:Evidence-Based Medicine(BMJ publishing group) 

F:Effective Health Care Bulletins 

G:Cochrane Database of Systematic Reviewspart of Cochrane Library 

H:Database of Abstracts of Reviews of Effectiveness (part of Cochrane Library 

ٍI:Evidence-Based Purchasing (South and West R&D) 

  
  فراواني و درصد نظرات پزشكان با آشنايي از پايگاههاي اطلاعاتي مرتبط با پزشكي مبتني بر شواهدـ 11 جدول

A B CDEF G H I  ميزان آشنايي
پزشكان ازپزشكي 
        درصد فراوانيمبتني بر شواهد 

 55 127 50 117 37 87 51 119 40 95 40 95 17 41 13 30 23 54 بي اطلاع

اطلاع دارم ولي 
  استفاده نمي كنم

69 29 64 27 65 28 37 16 65 28 50 21 48 20 56 24 56 24 

 10 23 12 27 15 35 14 33 17 39 17 41 17 40 23 53 14 33 مي خوانم

 گيري در تصميم
 باليني از آن

80 34 87   3790 38 63 27 36 15 34 14 65 28 33 14 26 11 

  
  

  فراواني و درصد نظرات كتابداران با آشنايي از پايگاههاي اطلاعاتي مرتبط با پزشكي مبتني بر شواهدـ 12جدول
 A B C D E F G H I ميزان آشنايي كتابداران

 بي اطلاع
 

0 0 1 7 0 0 10 76 9 64 11 79 0 0 0 0 7 51 

  استفاده نمي كنماطلاع دارم ولي
 

0 0 2 14 0 0 1 8 1 7 1 7 0 0 14 100 3 21 

 مي خوانم
 

0 0 2 14 1 7 1 8 0 0 2 14 0 0 0 0 2 14 

  از آن پزشكان بالينيگيريدر تصميم
 استفاده مي كنم

14 100 9 65 13 93 1 8 4 29 0 0 14 100 0 0 2 14 

  
هدف از مراجعه به اينترنت را جستجوي       % 66يت خيلي زياد داده و    پزشكان به اينترنت ومجلات الكترونيكي درجه اهم       54%

و يـا  .  باليني اسـتفاده مـي كننـد     گيري  درتصميم4كاكرن  ،  3ام دي كانسالت  ،  2اويد،  1تريپو اغلب پزشكان از     .اند  اطلاعات دانسته 
. ين وسيناهل آشنايي داشـتند در مورد تحقيق گلينگستون نيز اغلب كادر پزشكي با مدلا. براي كسب اطلاعات مطالعه مي كنند   

                                                 
1. TRIP 
2. OVID 
3. MD-CONSULT 
4. Cochrane 
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كتابداران اقرار به آشنايي تا حدودي زياد به حوزه اطلاع رساني و پايگاههاي حوزه پزشـكي و در ميـان آنـان نيـز اغلـب                       % 72و  

  . باليني پزشكان مورد استفاده قرار مي گيردگيري ام دي كانسالت براي مطالعه و يا كمك در تصميم، اويد، تريپ
  

  مين پرسش اساسيپاسخ به چهار
  دارد؟  وجودپزشكي مبتني بر شواهدچه موانعي در اجراي 

  
  فراواني ودرصد نظرات پزشكان در رابطه با موانع مربوط به پزشكـ 13جدول

 موانع مربوط به پزشك فراواني درصد

 پزشكي مبتني بر شواهد روز يك تهديد است و رويارويي با آن ترسناك است 51 21

10 24 EBM براي پزشكان مي كنند كاربرد دارد نه براي افرادي كه در دانشگاه فعاليتبيشتر 

4 10 EBMبراي بيماران با تكيه بر تجربيات فردي هر پزشك از طول دوره طبا گيري هنر پزشكي و تصميم 

   در طبابتEBMنداشتن زمان كافي براي به كاربردن  124 51

14 35 EBMي جديد بسياري در اين زمينه استها دي است و لازمه تسلط بر آن آموختن مهارت مقوله جدي. 

  
اغلب نداشتن زمان كافي براي به كاربردن پزشكي مبتني بر شواهد در طبابت را عامل ، پزشكان در ميان موانع مربوط به پزشك

و شايان ذكر است بيش تر براي افرادي كه در . رددطبق يافته لاپا نيز مانع اصلي كمبود زمان تلقي مي گ كه.اند اصلي دانسته
ند وآن را يك تهديد و رويارويي اش را ترسناك دانسته دان ميدانشگاه كار مي كنند و دور از مشغله بيمارستان هستند كاربردي 

بالطبع نبود و . چون امكان تعميم طرح انجام گرفته چنانچه در مباحث نظري ذكر گرديد به اين راحتي امكان پذير نيست
 براي بيماران با تكيه بر گيري  هنر پزشكي و تصميمزشكي مبتني بر شواهدد و پباش ميمهارت در بازيابي و ارزيابي عاملي ديگر 

   .تجربيات فردي هر پزشك از طول دوره طبابتش را نفي مي كند
  

  فراواني ودرصد نظرات پزشكان در رابطه با موانع مربوط به بيمارـ 14جدول
 موانع مربوط به بيمار فراواني صددر

 در طبابت و به همان ميزان برآورده كردن انتظارات بيمار كار دشواري است EBMبه كار بردن  104 46

 در درمان بيماراني كه خود در انتخاب درمان بهترين گزينه را انتخاب نمي كنند با مشكلات EBMبه كار بردن  70 31
 دشو ميفراواني همراه 

  براي اجراي طبابت مبتني بر شواهد روز به زمان زيادي براي توجيه كردن بيمار نياز است 53 23

  
در ميان موانع مربوط به بيمار اكثريت به ترتيب به كار بردن پزشكي مبتني بر شواهد در طبابت و به همان ميـزان بـرآورده       

زشكي مبتني بر شواهد در درمان بيمـاراني كـه خـود در انتخـاب     و به كار بردن پ     . اند  كردن انتظارات بيمار كار دشواري دانسته     
براي اجراي طبابت مبتني بر شواهد       د ومهمتر ازهمه  شو  ميدرمان بهترين گزينه را انتخاب نمي كنند با مشكلات فراواني همراه            

ي درمان بطلبد و بـراي بيمـار        زيرا زمان و كارهاي زيادي ممكن است برا       . روز به زمان زيادي براي توجيه كردن بيمار نياز است         
  .در اغلب موارد غيرقابل تحمل است
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  فراواني ودرصد نطرات پزشكان در رابطه با موانع مربوط به شواهدـ 15جدول

 موانع مربوط به شواهد فراواني درصد

 حجم بالاي اطلاعات پزشكي 148 62

 عدم امكان دسترسي به برخي از شواهد موجود 73 31

 ي علم پزشكيها هد معتبر در بسياري از زمينهنبودن شوا 18 7

  
عدم امكان دسترسي به برخي از شواهد موجود و         ،  و در ميان موانع مربوط به شواهد به ترتيب حجم بالاي اطلاعات پزشكي            

  .اند كردهي علم پزشكي را ذكر ها نبودن شواهد معتبر در بسياري از زمينه
  

  ر رابطه با موانع مربوط به مديران سيستم سلامتفراواني ودرصد نطرات پزشكان دـ 16دولج
 موانع مربوط به مديران سيستم سلامت فراواني درصد

 ي لازم براي تحقق اين امرها عدم سرمايه گذاري 155 71

  در امر طبابت استفاده مي كنندEBMفقدان هر گونه تشويق مادي و معنوي براي پزشكاني كه از  64 29

  
ي لازم براي تحقق اين امر و فقـدان هـر گونـه تـشويق               ها  عدم سرمايه گذاري  ،  مديران سيستم سلامت  و درنهايت در حيطه     

  مادي و معنوي براي پزشكاني كه از پزشكي مبتني بر شواهد در امر طبابت استفاده مي كنند مي توان جز موانع دانست
  

  كي مبتني بر شواهداجراي پزش فراواني ودرصد نظرات كتابداران در رابطه باموانعـ 17جدول
 اجراي پزشكي مبتني بر شواهد از منظر كتابداران موانع فراواني درصد

 زمان 14 44

 امكانات و فناوري لازم 5 15

 TBZMEDعدم دسترسي به شبكه محلي دانشگاه 0 0

 ي خارجي علي الخصوص انگليسيها كامل به زبان عدم تسلط 9 26

 حجم بالاي اطلاعات 3 9

 ي علم پزشكيها واهد معتبر در زمينه بسياري از زمينهنبود ش 2 6

  
ي خـارجي علـي الخـصوص       هـا   عدم تسلط كامل به زبان    ،  و كتابداران اغلب نبود زمان كافي به دليل اداره تك نفره كتابخانه           

و نبود شواهد ، لاعاتحجم بالاي اطلاعات با وجود استفاده از عملگرهاي جستجو در بازيابي اط      ،  امكانات و فناوري لازم   ،  انگليسي
   .اند ي علم پزشكي را موانع اصلي شمردهها معتبر در بسياري از زمينه
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  گيري نتيجه

هـاي بيمـار      با تجربه بـاليني و ارزش     ) شاهد(كتابداران كاربرد اصلي را تلفيقي بين بهترين دانش موجود           اكثريت پزشكان و  
و دلايل اصلي نيازمندي بـه ايـن        .دباش  ميت پدر پزشكي مبتني بر شواهد       كه دقيق ترين پاسخ بنابر تعريف دكتر ساك        اند  دانسته

با  تلقي كرده و، به روز كردن اطلاعات، بودن وقت پزشكان جهت تشخيص بيماري و تطابق آن با شواهد موجود مقوله را محدود
كتابدار براي دسترسـي بـه       تابخانه و ك  مناسب ازريابي گرديده است در اين ميان به ميزان متوسطي با           ها  اينكه وضعيت كتابخانه  
پايگاههاي اطلاعـاتي مطـرح در ايـن        ،  و ازآنجايي كه مولفه اساسي در يافت اطلاعات روزآمد و مرتبط          . اند  اظلاعات تعامل داشته  

 موانع اصلي در حين اجرا نداشتن پزشـگي مبتنـي بـر شـواهد              اند  د مورداهميت زيادي قرار گرفته و آشنايي داشته       باش  ميحوزه  
، زمان زيادي براي توجيه كردن بيمـار    صرف دشواري كار با بيماردر راستاي    ،  نبود مهارت در بازيابي و ارزيابي     ،  رانبود زمان كافي  

ي هـا   عدم امكان دسترسي به برخي از شواهد موجود و نبودن شواهد معتبر در بـسياري از زمينـه                 ،  حجم بالاي اطلاعات پزشكي   
ي مناسب ها دركل با توجه به زير ساخت.دولت براي تحقق اين امرذكر گرديده است ي لازمها عدم سرمايه گذاري، ، علم پزشكي 

كتابداران بنابر  % 14پزشكان و   %26 .اند  ي اجرايي كتابخانه مركزي دانشگاه هر دو جامعه از آگاهي كافي برخوردار بوده            ها  و برنامه 
    .اند ز دانستهنظر شخصيشان طبابت كنوني ما را درايران متكي بر شواهد رو

  
  پيشنهادها در راستاي نتايج تحقيق

بـا تأكيـد مـي    ، ي تـشخيص ها شيوه، براساس نيازها و شرايط جامعه و با توجه به افزايش نرخ رشد غيرقابل كنترل اطلاعات     
  .توان گفت نياز به اطلاع رساني و آموزش پزشكي مبتني بر شواهد به جامعه پزشكي و كتابدار پزشكي وجود دارد

  فناوري اطلاعات در كتابخانه حضور آموزش در محل براي حذف فاصله سواد اطلاعاتي پزشكان قبل و بعد .1
   و دانشجويانها از طريق آنان به انترن و توسعه آموزش پزشكي مبتني بر شواهدها  آموزش رزيدنت.2
صورت عملي و به شكل آموزش كتابخانـه       آموزش روشهاي جستجو و ارزيابي شواهد بازيابي شده بوسيله اطلاع رسانان به             .3

  اي در قالب كارگاه آموزشي
  ي ضمن خدمت براي كتابداران من جمله مباحث اصطلاحات پزشكي و استراتژي جستجوها تشكيل آموزش.4
گذاشتن دستورالعمل جستجو و ارزيابي شواهد با توجه به اينكـه سـالانه بـا هزينـه كـلان پايگاههـاي اطلاعـاتي توسـط          . 5
  .دشو ميگاه علوم پزشكي خريداري دانش

  
  پيشنهادها براي محققان آينده

امكان سنجي اجراي كتابداري باليني به عنوان متخصص اطلاع رساني در مراقبت از بيمار و آمـوزش پزشـكي در مراكـز                       .1
  آموزشي و درماني

   شده آنان و پزشكان  كتابداران باليني و مقايسه ميزان ربط اطلاعات بازيابيوري بررسي ميزان بهره .2
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