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1زوتط ؾؼیس غفبضی
 

  2ؾپیسُ نسیمی فط 

 

                                      42/5/0960تبضید پصیطـ:           5/9/0961تبضید زضیبفت:          

 

 چىیسُ

ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبًكبُ  –ّسف انلی پػٍّف حبضط، تؼییي ّعیٌِ  ّسف:

 هی ثبقس. 0911زض ؾبل 

ثبقس. زض ایي پػٍّف ّبی وبضثطزی ٍ اظ ًَع پیوبیكی ثب ضٍیىطز تحلیلی هیاظ خولِ پػٍّف: پػٍّف حبضط ضٍـ پػٍّف

ػٌبنط هَضز اضظیبثی قبهل ّفت هٌجغ اعلاػبتی)ایٌتطًت، پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ، پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی، 

بپی( هَخَز زض وتبثربًِ هعثَض هی ثبقس. خبهؼِ هدلات الىتطًٍیىی، اهىبًبت چٌس ضؾبًِ ای، وتبة ّبی چبپی ٍ ًكطیبت چ

هی ثبقس. ثِ هٌظَض خوغ آٍضی زازُ ّب، پطؾكٌبهِ  11ثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز وطهبًكبُ زض ؾبل بآهبضی تحمیك ولیِ وبضثطاى وت

وچٌیي ثركی اظ ًفط اظ اؾبتیس، وبضوٌبى ٍ زاًكدَیبى تحهیلات تىویلی تَظیغ گطزیس. ّ 10هحمك ؾبذتِ ثب عیف لیىطت ثیي 

ته ًوًَِ ای، آظهَى  tزازُ ّب ثب هطاخؼِ ثِ اؾٌبز هبلی زاًكگبُ تأهیي گطزیس. ثِ هٌظَض تحلیل ؾؤالات ٍ فطضیِ تحمیك، آظهَى 

 -ثِ وبض گطفتِ قس. ثِ هٌظَض تؼییي هیعاى ّعیspssٌِ فیكط( ٍ ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض  Fآًبلیع ٍاضیبًؽ )

 سی، ّعیٌِ هٌبثغ ثِ تفىیه ثط هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى هَضز تمؿین لطاض گطفت.ؾَزهٌ

زضنس هٌبثغ هَخَز زض وتبثربًِ هعثَض ثطای وبضثطاى تب حس ظیبزی ؾَزهٌس ثَزُ ٍ  65ایي تحمیك ًكبى زاز ثب اعویٌبى  ّب:یبفتِ

ي اؾتفبزُ اظ وتبة ّبی چبپی ٍ ایٌتطًت نَضت گطفتِ ًیبظ اعلاػبتی آًبى ضا ثطعطف ًوَزُ اؾت. زض ثیي ّفت هٌجغ هَخَز ثیكتطی

ٍ اؾتفبزُ اظ هٌبثغ هَخَز ثیكتط زض ظهیٌِ  تْیِ همبلِ ثَزُ اؾت. اظ ًظط تؼساز اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی ثِ اظای ّط ًفط اظ خبهؼِ 

ًفط ووتطیي اؾتفبزُ ضا زاقتِ  91/1ّب ثب  ًفط ثیكتطیي ٍ چٌس ضؾبًِ ای 2/4، ایٌتطًت ثب 11ًفط( زضؾبل  1111اؾتفبزُ وٌٌسُ ثبلمَُ )

ؾَزهٌسی ٍ وتبة ّبی  –ضیبل ثیكتطیي ّعیٌِ  1194اؾت. ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ ثطضؾی ثِ ػول آهسُ هكرم قس وِ ایٌتطًت ثب 

 ؾَزهٌسی ضا زاضا ثَزُ اًس. –ضیبل ووتطیي ّعیٌِ  69919چبپی ثب 

 0911تِ قس وِ ثیي ّعیٌِ هٌبثغ اعلاػبتی ٍ ؾَزهٌسی ایي هٌبثغ زض ؾبل گطف زضنس ًتدِ 65ض ًْبیت ثب اعویٌبى ز گیطی:ًتیدِ

 (ایي ضاثغِ اظ ًَع هؿتمین ٍ هثجت هی ثبقس. 642/1ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز ٍ ثب تَخِ ثِ ػسز ضطیت ّوجؿتگی )

 وطهبًكبُ.  ؾَزهٌسی، هٌبثغ اعلاػبتی، ًیبظ اعلاػبتی، وتبثربًِ، زاًكگبُ آظاز –: ّعیٌِ ٍاغُ ّبی ولیسی

 

                                                 
 ghaffari130@yahoo.com عضو هیات علمی دانشگاه پیام نور قن -0
 کارشناس ارشد کتابداری و اطلاع رسانی -4
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 همسهِ ٍ ثیبى هؿئلِ

وٌٌس. هسیطاى وتبثربًِ ّب ّب ًمف تَلیسوٌٌسُ ٍ ػطضِ وٌٌسُ اظ یه ؾَ ٍ تمبضبوٌٌسُ اعلاػبت ،اظ ؾَی زیگط، ضا ایفب هیوتبثربًِ

ضوٌی هَخت تَلیس ثبیؿت زاًف ضا قٌبؾبیی ٍ زضیبفت وٌٌس ٍ آى ضا تَؾؼِ زٌّس ٍ اظ عطیك پطزاظـ ٍ ثِ اقتطان گعاضی ثب زاًف هی

 زاًف خسیس گطزًس.

ای ُ  اضظـ اعلاػبت زض تَلیس، ثبظیبثی، اعلاع ضؾبًی، تحلیل هحتَا ٍ پطزاظـ آى اؾت. ّوچٌیي تمبضبی ّط گطٍُ اظ وبضثطاى ثب گطٍ

هتغیط ضا ثطآٍضز وطزُ  ّبی ثبثت ٍّب ثب قٌبذت وبضثطاى هی تَاًٌس ّعیٌِزیگط هتفبٍت ٍ ًیبظهٌس وبلای اعلاػبتی هتفبٍت اؾت. وتبثربًِ

ٍ ثط ایي اؾبؼ ثطًبهِ ضیعی وٌٌس. یىی اظ اثعاضّبی ثطضؾی ضفتبض ههطف وٌٌسگبى وبلاّبی اعلاػبتی زض وتبثربًِ ّب ٍ هطاوع اعلاع 

 -ضؾبًی، تحلیل ّعیٌِ ّبی احتوبلی ثطای ثطآٍضزى ًیبظّبی اعلاػبتی وبضثطاى اؾت. اضظقیبثی ًظبم وتبثربًِ اظ عطیك ضٍـ ّعیٌِ 

ؾَزهٌسی هَخت افعایف وبضایی ٍ اضظـ افعٍزُ هی گطزز. اظ ایي ضٍ ایي تحمیك زض ایدبز ضاثغِ ثیي ّعیٌِ ٍ ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی 

 گبى ضاّىبضّبیی ضا اضائِ هی وٌس. زض تأهیي ًیبظ اؾتفبزُ وٌٌس

بیی وِ ثِ ذلك، خوغ آٍضی، پطزاظـ، ّالتهبز ػلن هغبلؼِ ترهیم هٌبثغ وویبة تؼطیف هی قَز اظ آًدبیی وِ توبم فؼبلیت

ؾبظهبًسّی ٍ اقبػِ ٍ اؾتفبزُ اظ اعلاػبت هٌدط هی قَز قبهل هٌبثغ وویبة اؾت لصا، ایي هَضَع هٌبؾت ثطای تدعیِ ٍ تحلیل 

 .(3،5002التهبزی اؾت)آگَؾتیي

ذسهبت هرتلف اظ خولِ ذسهبت هغبلؼبت التهبزی زض وتبثربًِ ّب هی تَاًس هَخت اعلاع اظ هیعاى ثبظگكت ؾطهبیِ هطثَط ثِ 

ّب تَخیِ ٍ زفبع وبفی زض همبثل ثَزخِ ّبی نطف قسُ ذَاٌّس اعلاع ضؾبًی وتبثربًِ ّب قَز. اظ ؾَی زیگط، هسیطاى وتبثربًِ

 (.8،1831زاقت)اؾسی،

رؿتیي حَظُ ای وِ التهبز اعلاػبت هی تَاًس اضظـ ّعیٌِ ّب ٍ هٌبفغ وبلاّبی اعلاػبتی ضا اظ ًظط وویت تؼییي ٍ تحلیل وٌس. ً

 (.8،13هترههبى اعلاع ضؾبًی زض التهبز اعلاػبت ثِ آى تَخِ وطزُ اًس، هغبلؼبت ّعیٌِ اعلاػبت ثَز)ثبة الحَایدی،

آًْب اؾت. چطا وِ هدوَػِ  "ؾَزهٌسی-ّعیٌِ"اظ خولِ ضٍـ ّبی ػلوی زض اضظیبثی هدوَػِ ثطضؾی تؼساز زفؼبت اؾتفبزُ ٍ تؼییي 

خبهؼِ اؾتفبزُ وٌٌسُ اظ آى ثتَاًس ًیبظّبی اعلاػبتی ذَز ضا ضفغ وٌس ٍ زض ػیي حبل اظ لحبػ ّعیٌِ ثیكتطیي ذَة هدوَػِ ای اؾت وِ 

 (.،8،1نطفِ خَیی ضا هَخت قَز)قْطظازی،

ؾَزهٌسی ثِ ػٌَاى ٍؾیلِ ای ثطای اضظیبثی هَلس ثَزى زض تدبضت ٍ نٌؼت ؾبلْبؾت وِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. هغبثك ثب  -تحلیل ّعیٌِ

ؾَزهٌسی، ضٍقی اؾت وِ زض آى توبم زؾتبٍضزّب ٍ اظ زؾت زازًی ّبی ثبلمَُ اظ یه چیع هفطٍو –ؼطیف تحلیل ّعیٌِ یه ت

ؾَزهٌسی ثِ ػٌَاى یه ضٍـ  -هكرم هی قَز تب تؼییي گطزز وِ آیب هفطٍو ضضبیت ثرف اؾت یب ذیط؟ ثِ عَض ولی، تحلیل ّعیٌِ 

وِ چگًَِ هٌبفغ یه هحهَل یب ذسهبت ثب ّعیٌِ ّبیف همبیؿِ  اًساظُ گیطی اؾت وِ ووه هی وٌس تب تؼییي وٌین

 (.4،8991قَز)وطافَضز
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ؾَزهٌسی یه فطایٌس یب پطٍغُ وبضی ًرؿتیي گبم تؼییي گطٍُ ّبیی اؾت وِ اظ اخطای آى ؾَز هی ثطًس ٍ ثطای  –زض تحلیل ّعیٌِ 

غ ّط یه اظ گطٍُ ّبی اؾتفبزُ وٌٌسُ اؾت. زض ًْبیت ّعیٌِ ّب هیي گبم، قٌبؾبیی ّعیٌِ ّب ٍ هٌبفآى ّعیٌِ ّبیی ضا هتحول هی قًَس، زٍّ

وٌس وِ پطٍغُ زاضای اضظـ التهبزی اؾت یب ذیط؟  ای هؤثط تؼییي هی ٍ هٌبفغ ثطای ّط گطٍُ هكرم هی قَز ٍ ثِ گًَِ

 ( 5،0911)ویٌگوب

ّبی زاًكگبّی، هؿئلِ هَضز پػٍّف ضطٍضی ثِ وتبثربًِقسُ زض   حبل ثب ػٌبیت ثِ هَاضز فَق ٍ احؿبؼ ًیبظ ثِ اضظیبثی هٌبثغ ذطیساضی

تَاى هٌبثغ اثطثرف اظ ًظط اؾتفبزُ ٍ ؾَزهٌس اظ ًظط ّعیٌِ ضا قٌبؾبیی وطز ٍ ثب ثطضؾی ضؾس؛ چَى ثب اًدبم چٌیي پػٍّكی هیًظط هی

سُ ٍ ثؿتطؾبظی ثطای اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ هٌبثغ ّبی نحیح آیٌ ّبی زاًكگبّی ضا زض اًتربةؾبظ اؾتفبزُ اظ ایي هٌبثغ، وتبثربًِػَاهل ظهیٌِ

  یبضی ًوَز.

 پطؾف ّبی پػٍّف 

 چِ اًساظُ ؾَزهٌس ثَزُ اؾت؟ وطهبًكبُ ثطای وبضثطاى تب ٍاحس وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض-8

 ثطعطف  اعلاػبتی وبضثطاى ضا چِ اًساظُ ًیبظ تبوطهبًكبُ  وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظازاؾلاهی ٍاحس هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض-5

 ًوَزُ اؾت؟         

 وطهبًكبُ چمسضاؾت؟ وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ-،

زضچِ ظهیٌِ ای ثَزُ  هبًكبُوط وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظازاؾلاهی ٍاحس هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض ثیكتطیي اؾتفبزُ وبضثطاى اظ-1

 اؾت؟

چمسض  8،11زضؾبل  ًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُزض وتبثربًِ هطوعی زا ؾَزهٌسی هدوَػِ هٌبثغ هَخَز - هیعاى ّعیٌِ-2

 اؾت؟

       فطضیِ پػٍّف 

 زاضز. ثیي ّعیٌِ هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبًكبُ ٍؾَزهٌسی ایي هٌبثغ ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍخَز 

 

 پیكیٌِ ی پػٍّف
  Business Indexزٍ پبیگبُ ؾَزهٌسی ثِ هٌظَض تهوین گیطی ثطای اًتربة ثیي ذطیس-اظ تحلیل ّعیٌِ (0669)7طٌٍٍاگ 6ّبٍثیىط   

 ٍBusiness ASAP . ػٌَاى  424)زضیبفتٌس وِ ذطیس ّط زٍ پبیگبُ اهىبى زؾتطؾی ثِ هدلات ضا افعایف هی زّس  ٍ اؾتفبزُ وطزًس

 اؾت. ّعیٌِ ّبی ذطیس پیكیي وتبثربًِ هیؿط زضنس افعایف زض 05 ثبحسٍز ایي اهىبى تٌْب. ػٌَاى( 509 ثِ

فبنلِ ظهبًی  زض Emerald ٍ Iop   لات الىتطًٍیىیثبض اؾتفبزُ اظ همبلات زٍ هدوَػِ هد ثطضؾی ّعیٌِ ّط ثِ( 4119)8وبوؽ

ٍی ّوچٌیي ثبثت وطز وِ  زلاض هحبؾجِ قس. Iop25/2 ثطای ٍ Emerald 92/5 ایي هیعاى ثطای پطزاذت. 4114 زؾبهجط غاًَیِ تب
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اؾتفبزُ ون  لیوت ثبؾَزهٌسی ثیكتطی ًؿجت ثِ هدلِ اضظاى  - ّعیٌِ هدلات گطاى لیوتی وِ ثِ ذَثی اؾتفبزُ هی قًَس اضظـ هبلی ٍ

 زاضًس.

زضن ثْتطی اظ  ثِ وبضثطز تب عطیك ضٍـ اضظـ گصاضی تهبزفی ضا اؾترطاج قسُ اظ "توبیل ثِ پطزاذت"هیعاى  (4115)9آة

 2:0 حسٍز زهٌسی زضؾَ-اؾبؼ قَاّس تدطثی، ًؿجت ّعیٌِفطاّن آٍضز. ثط وتبثربًِ ّبی ًطٍغ-خولِ اضظـ التهبزی اظ - اضظـ ولی

 هدوَع ثِ لیوتكبى هی اضظیسًس. قس وِ وتبثربًِ ّبی ًطٍغ زض ثِ ایي ًتیدِ هٌدطتؼییي قس وِ 

هجٌبی ّعیٌِ  ؾَزهٌسی ضا ثط-پَضتَ پطتمبل اضائِ زاز، ّعیٌِ زض 4119 زضؾبلIATUL  (زض پػٍّكی وِ ثِ وٌفطاًؽ4119)10ّبؾط

زاز ٍ هؼلَم قس زاًكگبُ  هؿتمط زض تطویِ هَضز ثطضؾی لطاض وتبثربًِ زاًكگبُ فٌی ذبٍضهیبًِ آهبضّبی اؾتفبزُ اظ هٌبثغ الىتطًٍیىی زض ٍ

ثِ ثؼس هدوَػِ هٌبثغ الىتطًٍیىی ذَز ضا افعایف زازُ اؾت ثب تَخِ ثِ ّعیٌِ افعایف هٌبثغ زض ػَو هیعاى  4111فٌی ذبٍض هیبًِ اظ ؾبل 

همبلِ توبم هتي  ثیكتطیي    111111ِ ثب زاًلَز ثیف اظ اؾتفبزُ ّن افعایف یبفتِ اؾت. اؾتفبزُ وٌٌسگبى اظ اهىبًبت زاًكگبُ فٌی ذبٍض هیبً

-ّبی پبیگبُزاقتِ اؾت ٍ اؾتفبزُ ظیبز اظ هٌبثغ الىتطًٍیىی اظ هیعاى ّعیٌِ 4115اؾتفبزُ ضا زض ثیي اػضبی وٌؿطؾیَم پبیگبُ ّب زض ؾبل 

هدلات ّؿتِ ثِ هیعاى هؼٌی زاضی لبًغ وٌٌسُ ثَز تؼساز ووی اظ  آى اؾت وِ اؾتفبزُ اظ ّبی الىتطًٍیىی وبؾتِ اؾت. آهبضّب حبوی اظ

  اًس.   گطفتِ وِ اوثطیت هدلات ثِ زفؼبت هَضز اؾتفبزُ لطاض نَضتی زض

وٌٌس. ّبی ًكطیبت الىتطًٍیىی ضا ثطضؾی هیزض پطٍغُ تحمیمبتی ذَز، هیبًگیي ّعیٌِ 4115ًیع زض ؾبل  12«ضاًسال»ٍ  11«ّبًطیف»

ت ػلوی ثِ ًكطیبت الىتطًٍیىی زؾتطؾی زاضًس. وبضثطاى هتَى الىتطًٍیىی یأآهَظاى ٍ اػضبی ّزاًف% 11آًبى ثطاؾبؼ ًتبیح پػٍّف 

ثِ زلیل ؾَْلت زؾتطؾی، اهىبى خؿتدَی هتي وبهل، لبثلیت اتهبل ٍ ٍؾؼت زؾتطؾی، ًكطیبت الىتطًٍیىی ضا ثط ًَع چبپی آى تطخیح 

تَاى ثِ  ّبی ًكطیبت، ثب پطزاذت ّوبى هیعاى ّعیٌِ هیعلاػبتی هتي وبهل ٍ ثؿتِّبی ا وٌٌس وِ زض پبیگبُزٌّس. آًبى ّوچٌیي ثیبى هیهی

وِ زض ذهَل ّعیٌِ ـ اثطثرف ثَزى هٌبثغ الىتطًٍیىی تْیِ قسُ،  13«اًسیَض»لبلت الىتطًٍیىی ًیع زؾتطؾی پیسا وطز ٍ گعاضـ قطوت 

 س.تَاى ذطیهدلِ چبپی ضا هی 911یىی ٍ ثب ًین زیگط ًكطیِ الىتطًٍ 0111حبوی اظ آى اؾت وِ ثب ًیوی اظ ثَزخِ هٌبثغ، حسٍز 

ؾَزهٌسی ثبظیبثی اعلاػبت اظ پبیگبُ هسلایي پطزاذتِ اؾت. -( زض پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس ذَز ثِ تحلیل ّعی0916ٌِاؾسی)

اعلاػبتی هسلایي ثط لَح  ًتبیح تحمیك ٍی ًكبى هی زّس وِ وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ ػلَم پعقىی ایطاى، ووتطیي ّعیٌِ وبٍـ پبیگبُ

 زاضاؾت. فكطزُ ضا

وتبثربًِ ّبی ترههی قْط  اثطثركی هٌبثغ الىتطًٍیىی زض-زض پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس ذَز ثِ تؼییي ّعیٌِ (0915هیثوی)  

تطیي زضنس جغ الىتطًٍیىی ثطذَضزاضًس وِ ثیكًَع هٌ 6ّبی هَضز پػٍّف اظ ًتبیح ًكبى زاز وِ وتبثربًِتْطاى پطزاذتِ اؾت. 

ّب اظ % وتبثرب0/12ًِثبقس. % هی4/1ّب ثب  ایتطیي زضنس ثطذَضزاضی هطثَط ثِ چٌسضؾبًِ% ٍ ون2/40ثطذَضزاضی هطثَط ثِ ایٌتطًت ثب 

ّب  آى% 9/45ّب ّعیٌِ ّط ثبض اؾتفبزُ اظ هٌبثغ الىتطًٍیىی؛ % وتبثرب5/99ًِوٌٌس. ثَزخِ ؾبلاًِ ثطای ذطیس هٌبثغ الىتطًٍیىی اؾتفبزُ هی

اضظیبثی « ون»وٌٌسُ ضا زض حس ّبی هَضز هغبلؼِ، هیعاى ّعیٌِ ثِ اظای ّط اؾتفبزُ% وتبثرب9/99ًِّعیٌِ شذیطُ ٍ اًتمبل هٌبثغ هصوَض، ٍ 

                                                 
6. Aab s 

7. Hacer bati 

6. Hanrish k 

7. Randall 

8. Andy ver 
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اعلاػبتی  قسى ًیبظّبی ّب هیعاى ثطآٍضزُ% وتبثرب0/95ًِاض زاضز.      اًس. ثٌبثطایي ًتبیح ّعیٌِ ذطیس هٌبثغ الىتطًٍیىی زض حس ووی لطوطزُ

ّبی هَضز هغبلؼِ هیعاى % وتبثرب4/26ًِّب هیعاى زؾتطؾی وبضثطاى ثِ اعلاػبت ضٍظآهس ٍ  % آى9/55وبضثطاى تَؾظ هٌبثغ الىتطًٍیىی، 

« ظیبز»زؾت آهسُ، اثطثركی هٌبثغ الىتطًٍیىی زض حس  اًس. ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثِاضظیبثی وطزُ« ظیبز»زؾتطؾی ثِ اعلاػبت زلیك ضا زض حس 

س.ثبق هی  

 

 پػٍّف ضٍـ 

تَنیفی ٍ اظ  اظ ًظط ثطضؾی هتغیطّبی هَضز پػٍّف،  پػٍّف  ایي  ضٍـ، وبضثطزی هحؿَة هی قَز. تحمیك حبضط اظ ًظط ّسف

 .  اؾت   پیوبیكی ًَع

ّبی  تِ ٍ پطؾف، هَضز ثطضؾی لطاض گطفخٌجِ ّبی تئَضیه هَضَع هَضز ًظطهیي ضٍایی پطؾكٌبهِ ؾؼی قس توبم ثطای تؼییي ٍ تأ

، عطح گطزًس ٍ ّوچٌیي اظ قیَُ تَافك زاٍضاى اؾتفبزُ هغطح زض اثعاض گطزآٍضی زازُ ّب ثطاؾبؼ ؾؤالات اؾبؾی هغطٍحِ زض تحمیك

َاؾتِ قس تب لضبٍت وٌٌس آًبى ذ وِ پطؾكٌبهِ زض اذتیبض اؾبتیس هحتطم ضقتِ وتبثساضی ٍ زیگط ذجطگبى لطاض گطفت ٍ اظ ثسیي ًحَ .سق

 یِ قسُ ّوبى چیعی  ضا وِ هحمك زض ًظط زاضز هی ؾٌدس یب ذیط؟الات تْوِ آیب ؾؤ

ایي تحمیك ثطای ؾٌدف اػتجبض پطؾكٌبهِ ثب اؾتفبزُ اظ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ اػتجبض پطؾكٌبهِ ثطآٍضز گطزیس وِ ایي ضطیت  زض 

ٍ ثطای اًدبم یه وبض پػٍّكی  ثٌبثطایي هی تَاى گفت وِ پطؾكٌبهِ اظ ضطیت اػتجبض ثبلایی ثطذَضزاض هی ثبقس .هی ثبقس 190/1ثطاثط ثب 

 لبثل لجَل اؾت .

زضخِ ای لیىطت عطاحی قسُ   5زض ایي تحمیك اظ ضٍـ پطؾكٌبهِ ای خْت خوغ آٍضی اعلاػبت اؾتفبزُ قسُ وِ ثط اؾبؼ عیف 

 اؾت . 

( ٍ ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى  Fیه ًوًَِ ای، آظهَى آًبلیع ٍاضیبًؽ ) آظهَى  tالات اظ آظهَى زض ایي تحمیك ثطای ثطضؾی ؾؤ

 اؾتفبزُ ذَاّس قس .

 ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی ثسیي تطتیت ػول قسُ اؾت:-ثِ هٌظَض هحبؾجِ هیعاى ّعیٌِ

A/Bٌِؾَزهٌسی-=ّعی 

A0911=ّعیٌِ هٌبثغ اعلاػبتی زضؾبل 

Bُهیعاى اؾتفبز= 

هیبًگیي " همیبؾی ثبػٌَاى اهىبى اًدبم همبیؿِ ٍالؼیتط، اظ ثِ هٌظَض خبهؼِ اؾتفبزُ وٌٌسُ ٍ تؼساز ز اذتلاف زض لیوت ٍثِ زلیل ٍخَ

 ضفتِ اؾت: ثىبض ثطای هحبؾجِ آى ضٍـ ظیط اؾتفبزُ قسُ ٍ"خبهؼِ اؾتفبزُ وٌٌسُ  ًفط ثطزاقت ثِ اظای ّط

A`/B`اؾتفبزُ وٌٌسُ ًفط خبهؼِ هٌبثغ ثِ اظای ّط =هیبًگیي ثطزاقت اظ 

A`0911 ؾبل زض هدوَػِ ّب =هیعاى اؾتفبزُ اظ 

B`وبضهٌساى( زاًكدَیبى ٍ ت ػلوی ٍبزُ وٌٌسُ ثبلمَُ )تؼسازاػضبی ّیأ=تؼساز اػضبی خبهؼِ اؾتف 
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 101تؼساز وطهبًكبُ ثِ  خبهؼِ آهبضی ایي پػٍّف قبهل ولیِ افطاز اؾتفبزُ وٌٌسُ اظ ذسهبت وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز ٍاحس 

، ثب اؾتفبزُ اظ ضاثغِ وَوطاى ًتبیح لبثل تؼوین ثِ خبهؼِ آهبضی. حدن ًوًَِ هَضز ًظط ثطای زؾتیبثی ثِ ًفط زض زٍضُ هَضز ثطضؾی هی ثبقس

سُ ّبی ثسؾت آهافطاز خبهؼِ آهبضی گطزیس. پبؾد  پطؾكٌبهِ ثیي 91ًفط تؼییي گطزیس. ثطای تؼییي حدن ًوًَِ السام ثِ تَظیغ  10 تؼساز

 هحبؾجِ قس. ؾپؽ اظ فطهَل ظیط اؾتفبزُ قسُ اؾت : 921/1هَضز آظهَى لطاض گطفت ٍ همساض ٍاضیبًؽ 
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 وِ زض ایي فطهَل زاضین :

 nحدن ًوًَِ اٍلیِ 

 2tفطو قسُ اؾت (  69/0هیعاى اعویٌبى ثِ ًتبیح ثسؾت آهسُ ) 

 2sپیف ثطآٍضز ٍاضیبًؽ هتغیط هَضز ًظط 

 2dزلت احتوبلی هغلَة 

 Nحدن خبهؼِ 

 

 یبفتِ ّبی پػٍّف 

 هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبًكبُ ثطای وبضثطاى تب چِ اًساظُ ؾَزهٌس اؾت ؟ -1

 .  آهبض تَنیفی هیعاى ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی  0خسٍل 

 اًحطاف اؾتبًساضز هیبًگیي تؼساز پبؾرگَیبى هتغیط هَضز ثطضؾی
اًحطاف اؾتبًساضز 

 هیبًگیي

 112/1 941/1 412/9 10 ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی

 

 ( ٍ ؾغح هؼٌی زاضی اضائِ قسُ اؾت . n -0ٍ زضخِ آظازی ایي آظهَى )  tزض خسٍل آهبض تَنیفی همساض آهبضُ 

 

 هیعاى ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی t.  آظهَى 4خسٍل

 ؾغح هؼٌی زاضی  زضخِ آظازی  tهمساض آهبضُ  هتغیط هَضز ثطضؾی

 111/1 11 195/9 ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی
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ثب  15/1هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى ذغبی هدبظ  111/1وِ ثطاثط ثب  tآظهَى  4ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل 

ضز هی قَز  ٍ ًیع ثب تَخِ ثِ هیبًگیي زازُ قسُ زض خسٍل آهبض تَنیفی وِ  0Hزضنس هی تَاى ًتیدِ گطفت وِ فطو  65اعویٌبى 

هی ثبقس هی تَاى چٌیي ًتیدِ گطفت وِ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبًكبُ ثطای  412/9ثطاثط 

 وبضثطاى تب حس ظیبزی  ؾَزهٌس هی ثبقس.

ِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ تب چِ اًساظُ ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى ضا ثطعطف هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربً  -2

 هی ًوبیس ؟

 هیعاى ثطعطف وطزى ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى tظهَى آ. 9خسٍل

   فطو  ؾغح هؼٌی زاضی tهمساض آهبضُ  هٌبثغ اعلاػبتی
هیعاى ثطعطف وطزى ًیبظ 

 اعلاػبتی وبضثطاى

 ثیكتط اظ حس هتَؾظ ضز 111/1 019/2 ایٌتطًت

 ثیكتط اظ حس هتَؾظ ضز 114/1 460/9 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ

 ووتط اظ حس هتَؾظ ضز 112/1 -660/4 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی

 زض حس هتَؾظ پصیطفتِ 001/1 -519/0 هدلات الىتطًٍیىی

 ووتط اظ حس هتَؾظ ضز 111/1 -569/5 چٌس ضؾبًِ ای

 ثیكتط اظ حس هتَؾظ ضز 111/1 252/2 ّبی چبپی وتبة

 زض حس هتَؾظ پصیطفتِ 600/1 004/1 ًكطیبت چبپی

 

هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى  600/1ثطای ًكطیبت چبپی وِ ثطاثط ثب  tآظهَى  9 ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل

پصیطفتِ هی قَز یؼٌی هیعاى ثطعطف وطزى ًیبظ اعلاػبتی  0Hزضنس هی تَاى ًتیدِ گطفت وِ فطو  65ثب اعویٌبى  15/1ذغبی هدبظ 

 ثبقس.وبضثطاى تَؾظ ایي هٌجغ اعلاػبتی زض حس هتَؾغی هی

هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ ثِ یه اًساظُ ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى ضا  آیب  -3

 ثطعطف هی ًوبیس. 

 . آًبلیع ٍاضیبًؽ هیعاى ثطعطف وطزى ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى2خسٍل 

 ؾغح هؼٌی زاضی Fهمساض  هیبًگیي هطثؼبت زضخِ آظازی هدوَع هطثؼبت 

 111/1 941/02 111/01 9 491/011 ثیي گطٍّی

   444/0 261 125/561 زضٍى گطٍّی 

    269 009/119 ول 
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هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى ذغبی هدبظ  111/1آًبلیع ٍاضیبًؽ  وِ ثطاثط  2ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل 

ضز هی قَز یؼٌی هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز  0Hزضنس ًتیدِ هی گیطین وِ فطو  65ثب اعویٌبى  15/1

لصا ثِ هٌظَض وكف ایي اذتلافبت اظ آظهَى پؿیي  طعطف ًوی وٌٌس،اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ ثِ یه اًساظُ ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى ضا ث

 زاًىي اؾتفبزُ قسُ اؾت.

 وطزى ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى .  زاًىي هیعاى ثطعطف5خسٍل

 هٌبثغ اعلاػبتی 
تؼساز 

 پبؾرگَیبى

 هیبًگیي ثطعطف وطزى ًیبظ اعلاػبتی   

8 2 9 

   91/4 10 اهىبًبت چٌس ضؾبًِ ای 

   99/4 10 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی 

  11/4  10 هدلات الىتطًٍیىی 

  10/9  10 ًكطیبت چبپی 

 22/9   10 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ 

 55/9   10 وتبة ّبی چبپی 

 56/9   10 ایٌتطًت 

 

، هكبّسُ هی گطزز وِ زض ثیي هٌبثغ ، اهىبًبت چٌس ضؾبًِ ای ٍ پبیگبُ ّبی اعلاػبتی 5ثب تَخِ ثِ زازُ ّبی هَخَز زض خسٍل 

ّبی چبپی ٍ ایٌتطًت تمطیجبً ثِ یه اًساظُ ٍ زض زیؿه ًَضی تمطیجبً ثِ یه اًساظُ ٍ زض ووتطیي حس ٍ پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ، وتبة

 ًوبیٌس .بی اعلاػبتی وبضثطاى ضا ثط عطف هیثیكتطیي حس ًیبظ ّ

 هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ چمسض اؾت ؟  -4
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 هیعاى اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی t. آظهَى 9خسٍل 

 tهمساض آهبضُ  هٌبثغ اعلاػبتی
ؾغح هؼٌی 

 زاضی
 هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى     فطو 

 ثیكتط اظ حس هتَؾظ  ضز 115/1 114/4 ایٌتطًت

 زض حس هتَؾظ  پصیطفتِ 451/1 029/0 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ

 ووتط اظ حس هتَؾظ  ضز 111/1 -911/9 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی

 ووتط اظ حس هتَؾظ  ضز 110/1 -909/9 هدلات الىتطًٍیىی

 ووتط اظ حس هتَؾظ  ضز 111/1 -951/1 ایچٌس ضؾبًِ 

 ثیكتط اظ حس هتَؾظ  ضز 114/1 414/9 وتبة ّبی چبپی

 زض حس هتَؾظ  پصیطفتِ 565/1 599/1 ًكطیبت چبپی

 

هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى  565/1ثطای ًكطیبت چبپی وِ ثطاثط ثب  tآظهَى  9ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل 

پصیطفتِ هی قَز یؼٌی هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ ًكطیبت  0Hزضنس هی تَاى ًتیدِ گطفت وِ فطو  65ثب اعویٌبى  15/1ذغبی هدبظ 

 هبًكبُ زض حس هتَؾظ هی ثبقس .چبپی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وط

 آیب هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ یىؿبى اؾت؟  -5

 ّوگٌی ٍاضیبًؽ ّبی هیعاى اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتیآظهَى . 1خسٍل 

 زاضیؾغح هؼٌی  2زضخِ آظازی  8زضخِ آظازی  همساض آهبضُ

511/4 9 261 190/1 

 

هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى  190/1وِ ثطاثط  1خسٍل  ّب ٍ ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زضپؽ اظ اًدبم آظهَى ّوگٌی ٍاضیبًؽ

اظ آظهَى زضنس فطو ثطاثطی ٍاضیبًؽ ّب زض هَضز هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی  65ثب اعویٌبى  15/1ثب هیعاى ذغبی هدبظ 

 آًبلیع ٍاضیبًؽ اؾتفبزُ قسُ اؾت.

 

 . آًبلیع ٍاضیبًؽ هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی1خسٍل

 ؾغح هؼٌی زاضی Fهمساض  هیبًگیي هطثؼبت  زضخِ آظازی  هدوَع هطثؼبت  

 111/1 651/01 962/49 9 994/021 ثیي گطٍّی

   919/0 261 941/991 زضٍى گطٍّی 

    269 614/111 ول 
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هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى ذغبی هدبظ  111/1آًبلیع ٍاضیبًؽ  وِ ثطاثط  1ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل 

ضز هی قَز یؼٌی هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض  0Hزضنس ًتیدِ هی گیطین وِ فطو  65ثب اعویٌبى  15/1

لصا ثِ هٌظَض وكف ایي اذتلافبت اظ آظهَى پؿیي زاًىي  وطهبًكبُ ثِ یه اًساظُ ًوی ثبقس،وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس 

 اؾتفبزُ هی قَز.

 . زاًىي هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی6خسٍل

 هٌبثغ اعلاػبتی 
تؼساز 

 پبؾرگَیبى

 هیبًگیي اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی   

8 2 9 

   19/4 10 اهىبًبت چٌس ضؾبًِ ای 

   41/4 10 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی 

  26/4  10 هدلات الىتطًٍیىی 

 11/9   10 ًكطیبت چبپی 

 05/9   10 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ 

 25/9   10 ایٌتطًت 

 29/9   10 وتبة ّبی چبپی 

 

،  هكبّسُ هی گطزز وِ زض ثیي هٌبثغ اظ اهىبًبت چٌس ضؾبًِ ای ٍ پبیگبُ ّبی اعلاػبتی 6ثب تَخِ ثِ زازُ ّبی هَخَز زض خسٍل 

وتبة ّبی چبپی تمطیجبً زیؿه ًَضی تمطیجبً ثِ یه اًساظُ ٍ زض ووتطیي حس ٍ اظ ًكطیبت چبپی، پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ، ایٌتطًت ٍ 

 ثِ یه اًساظُ ٍ زض ثیكتطیي حس اؾتفبزُ هی قَز.

ای  ثیكتطیي اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ زض چِ ظهیٌِ -6

 ثَزُ اؾت؟

 ّوگٌی ٍاضیبًؽ ّبی ثیكتطیي اؾتفبزُ وبضثطاىآظهَى . 01خسٍل 

 ؾغح هؼٌی زاضی 2زضخِ آظازی  8زضخِ آظازی  آهبضُهمساض 

651/1 9 411 209/1 

 

هی ثبقس ٍ همبیؿِ  209/1وِ ثطاثط  01خسٍل  ّب ٍ ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زضپؽ اظ اًدبم آظهَى ّوگٌی ٍاضیبًؽ

ظهیٌِ اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی اظ  زضنس فطو ثطاثطی ٍاضیبًؽ ّب زض هَضز 65ثب اعویٌبى  15/1آى ثب هیعاى ذغبی هدبظ 

 آظهَى آًبلیع ٍاضیبًؽ اؾتفبزُ هی قَز.

 . آًبلیع ٍاضیبًؽ ظهیٌِ اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی00خسٍل 
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 ؾغح هؼٌی زاضی Fهمساض  هیبًگیي هطثؼبت  زضخِ آظازی  هدوَع هطثؼبت  

 110/1 121/9 619/01 9 101/94 ثیي گطٍّی

   119/0 411 691/512 زضٍى گطٍّی 

    419 921/591 ول 

هی ثبقس ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى ذغبی هدبظ  111/1آًبلیع ٍاضیبًؽ  وِ ثطاثط  00ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل 

ضز هی قَز یؼٌی هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض  0Hزضنس ًتیدِ هی گیطین وِ فطو  65ثب اعویٌبى  15/1

لصا ثِ هٌظَض وكف ایي اذتلافبت اظ آظهَى پؿیي زاًىي  وطهبًكبُ ثِ یه اًساظُ ًوی ثبقس، وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس

 اؾتفبزُ قسُ اؾت. 

  

 اعلاػبتی. زاًىي هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ 04خسٍل

 ظهیٌِ اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی  
تؼساز 

 پبؾرگَیبى

 هیبًگیي اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی   

8 2 

  50/4 10 تألیف وتبة

  69/4 10 تْیِ عطح ّبی پػٍّكی 

  69/4 10 تسٍیي پبیبى ًبهِ 

 29/9  10 تْیِ همبلِ 

 

گطزز وِ زض ثیكتطیي اؾتفبزُ اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ هطوعی ، هكبّسُ هی 04 ثب تَخِ ثِ زازُ ّبی هَخَز زض خسٍل

 زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ ثِ هٌظَض تْیِ همبلِ هی ثبقس .

 

 

 آظهَى فطضیِ تحمیك

ضاثغِ هؼٌی  11ثیي ّعیٌِ هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ ٍ ؾَزهٌسی ایي هٌبثغ زض ؾبل   

 زاضی ٍخَز زاضز. 

 

 0Hضاثغِ ٍخَز ًساضز                                                                                                      

                                          1Hز    آظهَى فطضیِ                                                                                                    ضاثغِ ٍخَز زاض
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 ؾَزهٌسی هٌبثغ. ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى ضاثغِ ثیي ّعیٌِ هٌبثغ ٍ ّعیٌِ 89خسٍل

 ّعیٌِ ؾَزهٌسی هٌبثغ     

 ّعیٌِ هٌبثغ        

 329/0 ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى 

 009/0 ؾغح هؼٌی زاضی

 7 تؼساز

 

زضنس  65ثب اعویٌبى  15/1ٍ همبیؿِ آى ثب هیعاى ذغبی هدبظ  119/1وِ ثطاثط  09ثب تَخِ ثِ ؾغح هؼٌی زاضی زازُ قسُ زض خسٍل 

ضز هی قَز یؼٌی ثیي ّعیٌِ هٌبثغ وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ ٍ ؾَزهٌسی ایي هٌبثغ ثِ ٌّگبم ثبظیبثی  0Hفطو 

لصا ثب تَخِ ثِ همساض ٍ ػلاهت ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى زازُ قسُ زض خسٍل فَق  ،اعلاػبت اظ ًظط آهبضی ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍخَز زاضز

 ُ هی گطزز وِ ایي ضاثغِ اظ ًَع هؿتمین ٍ هثجت هی ثبقس .هكبّس

 

 ثِ تفىیه هٌبثغ اعلاػبتی: 8911ثطضؾی تَظیغ فطاٍاًی هطاخؼِ وٌٌسگبى ثِ وتبثربًِ زض ؾبل  

ًفط اظ  1911ًفط اظ ایٌتطًت وتبثربًِ،  41609، 0911هكبّسُ هی گطزز وِ زض ؾبل  02 ثب تَخِ ثِ اعلاػبت هَخَز زض خسٍل

ًفط اظ  9941ًفط اظ هدلات الىتطًٍیىی،  5619ًفط اظ پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی،  2611ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ،  پبیگبُ

ًفط اظ ًكطیبت چبپی وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبًكبُ اؾتفبزُ  02621ّبی چبپی ٍ  ًفط اظ وتبة 09911اهىبًبت چٌس ضؾبًِ ای، 

 وطزُ اًس.

 0911تؼساز اؾتفبزُ اظ هٌبثغ ثِ اظای ّط ًفط اظ خبهؼِ اؾتفبزُ وٌٌسُ زض ؾبل  .02خسٍل 

 هیعاى اؾتفبزُ)تؼساز( هٌبثغ
خبهؼِ اؾتفبزُ وٌٌسگبى 

 ثبلمَُ

تؼساز اؾتفبزُ اظ هٌبثغ ثِ 

 اظای ّط ًفط

 21/4 1111 41609 ایٌتطًت

 65/1 1111 1911 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ

 51/1 1111 2611 زیؿه ًَضی پبیگبُ ّبی اعلاػبتی

 96/1 1111 5619 هدلات الىتطًٍیىی

 91/1 1111 9941 چٌس ضؾبًِ ایی

 60/0 1111 09911 وتبة ّبی چبپی

 14/0 1111 02621 ًكطیبت چبپی

 

www.SID.ir



Arc
hive

 of
 S

ID

 ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ –تحلیل ّعیٌِ 

 

10 

 

وطهبًكبُ ثِ ، ًوَزاض ّیؿتَگطام تؼساز هطاخؼِ ثِ وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز ٍاحس 02خسٍل  ثِ هٌظَض هكبّسُ اعلاػبت هَخَز زض

 تفىیه هٌبثغ اعلاػبتی هَضز اؾتفبزُ ضؾن قسُ اؾت.

 
 . تؼساز هطاخؼِ ثِ وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز اؾلاهی وطهبًكبُ ثِ تفىیه هٌبثغ اعلاػبتی هَضز اؾتفبز0ًُوَزاض 

ثِ اؾتفبزُ اظ ایٌتطًت هی زض ثیي هٌبثغ اعلاػبتی ثیكتطیي فطاٍاًی هطثَط  0911هكبّسُ هی گطزز وِ زض ؾبل  0ثب تَخِ ثِ ًوَزاض 

 ثبقس .

  0911ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی هَضز ثطضؾی زض ؾبل  -ثطضؾی تَظیغ فطاٍاًی ّعیٌِ  

ضیبل، پبیگبُ ّبی  1194، ّعیٌِ ؾَزهٌسی ایٌتطًت 0911، هكبّسُ هی گطزز وِ زض ؾبل 05ثب تَخِ ثِ اعلاػبت هَخَز زض خسٍل 

ضیبل، اهىبًبت چٌس  40125ضیبل، هدلات الىتطًٍیىی  04121ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی ضیبل ، پبیگبُ  59104اعلاػبتی پیَؾتِ 

 ضیبل هی ثبقس . 04121ضیبل ٍ ًكطیبت چبپی  69919ضیبل ، وتبة ّبی چبپی  99022ضؾبًِ ای 

 

 0911.تَظیغ فطاٍاًی ّعیٌِ ؾَزهٌسی هدوَػِ هٌبثغ اعلاػبتی هَضز ثطضؾی زض ؾبل 05خسٍل 

 ّعیٌِ ؾَزهٌسی)ضیبل( هیعاى اؾتفبزُ)تؼساز( ّعیٌِ)ضیبل( هٌبثغ

 1194 41609 091111111 ایٌتطًت

 59104 1911 221111111 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ

 04121 2611 91111111 پبیگبُ ّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی

 40125 5619 091111111 هدلات الىتطًٍیىی

 99022 9941 041111111 چٌس ضؾبًِ ایی

 69919 09911 0911111111 وتبة ّبی چبپی

 04121 02621 011111111 ًكطیبت چبپی
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 اؾتفبزُ ضؾن قسُ اؾت.ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی هَضز  -ٌِخسٍل، ًوَزاض ّیؿتَگطام ّعی ثِ هٌظَض هكبّسُ اعلاػبت هَخَز زض

 
 0911ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی هَضز اؾتفبزُ زض ؾبل -. ّعی4ًٌِوَزاض

ؾَزهٌسی هطثَط ثِ اؾتفبزُ اظ -زض ثیي هٌبثغ اعلاػبتی ثیكتطیي ّعیٌِ 0911هكبّسُ هی گطزز وِ زض ؾبل  4ثب تَخِ ثِ ًوَزاض 

 ی ثبقس.ّبی چبپی هوتبة
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 گیطیثحث ًٍتیدِ

 

اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ زض ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز  –ًتبیح ایي پػٍّف وِ ّسف آى تحلیل ّعیٌِ 

 ثَزُ  ثِ قطح ظیط هی ثبقس: 0911ؾبل 

تب حس ظیبزی ثطای وبضثطاى ؾَزهٌس ثَزُ  0911هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ زاًكگبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس وطهبًكبُ زض ؾبل  -0

 % هی ضؾس.10اؾت .وِ هیعاى ایي ؾَزهٌسی ثِ حسٍز 

، وتبة ّبی %60ِ هعثَض ثِ تطتیت ایٌتطًت ثب ي ّفت هٌجغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًًتبیح آظهَى زاًىي ًكبى زاز وِ اظ ثی -4

اًس ٍ ًكطیبت چبپی ٍ ًكطیبت % ثیكتطیي ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى ضا ثطعطف ًوَز19ُ% ٍ پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾت11ِچبپی

ای %ٍ چٌس ضؾب99ًِّبی اعلاػبتی زیؿه ًَضی زض حس هتَؾظ ًیبظّبی وبضثطاى ضا ثطعطف ًوَزُ ٍ پبیگبُ %51الىتطًٍیىی 

 اًس.% ووتطیي ًیبظ اعلاػبتی وبضثطاى ضا ثطعطف ًوَز09ُّب

% ثَزُ اؾت ٍ 16ٍ ایٌتطًت  %62اظ ثیي هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ ثیكتطیي هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى اظ وتبة ّبی چبپی  -9

ٍ هدلات  %06زیؿه ًَضی  %01ّبی اعلاػبتی %، پبیگب04ُ ّبایس ضؾبًِووتطیي هیعاى اؾتفبزُ وبضثطاى ثِ تطتیت اظ چٌ

 % ثَزُ اؾت.44 اوتطًٍیىی

ازُ ٍ ووتطیي اؾتفبزُ ثِ ضا ًكبى ز %91ثیكتطیي اؾتفبزُ وبضثطاى اظ هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ ثِ هٌظَض تْیِ همبلِ ثَزُ  -2

 % ثَزُ اؾت.40لیف وتبة وِ حسٍز هٌظَض تأ

ًفط  /.91ّب ثب ایًفط ثیكتطیي ٍ چٌس ضؾبًِ 2/4 ؾَزهٌسی هٌبثغ اعلاػبتی اظ ًظط تؼساز اؾتفبزُ اظ هٌبثغ، ایٌتطًت ثب -یل ّعیٌِزض تحل -5

ضیبل ثیكتطیي هیعاى  1194ووتطیي اؾتفبزُ ضا ثِ اظای ّط ًفط زاقتِ اؾت. ّوچٌیي ثب تَخِ ثِ اعلاػبت ثِ زؾت آهسُ ایٌتطًت ثب 

 ؾَزهٌسی ضا زاضا ثَزُ اؾت . -ضیبل ووتطیي هیعاى ّعیٌِ 69919ّبی چبپی ثب وتبةؾَزهٌسی ٍ  -ّعیٌِ

% ثیي ّعیٌِ هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ هطوعی زاًكگبُ آظاز وطهبًكبُ ٍ ؾَزهٌسی ایي 65زض ًْبیت ًتبیح تحمیك ًكبى زاز ثب اعویٌبى 

/. ایي ضاثغِ اظ ًَع هؿتمین ٍ هثجت هی 642ّوجؿتگی پیطؾَى  ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍخَز زاضز ٍ ثب تَخِ ثِ ضطیت 0911هٌبثغ زض ؾبل 

 .ثبقس

هؼسٍز  وتبثربًِ ّب تبوٌَى تحمیمی نَضت ًگطفتِ ٍ نطفبً ؾَزهٌسی ول هٌبثغ اعلاػبتی زض –ًظط ثِ ایٌىِ زض ذهَل ّعیٌِ  

بفتِ ّبی ایي تحمیك ثب ؾبیط تحمیمبت ؾَزهٌسی هٌبثغ الىتطًٍیىی اًدبم قسُ اؾت، لصا اهىبى همبیؿِ ی –تحمیمبتی زض ذهَل ّعیٌِ 

اثطثركی هٌبثغ  –اهب اظ ًظط حَظُ هَضز ثطضؾی لاظم ثِ شوط اؾت وِ تحمیمی تَؾظ ضلیِ هیثوی ثب ػٌَاى تؼییي ّعیٌِ  ،ٍخَز ًساضز

ّبی هَضز وِ زض وتبثربًِ  اًدبم قسُ وِ ًتبیح آى ًكبى هی زّس 0915الىتطًٍیىی زض وتبثربًِ ّبی ترههی قْط تْطاى زضؾبل 

 4/1ووتطیي زضنس ثطذَضزاضی هطثَط ثِ چٌس ضؾبًِ ای ّب ثب  زضنس ٍ 2/40تحمیك ثیكتطیي زضنس ثطذَضزاضی هطثَط ثِ ایٌتطًت ثب 

 زضنس هی ثبقس. ّوبًگًَِ وِ هلاحظِ هی قَز ًتبیح تحمیك فَق ثب ًتبیح ایي تحمیك تب حسٍزی یىؿبى اؾت. 

، فبزُ اظ ایي هٌبثغ ثیكتط قسُ اؾتهی زّس وِ افعایف هٌبثغ الىتطًٍیه ٍ اقتیبق ثِ اؾت ًكبى 4119ًىتِ هْن ایي وِ تحمیك ّبؾط 

پؽ اظ آى هٌبثغ  هكبّسُ هی وٌیس زض ایطاى ثیكتطیي ًیبظ افطاز اظ هٌبثغ وتبثی هطتفغ هی قَز ٍ 9عَض زض خسٍل قوبضُ  زض حبلی وِ ّوبى
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تْیِ هٌبثغ الىتطًٍیه ٍ  4115زٍ تحمیك ثب ّن تفبٍت زاضز . زض تحمیك ّبًطیف م لطاض زاضز، لصا ًتبیح ایي الىتطًٍیه زض خبیگبُ زٍّ

 05عَض وِ زض خسٍل قوبضُ  ثط ثبقس وِ ایي تحمیك ّن ّوبىبّف ثَزخِ هؤاقتطان پبیگبُ اعلاػبتی هی تَاًس اثط ثركی زاقتِ ٍ زض و

 زض هٌبثغ الىتطًٍیه ًكبى زازُ اؾت. هكبّسُ هی وٌیس اة ًتبیح تحمیك حبضط تكبثِ زاضزٍ ثیكتطیي ؾَزهٌسی ضا 

 پیكٌْبزّب

هكبّسات پػٍّكگط هَاضز ظیط ثطای ثْجَز ٍضؼیت اؾتفبزُ اظهٌبثغ اعلاػبتی زض وتبثربًِ هَضز  ثب زض ًظط گطفتي یبفتِ ّبی پػٍّف ٍ

 ثطضؾی پیكٌْبز هی قَز:                                                               

ایي ظهیٌِ اهىبًبت ثیكتطی ضا  ؾَزهٌسی ثبلای ایٌتطًت، زاًكگبُ آظاز ٍاحس وطهبًكبُ هی ثبیؿت زض –ثِ هیعاى ّعیٌِ  ثب تَخِ -

ؾَزهٌسی پبییي وتبة ّبی چبپی ػلی ضغن اؾتفبزُ ثبلای وبضثطاى ثِ هٌظَض نطفِ  –زّس ٍ ثبتَخِ ثِ هیعاى ّعیٌِ  زض اذتیبض وبضثطاى لطاض

هتٌبؾت ثب ضقتِ ّبی  ٌجغ اعلاػبتی، هی ثبیؿت السام ثِ ذطیس وتبة ّبی ضٍظآهس، ثب ػٌَاى ّبی غیط تىطاضی ٍّعیٌِ ّبی ایي ه خَیی زض

  ّبی ذطیس زلت ٍ تَخِ ثیكتطی  قَز؛هَخَز ًوبیس ٍ زض نطف ّعیٌِ 

بًِ یب ثب تَخِ ثِ هحسٍزیت ثَزخِ ٍ ثطًبهِ ّبی وتبثرًیبظّب           تسٍیي ذظ هكی اقتطان یب ذطیس هٌبثغ اعلاػبتی هٌغجك ثب اّساف،  -

گٌدبًسى هجبحث هطثَط ثِ اًتربة ٍ  -                                                                                                                     وتبثربًِ؛

علاػبت ٍپیسایف هٌبثغ ِ ثِ ظَْض فٌبٍضی اضؾبًی ثب تَخِ وتبثساضی ٍ اعلاع ؾفبضـ هٌبثغ اعلاػبتی زض ٍاحس ّبی وبضآهَظی ضقت

 الىتطًٍیىی؛

 گیطی اظ هٌبثغ ثِ هطاخؼبى؛ّبی ثْطُهؼطفی هٌبثغ اعلاػبتی هَخَز زض وتبثربًِ ٍ قیَُ -

ضفغ ًیبظّبی زض تَخِ ثِ هعایبی ثبلای ایي هٌبثغ  پبیگبُ ّبی اعلاػبتی پیَؾتِ، ثب ایٌتطًت ٍ اذتهبل ثَزخِ ثیكتط ثطای اقتطان -

 اعلاػبتی وبضثطاى؛

تط ٍ  خْت اعلاع ضؾبًی گؿتطزُ عطاحی ٍة ؾبیت زض زض تدطثِ ّؿتٌس ظهیٌِ هٌبثغ الىتطًٍیىی ثب هكبضوت فؼبل وتبثساضاًی وِ زض -

 ذسهبت هٌبثغ اعلاػبتی؛

ز ٍ هَضَع ػٌبٍیي هَخَز ٍ ثرهَل تؼسا هحتَای هدوَػِ ّبی وتبثربًِ ّب ذهَنیبت ٍیػُ ٍ آگبّی وبهل وتبثساضاى هؿئَل اظ -

هیبى خبهؼِ اؾتفبزُ وٌٌسُ ٍ ضٍظآهس ًوَزى ایي اعلاػبت زض زٍضُ ّبی ظهبًی هرتلف زض ٍة ؾبیت وتبثربًِ  اعلاع ضؾبًی هٌبؾت زض

 یٌِ اظ هٌبثغ اعلاػبتی وتبثربًِ؛ّب ٍ ّوچٌیي ذجطًبهِ یب خعٍُ ّبی آهَظقی ٍ تجلیغبتی ثِ هٌظَض اؾتفبزُ ثْ

 اؾتفبزُ وٌٌسُ ثب هٌبثغ اعلاػبتی؛آقٌبیی ثیكتط خبهؼِ  وبضآهس ثِ هٌظَض ّبی هٌبؾت ٍ اضائِ آهَظـ -

وبضآهس ثِ  ّب ٍ اهىبًبت ذبل زض ظهیٌِ اعلاع ضؾبًی نحیح ٍهٌبثغ اعلاػبتی، ٍیػگی ثبلاثطزى ؾغح هْبضت ٍآقٌبیی وتبثساضاى ثب -

 وبضثطاى ؛

ّب ٍ ّوىبضی زض گعیٌف  تحهیلات تىویلی ثِ تؼییي ًیبظّبی اعلاػبتی، اػلام آىت ػلوی ٍ زاًكدَیبى همبعغ أتكَیك اػضبی ّی -

 ؛اعلاػبتی نحیح هٌبثغ

 .ثب تَخِ ثِ هیعاى اؾتفبزُ ثبلای ایٌتطًت تَؾظ وبضثطاى افعاضیافعاضی ٍ ًطمافعایف تدْیعات ؾرت -
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 هٌبثغ

  95 -01 ،فهلٌبهِ وتبة ظیبثی اعلاػبت اظ پبیگبُ هسلایي. ؾَزهٌسی ثب –تحلیل ّعیٌِ . (0916اؾسی، ؾؼیس)

 پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس، زاًكگبُ تْطاى، تْطاى.ثطضؾی اؾتفبزُ اظ ؾیؿتن وَاؾتل زضایطاى.  (.0912اوجطی ًػاز هَؾَی، ؾؼیس)

 46-51 (،9ٍ2)اعلاع قٌبؾی،فهلٌبهِ ضوتبثربًِ ّب ٍ هطاوعاعلاع ضؾبًی. التهبز اعلاػبت ز (.0919ثبة الحَائدی، فْیوِ)

ی قْط تْطاى زض ؾَزهٌسی هدوَػِ ّبی ًكطیبت الىتطًٍیىی هَخَز زض زاًكگبُ ّبی زٍلت –ثطضؾی ّعیٌِ (. 0915قْطظازی، لیلا) 

 زاًكگبُ ػلَم پعقىی ایطاى.ؾی اضقس وتبثساضی  ٍاعلاع ضؾبًی، پبیبى ًبهِ وبضقٌب . 4119ؾبل 

 هكْس: وتبثربًِ ضایبًِ ای. هحوس حؿیي زیبًی، وجطی ؾمبپیطهطز.تطخوِ  .لاػبتالتهبز اع (.0911ویٌگوب، ثطٍؼ آض)

پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس،  .اثطثركی هٌبثغ الىتطًٍیىی زض وتبثربًِ ّبی ترههی قْط تْطاى–تؼییي ّعیٌِ (. 0915هیثوی،ضلیِ) 

 گبُ آظاز اؾلاهی ٍاحس تْطاى قوبل، تْطاى.زاًك
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