
www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 1392، بھار 20شماره ششم،  سال )علوم کتابداری و اطلاع رسانی و فناوری اطلاعات(فصلنامھ دانش شناسی 

 

1 
 

رساني بر نگرش  نقش دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع
ھاي اصفھان و  رساني دانشگاه دانشجویان کتابداري و اطلاع

 IASعلوم پزشکي اصفھان نسبت بھ اینترنت بر اساس مدل 
   

 
 )نویسنده مسئول(1دکتر احمد شعبانی                                 

 2محبوبھ صادقی
 3علي قطبي ورزنھ

 
 08/07/1391: تاریخ پذیرش     14/05/1391: تاریخ دریافت

 چکیده
موجـب  ھا و آمـوزش عـالي، نقش روزافزون اینترنت در دانشـگاه: ھدف

ثر از این فناوري گیري مؤ ھدایت دانشجویان بھ بھره ولان درمسئ   ھدغدغ
ھدف از پژوھش حاضـر، بررسـي نقـش  دوره كارشناسـي  .نوین شده است

پزشكي اصفھان بـر  ھاي اصفھان و علوم  رساني دانشگاه كتابداري و اطلاع
رساني نسبت بھ اینترنت بـر اسـاس  نگرش دانشجویان كتابداري و اطلاع

 . بود IASمدل 
پیمایشي و جامعھ آمـاري آن کلیـھ  -روش پژوھش توصیفي: پژوھش  روش

شاغل بھ تحصـیل در مقطـع کارشناسـي رشـتھ کتابـداري و  دانشجویان
پزشکي اصفھان در سال تحصـیلي  ھاي اصفھان و علوم رساني دانشگاه اطلاع
با توجھ بھ محدودیت جامعھ مـورد . نفر بود 91، مشتمل بر 1389-1390

ابـزار گـردآوري اطلاعـات، . مطالعھ، از روش سرشماري اسـتفاده شـد
بوده کھ مشـتمل » ش نگرش نسبت بھ اینترنتسنج«پرسشنامھ استاندارد 

بر چھار خرده مقیاس اضطراب اینترنتي، مفید دانستن، لذت بخش بودن، 
بھ منظور تأییـد مجـدد . و خودكارآمدي در استفاده از اینترنت است

اعتبار پرسشنامھ از روایي محتوایي و جھت سنجش پایایي پرسشنامھ از 
بھ . بدست آمد 96/0ھ ضریب مزبور ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شد، ک

ھاي حاصل از پژوھش، در سطح آمار توصیفي  منظور تجزیھ و تحلیل داده
و انحراف معیار در قالب جدول  ینھاي فراواني، درصد، میانگ از شاخص

تک متغیره و تحلیل واریانس  tھاي  و در سطح آمار استنباطي از آزمون
 .استفاده شد) مانوا(چند متغیره 

ــ ــھ: ھا ھیافت ــابر یافت ــژوھش، بن ــداري  ھاي پ ــي کتاب دوره کارشناس
بخش بـودن، و احسـاس  رساني بر اضـطراب، مفیـد دانسـتن، لـذت واطلاع

درحالی کھ نقـش ایـن . خودکارآمدي در اینترنت نقش مثبت داشتھ است
طراب اینترنتي مـردان بـیش از زنـان و بـر مفیـد دوره بر کاھش اض

رنـت در خودکارآمـديِ نسـبت بـھ اینت و احساس بخش بودن دانستن، لذت
دانشـگاه و سـنینِ متفـاوت . ن بـودھلیدانشجویان مجرد بیش از متـأ

سيِ ثیر دوره کارشنارده، اما تأثیري در نظرات دانشجویان ایجاد نکتأ
ي خودکارآمدي نسبت بھ اینترنت، در  لفھرساني بر مؤ کتابداري و اطلاع

 .ل بیشتر بوده استسال اوّ دانشجویان سال آخر نسبت بھ دانشجویان 

                                                   
  Shabania@edu.ui.ac.irعضو ھیأت علمی دانشگاه اصفھان . 1
    mah_sa3210@yahoo.comکارشناس ارشد کتابداری و اطلاع رسانی، دانشگاه اصفھان . 2
کتابدار کتابخانھ ی شیخ بھایی نجف آباد، اداره کل استان اصفھان، نھاد . 3

  alighotbi2009@gmail.comکتابخانھ ھای عمومی کشور 
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رساني بر نگرش دانشجویان کتابداري و  نقش دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع
ھاي اصفھان و علوم پزشکي اصفھان نسبت بھ اینترنت بر اساس مدل  رساني دانشگاه اطلاع

IAS  

 
ــھ ــداري و اطلاع :گیري نتیج ــي کتاب ــي دوره کارشناس ــاني بررس در  رس
نگـرش دانشـجویان در ثیر مثبت آن بر ھاي مزبور نشان از تأ دانشگاه

رود  ولان انتظار مـيھمچنین از مسئ. قالب چھار مؤلفھ مورد بحث دارد
ي  لفـھمؤ س چھارثیرگذار بر اساھایي تأ  ت بھ ایجاد و توسعھ دورهنسب

 .مورد بحث در این پژوھش ھمت گمارند
خودکارآمـدي، دانشـجویان  اینترنت، اضطراب اینترنتي،: ھاکلیدواژه

پزشـكي  دانشـگاه اصـفھان، دانشـگاه علوم رسـاني،کتابداري و اطـلاع
 .IASاصفھان، سودمندي درک شده،  لذت درک شده، مدل 

 مقدمھ
امروز درگیري ھمگاني را با دنیاي  گسترش رایانھ و اینترنت در

چند اینترنت، از مفاھیم  ھر. است  ھاي نوین سبب شده گونھ از فناوري این
ي  ھاي اطلاعاتي و ارتباطي و داراي قدمت و سابقھ نسبتاً نوین فناوري

رساني را تحت تأثیر قرار داده، و  چنداني نیست، ابزارھاي سنتي اطلاع
رساني بھ ارمغان  رتباطات و اطلاعھاي جدیدي را براي توسعھ ا قابلیت

ھاي اینترنتي در  این راستا، توسعھ و گسترش شبکھ در. آورده است
ھا  ھاي اقتصادي، تجاري، آموزشي، بازرگاني، و حتي امنیت ملي دولت عرصھ

ي جھاني  اینترنت شبکھ گسترده. ناپذیر نموده است ھا را اجتناب و ملت
یگر، ضمن حفظ و امنیت اطلاعات ھا بھ یکد است کھ با اتصال رایانھ

ھا بھ صورت پیوستھ فراھم آورده  ي شبکھ ھاي جدیدي در ھمھ موجود، قابلیت
 ).Ebadi, 2006(است 

اي روبھ گسترش  دسترسي و استفاده از اینترنت در سراسر دنیا پدیده
عنوان یکي   دانشجویان در مقایسھ با سایرین بھ). Moeifar and etc, 2011(است

کھ اینترنت جزیي   ترین کاربران اینترنت محسوب شده، بھ طوري ياز اصل
دانشجویان بھ دلیل کارکردھاي متنوع . از زندگي روزانھ آنان است

). Pew, 2003(کنند  ھاي متفاوتي، از اینترنت استفاده مي فناوري با انگیزه
ھاي جدیدي  ھاي نویني چون اینترنت ایجاد نگراني نقش روزافزون فناوري

ولان امر موجب شده نھ دانشجویان از آن را در ذھن مسئاستفاده بھی در
این قرار، با انجام پژوھش حاضر و ارزیابي نقاط قوّت و ضعف  بر. است
توان بھ اتخاذ  کارشناسي در استفاده کارآمد از اینترنت، بھتر مي  دوره

گیري مؤثر از این  ھایي ھدفمند در ھدایت دانشجویان بھ بھره برنامھ
 .فناوري نو اقدام کرد

ھایي، خواه مثبت یا منفي،  افراد متناسب با تجارب خود داراي واکنش

، نگرش افراد نسبت بھ استفاده و 21در قرن . نسبت بھ اینترنت ھستند
یادگیري از طریق اینترنت، رشد اقتصادي و آموزشي یک جامعھ را تعیین 

در استفاده و یادگیري از  نگرش کاربران نقش مھمي را). Tsai, 2000(کند  مي
 ). MilitodoaandValition, 2000(کند اینترنت بھ منظور آموزش ایفا مي

پژوھش در رفتار استفاده از اینترنت، در مرحلھ ابتدایي خود قرار 
ھاي انجام  شویم کھ پژوھش با مروري بر ادبیات پژوھشي، متوجھ می. دارد

مختلف آن در تجارت،  شده در مورد اینترنت، بیشتر بر کاربردھاي
ھاي دانش متمرکز شده؛ و بھ  آموزش، انتخابات و مواردي از حوزه
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ھا در مدت و نوع استفاده از ھاي رواني و نقش و اھمیت آن سازه
ھاي جدیدي ھا و فرصتھر چند اینترنت افق. است اینترنت، کمتر توجھ شده

خصوصاً  ھاي سازماني گشوده، اما براي افراددر بسیاري از جنبھ
ھاي اصلي این ریشھ. استھایي را نیز بھ ھمراه داشتھدانشجویان اضطراب

ھا در این واقعیت نھفتھ است كھ فناوري اینترنت و كاركردھاي اضطراب
 .باشداي نسبتاً جدید ميمختلف آن پدیده
اعي خود است كھ افراد در راستاي پیشرفت علمي و اجتم  این درحالي

طور خاص   ھاي اطلاعاتي و بھ از فناوري ري كاراگی ناگزیر بھ بھره
اي  نماید تا دوره كارشناسي رشتھ بنابراین ضروري مي. اینترنت ھستند

رساني كھ داعیھ اشتغال بیشتري با  مانند علوم كتابداري و اطلاع
مورد   ھاي دانشگاھي را دارد، ھاي اطلاعاتي بھ نسبت دیگر رشتھ فناوري

ثیر آن بر روي نگرش دانشجویان در طي گذراندن بررسي قرار گیرد تا تأ
این اساس، اھمیت سنجش تغییر نگرش  بر. این دوره تبیین گردد

دانشجویان نسبت بھ اینترنت طي دوره كارشناسي رشتھ كتابداري و 
وري مناسب از اینترنت در جوامع دانشگاھي  رساني در راستاي بھره اطلاع

 .کند ضرورت پژوھش حاضر را تعیین مي
ھاي متعددي جھت سنجش نگرش کاربران نسبت بھ اینترنت ارائھ شده  مقیاس

کھ از چھار مؤلفھ  بوده، IASھا، مدل یکي از کارآمدترین این مقیاس. است
بخش بودن، و خودكارآمدي در  اضطراب اینترنتي، مفید دانستن، لذت

 . استفاده از اینترنت تشکیل شده است
شناختي، مورد  بھ منزلھ یک سازه روان) Computer anxiety( اي اضطراب رایانھ

کارگیري، یا بررسي امکان   عنوان ترس از رایانھ ھنگام بھ  توجھ و بھ
ز اضطراب را بیزاري، ھراس، این نوع ا. شود کارگیري آن، تعریف مي  بھ

 ,Ahmadi Deh Ghotbodini(شود و پرخاشگري بھ رایانھ تعریف مي خصومت
 ھاي مختلف پژوھشي توجھ بھ نقش مھم اینترنت در زمینھامروزه با ).2010

نارمنجي و . برخوردار است زیادياضطراب اینترنتي از اھمیت  ،و آموزشي
افراد ھنگام  كھ دانند ميترس یا ھراسي را اضطراب اینترنتي نوکاریزي 

 ). Narmanji and Novkarizi, 2010(كنند از اینترنت تجربھ مي استفاده
ھاي انتظار، بھ  دانستن بر اساس نظریھ  یا مفید) usefulness( سودمندي

 ,Fishbein and Ajzen(گیري مرتبط است  اعتقاد و باورھاي فرد در فرآیند تصمیم
سودمندي میزاني است کھ شخص اعتقاد دارد استفاده از سیستمي ). 1975

 ن قرار،ای بر). Davis and etc, 1989(دھد خاص، عملکرد کاري وي را افزایش مي
صورت درکِ فواید و سودمندي فناوري، تمایل بیشتري بھ پذیرش و  در

دھد استفاده تحقیقات متعدد نیز نشان مي. آن وجود خواھد داشت استفاده
داوطلبانھ کاربران از فناوري تا حد زیادي تحت تأثیر سودمندي درک 

یکي از  بر ھمین اساس، محققان سودمندي درک شده را. استشده بوده
 ,Igbaria and etc(دانند افراد از اینترنت ميی                                                          مھمترین عوامل در استفاده

1996.( 
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اشاره ) perceived enjoyment(ايلذت درک شدهلذّت بردن از اینترنت بھ میزان 

نظر از ارزش  صرف ،نتر ھنگام کار با رایانھ و اینتردارد کھ فرد د
در واقع لذّت انگیزشي ). Davis and etc, 1992(برد بھره مي ابزاري یک فناوري،

رواني است کھ بھ عنوان یک فعالیت، تابعي از ادراک فرد از میزان 
شود؛ بنابراین لذّت حالتي تفنن وي در ھنگام کار با یک سیستم تعریف مي

محققان قبلي ھر یک لذّت را براي . تواند طي زمان تغییر کنداست کھ مي
در این تحقیق منظور میزان لذّتي . اند کاربردھاي متفاوتي تفسیر نموده

 .آورد دست مي است کھ فرد ھنگام استفاده از اینترنت بھ
توانند  افرادي است كھ مي ناظر بر) Self-efficacy(مفھوم خودكارآمدي

داراي تأثیر مھمي  خودكارآمدي .كنندرا مدیریت ھاي دشوار  موقعیت
مقابل  واکنش در خودكارآمدي بھ. افراد است قیتبرشناخت، انگیزش و خلا

در احساسات قوي داراي  افرادي كھ .اشاره داردھا و وقایع  پدیده
 شوند رو مي روبھ جاري، با انرژي و پافشاري با وقایع ھستندخودكارآمدي 

یا حداقل  شدهدھند تا موفق  ھاي جدید ادامھ مي زمون راهآ قدر بھ آن و
 ).Bandura, 1997(، جان سالم بھ در برندخطراتاز 

اي نظیر رایانھ بھ سرعت مورد ھاي ویژهمفھوم خودکارآمدي در حوزه
درباره فرآیند و توسعھ  موجودبیشتر دانش  .استتوجھ قرار گرفتھ

شده کھ خودکارآمدي را ا ناشي خودكارآمدي از پژوھش و نظریات باندور
ھاي خود ھا و مھارتبھ معناي اعتقاد و قضاوت فرد نسبت بھ توانمندي

ھاي  ھاي مورد نیاز در موقعیتجھت سازماندھي و انجام یک رشتھ فعالیت
 ).ھمان(کند ویژه تعریف مي

توان خلأھاي  شده، در داخل و خارج، بھتر مي با ارائھ تحقیقات انجام
لھ را تشخیص داد و بھ ود، ضرورت انجام پژوھش و بیان مسئجپژوھشي مو

بھ آزمون و اعتباریابي ) Zaki, 2007(بر این قرار، زکي . ارائھ آن پرداخت
ھاي علوم پزشكي اصفھان و دانشگاه ھاي دانشجویان دانشگاهمقیاس نگرش

داینف و اصفھان بھ اینترنت با استفاده از پرسشنامھ استاندارد 
این پرسشنامھ كھ دو نوع نگرشِ . پرداخت) Dinev andKoufteros(كووافتروس

سنجد، سعي در آزمون،  استفاده از اینترنت و خودکارآمدي اینترنت را مي
نتایج پژوھش . ھاي نگرش بھ اینترنت دارد سنجش و اعتباریابي مقیاس

نشان داد نگرش نسبت بھ اینترنت عامل مھمي در زمینھ چگونگي استفاده 
خودكارآمدي اینترنت و ھمچنین سابقھ كار با . باشد ترنت مياز این

 .اند اینترنت رابطھ معناداري با نگرش نسبت بھ اینترنت داشتھ
بھ بررسي خودكارآمدي کامپیوتر، سنجش  )Zaki, 2007(در تحقیق دیگري زکي 

ھاي  و جایگاه آن در مدل پذیرش فناوري اطلاعات در دانشجویان دانشگاه
در پایان پژوھش مشخص شد، . واحد شھرضا پرداخت -اد اسلامياصفھان و آز

میزان خودكارآمدي رایانھ در بین تمامي دانشجویان در سطح بالایي بوده 
و تفاوت معناداري در میزان خودکارآمدي رایانھ بر حسب جنسیت و 

 .دانشگاه محل تحصیل وجود ندارد
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با ) Akbari and Rezaeian, 2009(بورنگ و رضاییاندر پژوھشي کھ توسط اکبري
ي آن با کارآمدي  ھدف بررسي اضطراب رایانھ در دانشجویان و رابطھ

ھا نشان داد کھ بین کارآمدي رایانھ در دانشگاه اراک انجام شد، یافتھ
ھمچنین در متغیر . ي معناداري وجود دارد و اضطراب رایانھ رابطھ

 .کارآمدي رایانھ برحسب جنسیت تفاوت، معنادار بود
سنجي  ھاي روان بھ بررسي ویژگي)Haghayegh and etc, 2009(حقایق و ھمكاران 

در بین دانشجویان  »IAS-40«مقیاس نگرش نسبت بھ اینترنت بر اساس مدل 
ھاي تحت  نتایج نشان داد، تمام سازه. ھاي شھر اصفھان پرداختنددانشگاه

ري برخوردار بررسي از ضرایب ھمساني دروني و بازآزمایي بالا و معنادا
ییدي، نشان داد كھ روایي سازه، نتایج تحلیل عامل تأ در بررسي. بودند

ھا و چھار خرده مقیاس نامھچھار عامل بدست آمده با ساختار اصلي پرسش
آن ھماھنگي كامل داشتھ و ھمھ بارھاي عامل بدست آمده، معنادار 

 .بودند
بھ بررسي تأثیر ) Ahmadi Deh Ghotbodini, 2010(الدیني  قطب احمدي ده

ھاي مدل پذیرش فناوري دیویس در خودکارآمدي و اضطراب رایانھ بر سازه
 ھا نشان داد،یافتھ. ل رشتھ كامپیوتر پرداختسال اوّ  دانشجویان نیم

تواند اثر اضطراب رایانھ را بر سھولت ادراك خودكارآمدي رایانھ  مي
ي قوي بین  نتایج، وجود رابطھ. شده كاربرد رایانھ تعدیل كند

یید كرده و نشان داد كھ افزایش خودكارآمدي و اضطراب رایانھ را تأ
ھمچنین نتایج نشان داد كھ . شوداضطراب باعث سھولت كاربرد رایانھ مي

فرد بالاتر باشد، كار با رایانھ را ھرچھ سطح خودكارآمدي رایانھ در 
 .داندو در نتیجھ آن را مفیدتر مي ساده

ي خود بھ نامھ در پایان) Narmanji and Novkarizi, 2010(نارمنجي و نوکاریزي 
ھاي بیرجند  بررسي اضطراب اینترنتي دانشجویان تحصیلات تكمیلي دانشگاه

ھا نشان داد، یافتھ. تو فردوسي مشھد در فرآیند جستجوي اطلاعات پرداخ
گویان بالاتر از حد درصدِ پاسخ ١/٨٢چند میزان اضطراب اینترنتي  ھر

حال توزیع نمره اضطراب اینترنتي در نمونھ مورد   متوسط است، با این
مطالعھ نرمال و بین میانگین نمرات اضطراب اینترنتي دانشجویان مرد و 

تفاوت معناداري  مختلف، ھاي تحصیلي زن و نیز بین دانشجویان با رشتھ
 .یافت نشد
اي با  در مقالھ) Rahimi and Yadollahi, 2010(ھاي رحیمي و یداللھي یافتھ
بررسي اضطراب رایانھ دانش آموزان دوره متوسطھ و ارتباط آن «عنوان 

» با میزان استفاده از رایانھ و لذت بردن از آن و تملك رایانھ شخصي
 از رایانھ با اضطراب رایانھ مرتبط بودهنشان داد كھ میزان استفاده 

. کنند اضطراب كمتري دارندو افرادي كھ بیشتر با رایانھ كار مي
. ھمچنین بین جنسیت و میزان كار با رایانھ رابطھ معناداري وجود دارد

نتایج در مورد تملك رایانھ نشان داد كھ بین داشتن رایانھ و اضطراب 
اشتھ و بین تملك رایانھ برحسب جنسیت رایانھ رابطھ معناداري وجود ند
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آموزان دختر و پسر دسترسي یکساني  تفاوت معناداري وجود نداشتھ و دانش

 .بھ رایانھ دارند
در پژوھشي با ھدف بررسي نگرش و ) Maleki and etc, 2011(ملکي و ھمکاران 

عملکرد اساتید و دانشجویان دانشکده دندانپزشکي دانشگاه علوم پزشکي 
ھشتي نسبت بھ کاربرد کامپیوتر و اینترنت در آموزش دندانپزشکي شھید ب

بھ این نتیجھ رسیدند کھ میزان دستیابي بھ اینترنت و مفید بودن آن 
ھر دو گروه نیز نسبت بھ . در دانشجویان و استادان در حد مطلوبي است

 .پزشکي نگرش مثبتي داشتند کاربرد اینترنت در آموزش دندان
اي درباره نگرش كاربران بھ  پرسشنامھ) Tsai and etc, 2001(تساي و ھمكاران 

ی اصلي احساس سودمندي، احساس كنترل در اینترنت در چھار حوزه
استفاده، عاطفي، و رفتاري طراحي و اعتباریابي نموده و دریافتند كھ 

نگرش بھ «و » تجربھ استفاده از اینترنت«رابطھ معناداري بین 
 .وجود دارد» اینترنت

با توجھ بھ رھیافت شناخت اجتماعيِ ) Eastin and LaRose, 2002(یستین و لاروسآ
اي براي سنجش خودكارآمدي اینترنت باندورا، پرسشنامھ) خودكارآمدي(

ساختند كھ رابطھ معنادار مثبت با تجربھ اینترنتي، استفاده از 
 .ی معنادار منفي با اضطراب اینترنتي داشتاینترنت، و رابطھ

دریافتند كھ دانشجویان پسر نسبت بھ ) Wu and Tsai, 2006(تساي وو و 
ھمچنین احساس خودكارآمدي . تري بھ اینترنت دارند دختر، نگرش مثبت

دانشجویان داراي . تر از دختران گزارش شده است اینترنت در پسران بیش
ترینسبت بھ اینترنت  تر در استفاده از اینترنت، نگرش مناسب تجربھ بیش

ھمچنین رابطھ معناداري بین . دكارآمدي اینترنت ابراز داشتندو خو
 .مشاھده شده است» نگرش كاربران بھ اینترنت«و » خودكارآمدي اینترنت«

بیني انگیزه مدرس بھ منظور پیش) Ball, 2008(در پژوھشي کھ توسط بال
ھاي درس سنتي بر اساس دانشگاه در استفاده از فناوري آموزشي در کلاس

ودکارآمدي رایانھ، اضطراب رایانھ، و تجربھ استفاده از فناوري سھم خ
انجام شد، نتایج برآمده از پژوھش نشان داد، خودکارآمدي رایانھ، 
اضطراب رایانھ و تجربھ استفاده از فناوري تأثیر مھمي بر انگیزه 

 .مدرس در استفاده از فناوري آموزشي در کلاس درس سنتي خواھد داشت
توان مشاھده کرد كھ تحقیقات بھ نحو تحقیقات انجام شده میبا مرور 

افراد نسبت بھ رایانھ و عدم تمركز بر ی بررسی نگرشدر زمینھ  عمده
ھمچنین نگرش کاربران از جملھ عوامل تأثیرگذار در . اینترنت بوده است

این وجود در اندک تحقیقات انجام شده،  با. استفاده از اینترنت است
و بین خودکارآمدي،استفاده،  بھ اینترنت مثبت ارزیابي شده سبتنگرش ن

ی مثبت و معناداری وجود و نگرش نسبت بھ رایانھ و اینترنت رابطھ
این قرار، ھرچھ میزان تجربھ و استفاده از اینترنت و  بر. دارد

اي کاھش یافتھ و نگرش رایانھ بیشتر باشد، اضطراب اینترنتي و رایانھ
آنچھ پژوھش حاضر را از . شود تر مياینترنت مطلوبکاربران نسبت بھ 
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ھای مورد مطالعھ و لفھمایز ساختھ، جامعیت مؤھای پیشین متپژوھش
ن ھمچنی .کار رفتھ در آن استبنیادھای استوار و اساس نظری ابزار بھ

قبول و ساختار  سنجي قابل ھاي روان لفھمندي از مؤ ابزار مزبور با بھره
مورد استفاده  عنوان یک ابزار مطمئن و کارا د بھانتوعاملي روشن، می

 .قرار گیرد
 :الات زیر استپژوھش حاضر در پي پاسخگویي بھ سؤ براساس توصیف مزبور

ھاي اصفھان و علوم پزشکي  میزان اثربخشي دوره کارشناسي دانشگاه
رساني نسبت بھ اینترنت بر  اصفھان بر نگرش دانشجویان کتابداري و اطلاع

بخش بودن،  دانستن، لذت ، مشتمل بر اضطراب، مفیدIASھاي مدل  لفھؤاساس م
 و احساس خودکارآمدي در اینترنت تا چھ حد است؟

شناختي آنان  ھاي جمعیت آیا بین نظرات دانشجویان مزبور بر اساس ویژگي
) و سال ورود بھ دانشگاه عیت تأھل، دانشگاه محل تحصیل، سنجنسیت، وض(

 تفاوت وجود دارد؟
 
 
 

 روش پژوھش
و اھداف آن، از پرسش نامۀ  سؤالاتدر پژوھش حاضر با توجھ بھ ماھیت 

، کھ حقایق و ھمكاران مبادرت بھ تدوین »سنجش نگرش نسبت بھ اینترنت«
شناختي  متغیرھاي جمعیت. استھا استفاده شدهآن کرده، جھت گردآوري داده

و سال ورود بھ  عیت تأھل، دانشگاه محل تحصیل، سنشامل جنسیت، وض
ھاي موضوع پرسشنامھ از چھار بخش و با توجھ بھ زمینھ. دانشگاه است

مشتمل بر چھار خرده مقیاس احساس خودكارآمدي، مفید دانستن  IASمدل
کھ ھر  بخش بودن اینترنت تنظیم شده اینترنت، اضطراب اینترنت و لذت

 . سؤال است 10خرده مقیاس شامل 

 : داراي دو بخش است جامعھ آماري پژوھش حاضر
ھاي رساني دانشگاه و اطلاع کتابداريل رشتھ دانشجویان سال اوّ . الف

 .١٣90 -1389پزشکي اصفھان ورودي سال تحصیلي اصفھان و علوم
ھاي رساني دانشگاهدانشجویان سال آخر رشتھ کتابداري و اطلاع. ب 

  پزشکي اصفھان ورودي سال تحصیلياصفھان و علوم

1386 -١٣٨7 . 
 

 . دھدھاي مزبور نشان ميجامعھ پژوھش را بھ تفکیک دانشگاه 1جدول
 پژوھش آماري جامعھ.1جدول 
 سال تحصیلي

 دانشگاه
سال 
 اول

سال 
 آخر

 مجموع

 53 31 22 اصفھان

 38 22 16پزشکي  علوم
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 اصفھان

 91 53 38 کل

 
با توجھ بھ محدود بودن تعداد افراد جامعھ آماري از روش سرشماري 

)Census Method (در روش مذکور ھمھ واحدھاي جامعھ پژوھش  .استفاده شد
 .گیرند مورد بررسي قرار مي

ل و سال آخر رشتھ جامعھ آماري پژوھش حاضر را دانشجویان سال اوّ  
ھاي اصفھان و علوم پزشکي اصفھان شاغل  رساني دانشگاه کتابداري و اطلاع

. شود نفر را شامل مي 91تشکیل داده کھ  1390-1389بھ تحصیل در سال   
ھا، پرسشگر مجدداً روایي و  بھ منظور سنجش اعتبار ابزار گردآوري داده

. گیري کرد اطر اندازهپایایي پرسشنامھ را بھ منظور تجدید اعتماد خ
، از روایي محتوایي »سنجش نگرش اینترنتي«براي روایي پرسشنامھ 

 Cronbach( تعیین میزان پایایي پرسشنامھ را آلفاي کرونباخ. استفاده شد
Alpha ( ضریب پایایي ھر  2جدول. محاسبھ گردید 96/0تعیین نمودھکھ برابر

 . دھد يیک از متغیرھاي موجود در پرسشنامھ را نشان م
 
 
 

 پرسشنامھ در موجود متغیرھاي پایایي ضریب. 2جدول 

 ھا مؤلفھ
ضریب 
 پایایي

لذت بخش بودن 
 اینترنت

87/0 

مفید دانستن 
 اینترنت

86/0 

 90/0 اضطراب اینترنت
 89/0 احساس خود كارآمدي

 96/0 کل
 

اصفھان و علوم پزشکي ھاي  ھا در دانشگاه بھ منظور توزیع پرسشنامھ
ھا را بھ دانشجویان ارائھ داده  اصفھان، محقق بھ طور حضوري پرسشنامھ

با توجھ بھ . طور حضوري پاسخ داده شد و بھ ابھامات دانشجویان بھ

 .درصد تعیین شد 87پرسشنامھ، نرخ بازگشت  79بازگشت 

 ھای پژوھش یافتھ
 افزار آماري از نرم ھا،نامھھاي پاسخبھ منظور تجزیھ و تحلیل داده

SPSS16 در سطح آمار توصیفي . در دو سطح توصیفي و استنباطي استفاده شد
و انحراف معیار در  درصد فراواني، میانگین، واریانس از فراواني،
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و در سطح آمار استنباطي ابتدا آزمون  قالب جدول استفاده شده
ھا، و  دن دادهاسمیرنف اجرا و پس از تعیین پارامتریک بو -کولموگروف

تک متغیره، آزمون لوین  tھاي باتوجھ بھ متغیرھاي مورد بررسي از آزمون
 . استفاده شد) مانوا(و تحلیل واریانس چند متغیره 

 .درج است 3ھاي تشکیل دھنده در جدول  نتایج حاصل از بررسي مولفھ
 

 دوره اثربخشي میزان مقایسھو  متغیره تك t آزمون نتایج و میانگین. 3جدول 
 دانشجویان برنگرش اصفھان پزشکي وعلوم اصفھانھاي  دانشگاه کارشناسي

 )3( فرضي بامیانگین IASرساني براساس مدل  واطلاع کتابداري

 میانگین ھا مولفھ
انحراف 
 T معیار

سطح 
 معناداري

 001/0 34/10 74/0 86/3 اضطراب اینترنتي
مفید دانستن 

 اینترنت
4 67/0 28/13 001/0 

بخش بودن  لذت
 اینترنت

78/3 76/0 08/9 001/0 

احساس خودکارآمدي 
در استفاده از 

 اینترنت
76/3 88/0 62/7 001/0 

 

سطح  ر تحلیل استنباطي بھ منظور بررسي، د3ھاي جدولبنابر یافتھ

در خصوص اضطراب . شداستفاده  P≥ 05/0 در سطح» t« معناداري از آزمون

از میانگین فرضي ) 86/3(با توجھ بھ این كھ میانگین حاصلھ  اینترنتي

 دست آمده معنادار است، بنابراین بزرگتر بوده و سطح معناداري بھ) 3(
- رساني دانشگاه نتیجھ گرفت کھ دوره کارشناسي کتابداري و اطلاعتوان  مي

ھاي اصفھان و علوم پزشکي اصفھان بر میزان اضطراب اینترنتي 
 .ثیر مثبت داشتھ استدانشجویان تأ

دھد، میانگین  نشان مي ي مفید دانستن اینترنت لفھنتایج بررسي مؤ

 از میانگین فرضي بھ طور معناداري بزرگتر است؛) 4(آمده  دست بھ
نتیجھ گرفت کھ دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع توان  مي بنابراین

مفید دانستن  ھاي اصفھان و علوم پزشکي اصفھان بر میزانرساني دانشگاه
 ھاي مزبوررساني دانشگاهایترنت از سوي دانشجویان کتابداري و اطلاع

 . است تأثیر مثبت داشتھ
كھ  اینبخش بودن اینترنت، با توجھ بھ  ي لذت لفھدر خصوص سنجش مؤ

ز حاصلھ نیز ا tاز میانگین فرضي بزرگتر بوده و ) 78/3(میانگین حاصلھ 
نتیجھ گرفت کھ توان  مي باشد، بنابراین بزرگتر مي مقدار بحراني جدول

ھاي اصفھان و علوم رساني دانشگاه دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع
ھاي مزبور  بخش بودن اینترنت دانشجویان دانشگاه پزشکي اصفھان بر لذت
 .تأثیر مثبت داشتھ است
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دست آمده از سنجش احساس خودکارآمدي  با توجھ بھ این كھ میانگین بھ

 tاز میانگین فرضي  بزرگتر بوده و ) 76/3( تفاده از اینترنتدر اس
توان  مي بنابراین باشد، مي بزرگتر ز مقدار بحراني جدولحاصلھ نیز ا

ھاي رساني دانشگاه نتیجھ گرفت کھ دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع
اصفھان و علوم پزشکي اصفھان بر احساس خودکارآمدي در استفاده از 

 .ھاي مزبور تأثیر مثبت داشتھ است  دانشجویان دانشگاهاینترنت 
دھد، میانگین نظرات دانشجویان مرد در ھا نشان ميبررسي میانگین

 بودن اینترنت بخش لذتھاي اضطراب اینترنتي، مفید بودن اینترنت،  مؤلفھ
-و احساس خودکارآمدي کمي بزرگتر از میانگین نظرات دانشجویان زن مي

 . باشد
تفاوت  P≥ 05/0مشاھده شده براي آزمون لوین در سطح Fکھ از آنجا

 . شودھا پذیرفتھ مي دھد، فرض ھمگني واریانسمعناداري را نشان نمي
 

 درخصوص دانشجویان نظرات میانگین مقایسھ) مانوا( Fآزمون نتایج.4جدول 
 بھ نسبت آنھا برنگرشرساني  واطلاع کتابداري کارشناسي دوره اثربخشي میزان

 جنسیت براساس اینترنت

 متغیر منبع
میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداري

ضریب 
 اِتا

 جنسیت

اضطراب 
 اینترنتي

79/2 32/5 02/0 16/0 

مفید بودن 
 اینترنت

55/1 55/3 06/0 10/0 

لذت بخش بودن 
 اینترنت

55/0 94/0 33/0 01/0 

احساس 
 خودکارآمدي

13/1 46/1 23/0 02/0 

، تفاوت معناداري P≥ 05/0مشاھده در سطح  F،4ھاي جدول بنابر یافتھ
رساني مرد و زن درخصوص  بین میانگین نظرات دانشجویان کتابداري و اطلاع

دھد، درحالي کھ در خصوص مفید بودن  اضطراب اینترنتي را نشان مي
از  بخش بودن اینترنت، و احساس خودکارآمدي در استفاده اینترنت، لذت

. ات قابل مشاھده نیستداري بین میانگین نظراینترنت تفاوت معنا
 .ثیر مثبت اینترنت بر اضطراب مردان بیشتر از زنان استبنابراین تأ

دھد میانگین نظرات دانشجویان مجرد در خصوص ھا نشان ميبررسي میانگین
 بخش بودن اینترنت و احساس اضطراب اینترنتي، مفید بودن اینترنت، لذت

خودکارآمدي در استفاده از اینترنت بزرگتر از نظرات دانشجویان متأھل 
 . استبوده 
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 درخصوص دانشجویان نظرات میانگین مقایسھ) مانوا( Fآزمون نتایج.5جدول 
 بھ نسبت آنھا برنگرشرساني  واطلاع کتابداري کارشناسي دوره اثربخشي میزان

 تأھل وضعیت براساس اینترنت

 متغیر منبع
میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداري

ضریب 
 اِتا

وضعیت 
 تأھل

اضطراب 
 اینترنتي

97/1 68/3 06/0 14/0 

مفید بودن 
 اینترنت

34/3 11/8 006/0 19/0 

لذت بخش 
بودن 
 اینترنت

40/2 32/4 04/0 17/0 

احساس 
 خودکارآمدي

88/2 49/4 04/0 17/0 

 

مشاھده در  F، 5ھاي جدول ھا و بنابر یافتھ واریانسبا توجھ بھ ھمگني 

تفاوت معناداري را بین میانگین نظرات دانشجویان مجرد و  P≥ 05/0سطح 
ھاي مفید  لفھدھد، ولي در مؤ اینترنتي نشان نميمتاھل درخصوص اضطراب 

بخش بودن اینترنت، و احساس خودکارآمدي در استفاده  بودن اینترنت، لذت
 . تفاوت معنادار حاصل شده استاز اینترنت 

ھمچنین میانگین نظرات دانشجویان دانشگاه اصفھان در خصوص اضطراب 
اینترنتي و مفید دانستن اینترنت بزرگتر از نظرات دانشجویان دانشگاه 
علوم پزشکي اصفھان، و میانگین نظرات دانشجویان دانشگاه علوم پزشکي 

احساس خودکارآمدي در استفاده  بخش بودن اینترنت و اصفھان در خصوص لذت
 .است از اینترنت بزرگتر از نظرات دانشجویان دانشگاه اصفھان بوده

مقایسھ میانگین نظرات دانشجویان درخصوص ) مانوا( Fنتایج آزمون .6جدول 
رساني بر نگرش آنھا نسبت بھ میزان اثربخشي دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع

 اینترنت براساس دانشگاه محل تحصیل

 متغیر منبع
میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداري

دانشگاه 
محل 
 تحصیل

اضطراب 
 اینترنتي

08/0 14/0 71/0 

مفید بودن 
 اینترنت

47/0 04/1 31/0 

لذت بخش بودن 
 اینترنت

08/0 14/0 70/0 

احساس 
 خودکارآمدي

57/1 38/2 13/0 
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مشاھده در  F،6ھاي جدول ھا و بنابر یافتھ واریانسبا توجھ بھ ھمگني 

تفاوت معناداري را بین میانگین نظرات دانشجویان  P≥ 05/0سطح 
خصوص اضطراب اینترنتي، مفید بودن اینترنت،  رساني درکتابداري و اطلاع

بخش بودن اینترنت و احساس خودکارآمدي در استفاده از اینترنت بر  لذت
 .دھدنمي تحصیل نشانحسب دانشگاه محل 

سال در  23تا 21ھاي پژوھش، میانگین نظرات دانشجویان بنابر یافتھ
بخش بودن اینترنت و احساس خودکارآمدي در  خصوص اضطراب اینترنتي، لذت

سال در خصوص  20تا  18استفاده از اینترنت و میانگین نظرات دانشجویان 
 .استجویان بودهمفید بودن اینترنت بزرگتر از نظرات سایر دانش

 درخصوص دانشجویان نظرات میانگین مقایسھ) مانوا( Fآزمون نتایج.7جدول 
 بھ نسبت آنھا برنگرش سانير واطلاع کتابداري کارشناسي دوره اثربخشي میزان

 سن براساس اینترنت

 متغیر منبع
میانگین 
 F مجذورات

سطح 
 معناداري

 سن

اضطراب 
 اینترنتي

20/0 35/0 70/0 

مفید بودن 
 اینترنت

05/0 11/0 90/0 

لذت بخش بودن 
 اینترنت

39/0 66/0 52/0 

احساس 
 خودکارآمدي

77/0 13/1 33/0 

، P≥ 05/0مشاھده در سطح F، 7ھاي جدول ھا و یافتھ بنابر ھمگني واریانس
رساني تفاوت معناداري بین میانگین نظرات دانشجویان کتابداري و اطلاع

بخش بودن اینترنت و  درخصوص اضطراب اینترنتي، مفید بودن اینترنت، لذت
 . شود احساس خودکارآمدي در استفاده از اینترنت مشاھده نمي

ھا نشان از تفاوت در نظرات دانشجویان بر حسب سال بررسي میانگین
 .تحصیلي دارد

 درخصوص دانشجویان نظرات میانگین مقایسھ) مانوا( Fآزمون نتایج.8جدول 
 بھ نسبت آنھا برنگرشرساني  اطلاع و کتابداري کارشناسي دوره اثربخشي میزان

 تحصیلي سال براساس اینترنت

 متغیر منبع
میانگین 
 F مجذورات

سطح 
معناد
 اري

ضریب 
 اِتا

سال 
تحصیل

لذت بخش بودن 
 اینترنت

76/0 
39/
1 

24/0 02/0 
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مفیدبودن  ي
 اینترنت

13/0 
29/
0 

59/0 
002/
0 

اضطراب 
 اینترنتي

63/0 
09/
1 

30/0 01/0 

احساس 
 خودکارآمدي

87/2 
47/
4 

04/0 15/0 

مشاھده در  F،  8ھاي جدولھا و بنابر یافتھ با توجھ بھ ھمگني واریانس

، تفاوت معناداري را بین میزان خودكارآمدي در بین نظرات P≥ 05/0سطح 
- دھد، در حالي ل و آخر نشان مياوّ  سالرساني و اطلاع دانشجویان کتابداري

 .ھا تفاوت معناداري قابل مشاھده نیست كھ در دیگر مؤلفھ
 

 گیریبحث و نتیجھ
ھاي مزبور،  رساني دانشگاه بررسي نقش دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع

در خصوص اضطراب . نشان از نقش مثبت آن بر نگرش دانشجویان داشت
پزشکي  ھاي اصفھان و علومدوره کارشناسي کتابداري دانشگاهاینترنتي 

رساني نسبت بھ اضطراب  اصفھان بر نگرش دانشجویان کتابداري و اطلاع
ھاي نتایج پژوھش حاضر با نتایج پژوھش .اینترنتي نقش مثبت داشتھ است

 Akbari bourang(و اکبري بورنگ و رضاییان ) Narmanji and Novkarizi, 2010(نارمنجي
M, Rezaeian, 2009( حقایق و ھمکاران ،)Haghayegh and etc, 2009( سویي دارد ھم . 

دوره کارشناسي مزبور بر مفید دانستن اینترنت داراي نقش مثبت بوده 
 Haghayegh(حقایق و ھمكاران ھاينتایج پژوھش حاضر با نتایج پژوھش .است

and etc, 2009( ملکي و ھمکاران ،)Maleki and etc, 2011 (ھاي خارجي تساي   و پژوھش
 .راستاست ھم )Tsai and etc, 2000(و ھمكاران 

بخش بودن اینترنت مطلوب  ھمچنین از آنجاکھ نقش دوره کارشناسي بر لذت
 ,Rahimi(رحیمي  گیري شده است، نتایج پژوھش حاضر با نتایج پژوھش نتیجھ

 .سازد نتایج مشابھي را بھ ذھن متبادر مي) 2010
در خصوص احساس خودکارآمدي در استفاده از اینترنت، دوره کارشناسي 

ھاي اصفھان و علوم پزشکي اصفھان بر رساني دانشگاهکتابداري و اطلاع
ج نتای. احساس خودکارآمدي در استفاده از اینترنت نقش مثبت داشتھ است

رضاییان بورنگ و  اکبري، )Zaki, 2007(زکي  ھاي پژوھش حاضر با نتایج پژوھش
)Akbari bourang M, Rezaeian, 2009(قطب الدیني  ، احمدي ده)Ahmadi Deh Ghotbodini, 

و و تساي و پژوھش) 2010 و آیستین و لاروس ) Wu and Tsai, 2006(ھايِ خارجي وُ
)Eastin and LaRose, 2002 (سویي دارد مھ . 

اینترنتي ھمچنین میانگین نظرات دانشجویان مرد در خصوص اضطراب 
درحالي کھ در خصوص مفید بودن  .بالاتر از زنان است طور معناداري بھ

بخش بودن اینترنت و احساس خودکارآمدي در استفاده از  اینترنت، لذت
داري بین میانگین نظرات زنان و مردان قابل اینترنت تفاوت معنا

) Wu and Tsai, 2006(نتایج پژوھش حاضر با پژوھش یو و تساي . مشاھده نیست
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آن احساس خودکارآمدي در استفاده از اینترنت را در پسران  کھ در

راستا و تا حد زیادي متضاد   ھم بیشتر از دختران نشان داده بود، غیر
 .است

دھد میانگین نظرات دانشجویان مجرد در خصوص ھا نشان ميبررسي میانگین
کھ در   است الياین در ح. اضطراب اینترنتي بالاتر از متأھلان بوده است

بخش بودن و احساس خودکارآمدي در استفاده از  ھاي مفید بودن، لذت لفھمؤ
اینترنت، تفاوتي بین نظرات دانشجویان مجرد و متأھل قابل مشاھده 

 .نیست
است کھ تفاوتي بین نظرات دانشجویان دانشگاه  نتایج پژوھش مؤید آن

در ھر چھار مؤلفھ  اصفھان با دانشجویان دانشگاه علوم پزشکي اصفھان
ھمچنین نبود تفاوت معنادار در بین . مورد بررسي وجود ندارد

شمار  ھاي پژوھش حاضر بھ دانشجویان با سنین مختلف از دیگر یافتھ
است کھ ھر چند در سھ مؤلفھ مشتمل بر اضطراب  این درحالي. رود مي

بخش بودن اینترنت تفاوت  اینترنتي، مفید بودن اینترنت، و لذت
 ل و آخر مشھود نیست، اما برناداري بین نظرات دانشجویان سال اوّ مع

ثیر بیشتري بر احساس خودکارآمدي در ھاي پژوھش اینترنت تأ اساس یافتھ
 .دانشجویان سال آخر داشتھ است

ھاي دھد استفاده از اینترنت در محیطتوجھ بھ پیشینھ پژوھش نشان مي
در ده سال گذشتھ در سرتاسر  یادگیري بھ عنوان یک الگوي جدید آموزشي

ھاي جھان بھ طور مداوم در عرصھ آموزش عالي گسترش یافتھ و حمایت
دست اندرکاران . است مستمري را در این زمینھ بھ خود اختصاص داده

آموزشي نیز در سطوح مختلف از قبیل پژوھشگران، مدیران و متخصصین 
یادگیري درک کرده  -ھيھاي یاددامر، اھمیت و ارزش اینترنت را در محیط

و این درک حتي با وجود عدم ثبات اقتصادي تداوم و ژرفاي بیشتري 
 . استیافتھ 

با توجھ بھ نتایج برآمده از پژوھش پیشنھادھاي زیر قابل پیگیري 
 :است

ھاي آموزشي براي دانشجویان و ارائھ واحدھاي درسي برگزاري دوره
براي بھبود ) سنتي مجازي(بي ھاي ترکیدانشگاھي بیشتر در قالب آموزش

 نگرش دانشجویان نسبت بھ کاربرد اینترنت در کلاس درس؛ 
کارشناسي بر احساس خودکارآمدي در  ی تر دوره با توجھ بھ نقش پایین

استفاده از اینترنت، بالابردن خودکارآمدي دانشجویان از طریق ارائھ 
ستفاده آن در دروس طراحي وب، آشنایي با امکانات اینترنت و موارد ا

تواند علاقھ و انگیزه دانشجویان را نسبت  مشاغل و زندگي روزمره نیز مي
 بھ کاربرد اینترنت افزایش دھد؛ 

با توجھ بھ افزایش کاربران و شیوع اختلال اضطراب اینترنتي و این کھ 
-اختلالات رواني در افراد مضطرب اینترنتي شیوع بیشتري دارد، بھ روان
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شود توجھ بیشتري نسبت بھ تشخیص و ناسان پیشنھاد ميشپزشکان و روان
 درمان این اختلال کھ بھ تازگي ظھور یافتھ، مبذول دارند؛

ھاي پژوھشي، بھتر با توجھ بھ نقش انکارناپذیر اینترنت در فعالیت
اي با محتواي آشنایي با اینترنت و  ریزان آموزشي، دورهاست برنامھ

ھ وارد ارائ را براي دانشجویان تازهد نحوه دستیابي بھ اطلاعات موجو
رسد، ارتقاي میزان سواد اطلاعاتي و در مجموع بھ نظر مي. کنند

ي مورد بحث در پژوھش  لفھبر بھبود چھار مؤ اي افراد بتواند رایانھ
 .حاضر تأثیر مطلوب و مثبت داشتھ باشد

 : باشدھاي نتایج تحقیق ميموارد زیر از کاربرد

منابع آن براي توسعھ سواد اطلاعاتي دانشـجویان در بھره جویي از . 1
 ھاي مورد مطالعھ؛ دانشگاه

ھاي مورد مطالعھ بـا مباحـث فنـاوري سازگاري دانشجویان دانشگاه. 2
 اطلاعات؛ 

رفع موانع و مشـکلات موجـود در برقـراري ارتبـاط بـا رایانـھ و . 3
 اینترنت و کاھش اضطراب دانشجویان؛ 

ھـاي اصـفھان و علـوم پزشـكي اصـفھان از شگاهتشخیص و آگاھي دان. 4
 . مھارت و توانایي دانشجویان در ارتباط با رایانھ و مسائل آن

 

 منابع
Ahmadi Deh Ghotbodini M. (2010). Effect of Computer Self-Efficacy and Computer Anexiety on Factors 

of Technology Acceptance Model .Journal of Psychiatary and Psychology in Iran, 14(1), 90-92. 
Akbari bourang M; Rezaeian H. (2009). Internet Anexiety in Students of University of Arak and Its 

Association with Computer Efficacy; 14(1), 90-92. Available From 
http://sid.ir/fa/ViewPaper.asp?ID=74991&varStr.Html.[In Persian]. 

Ball E S. (2008) University Students and the Internet: Information Seeking Study [Ph.D.Dissertation]. 
USA: University of Sourth NAVA. 

Bandura A. (1997). Self- Efficacy: The Exercise of Control. New York: W. H. Freeman. 
Davis D. ; Bagzzi R.; Warshaw P. (1989). User Acceptance of Computer Technology: A comparison of 

two theoretical Models. In Management science, 35(2), 982- 1003. 
Davis F.; Bagozzi R; Warshaw P. (1992).Extrinsic and IntrinsicMotivation to use Computers in the 

workplace. Journal of Applied SocialPsychology, 22(14),111-132. 
Eastin M.;  LaRose R. (2002). Internet Self-Efficacy and the Psychology of the Digital Divide. Journal of 

Computer-Mediated Communication, 6(1). Available From  
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.2000.tb00110.x/full. [On Line]. 
Ebadi R. Information Technology and Education. Tehran: Developing the Education Technology in 

Intelligent Schools; 2005. [Book in Persian]. 
Fishbein M.;  Ajzen I. (1975). Belief, attitude, intention and behavior: An introduction to theory and 

research. MA: Addison- Reading Wesley. 
Haghayegh,  A.; Kajbaf M B.;  Shabani, A.;  Nikbakht, M.;  Farahani, H. (2009). Psychometry Traits of 

Attitude Scale to Internet. Journal of Health Information Management, 5(1), 65-71. [In Persian]. 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

رساني بر نگرش دانشجویان کتابداري و  نقش دوره کارشناسي کتابداري و اطلاع
ھاي اصفھان و علوم پزشکي اصفھان نسبت بھ اینترنت بر اساس مدل  رساني دانشگاه اطلاع

IAS  

 
Igbaria M. ; Parasuramon  S.; Baroudi J. (1996). A Motivational Model of Microcomputer Usage .Journal 

of Management Information System, 13(1), 127-143.  
Maleki  Z.;  Goodarzi  M.;  Mohtashami  L.;  Faghihi  B. (2011).  Evaluation of Attitude and Perfomance 

among dental school faculty and students in ShahidBeheshti University of Medical Sciences to 
Computer applications in dental education on 2006-2007. Journal of Dental School in 
ShahidBeheshti University of Medical Sciences, 28(1), 40-47. 

Militodoa  M.;  Valition H. Self- Efficacy Scale. (2000).  ERIC Document Reproduction Service. 
Moeifar  S.; HabibipourKetabi K.; Ganji  A. (2011) Study of Using the Internet among Teenager and 

Young Adult (15-25 Years Old). World Journal of Media, 4, 1-24. 
Narmanji   M.;  Novkarizi  M. (2010). Study of Internet Anexiety in Post-graduate Students in 

Universities of Birjand and Ferdowsi in Process of Information Searching. Sciences and 
Information Technology of Iran Quarterly, 25(1), 110-118. 

Pew. (2003). The Internet Goes to college: How students are living in the future with today's technology 
[Online]. [cited 10 Sep 2011] Available from URL: http: //www.pewinternet. org. 

Rahimi ,M.;  Yadollahi, S. (2010). Evaluation of Computer Anxiety among High School Students and Its 
Association with the Use of Computers and Personal Computer Ownership. The Articles Series in 
National Conference and the First International Conference on E-Learning, Available From 
http://www.civilica.com/Paper-ICELEARNING04-ICELEARNING04_018. Html. [In Persian]. 

Tsai  C.; Lin  M. (2000). Developing an Internet AttitudeScale for High School Students. Computers & 
Education, 37 (1), 41-51. 

Wu Y T  Chin-Chung T. (2009). University Students Internet Attitudes and Internet Self-Efficacy: A 
Study at Three Universities in Taiwan. In CyberPsychology& Behavior, 9(4), 441-450. 

Zaki M. (2007). Test and Validating the Scale of Students' Attitude between University of Isfahan 
Medical Sciences and University of Isfahan to Internet .Sciences and Technology Quarterly, 22(1-
2), 29-58. [In Persian]. 

 
 

www.sid.ir

