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  68تا  47 صفحه از  ،1390 پاييز دهم،ياز شماره سوم، سال حسابرسي، و مالي حسابداري پژوهشنامه

  بر بودجه ريزي عملياتي ، توانايي و اختيار پذيرشتاثير عوامل 

  )صنعتي ايران - آزاد تجاريمناطق :  مورد مطالعه(

 

  **بابك نادري                *زهرا پورزماني

 21/05/1390: تاريخ پذيرش        28/02/1390: تاريخ دريافت

 چكيده

صنعتي را بايد پلي بين اقتصاد ملي و بين الملل در نظر گرفت كه از يك سـو بـا جـذب     -مناطق آزاد تجاري
توسعه صادرات را استحكام بخشيده و از طرف ديگر با بهره گيري از منـابع و  سرمايه گذاري مستقيم خارجي پايه 

در ايـن  . ، مزيت هاي نسبي اقتصاد را در زمينه اقتصاد بين الملل به بالفعل تبديل مي كند استعدادهاي بالقوه كشور
اقتصاد كشور به شمار  راستا تغيير نظام بودجه ريزي به بودجه ريزي عملياتي امري ضروري و اجتناب ناپذير براي

بررسي تاثير عوامل كشور، تحقيق حاضر به هر با توجه به اهميت بودجه ريزي عملياتي و مناطق آزاد در  .مي رود
  .مي پردازد صنعتي -سازمان هاي مناطق آزاد تجاريبر بودجه ريزي عملياتي در  پذيرش، توانايي و اختيار

مديران برنامه و بودجه، كارشناسـان بودجـه و كارشناسـان حسـابداري     جامعه آماري شامل كليه مديران مالي، 
و همچنـين  ) ارونـد، انزلـي، چابهـار، قشـم و كـيش     ارس، (صـنعتي   -سازمان هاي مناطق آزاد تجـاري ) امور مالي(

 tاسـميرنف و آزمـون    - آزمـون كـالموگروف   از براي آزمون فرضيه هـا  .باشددبيرخانه شوراي عالي مناطق آزاد مي
. يافته هاي تحقيق نشان مي دهد كه ميانگين رتبه ارزيابي زنان و مردان تفاوت معناداري ندارند. تفاده شده استاس

پسـت سـازماني و سـطح     هـاي سـني و   همچنين نتايج گوياي اين مطلب است كه ميـانگين رتبـه ارزيـابي گـروه    
آزمون فرضيه هاي اصلي تحقيق در حال  با توجه به. تحصيلات از متغيرهاي مورد بررسي تفاوت معناداري ندارند

صنعتي توانائي و اختيار و پذيرش لازم براي اجراي بودجه ريـزي عمليـاتي را    -حاضر سازمان مناطق آزاد تجاري
  . ندارد
  

 .صنعتي –مناطق آزاد تجاري، كنترل بودجه اي، نظارت عملياتي، بودجه  :واژه هاي كليدي

                                                 
                               zpoorzamani@yahoo.com .استاديار دانشگاه آزاد اسلامي، واحد تهران مركزي، مسئول مكاتبات *

  .كارشناس ارشد مديريت دولتي **
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  مقدمه -1

ترين اهداف دولت ها رسـيدن بـه رشـد اقتصـادي و فـراهم      با توجه به اين كه مهم 
كردن خدمات عمومي و افزايش رفاه جامعه مي باشد و تحقق اين اهداف مستلزم انجام 
وظايف دولت ها در كنار وظايف مردم و همچنين برنامـه ريـزي بـراي تحقـق اهـداف      

د را اعمال دولت به وسيله بودجه سياست هاي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي خو. است
توسعه و رشد اقتصادي هر كشـور در گـرو بودجـه ريـزي و بودجـه بنـدي       . مي نمايد

 21در دو دهـه گذشـته و سـال هـاي ابتـدايي قـرن        صحيح و كارا براي آن كشور است
  .اصلاحات اساسي در نظام بودجه ريزي اغلب كشورها انجام شد

 در وسـيعي  سـطح  در ريزي بودجه روش يك عنوان به عملياتي ريزي بودجه اكنون
 يـك  عمليـاتي  بودجـه ريـزي   .است گرفته قرار توجه مورد ما كشور در جمله از جهان

 ايـن  .دارند مشاركت آن در سطوح همه در دولتي مديران تمامي كه است فرايند مستمر

 مـديران  تـا  سـازمان هاسـت   درون در بازخورد هاي حلقه وجود مستلزم نوع مشاركت

 بهتـر  اداره و تـر  صـحيح  تصميمات اخذ براي بهتري و بيشتر امكانات از ارشد همواره

 مـؤثرتر  تخصـيص  به نهايتاً عملياتي ريزي بودجه .باشند برخوردار خود متبوع سازمان

 بـه  سـازد  مي قادر را مديران و شود مي منجر سازمان ها و ها وزارتخانه دردرون منابع

 اهداف به رسيدن براي خود امر تحت سازمان به يافته اختصاص منابع از مؤثرتري نحو

در . كننـد  بـرداري  بهـره  داشـته  نظـر  مـد  سياسـت گـذاران   و برنامه ريزان كه نتايجي و
، پذيرش و توانـايي در   پژوهش حاضرتلاش مي شود با تاكيد بر عواملي همچون اختيار

صنعتي ايران، تاثير عوامل مذكور بـر اسـتقرار بودجـه     -سازمان هاي مناطق آزاد تجاري
  . عملياتي شناسايي شود

  بيان مساله -2

امروزه رشد و توسعه دولت ها و افزايش وظايف آن ها، باعـث گرديـده اسـت كـه     
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سيستم هاي بودجه ريزي كارآيي خود را از دست بدهند و به منظور رفع نياز دولت ها، 
از ديگري به وجود آيند و سير تكاملي خود را طـي   سيستم هاي بودجه ريزي يكي پس

 هـايي بودجه ريزي سنتي، افزايشي، برنامه اي و نيز بودجه ريزي بر مبناي صفر نمونـه . نمايند
بودجه ريزي عملياتي آخرين تلاش ها براي رفـع نيازهـاي   .  از اين سير تكاملي هستند

يكـي از اصـلاحات اخيـر در نظـام بودجـه ريـزي       . امروزي دولت ها به شمار مي آيـد 
است كه بر سـنجش عملكـرد دولـت     »بودجه ريزي عملياتي«كشورها، حركت به سوي 

دودي كند؛ ولي شواهد موجود نشان مي دهد كه اين اصلاحات در سـطح مح ـ تاكيد مي
ها اجرا مي شود و اين امر سوالات فراواني را ايجاد مي كند كه چرا تعداد كمي از دولت

را به طور كامل اجرا مي كنند و چه نيازمندي هايي وجـود دارد   »بودجه ريزي عملياتي«
  . كه اجراي كامل را تضمين نمايد

زمنـد اقـدامات   بودجه ريزي عملياتي با تمام مزايايي كه دارد در مراحـل مختلـف نيا  
به طـور كلـي سيسـتم حسـابداري و     . پيچيده در ابعاد فني و سياسي بودجه ريزي است

نظام مديريت بايد هماهنگ با يك فرآيند بودجه ريـزي عمليـاتي دچـار تحـول شـوند،      
توافق و هماهنگي در سطوح مختلف قوه مجريه با قوه مقننه از الزامات اصـلي موفقيـت   

اي اين نگرش كه بودجه ريزي عملياتي شـيوه .  ب مي شودبودجه ريزي عملياتي محسو
يـا  ) سطح مشخصـي از عملكـرد در مقابـل سـطح مشخصـي از منـابع مـالي       (مكانيكي 

) كاهش منابع مالي به دليل دست نيافتن بـه نتـايج مـورد نظـر    (فرآيندي تحديدي است 
ريـزي  سودمند نيست بلكه اطلاعات و شاخص هاي معتبر عملكرد در اسـتقرار بودجـه   

   .)1386 ابراهيمي و همكاران ،(عملياتي اهميت بسزايي دارد 

  متغيرهاي پژوهش -3

متغيرهاي پژوهش عبارتند از بودجه، توانايي، اختيار و پذيرش كه بشرح زير تعريف 
  :گردندمي

بودجه عبارتست از برنامه مالي دولت كه براي يك سال مالي تهيه و حـاوي   :بودجه
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ساير منابع تامين اعتبار و برآورد هزينه ها براي انجام عملياتي كـه  پيش بيني درآمدها و 
  .)1381فرزيب، (منجر به وصول به سياست ها و هدف هاي قانوني مي شود 

در اين پژوهش منظور از بودجه بودجه ريزي عملياتي مي باشد؛ يعني يك برنامه سـالانه  
يص يافته به هـر برنامـه بـا نتـايج بـه      به همراه بودجه سالانه كه رابطه ميان ميزان وجوه تخص
     : 1380 ابراهيمـي نـژاد و فـرج ونـد،    ( دست آمده از اجـراي آن برنامـه را نشـان مـي دهـد     

  ).228 صص
يكي از حدسيات رايج در مورد اجراي  :توانايي براي اجراي بودجه ريزي عملياتي

مـورد  . سـازماني اسـت   ناموفق بودجه ريزي عملياتي ، ظرفيت پايين يـا عـدم توانـايي    
ها و گزارش ها در مورد اتخاذ بودجه ريزي عملياتي نشان مي دهد كه سه بعـد از  كاوي

  : توانايي سازماني براي اتخاذ كامل بودجه ريزي عملياتي كليدي عبارتند از
 توانايي ارزيابي عملكرد -1

 توانايي نيروي انساني -2

 ).1992، 2؛ كتل 46-40 صص ،1999، 1فولتين( توانايي فني  -3

گـذارد  توانايي ارزيابي عملكرد بر همه مراحل اجراي بودجه ريزي عملياتي تاثير مي
و براي اجراي معني دار بودجه ريزي عملياتي، اطلاعات حاصل از ارزيابي عملكرد بايد 

، تخصيص منـابع و طراحـي    صحيح و قابل اطمينان بوده و در مديريت و تصميم گيري
  . هاي تشويقي مورد استفاده قرار گيردطرح

توانمندي . توانمندي نيروي انساني در اجراي بودجه ريزي عملياتي نقش مهمي دارد
نيـروي  . مورد نياز متفاوت مي باشد و به تمام مراحل اجراي بودجه ريزي مرتبط اسـت 

انساني مورد نياز بايد داراي مهارت هاي خاص در سنجش عملكرد، حفـظ و مـديريت   
بانك هاي اطلاعاتي باشند و قادر به اسـتفاده از اطلاعـات عملكـرد در تـدوين اهـداف      

  ). 46-40 صص،1999، 3فولتين(  عملكردي را داشته باشند
                                                 

١. Foltin 

٢. Kettl 

٣. Foltin 
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ملزومات فني خاصي بايد در راستاي جمع آوري اطلاعات عملكرد و ايجـاد بانـك   
كل هاي مناسـب  ، به ش اطلاعاتي تدارك گردد كه به وسيله آن اطلاعات عملكرد فوري

  .)1998، 1ملكر و ويلگبي( و براي طيف متنوعي از كاربران تهيه گردد
عناصر اصلي اختيـار عبارتنـد از اختيـار     :اختيار براي اجراي بودجه ريزي عملياتي
  .گرددشرح زير توصيف ميه قانوني، اختيار رويه اي و اختيار سازماني كه ب

ريزي اغلب به صورت فشرده اي قانونمنـد  فرآيندهاي رسمي بودجه  :اختيار قانوني
 اصلاحات جديد در صورت تعـارض بـا ايـن قـوانين نمـي توانـد اجـرا شـود        . شودمي
  ).46-40 صص،1999فولتين (

سنجش عملكرد و استفاده بـالقوه از اطلاعـات عملكـرد اغلـب در      :اختيار رويه اي
فرآينـدهاي موجـود،   مشخصـه  . هاي بودجه موجود، مورد غفلت واقع مـي شـود  فرآيند
اجـراي  . كنداي رسمي است كه به عنوان يك قاعده، رفتار بودجه ريزي را ملزم ميرويه

 هـا اسـت  موفقيت آميز اصلاحات نيازمند سازگاري مدل اصلاحات با اين قوانين و رويه
  .)1992،115، 2زاوير(

ثرگـذار  خطوط اختيار سازماني بر اجراي بودجـه ريـزي عمليـاتي ا    :اختيار سازماني
ريـزي  بودجـه . خصوصاً هنگامي كه قصد استفاده از اطلاعات عملكرد وجود دارد. است

عملياتي به صورت اثربخش تر اجرا خواهد شد، اگر اختيارات لازم واگـذار شـود و بـه    
مديران اجازه داده شود تصميمات راجع كارمنـديابي، بودجـه ريـزي، گـزارش دهـي و      

  .)1992كتل، ( شندداشته با... قدرت تصمصم گيري و
عناصـر اصـلي پـذيرش عبارتنـد از      :پذيرش براي اجراي بودجه ريـزي عمليـاتي  

  .پذيرش سياسي، پذيرش مديريتي و پذيرش انگيزشي كه بشرح زير توصيف مي گردد
پذيرش مقامات سياسي در حمايت و تامين منابع مالي براي اجراي  :پذيرش سياسي

ــاتي مــي باشــد و پــذيرش اطلاعــات عملكــردي توســط    ــاتي بســيار حي بودجــه عملي
                                                 

١. Melkers and Willoughby 

٢. Xavier 
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سياستمداران و مدنظر قرار دادن اين اطلاعـات در تصـميم گيـري هـا نقـش مهمـي در       
  ).336 -334 صص، 2004، 1اندرو(اجراي موفق آميز بودجه ريزي عملياتي دارد 

پذيرش بودجـه ريـزي عمليـاتي از جانـب مـديران بـه خصـوص در         :پذيرش مديريتي
گيري مديريتي و ايجاد طرح هاي انگيزشـي  ارتباط با استفاده از اطلاعات عملكرد در تصميم

يك چالش اساسي در بودجه ريزي عملياتي متقاعد كـردن مـديران برنامـه در    . اساسي است
  ).4 صص،GAO، 1999(باشدسنجش عملكرد مي مورد ارزش طرح هاي راهبردي و

باشد، سياستمداران و فرآيند بودجه ريزي سرشار از مشوق ها مي :پذيرش انگيزشي
مديران مشـابه يكـديگر، انگيـزه هـايي بـراي اسـتفاده از انـواع خاصـي از اطلاعـات و          

ريـزي  بنابراين انگيـزه هـا و مشـوق هـا بايـد جزئـي از بودجـه        . رفتارهاي معين دارند
عملياتي باشد به نحوي كه پاداش ها و تنبيهاتي بـراي عملكـرد مناسـب و نامناسـب در     
اجراي برنامه هاي مصوب و براي موفقيت يا عدم موفقيت در اجـراي بودجـه عمليـاتي    

  .در نظر گرفته شود

  ادبيات تحقيق -4

اصـلاحات   توانـايي و  پـذيرش،  در پژوهشي تحت عنـوان اختيـار،  ) 2004(اندروز 
اصـلاح برجسـته در جهـان     يـك  بودجه بندي عملياتي بودجه ريزي عملياتي بيان نمود

است و درطي دهه اخير كشور آمريكا به عنوان يك كشور پيشرو در اين حـوزه مطـرح   
دهـد كـه ايـن اصـلاح در شـيوه اي محـدود       در اين مقاله شواهد نشان مـي . بوده است

كـه يـك مـدل سـه عـاملي دربـاره كـاربرد         اين مقاله پيشنهاد مي كند. استفاده مي شود
دراين مدل، اختيار، پـذيرش و توانـايي عوامـل تعيـين     . بندي عملياتي مفيداستبودجه

در اكثر دولت هـا، ايـن   . كننده يك فضاي اصلاح شده براي بودجه بندي عملياتي است
  .رسدفضاي اصلاح شده نسبتا محدود به نظر مي

ظام بودجه بندي عمليـاتي در بخـش تشـخيص    نتايج استقرار ن) 1383( سالم صافي
                                                 

١. Andrews 
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بيمارستان وليعصر مشگين شهر با تاكيد بر هزينه تمام شده خـدمات را مـورد ارزيـابي    
بنـدي  نتايج پژوهش نشان مي دهد ارزيابي نتايج حاصل از استقرار نظام بودجه. قرارداد

 هـاي شـاخص عملياتي در مركز فعاليت تشخيصي بيمارستان وليعصر مشگين شهر براساس 
مطلـوب و  ) نسبت تعداد كليشه هاي راديولوژي و نسبت هزينه هـاي پرسـنلي  (كارآيي 

  .نسبت تعداد آزمايشات و نسبت تعداد سونوگرافي نامطلوب ارزيابي شد
مطلوب، از نظر شـاخص پايـداري   ) نسبت دريافتي كاركنان(از نظر شاخص عدالت 

صـي و درآمـد اختصاصـي تحقـق     و اثربخشي با توجه به نسبت هاي كل درآمد اختصا
بـه شناسـايي موانـع    ) 1386( همچنين ابراهيمي و همكاران. يافته نامطلوب ارزيابي شد

. استقرار بودجه عملياتي در گمرك جمهوري اسلامي ايران براساس مدل شه پرداختنـد 
ريـزي  سـوي بودجـه   بـه  حركت كشورها، بودجه ريزي نظام در اخير اصلاحات از يكي

 نشـان  موجـود  شواهد ميكند؛ ولي دولت ها تأكيد عملكرد سنجش بر كه عملياتي است

 را فراواني سوالات امر اين و شود مي اجرا محدودي سطح در اصلاحات اين كه دهدمي
 دولت ها بودجه ريزي عملياتي را به طور كامل اجرا از كمي تعداد چرا كه كندمي ايجاد
 بودجـه  موفـق  اجراي به شناسايي موانع شه مدل از استفاده آن ها با؛ از اين رو كنندمي

  .پرداختندايران  جمهوري اسلامي گمرك سازمان در عملياتي
پيرامون تـدوين بودجـه عمليـاتي در سـازمان بنـادر و      ) 1374( تحقيق جهاندوست

در . باشـد كشتيراني، در راستاي دستيابي به بهاي تمام شده يك تن تخليه و بارگيري مي
استفاده از بهاي تمام شده بدست آمده يك تن تخليه و بارگيري، درآمدها اين تحقيق با 

نيـز مطالعـه   ) 1383( رمضـاني . برآورد شد 1375اي براي سال مالي  هاي بودجه و هزينه
موردي در رابطه با بودجه بندي بر مبناي فعاليت در دانشگاه هـا و موسسـات آمـوزش    

بودجـه بنـدي     پژوهش، طراحـى سيسـتم    هدف اصلى. انجام داد) دانشگاه شيراز(عالي 
 هـا در گيـرى براى بودجه بندى و ارايه  اطلاعات مناسـب در راسـتاى تصـميم    عملياتي

فراهم نمودن امكان مشاركت مديران در تهيه بودجـه، تهيـه   . مى باشد "دانشگاه شيراز"
هاى لازم و مبناهاى مناسب براى تخصيص بودجه به دانشكده ها، تعيـين سـهم    محرك
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سـاير فعاليـت هـا از بودجـه تخصـيص       فعاليت هاى آموزشي، پژوهشي، دانشجويى و
يافته، تهيه راهكارهاى مناسب براى تخصيص بودجه به دانشكده ها و در نهايـت تهيـه   

  .بودجه بر مبناى فعاليت در دانشگاه شيراز، مهم ترين يافته هاى اين پژوهش است

  فرضيات تحقيق -5

  :است ازفرضيه اصلي تحقيق عبارت 
صنعتي ايران توانايي، اختيار و پذيرش لازم بـراي   - سازمان هاي مناطق آزاد تجاري

  .اجراي بودجه ريزي عملياتي را ندارند
  :اين فرضيه شامل فرضيات فرعي زير است

صـنعتي ايـران توانـايي لازم بـراي      -سازمان هاي مناطق آزاد تجاري -1
 .اجراي بودجه ريزي عملياتي را ندارند

صنعتي ايران اختيـارات لازم بـراي    -سازمان هاي مناطق آزاد تجاري -2
  .اجراي بودجه ريزي عملياتي را ندارند

صنعتي ايران پذيرش لازم بـراي   -در سازمان هاي مناطق آزاد تجاري -3
 .اجراي بودجه ريزي عملياتي را ندارند

  روش اجراي تحقيق -6

صنعتي  -اي مناطق آزاد تجاريابتدا از طريق جمع آوري برخي مدارك از سازمان ه
ها بـه  از قبيل نمودار سازماني، شرح وظايف، اهداف سازماني آشنايي كلي از آن سازمان

 -دست آمده است و در ادامه از طريـق حضـور در سـازمان هـاي منـاطق آزاد تجـاري      
صنعتي شامل منطقه آزاد ارس، انزلي، اروند، چابهـار، قشـم،كيش و همچنـين دبيرخانـه     

  . عالي مناطق آزاد و ويژه اقتصادي ايران نسبت به تكميل پرسشنامه اقدام شدشوراي 
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  جامعه آماري و روش نمونه گيري-7

در اين تحقيق با توجه به اين كه جامعه آماري بايد افراد متخصص در زمينه بودجـه  
و بودجه ريزي باشند و با توجه به محدود بودن افراد متخصص در مناطق از روش سـر  

بنـابراين جامعـه آمـاري    . ي يعني از كل اعضاي جامعه آماري استفاده شـده اسـت  شمار
نفر از مديران مالي، مديران برنامه و بودجه، كارشناسان بودجـه و كارشناسـان    57شامل 

ارس، ارونـد، انزلـي،   (صنعتي  -سازمان هاي مناطق آزاد تجاري) امور مالي(حسابداري 
و همچنين دبيرخانه شوراي عالي منـاطق آزاد اسـت كـه در بهـار     ) چابهار، قشم و كيش

  .حائز مسئوليت هاي ياد شده بوده اند 1389سال 
فراواني و درصد فراوانـي ويژگـي هـاي جنسـيت، سـن، پسـت سـازماني و سـطح         

. نشان داده شده اسـت  1دول نفر در ج 57تحصيلات و منطقه آزاد اعضاي نمونه شامل 
 79ها نشان داده است كه بيشتر اعضاي گـروه نمونـه را مـردان بـا حـدود      نتايج بررسي

سال سن  35تا  25درصد بين  56بيشتر اعضاي نمونه با حدود . درصد تشكيل مي دهند
بيشـترين  . درصد اختصاص دارد 2سال با حدود  25دارند و كمترين تعداد به افراد زير 

درصد متصـدي   2درصد كارشناس و كمترين تعداد با حدود  56نمونه با حدود  اعضاي
درصد داراي  5/3درصد ليسانس و كمترين تعداد با  63بيشترين تعداد با حدود . هستند

مركـزي، ارونـد، كـيش،     به ترتيب كمترين اعضاي نمونه به مناطق سازمان. ديپلم هستند
 17درصـد،   17درصـد،   12درصـد،   7درصـد،   7قشم، ارس، انزلي و چابهار با مقـادير  

  .تيب، اختصاص دارندردرصد به ت 21درصد و  17درصد، 
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  فراواني و درصد فراواني ويژگي هاي فردي و جمعيت شناختي  -1جدول 

  فراواني  زير متغير  متغير
درصد 
  فراواني

  نما

  مرد 21.1 12 زن  جنسيت
 78.9 45 مرد

  سن

 1.8 1 25 از كمتر

 35تا  25بين 
  سال

 56.1 32 35تا  25بين 

 31.6 18 45تا  35بين 

 8.8 5 45 از بالاتر

  پست سازماني

 1.8 1 متصدي

 كارشناس
 56.1 32 كارشناس

 26.3 15 كارشناس

 14.0 8 مدير

 سطح

  تحصيلات

 3.5 2 ديپلم

 ليسانس
 12.3 7 ديپلم فوق

 63.2 36 ليسانس

 21.1 12 ليسانس فوق

  ريافته هاي پژوهشگ: منبع*    

  آزمون هاي آماري -8

  آزمون برازندگي ابزار پژوهش -8-1

جهت بررسي روايي پرسشنامه، بعد از مطالعه و اسـتفاده از چنـدين    در مقاله حاضر،
همچنين بعد از مصاحبه و مشورت با متخصصـان و كارشناسـان بودجـه     مقاله مرتبط و

همچنـين از  . ومتخصصان در زمينه بودجه ريزي عملياتي، اقدام به تهيه پرسشنامه گرديد
در روش الفـاي كرونبـاخ در   . آلفاي كرونباخ براي تعيين پايايي پرسشنامه اسـتفاده شـد  

صدم باشد پايايي سازگاري دروني قابل قبـول اسـت    60صورتي كه ضريب آلفا بيش از
براي بررسي اعتبار پرسشنامه تحقيـق حاضـر   . )21 صص،1388 ، دلگشائي و همكاران(
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-مـي  928/0آلفاي كرونباخ كل پرسشـنامه  . از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شده است

اسـت، بنـابراين اعتبـار     70/0با توجه به اين كه ضرايب آلفاي كرونباخ بيشـتر از  . باشد
  .پرسشنامه تاييد شده است

  مطالعه براساس جنسيت مقايسه ارزيابي از متغيرهاي مورد -8-2

براي مقايسه ميانگين رتبه ارزيابي از متغيرهاي مورد مطالعه در بين زنان و مـردان از  
آزمون مقايسه ميانگين رتبه دو جامعه مستقل استفاده شده و نتايج به دست آمـده نشـان   
داده است كه ميانگين رتبه ارزيابي زنـان و مـردان از متغيرهـاي مـورد مطالعـه تفـاوت       

  : نشان داده شده است 2نتايج بررسي در جدول . عناداري ندارندم

  مقايسه ميانگين رتبه متغيرهاي مورد مطالعه پژوهش در بين زنان و مردان - 2جدول

 سطح خطا  zآماره   متغير

تعداد 
 مشاهده ها

 ميانگين رتبه

 مرد زن مرد زن

 28.63 30.38 45 12 746/0  -324/0 عملياتي ريزي بودجه اجراي توانايي

 30.41 23.71 45 12 212/0 -1.247 عملياتي ريزي بودجه اجراي اختيارات

 28.09 32.42 45 12 421/0 -804/0 عملياتي ريزي بودجه اجراي پذيرش

  يافته هاي پژوهشگر: منبع*

  مقايسه ارزيابي از متغيرهاي مورد مطالعه براساس گروه سني -8-3

ارزيابي از متغيرهاي مورد مطالعه توسط گروه هـاي سـني   براي مقايسه ميانگين رتبه 
از آزمون مقايسه ميانگين رتبه چند جامعه مستقل استفاده شده و نتايج بـه دسـت آمـده    
نشان داده است كه ميانگين رتبه ارزيابي گروه هـاي سـني از متغيرهـاي مـورد مطالعـه      

  :شده است نشان داده 3نتايج بررسي در جدول . تفاوت معناداري ندارند
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  مقايسه ميانگين رتبه متغيرهاي مورد مطالعه پژوهش در بين گروه سني -3جدول 

  متغير
آماره 
  ركا

  سطح
 خطا

 ميانگين رتبه

 از كمتر

 سال25

 تا25  بين

 سال35

 تا 35  بين

 سال45

 از بالاتر

 سال45

 اجراي توانايي

 ريزي بودجه

 عملياتي

7.428  059/0  28.50  30.00  22.72 45.10  

 اختيارات

  اجراي
 ريزي بودجه

 عملياتي

1.449  694/0  12.50  29.80  27.47  32.50  

 پذيرش

 بودجه اجراي

 عملياتي ريزي

4.286  232/0  21.00  31.77  22.78  34.70  

  يافته هاي پژوهشگر: منبع*      

  مقايسه ارزيابي از متغيرهاي مورد مطالعه براساس پست سازماني -8-4

رتبه ارزيابي از متغيرهاي مورد مطالعه براساس پست سـازماني از  براي مقايسه ميانگين 
آزمون مقايسه ميانگين رتبه چند جامعه مستقل استفاده شده و نتايج به دسـت آمـده نشـان    
داده است كه ميانگين رتبه ارزيابي گروه ها براساس پسـت سـازماني از متغيرهـاي مـورد     

  :نشان داده شده است 4در جدول  نتايج بررسي. مطالعه تفاوت معناداري ندارند
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  مقايسه ميانگين رتبه متغيرهاي مورد مطالعه پژوهش در بين پست سازماني -4جدول

 خطا سطح  رآماره كا  متغير

 ميانگين رتبه

 كارشناس متصدي
 كارشناس

 ارشد
 مدير

 توانايي

 بودجه اجراي

2.558 465/0  3.50  28.86  30.83  29.31  

 اختيارات

 بودجه اجراي

143/0  986/0  29.50  28.48  29.07  30.94  

 پذيرش

 بودجه اجراي

3.986  263/0  3.00  30.67  30.33  22.88  

  يافته هاي پژوهشگر: منبع*   
  

  مقايسه ارزيابي از متغيرهاي مورد مطالعه براساس سطح تحصيلات -8-5

ارزيـابي از متغيرهـاي مـورد مطالعـه براسـاس سـطح       براي مقايسـه ميـانگين رتبـه    
تحصيلات از آزمون مقايسه ميانگين رتبه چند جامعه مستقل اسـتفاده شـده و نتـايج بـه     
دست آمده نشان داده است كـه ميـانگين رتبـه ارزيـابي براسـاس سـطح تحصـيلات از        

ان داده نش ـ 5نتـايج بررسـي در جـدول    . متغيرهاي مورد مطالعه تفاوت معناداري ندارند
  :شده است

  مقايسه ميانگين رتبه متغيرهاي مورد مطالعه پژوهش در بين سطوح تحصيلي -5جدول

 سطح خطا  رآماره كا  متغير

 ميانگين رتبه

 ليسانس وقف ليسانس ديپلم فوق ديپلم

 توانايي

 بودجه اجراي

3.583 310/0 22.50  34.57  26.31  34.92  

 اختيارات

 بودجه اجراي

1.407  704/0  18.25  32.36  28.24  31.13  

 پذيرش

 بودجه اجراي

3.486  323/0  12.00  36.29  28.54  28.96  

  يافته هاي پژوهشگر: منبع*

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

 1390 پاييز م، يازدهپژوهشنامه حسابداري مالي و حسابرسي، سال سوم، شماره  ......................   60

  آزمون فرضيه هاي تحقيق  -8-6

آزمـون  «به منظور آزمون نرمال بودن توزيـع پاسـخ هـاي مربوطـه بـه هـر عامـل از       
استفاده مي شود و در صورت نرمال بودن توزيع پاسخ ها،  »اسميرنوف – كولموگوروف

براي مقايسه ميانگين مشاهده شده متغيرهاي مورد مطالعه تحقيق بـا ميـانگين نظـري، از    
براي مقايسه ميانه متغيرهاي مورد مطالعـه  . تك نمونه استفاده شده است tآزمون آماري 

، از آزمـون آمـاري   )نه طيف ليكرت در پرسشنامهميا(تحقيق با ميانه مقياس اندازه گيري 
  . ميانه يك متغيري استفاده شده است

فرضيه هاي تحقيق با استفاده از اطلاعات گردآوري شده از پرسشنامه آزمـون شـده   
انجـام  SPSS17  بررسي و آزمون هاي تحقيق با استفاده از بسته نرم افزار آماري. است

و با توجه به شـاخص هـاي مشـاهده شـده در مـورد      گرفته و براساس قواعد نرم افزار 
به بيـان ديگـر در تحليـل نتـايج داده هـاي تحقيـق       . فرضيه ها تصميم گيري شده است

براساس سطح خطاي محاسبه شده و يا آماره محاسبه شده و مقايسه آن با آماره بحراني، 
صـورتي   بنـابراين در . در مورد رد يا پذيرش فرضيه تصميم گيري و قضاوت شده است

، فرضيه صفر رد شده و فرضيه  باشد 05/0كه خطاي محاسبه شده مساوي و يا كمتر از 
مخالف به عنوان فرضيه سالم حفظ شده است و در صورتي كه سـطح خطـا بزرگتـر از    

همچنين در صورتي كـه آمـاره هـاي محاسـبه     .  باشد، فرضيه صفر رد نشده است 05/0
لق مقادير بحراني آن باشد، فرضـيه صـفر رد و   شده مختص هر آزمون بزرگتر از قدرمط

  .  در غير اين صورت فرضيه صفر به عنوان فرضيه سالم حفظ شده است
ها مورد نرمال بودن توزيع پاسخ اسميرنوف، – ابتدا با استفاده از آزمون كولموگروف

نشـان داده شـده    6اسميرنف در جـدول   -نتايج آزمون كولموگروف. آزمون قرار گرفت
  .است
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  اسميرنف –نتايج آزمون كولموگروف -6جدول 

  نتيجه سطح خطا zآماره   تعداد  متغيرهاي تحقيق

 ريزي بودجه اجراي توانايي

 عملياتي

  .توزيع نرمال است 352/0  930/0  57

 ريزي بودجه اجراي اختيارات

 عملياتي

  .توزيع نرمال است  681/0  718/0 57

 ريزي بودجه اجراي پذيرش

 عملياتي

  .توزيع نرمال است 82/0  632/0 57
 يافته هاي پژوهشگر: منبع*

، بـا اسـتفاده از آزمـون ميـانگين يـك جامعـه،        با توجه به تاييد نرمال بودن جامعـه 
فرضيه هاي صفر بيانگر برابر يا بزرگ بودن مشـاهده هـا   . هاي تحقيق بررسي شدفرضيه

نتـايج  .مقـدار سـه اسـت    از مقدار سه و فرضيه مخالف بيانگر كوچك بودن مشـاهده از 
آزمون مقايسه ميانگين يك گروهي براي عنصر توانايي اجراي بودجه ريزي عملياتي در 

و  2بنابراين در رابطه با فرضيه فرعي اول با توجه بـه جـدول   .ارايه شده است 7جدول 
كوچكتر است و بـه بيـان    -96/1كه از آماره بحراني  -79/2آماره محاسبه شده با مقدار 

درصد اطمينـان   99است، در نتيجه با  01/0سطح خطاي محاسبه شده كوچكتر از ديگر 
در نتيجـه  . فرضيه صفر رد شده و فرضيه مخالف به عنوان فرضيه سالم حفظ شده است

صنعتي ايران توانـايي لازم بـراي    -مي توان پذيرفت كه سازمان هاي مناطق آزاد تجاري
  .اجراي بودجه ريزي عملياتي را ندارند

  نتيجه آزمون مقايسه ميانگين يك گروهي براي توانايي اجراي بودجه ريزي عملياتي -7ول جد

  متغير تحقيق
 مقايسه با ميانگين نظري

  تعداد
  ميانگين

 مشاهده شده

  ميانگين
 نظري

  tآماره 
  درجه
 آزادي

  سطح
  خطا

  تفاوت
  ميانگين

توانايي اجراي 
بودجه ريزي 
 عملياتي

57  7485/2  3 7966/2 - 56 003/0 2514/0 -  

  يافته هاي پژوهشگر: منبع*
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نتيجه آزمون مقايسه ميانگين يك گروهي براي عنصر اختيار اجـراي بودجـه ريـزي    
بنابراين در رابطه با فرضيه فرعي دوم با توجه بـه  . ارايه شده است 8عملياتي در جدول 

 -96/1از آمـاره بحرانـي    -0867/2محاسـبه شـده بـا مقـدار      tو آماره  3جدول شماره 
اسـت، در   05/0كوچكتر است و به بيان ديگر سطح خطاي محاسـبه شـده كـوچكتر از    

درصد اطمينان فرضيه صفر رد شده و فرضيه تحقيق به عنوان فرضـيه سـالم    95نتيجه با 
  .حفظ شده است

 ار اجراي بودجه ريزي عملياتيآزمون مقايسه ميانگين يك گروهي براي اختي -8جدول 

  متغير تحقيق

 مقايسه با ميانگين نظري

  تعداد
  ميانگين
مشاهده 
 شده

  ميانگين
 نظري

  tآماره 
  درجه
 آزادي

  سطح
  خطا

  تفاوت
  ميانگين

اختيارات اجراي بودجه 
 ريزي عملياتي

57  8324/2  3  0867/2 -  56  0207/0  1676/0 -  

  يافته هاي پژوهشگر: منبع*

مقايسه ميانگين يك گروهي براي عنصر پذيرش اجراي بودجـه ريـزي   نتيجه آزمون 
در رابطه با فرضيه فرعي سوم با توجـه بـه نتـايج     .ارايه شده است 9عملياتي در جدول 

 -96/1از آمـاره بحرانـي    -091/2محاسـبه شـده بـا مقـدار      tو آمـاره   4جدول شـماره  
اسـت، در   05/0تر از كوچكتر است و به بيان ديگر سطح خطاي محاسـبه شـده كـوچك   

درصد اطمينان فرضيه صفر رد شده و فرضيه مخالف به عنوان فرضيه سـالم   95نتيجه با 
در نتيجه . درصد اطمينان فرضيه صفر رد شده است 95به بيان ديگر با . حفظ شده است

صـنعتي ايـران پـذيرش لازم     - مي توان پذيرفت كه در سازمان هاي مناطق آزاد تجاري
  . بودجه ريزي عملياتي وجود نداردبراي اجراي 
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 آزمون مقايسه ميانگين يك گروهي براي پذيرش اجراي بودجه ريزي عملياتي -9جدول 

  متغير تحقيق
 مقايسه با ميانگين نظري

  تعداد
  ميانگين

 مشاهده شده

  ميانگين
 نظري

  tآماره 
  درجه
 آزادي

  سطح
  خطا

  تفاوت
  ميانگين

پذيرش اجراي 
  بودجه
  

57  8018/2  3  0918/2 - 56 0205/0 1982/0 - 

 يافته هاي پژوهشگر: منبع*

  نتيجه گيري -9

در كشور ما طبق اصل سوم قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران، پي ريزي اقتصـاد  
صحيح و عادلانه مطابق ضابطه هاي اسلامي با هدف ايجاد رفاه و رفع فقر و محروميت 

گوناگون از جمله اهداف آرماني نظـام مقـدس جمهـوري اسـلامي     زدايي در زمينه هاي 
قـانون   1كـه در همـين راسـتا طبـق مـاده      ) ايـران  .ا .قانون اساسي ج( تعيين شده است

 7/6/1372صنعتي جمهوري اسلامي ايران مصوب  –چگونگي اداره مناطق آزاد تجاري 
آبـاداني، رشـد و توسـعه     ، عمـران و  به منظور تسريع در انجام امور زيربنايي -1ماده ‹ 

اقتصادي، سرمايه گذاري و افزايش درآمد عمومي، ايجاد اشـتغال سـالم و مولـد، تنظـيم     
بازار كار و كالا، حضـور فعـال در بازارهـاي جهـاني و منطقـه آي، توليـد و صـادرات        

شود منـاطق  ، به دولت اجازه داده مي كالاهاي صنعتي و تبديلي و ارايه خدمات عمومي
را به عنوان مناطق آزاد تجاري و صنعتي براساس مـوازين قـانوني و ايـن قـانون      )ذيل(   

: قانون چگونگي اداره مناطق آزاد تجاري صنعتي جمهوري اسـلامي ايـران  ( ›اداره نمايد
با توجه به موارد تاكيد شده در قـوانين كشـور و همچنـين بـا توجـه بـه ايـن كـه         . )17

هاي ارايه خدمات زيربنايي  از عمده ترين دستگاه هاي مناطق آزاد به عنوان يكيسازمان
قـانون اساسـي، اشـاعه و     44و توسعه اي كشور و پيشرو در اجراي سياست هاي اصـل 

سياسـت هـاي كلـي    ( بسط تمركز زدايي را در سرلوحه اهداف كلان خود قرار داده اند

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

 1390 پاييز م، يازدهپژوهشنامه حسابداري مالي و حسابرسي، سال سوم، شماره  ......................   64

ساسي در ، شناسايي عوامل موثر بر اجراي بودجه ريزي عملياتي نقش مهم و ا)44اصل 
 انـداز اجراي اثربخش بودجه ريزي عملياتي و به تبع آن تحقق اهداف تعيين شده در چشم

از آنجايي كه توجهات اخير بـه اجـراي    .بيست ساله و برنامه هاي توسعه خواهد داشت
عقايدي را در مورد عوامل تاثيرگذار بر اجراي موفـق ايـن نظـام     بودجه ريزي عملياتي،

هدف پژوهش حاضر بررسي تاثير عوامل پـذيرش، توانـايي و اختيـار    ايجاد كرده است، 
صـنعتي قـرار گرفـت و     - بر بودجه ريزي عملياتي در سازمان هاي مناطق آزاد تجـاري 

. يك فرضيه اصلي و سه فرضيه فرعي براي بررسي تاثير سه عامل مـذكور تـدوين شـد   
 -ن هاي منـاطق آزاد تجـاري  براي ازمون فرضيه ها، داده ها با توزيع پرسشنامه در سازما

هاي تحقيـق  يافته .جمع آوري گرديد )ارس، اروند، انزلي، چابهار، قشم و كيش(صنعتي 
دهد ميانگين رتبه ارزيابي زنان و مردان از متغيـر هـاي مـورد مطالعـه تفـاوت      نشان مي

همچنين نتايج به دست آمده گوياي اين مطلب است كه ميانگين رتبـه  . معناداري ندارند
رزيابي گروه هاي سني و پست سازماني و سطح تحصيلات از متغيرهاي مورد بررسـي  ا

با توجه به نتايج حاصل از آزمون فرضيه هـاي فرعـي تحقيـق،    . تفاوت معناداري ندارند
صـنعتي توانـايي و اختيـار و پـذيرش لازم      -در حال حاضر سازمان مناطق آزاد تجـاري 
  . ردبراي اجراي بودجه ريزي عملياتي را ندا

 پيشنهادات -10

گـذار  با توجه به اينكه درهاي سرمايه در ايران رفته رفته به روي كشورهاي سـرمايه 
شود و زمينه هاي پيوستن كشور به تجارت جهاني رفته رفته مهيا مي گـردد و در  باز مي

هـاي  اين بين، مناطق آزاد تجاري صنعتي نقش مهمي ايفـا مـي كننـد، بنـابراين سـازمان     
صنعتي نيز به مانند ساير سازمان ها و شركت هـا بايـد بـا انتخـاب      -آزاد تجاريمناطق 

يكـي از  . ها و خط مشي هاي  مناسب، خود را براي رقابت آزاد آمـاده نماينـد  استراتژي
روش ها براي ايجاد مزيت رقابتي و حفظ كارامدي در جهـت تحقـق اهـداف، بودجـه     

ر شده و نتـايج بدسـت آمـده از پـژوهش،     با توجه به دلايل ذك .ريزي مناسب مي باشد
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  :گرددپيشنهادهاي زير در جهت رفع موانع بودجه ريزي عملياتي ارايه مي
استانداردهاي مناسب براي ارزيـابي عملكـرد و سـنجش عملكـرد در سـازمان       -1

  .صنعتي تعريف گردد -هاي مناطق آزاد تجاري
يك از مناطق ازاد  واحد سازماني مجزايي براي ارزيابي عملكرد كاركنان در هر -2
صنعتي ايجاد شود و كارشناسـان خبـره در ايـن واحـد هـاي سـازماني بـراي         - تجاري

  .ارزيابي عملكرد سازمان به كار گرفته شوند
ارشناســان مــالي مــورد نيــاز بــه منظــور انجــام اصــلاحات لازم در سيســتم  ك -3

  .مين گرددحسابداري و تعيين قيمت تمام شده كالا و خدمات از لحاظ كمي و كيفي تا
صـنعتي از افـراد آشـنا و خبـره در مسـائل       -در هر يك از مناطق آزاد تجـاري  -4

  .بودجه ريزي بخصوص بودجه عملياتي به تعداد كافي وجود داشته باشند
محاسـن   ها و سمينارهايي مبني بر آشنايي كاركنان و مسئولين در رابطه با كلاس - 5

 . استقرار آن در مناطق آزاد برگزار شوداستفاده از بودجه ريزي عملياتي و نيز روش 

در صورت تعارض قوانين موجود با اصول بودجه ريـزي عمليـاتي تعارضـات     -6
  . برطرف گردد

مانت اجرايي لازم و نظارت در رابطه با قوانين ناظر بر اجراي بودجه ريـزي  ض -7
  .عملياتي در مناطق آزاد وجود داشته باشد

عملكرد مناسب و نامناسب در اجراي اصول هاي تشويقي و تنبيهي براي  طرح -8
  .بودجه ريزي عملياتي در سازمان پيش بيني شود
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  منابع 

شناسـايي موانـع   " ،)1386( محسـن، محمـود اسـعدي، جبـار باباشـاهي،      ابراهيمي،
دومين كنفرانس  جلد اول، ايران بر اساس مدل شه،، "استقرار بودجه عملياتي در گمرك

  .عملياتيالمللي بودجه ريزي بين
 ،"بودجـه از تنظـيم تـا كنتـرل     " ،)1386(اسفنديار فرج وند،  مهدي، ابراهيمي نژاد،

  .سمت سازمان مطالعه و تدوين كتب علوم انساني، تهران،
  .سمت تهران، ،"آمار و كاربرد ان در مديريت"عادل، منصور مومني،  آذر،

عملياتي در سـازمان  تحقيقي پيرامون تدوين بودجه " ،)1374(سهراب،  جهاندوست،
  .علوم انساني دانشگاه تهران، وثوق، :به راهنمايي ،"بنادر و كشتيراني

  . ، پايان نامه كارشناسي ارشد)1388(بهرام، سيد جمال الدين طبيبي، محمد رضا ملكي،  دلگشائي،
هـا و   بودجـه بنـدي بـر مبنـاي فعاليـت در دانشـگاه       "،)1383( امير رضا، رمضاني،

 سـتايش،  اسـتاد مشـاور،   محمـد  نمـازي،  :به راهنمـايي ، "الي شيرازموسسات آموزش ع
  .دانشگاه شيراز حميد، محمودآبادي، محمدحسين،

ارزيابي نتايج استقرار نظام بودجه بنـدي عمليـاتي در   " ،)1383( پرويز، سالم صافي،
 ،"بخش تشخيص بيمارستان وليعصر مشگين شهر با تاكيد بر هزينه تمام شـده خـدمات  

دانشگاه علوم پزشكي  سودابه، وطن خواه، :مشاور استاد محمدرضا؛ ملكي، :راهنماييبه 
  .خدمات بهداشتي درماني ايران و

  .ابلاغي مقام معظم رهبري ".44هاي كلي اصلي  سياست"
موسسـه عـالي    ،"تهـران  بودجه ريزي دولتـي در ايـران،   "،)1381( عليرضا، فرزيب،

  .ريزيبرنامه  آموزش و پژوهش مديريت و
  ."قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران"
سياسـي جمهـوري اسـلامي    ، فرهنگـي  اجتمـاعي،  قانون برنامه چهارم توسـعه اقتصـادي،  "
  ."ايران
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