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  فصلنامه رسالت مديريت دولتي
  1390 زمستان/ چهارم/ شماره دومسال 

  

    
  

  بروجرد و دورود يها شهرستان ياسلام يعملکرد شورا سهيمقا
  

  ٢ياراحمديمسعود ـ  ١انيوريحسن گ
  

  چکيده
اي  دارند به گونه ييار مهم و والايران، نقش بسيا ياسلام يجمهور يدگاه اسلام و قانون اساسي، از دياسلام يشوراها
از اجزا  يکيشوراها افته است. يبه شوراها اختصاص  يات و اصول قانون اساسيد و روايات قرآن مجياز آ يکه برخ

ک کشور ي، در اندازه محدودتر به مثابه يا سازمان محلي يهستند. حکومت محل يدر هر کشور يمهم حکومت محل
 يمحل يکه واحدها ين معنيشود. بد مي انيوجوه مشترک نما ي، برخيف کشور با سازمان محليسه تعرياست. در مقا

با توجه به . ف خود باشنديوظا ياجرا يت و قدرت لازم برايقلمرو مشخص، جمع يدارا يستيهم مانند کشور، با
ن يت خارج شده است ايو از دوران طفول کند يمي در کشور دوره سوم خود را ط ياسلام يشوراها ينکه نهال نوپايا

ن راستا عملکرد يمختلف چگونه بوده و در ا يها مکانرد شوراها در ق مد نظر قرار دارد که عملکين تحقيدر ا سؤال
تر بودن  اثربخشبر  يمبن ياتيقرار گرفت و فرض يقيدو شهرستان بروجرد و دورود مورد مطالعه تطب ياسلام يشورا

 يکردعمل يها شاخصو  يي، اجراي، مشورتي، نظارتيزير برنامهشهر بروجرد از نظر ابعاد  ياسلام يعملکرد شورا
 - روش مورد استفاده در اين تحقيق از نوع توصيفي  مطرح شد. شهر دورود ياسلام ينسبت به عملکرد شورا

 يآمارهاي  د قرار گرفت از آزمونييق مورد تأيتحق يرهاينکه فرض نرمال بودن متغيبوده و با توجه به ا پيمايشي
ن يچ کدام از ايآمده، ه به عملهاي  ج آزمونيه نتاات استفاده شده است که با توجه بيآزمون فرض يپارامتريک برا

  د قرار نگرفت.ييمورد تأها  هيفرض
  )NGOs( يردولتيغ يها سازمان، مشارکت و يمحلهاي  ، حکومتياسلام ي، شورا، شوراياثربخش :واژگان کليدي
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   ، واحد بروجردي، دانشگاه آزاد اسلاميت دولتيريکارشناس ارشد رشته مد  ٢
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  مقدمه
توسعه سازمان ملل که  مهخوب: برنا يحکمران

نه يو در زم کند يم دنبال را يالملل نيببرنامه توسعه 
را در اي  گسترده يها تيفعالخوب  يحکمران
ف يدهد، در تعر مي مختلف جهان انجام يکشورها
ندها و يها، فرآ زميخوب آن را شامل مکان يحکمران
نهادها، شهروندان  ها آنداند که به واسطه  يي مينهادها

 يکنند، حقوق قانون مي منافع خود را دنبال ها گروهو 
سازند و  مي کنند، تعهداتشان را برآورده مي د را اجراخو

ان ين با بياز محقق يکنند. گروه مي ليتفاوتشان را تعد
ف از آن يخوب به ارائه تعر يحکمران يها يژگيو

س ي، و۲۰۰۱س ي، موب۲۰۰۰لور ي. آنان (تاند پرداخته
 يخوب دارا ي) معتقدند حکمران۱۹۹۸سرل يو ت ۲۰۰۰

  :ل استيذ يها يژگيو
ک در جامعه، يدموکرات يت ساختارهايوجود و تقو

و توسعه مشارکت  ي، هوشمندييت، پاسخگويشفاف
جاد يمردم، ا يها درخواستانه، توجه و واکنش به يجو

ل توسعه. يتسه يبرا يمناسب اقتصادهاي  يخط مش
ت است يخوب حائز اهم يلذا آنچه که در حکمران

و بخش  يارتباط سه حوزه دولت، جامعه مدن
رخ دهد،  يتين وضعياگر چن ؛ کهاست يصوصخ

 به توسعه شکل يابيخوب در جهت دست يحکمران
و  يط دولت چارچوب حقوقين شرايرد. تحت ايگ مي

، بخش کند يم نييرا تع ياسيمحدوده عمل س
و  کند يمجاد اشتغال يد ثروت کرده و ايتول يخصوص

مشارکت در  يبرا يج عموميق بسياز طر يجامعه مدن
ارتباط متقابل  ياسيو س ، اجتماعيياقتصاد يها تيفعال

ک ي. از آنجا که هر کند يم لياست را تسهيجامعه و س
 يدارند، حکمران ييها قوتو ها  ن سه حوزه ضعفياز ا

دار به يژه در ارتباط با الزام توسعه پايخوب را به و
  ن سه يان ايک ارتباط سازنده ميمنزله وجود 

از  يکيبه  ياثربخش ر،ي. در چند دهه اخدانند يم
ت و يرينه مديدر زم يموضوعات پژوهش نيتر مهم
انجام هاي  ل شده است. پژوهشيتبدها  سازمان يطراح

ابند. يدست  يه کاملياند به نظر شده هنوز نتوانسته
ه سازمان بوده و ينظر ي، موضوع اصليسازمان ياثربخش

مشکل  يه سازمان بدون مفهوم اثربخشيتصور نظر
ق آن وجود يدق يدر مورد معنا يق کلاست و تواف
  ).۷۲، ۱۳۷۶فر  يي، دانايندارد. (الوان

ت، يريمد نظران صاحباز  يکيتر دراکر به عنوان يپ
ن يز قائل شده است، به ايتما يو اثربخش ييان کارايم

درست  يرا به عنوان انجام کارها يصورت که اثربخش
 فيرا تحت عنوان درست انجام دادن کار تعر ييو کارا

ن دو در مرحله انتخاب هدف و نحوه ين ايد و بينما مي
ن شکل که يبد کند يمجاد يرابطه و توان ا ها آن بهل ين

ن هدف مناسب و ييتع ييرا در قالب توانا ياثربخش
ت استفاده کمتر از يرا در چارچوب مفهوم قابل ييکارا

 ي. (الوانکند يم انيب يل به اهداف سازمانيمنابع جهت ن
۱۳۷۵ ،۶۱(  

ن شده ييل به اهداف تعيزان نيت، به ميريدر مد
  ).۱۱۱، ۱۳۷۹ يو الوان يهي، فقيشود (زاهد مي گفته

 يدگاه اسلام و قانون اساسي، از دياسلام يشوراها
 ييار مهم و والايران، نقش بسيا ياسلام يجمهور

د و يات قرآن مجياز آ يکه برخاي  دارند به گونه
شوراها اختصاص  به يات و اصول قانون اساسيروا
بر  ياديد زين اسلام، تأکين مبيافته است. در دي

شده است و خداوند متعال  يمشورت در انجام کارها
م، انسان را به مشورت در امور با يز بارها در قرآن کرين
ات مختلف ين در روايگران دعوت کرده است. همچنيد

امبر (ص) و ائمه يره و روش پيبرگرفته از س ياسلام
 يدر کارها ابزار يشين (ع) مشورت و هم انديمعصوم

شه يو استبداد اند يخود محور ينف يمناسب و مهم برا
امبر اکرم با وجود مقام يو عمل قلمداد شده است. پ

از هرگونه  ازين يبت و يبشر يراهنما نيتر بزرگشامخ، 
 مات با مردم مشورتياست اما در تصم يمشورت

آن است که با  يشيدور اند«فرمود:  مي نموده و مي
و به سخنان آنان  يشه و نظر مشورت کنيصاحبان اند

ز که نمونه ي) نالسلام هيعل( يحضرت عل». يعمل کن
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که نسبت به نظر و  يکس«د: يفرما مي کامل است يانسان
که با  يشود و کس مي خود استبداد ورزد هلاک يرأ

از ». ک شده استيافراد مشورت کند در عقل آنان شر
هم السلام ين عليات از معصوميات و روايمجموعه آ

ن يا يامبران الهيد که هدف خداوند و پيآ مي ن بريچن
روان خود، آداب مشورت و هم يبوده که به مردم و پ

و  ييجستن از خودرأ ياموزند و با دوريرا ب يشياند
به تبادل افکار و تضارب آراء پرداخته و  يخود محور
در امور فراهم کنند م را ين تصميش بهتريدايموجبات پ

ن موضوع ير اشاره به هميات زيآ ).۳۲ ،۱۳۸۰ ي(زمان
  دارد:
سوره مبارکه  ،٣٨فه يه شريآ »نهميو امرهم شورا ب«
، سوره ١٥٩فه يه شريآ »الامر يو شاورهم ف«و  شورا

هاي  از سوره يکياختصاص  يو حت مبارکه آل عمران
سوابق  بر اساس. »سوره مبارکه شورا«ن نام يمبارکه به ا

ران به يت، ايانقلاب مشروط يروزيتا قبل از پ يخيتار
در دست ها  ه قدرتيشد. کل مي صورت متمرکز اداره

شد. در هر دوره  ي ميناش يشاه بود و همه احکام از و
شاه، اداره امور  ياز سو يط، حکاميشرا يبنا بر اقتضا

چ يگرفتند و مردم ه مي ات را بر عهدهيالات و ولايا
 يدر اداره امور نداشتند. پس از برقرار ياريگونه اخت
، اداره کشور، از يت، به موجب قانون اساسيمشروط

مشروطه  يبه حکومت سلطنت يصورت استبداد
ز ي، نها شهرستاناداره  يد. برايمبدل گرد يپارلمان

از  يبرقرار شد که صرفاً اقتباس يب عدم تمرکز نسبيترت
ه بود مثل فرانس يخارج يکشورها يوضع ادار

از  يکيت، يبعد از اعلام مشروط ).۵۳ ،۱۳۴۲ ي(سنجاب
خواهان و طرفداران يو مهم آزاد ياصلهاي  خواسته

 يتيو ولا يالتياهاي  ل انجمنيحکومت مشروطه، تشک
بکاهند و  ين گونه، از قدرت حکومت مرکزيبود تا بد

الات يمربوط به ا يرا از کارها يدست حکومت مرکز
خواهان، يبا همه کوشش آزاد يول ات کوتاه کننديو ولا

ن موضوع مسکوت ي، اين قانون اساسيدر هنگام تدو
(از طرف  يو ادب يملهاي  جه انجمنيماند و در نت

فاقد مبنا و ها  خواهان) در شهرها و مراکز استانيآزاد
). از زمان ۱۸ ،۱۳۷۳ يضيماند (ف يباق ياعتبار قانون

ران، يا يمت تا بعد از انقلاب شکوهمند اسلايمشروط
ر يتأث ياديز ياسيکشور از تحولات س يينظام شورا

رامون به ي، قدرت از پرضاخانرفته است. در دوره يپذ
، عملاً از صحنه يشهرهاي  مرکز منتقل شد و انجمن

شاه، دوباره  محمدرضاکنار رفتند. در دوران  ياسيس
شکل  يشهرهاي  ب شد و انجمنيقانون شوراها، تصو
، مفهوم يلاب، در قانون اساسگرفت. بعد از انق

دا کرده ي، پيا ژهيوگاه يو شوراها، جا يمشارکت مردم
ن نهاد ارزشمند مورد يا يو شرع يحقوق ياست و مبان
قانون  ۱۰۰ -۱۰۶قرار گرفته است (اصول  يتوجه جد

توان گفت: نظام  مي ران).يا ياسلام يجمهور ياساس
 ياسلام يل شورايران با تشکيا ياسلام يجمهور
ن و يگر قوانيو د يرا طبق اصول قانون اساس ياهداف

  :از ندعبارتن اهداف مختصراً ي. اکند يم مقررات دنبال
 عدم تمرکزهاي  استيس ياجرا )۱

به  يو رفاه يو اقتصاد يعمران يسپردن کارها )۲
 خود مردم

 ان امور يدن به جريسرعت بخش )۳

 ضيرفع تبع )۴

 ١ياجتماعهاي  نظارت )۵

 يدولتهاي  ل کار دستگاهيتکم )۶

 يمحلهاي  برنامه يت و رهبريهدا )۷

 مردم يساز آگاه )۸

 ۴۶۷ ،۱۳۷۷ يد زنجانيبالا بردن توان دولت (عم )۹
– ۴۵۷.( 

 يبرا يفيل به اهداف فوق، طبق قانون، وظاين يبرا
  شوراها در نظر گرفته است:

ف يوظا ۱۳۷۵سال  يقانون شوراها ۷۱ماده 
ان کرده است. يل بيشهر را به تفص ياسلام يشورا

از  يو بخش يف مزبور در ارتباط با شهردارياعمده وظ
 يو مهم شورا يفه اصليآن در رابطه با مردم است. وظ

 يح و درست قرار دادن امور شهريان صحيشهر در جر
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 ين شهر از خدمات شهردارياست. همه ساکن
حدود ها  ن نامهين و آئياز قوان ياريبرخوردارند و بس

امروزه . اند کردهرا مشخص  يارات شهردارياخت
زباله  يآور جمعتنها نظافت شهر و  يف شهرداريوظا

 يست بلکه صدها نوع خدمت به عهده شهردارين
ن مختلف يکه به عناو يگذاشته شده که با عوارض

ن خدمات است. يدارد مسئول انجام ا مي افتيدر
شهر موظف است شهردار را انتخاب کند،  يشورا

را  يهرر مقررات و ضوابط شيو سا يبودجه شهردار
ح و کامل مصوبات و يصح يب کند و بر اجرايتصو

است نظارت  يشهردار ۀکه به عهد يخدمات مهه
شهروندان  يندگيشهر نما ياسلام يداشته باشد. شورا

، يرا دارد تا موضوع مشارکت مردم در امور اجتماع
دا کند. يتحقق پ يو رفاه ي، اقتصادي، بهداشتيفرهنگ

 يستند که قدرت قانونين چند نفر افراد منتخب ها نيا
توانند به اصلاح امور بپردازند و در هر  مي دارند و

ند، بلکه عامه مردم يلازم اتخاذ نما يم قانونيمورد تصم
مات يتصم يکنند و در اجرا يارين خود را يد منتخبيبا

ن جهت در يلازم را داشته باشند. به هم يشورا همکار
در ارتباط با مردم فه شورا را يقانون سه وظ ۷ ،۶ ،۵بند 
در خصوص  يزير برنامه«ن مقرر داشته است يچن

، ي، اقتصاديمشارکت مردم در انجام خدمات اجتماع
با  ير امور رفاهيو سا ي، آموزشي، فرهنگيعمران

ب مردم در يق و ترغي، تشوربط يذهاي  موافقت دستگاه
با  ي، فرهنگي، ورزشيحيخصوص گسترش مراکز تفر

، اقدام در خصوص ربط يذ هاي دستگاه يهماهنگ
 ي، ارشادي، امدادياجتماع يو نهادهاها  ل انجمنيتشک
ز يع و مصرف و نيد و توزيتولهاي  يتعاون سيتأسو 

با  يع ارزاق عموميو توز يقات محلي، تحقيريآمارگ
شهر در  ين موارد شورايدر ا». ربط يذهاي  دستگاه

است با  يعموم يها سازمانن مردم و يواقع واسطه ب
 يد مردم را به امور عموميبا ييها برنامهابتکارات و 

گر يوارد سازد و مشارکت دهد و از طرف د
همراه سازد  ييها برنامهجامعه را با  يقانونهاي  خواسته

آن هستند. در  يمأمور به اجرا يدولت يها سازمانکه 
 يار شهردارياست که در اخت ياريسات بسيشهر تأس

به آن را  يا دولتيو  يا تعاوني يست بخش خصوصين
کنند و به  مي استفاده ها آنآورده اند و عموم از  وجود

نما، يشود مثل س مي گفته ياصطلاح اماکن عموم
ن ي، در ايگر اماکن عموميو دها  تماشاخانه، باشگاه

شهر مکلف به نظارت بر حسن اداره  يموارد شورا
نظافت و  يبرا ييارهايتواند ضوابط و مع مي آنهاست و

وضع  يشنهاد شهرداريسات با پيل تأسين قبيهداشت اب
از  يريجهت جلوگ ياطير احتيکند و مکلف است تداب

شهر  يد. شورايو مانند آن اتخاذ نما يخطر آتش سوز
ت کند و منافع يد احساس مسئوليبا ين مسائليدر چن

ن حال به يرد و در عيجامعه و عموم را در نظر گ
هرگاه افراد آماده شده  حقوق فرد هم تجاوز نکند. مثلاً

ا يا تماشاخانه و ينما يس سيتأساند که در جهت 
در جهت  يکنند و گام يه گذاريها، سرما باشگاه

د يبردارند نبا يحات سالم و توسعه ورزش عموميتفر
آورند و  به وجودآنقدر ضوابط وضع کنند که مشکل 

را رواج دهند که افراد از کار مطلوب  يکاغذباز
 توجه يبنکه يور منصرف شوند و نه اسودآ يعموم

که افراد خود را مجاز بدانند اماکن  يباشند و در حد
ار عموم قرار يدر اخت نيخطرآفرو  يربهداشتيغ يعموم

  ).۸۷ ،۱۳۷۷ يدهند (مدن
 يژگيران از دو ويا ياسلام ينظام مقدس جمهور

بر  يمبتن يعني »تياسلام«و  »يسالار مردم«ت يجمهور
در  يژگين دو ويبرخوردار است و ا ن اسلامين مبيد

ل به صراحت يبه شرح ذ يقانون اساس ٦و  ٤اصول 
  ان شده است:يب

ه يت): کلياسلام يژگي(وي اصل چهارم قانون اساس
، ي، اداري، اقتصادي، ماليي، جزاين و مقررات مدنيقوان

د بر اساس يبا ها نيار يو غ ياسي، سي، نظاميفرهنگ
 باشند. ياسلام يمواز

ت): در يجمهور يژگي(وي شم قانون اساساصل ش
 يآرا يد به اتکايران امور کشور بايا ياسلام يجمهور
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اداره شود، از راه انتخابات: انتخاب  يعموم
، ياسلام يندگان مجلس شوراي، نماجمهور سيرئ

در  يپرس همها از راه ي، ها نيار يشوراها و نظا ياعضا
 گردد. مي نين قانون معيگر ايکه در اصـول د يموارد

حق  يقانون اساس ٥٦ن در مطابق اصل يهمچن
  ان شده است:ير بيت ملت به صورت زيحاکم

ت مطلق بر جهان و انسان از آن خداست و يحاکم
ش حاکم يخو يهم او، انسان را بر سرنوشت اجتماع

را از  ين حق الهيتواند ا نمي کس . هيچساخته است
اص قرار خ يا گروهيا در منافع فرد يانسان سلب کند 

 دهد.

انجام  يو تجمع برا يريمشارکت درگ يلغو يمعنا
و  نظران صاحب يژه است. برخيمشخص و و يمنظور
ف ين تعريت مشارکت را چنيريمد پردازان هينظر
 يو رفتار ي، عاطفيت ذهنيمشارکت فعال :اند کرده

 است که آنان را بر يگروه يها تيموقعاشخاص در 
 يگروههاي  ه هدفب يابيدست يزد تا برايانگ مي
ت انجام آن امر يگر را کمک دهند و در مسئوليکدي

  )۷۹ ،۱۳۸۱خ يک شوند. (شيشر
 ياسلام يجمهور ين راستا قانون اساسيدر هم

ل قرار داده يذهاي  هيبر پا يران، بودن نظام را متکيا
  است:
و  جانبه همهبر مشارکت  يمتک ينظام جمهور )۱

انتخابات ق ياز طر يگسترده مردم در امور عموم
و  ين خصوص زمامدارياست. در ا يپرس همهو 

است  يعموم يآرا ياداره امور کشور ما به اتکا
ن رهبر توسط خبرگان منتخب ملت و ييو تع

 يو مجلس شورا ياست جمهوريانتخابات ر
با مردم است.  ماًيمستق يمحل يو شوراها ياسلام
شنهاد يت دولت موکول به پين رسميهمچن

 ياسلام يمجلس شورا يأو ر جمهور سيرئ
 است.

دار يد محدود باشد تا از پديبا يدوره زمامدار )۲
با  رسان بيآسکه  يشدن قدرت مطلقه زمامدار

ران يشود. در ا يرياست، جلوگ ياصل جمهور
ذکر نشده  يت زمانيمحدود يرهبر يهر چند برا

 بار کي(با امکان  ياست جمهورياست اما دوره ر
و  ياسلام يانتخاب مجدد) و مجلس شورا

هر کدام چهار سال است و دوره  يمحل يشوراها
ن مدت است. يز محدود به هميت دولت نيمأمور
ز ين ين خصوص نامحدود بودن دوره رهبريدر ا

تواند در  مي را مجلس خبرگانيست زيمطلق ن
را عزل  يط، رهبريصورت از دست دادن شرا

 کند.

نسبت به  ياز مشخصيامت گونه چيهد يزمامدار نبا )۳
گران داشته باشد و همانند مردم تابع قانون و يد

ر زمامداران يمسئول تمام اعمال خود است و سا
نسبت به  ياز مشخصيامت يق اوليز به طرين
 گران ندارند.يد

 ينييآ کننده هيتوجزمامداران  ياسيت سيمسئول )۴
آن از اعمال قدرت مطلق  به موجباست که 

هم شود و در صورت بروز عدم تفا ي ميريجلوگ
 يضوابط ي. قانون اساساند عزلقابل  ين مردميب

کرده است که در آن رهبر در مقابل  ينيب شيپرا 
در  جمهور سيرئمجلس خبرگان منتخب ملت، 

و  ياسلام يمقابل ملت، رهبر و مجلس شورا
 يو مجلس شورا جمهور سيرئران در مقابل يوز

 .اند مسئول ياسلام

 ياسلام يشوراها سيتأسن و ين قوانيا ياجرا
و نگاه حساس و  يد فراوان قانون اساسيتاک رغم يعل
پس از دو  بالأخرهن رکن، يبه ا يگذار قانونمت يق يذ

ارات و يدر اخت ين عاديکه قوان يقيدهه آن هم با مضا
شد.  يجاد کردند، عمليا ياسلام يف شوراهايوظا
 يپس از رأ ياسلام ين دوره انتخابات شوراهاياول

، در سال ۱۳۷۶حات در دوم خرداد قاطع مردم به اصلا
 يرفت و شوراهايبه همت دولت صورت پذ ۱۳۷۷
خ يشد. (ش سيتأس، ريتأخ، پس از دو دهه ياسلام
۱۳۸۱، ۷۵-۷۷( 
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ت يجه گرفت که حق حاکميتوان نت مي بين ترتيبد
 ياسلام يجمهور ين و اساسيادياز اصول بن يکي، يمل
وشت ن سرنييران، حق تعيران است که به مردم ايا

ن ييمردم در تع . مشارکتدهد مي ش رايخو ياجتماع
ا يم يبه طور مستق يو اجتماع ياسيسرنوشت س

هاي  نهادها و ارگان يداري، موجب پاميرمستقيغ
، مجلس ياست جمهوري، ريمانند رهبر يحکومت
 يو شوراها ي، مجلس خبرگان رهبرياسلام يشورا
د. شو مي ... ) و(شهرستان، شهر، بخش و دهي اسلام

شتر باشد، ين مشارکت بياست که هر چه ا يعيطب
 يت مليابد. تحقق حاکمي مي شتر تبلوريب يت مليحاکم

است چرا  يشتر متجلي، بياسلام يل شوراهايدر تشک
م در اداره امور يشود مردم به طور مستق مي که موجب

، ي، بهداشتي، عمراني، فرهنگي، اقتصادياجتماع
 يزمانباشد (ت داشته مشارکت و دخال ي، آموزشيرفاه

مشارکت مردم  يها هوياز ش يکين ي). همچن٣٤، ١٣٨٠
 کصدم).ي(اصل  باشد يشهر م ياسلام يل شوراهايتشک

ن بار پس از ين اصل مهم نخستيا يلذا در اجرا
 يشوراها ١٣٧٨ران در سال يا يانقلاب اسلام يروزيپ

د و يشهر و روستا در سراسر کشور برگزار گرد ياسلام
شهر  يشورا يط انتخابات اعضاياجد شراافراد و

  ن کردند.ييک مدت چهار ساله تعي يخودشان را برا
در هر  ياز اجزا مهم حکومت محل يکيشوراها 

، در يا سازمان محلي يهستند. حکومت محل يکشور
سه يک کشور است. در مقاياندازه محدودتر به مثابه 

وجوه مشترک  ي، برخيف کشور با سازمان محليتعر
هم  يمحل يکه واحدها ين معنيشود. بد مي انينما

ت و يقلمرو مشخص، جمع يدارا يستيمانند کشور، با
 يضيفباشند (ف خود يوظا ياجرا يقدرت لازم برا

 ياستقلال واقع يد دارايبا ي) حکومت محل٤٥، ١٣٨٥
، يباشد. به طور کل يو مال يشامل استقلال ادار

خود، ن بودجه ييحق تع يد دارايبا يحکومت محل
 يکسب درآمد، استقراض را داشته باشد. اکثر کشورها

 يدارا يمانند ژاپن و مالز يـيايو آس يغربـ

 ياراحمد زهيفعـال هستند ( يمحلـ يها حکومت
 ير کشورهايفدرال نظ يدر کشورها). ٦٧، ١٣٨١

ک، سوئد، يکا، کانادا، آلمان، بلژيافته آمريتوسعه 
حال توسعه در  يدر کشورها يدانمارک و تا حدود

 يجر تجربه شوراهايه، نيجرير هند، پاکستان، نينظ
ن مقامات يع مناسب قدرت بيبه خاطر توز يمحل

ن يبوده است. در ا زيآم تيموفق يو محل يدولت مرکز
ن است و يمع يکشورها، حدود دخالت دولت مرکز

برخوردارند. به طور نمونه،  يشوراها، از استقلال نسب
در ها  در کانادا، کانتونها  ستانکا، ايدر آمرها  التيا

 ي،نظام پارلمان يس و لندرها در آلمان فدرال دارايسوئ
 يخاص منطقه خود هستند و شورا ييو قضا يياجرا

ن کشورها از استقلال و اقتدار لازم يشهر در ا
  ).۸۳ ،۱۳۷۹پاک  يبرخوردار است (خوبرو

و  يبه دو گروه عمده انتصاب يمحلهاي  حکومت
  شوند: مي ميستق يانتخاب

به هستند که  ييها آن، يانتصاب يمحلهاي  حکومت
 يگردند و مجر مي ، منصوبيحکومت مرکز لهيوس
هستند و مردم در  يحکومت مرکزهاي  استيس

ران شامل: يندارند (در ا يدخالت گونه چيه ها آنانتخاب 
 يمحلهاي  استانداران، فرمانداران، بخشداران). حکومت

مردم  لهيبه وسماً يستند که مستقه ييها آن، يانتخاب
، حکومت ها آنگردند و در انتخاب  مي محل انتخاب

 يکند (مثل شوراها ي نميدخالت گونه چيه يمرکز
فدرال،  ي). در کشورهايو شهر ييروستا ياسلام

در  يهستند ول يانتخاب يمحل يها سازمانعمده 
در  يران، سازمان محليتک ساخت مثل ا يکشورها

  ).۸۲ ،۱۳۷۷ يمي(مق .اند يانتصاباغلب موارد 
در خصوص  يکصدم قانون اساسيبا توجه به اصل 

از  يل عوامل مختلفي، به دلياسلام يل شوراهايتشک
 يمحل يخودمختار يها تلاش، يليجمله جنگ تحم

و  ياسيسهاي  يو ناآراماي  لهيقب يقوم يها گروه يبعض
رامون يع قدرت از مرکز به پيره باعث شد تا توزيغ
قانون  ي(قبل از اجرا ن فاصلهيا . درابديحقق نت
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تحت نظارت وزارت کشور  کاملاًها  يشوراها) شهردار
ر کشور يقرار گرفتند و انتخاب شهرداران توسط وز

ف در يو وظا ها تيمسؤوله يگرفت و کل مي صورت
در وزارت  يمحلهاي  استيع منابع و سيخصوص توز
 متمرکزها  يآن در استاندارهاي  يندگيکشور و نما

ن يبنابرا). ١٣٣٤مصوب سال  يقانون شهردارشد ( مي
عملکرد شوراها در درجه اول  يزان اثربخشيم يبررس
و  ييل کارايگر از قبيت قرار دارد. موضوعات دياهم
عملکردها، مستلزم شناخت موضوع  يشناس بيآس

 يکردهاي، روياست. در رابطه با اثربخش ياثربخش
ل به يکرد نيرو ها آناز  يکيوجود دارد که  يمتعدد

هدف است. چون هر سازمان به منظور تحقق هدف 
ل به هدف به طور ين نيجاد شده است بنابرايا يا ژهيو

مورد استفاده  يار سنجش اثربخشيگسترده به عنوان مع
ن يدر ا ين اساس، طرح اساسيا شود. بر مي واقع
زان عملکرد يم يقيق، عبارت است از مطالعه تطبيتحق
بروجرد و  يها شهرستان ياسلام يبخش شورااثر

ث مطابقت با اهداف مصرح ياز ح يدورود در دوره قبل
ل رابطه يران، از قبيا ياسلام يجمهور يدر قانون اساس

شهر با شهروندان و رابطه شورا با سازمان  يشورا
بروجرد و دورود، رابطه شورا با نهادها و هاي  يشهردار
 يو رابطه شورا ربط يذ يياجرا يادار يها سازمان
 يمورد مطالعه با مراجع و نهادها يشهرها ياسلام

  .يو نظارت ياست گزاريس
 يناکافهمچون  يدر حال حاضر شوراها با مشکلات

، معما و ين، پارادوکس قدرت در سطح مليبودن قوان
شوراها در ساخت دولت متمرکز  يريگ شکل يدوگانگ

ران يکه در ا يينظام شورا يفعل ين الگويهستند. همچن
اروپاست ش در يسال پ ١٥٠شود، متعلق به  مي ادهيپ
نه يآ ياسلام يشوراها هذا يعل. )٤٨، ١٣٧٨ان يباقر(

ن سرنوشت و ييمشارکت مردم در تع ينما تمام
شوند و موضوع پژوهش که  ي ميمقدرات خودشان تلق

» شهر ياسلام يمطالعه عملکرد اثربخش شوراها«همان 
ن يات نخستيدوگانه تجرب يها يژگيوت به ياست با عنا

 يدر سطح شورا يو مطالعه و بررس ين نهاد مدنيا
ت يشهرها به مثابه قوه مقننه شهرستانها از اهم ياسلام

گر يبرخوردار است. از طرف د ييت بالايو حساس
در  يمحلهاي  ار متنوع و متکثر حکومتيمباحث بس
در سراسر جهان اعم از  يت دولتيريقلمرو مد

ا در حال توسعه به طور يافته و يتوسعه  ياکشوره
ن مهم جلب کرده ينظر خبرگان و نخبگان را به ا يجد

دار ين باورند که توسعه پايشان بر ايرا که اياست ز
 بر مشارکت کامل مردم، تحقق يک نظام مبتنيبدون 
هاي  ل حکومتيشه تشکين انديابد. افزون بر اي نمي
 يها يژگيواز  يکياست.  يهمزاد با جامعه مدن يمحل

ه ياست که پا ياز حقوق مدن يبرخوردار يجامعه مدن
است و به همه مردمان آن  يعيو طب يحقوق اساس
 يافراد دامنه و آزاد يشود. حقوق مدن مي جامعه اعطا

سازد.  مي خودکامه را محدودهاي  عمل حکومت
ان يرا در برابر حق مطلق فرمانروا يسالار مردم

ت احترام و يد و آنان را به رعاده مي خودکامه قرار
حقوق  نيتر ياساساز  يکيد. ينما مي ملزم يحقوق مدن

د آوردن يشه، نقد به منظور پدياند ي، حق آزاديمدن
ن، ين بيبرتر است. در اهاي  استيبهتر و سهاي  شهياند

و  يبسترسازرومند ين ياز ساز و کارها يکيمشارکت 
هداف کلان به ا يابي دست يدستگاه نقد همگان برا

ع يرومند توزيک نظام نياست. مشارکت  ياجتماع
در اغلب  يت مشارکتيرياطلاعات است. اعمال مد

شتر يب يدر حال توسعه، موجبات اثربخش يکشورها
مختلف را فراهم کرده است. بر  يها سازمانکارکنان 

عملکرد  يت موضوع اثربخشين اساس است که اهميا
ر و با توجه به ياسن تفيبا اشود.  مي شوراها مشخص

در کشور دوره  ياسلام يشوراها ينکه نهال نوپايا
ت خارج يو از دوران طفول کند يمي سوم خود را ط

ق مد نظر قرار دارد ين تحقيدر ا سؤالن يشده است ا
مختلف چگونه بوده  يها مکانکه عملکرد شوراها در 

دو شهرستان  ياسلام ين راستا عملکرد شورايو در ا
قرار خواهد  يقيورود مورد مطالعه تطببروجرد و د
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 يمطرح است که عملکرد شورا سؤالن يگرفت و ا
گر چگونه يکدين دو شهرستان نسبت به يدر ا ياسلام
  است؟
شوراها را در چهار  يارات کليف و اختيوظا

  توان ارائه کرد:  مي ليب ذيقسمت به ترت
: در يزير برنامهارات مربوط به يف و اختيوظا

 يات برايعمل ينيب شيپآن را  يزير برنامهاز  يفيتعر
ت يريمد يها تيفعالاز  يکيز يدن به هدف و نيرس
، يزاهد. (کنند مي انيتحقق اهداف سازمان ب يبرا
در توانند  مي ). شوراها۲۹۰، ۱۳۷۹ يو الوان يهيفق

، يمشارکت مردم در انجام خدمات اجتماع جهت
ر يو سا ي، آموزشي، فرهنگي، بهداشتي، عمرانياقتصاد

 ربط يذمراجع  يبا موافقت و هماهنگ يامور رفاه
، بند ۱۳۸۲ يزدلي يند. (چوپانيو اقدام نما يزير برنامه

 ) ۱۹ماده  ۶

شهرستان  ياسلام يعملکرد شوراه اول: يفرض
اثربخش تر از عملکرد  يزير برنامهبروجرد از بعد 

  شهرستان دورود بوده است. ياسلام يشورا
از  يکي: نظارت يارتارات نظيف و اختيوظا

توان عملکرد  مي ت است که با آنيريمدهاي  فهيوظ
سه کرد و در يآن مقاهاي  برنامه را با هدف يواقع

، يانجام داد (زاهد ياصلاحهاي  صورت لزوم اقدام
ق بر اداره امور يدق . نظارت)۸۲، ۱۳۷۹ يو الوان يهيفق

مات شورا و يتصم يه و حسن اجرايانتخاب ۀحوز
ات يشکا يريگيمصوب، پهاي  و طرح يورن کشيقوان

و ادارات حوزه ها  سازمان يينارسا در موردمردم 
 يق مقامات مسئول و نظارت بر اجرايمربوطه از طر

هاي  نهيمصوب در زمهاي  هماهنگ و کامل برنامه
، ي، فرهنگي، بهداشتي، عمراني، اقتصادياجتماع
ف و ياز جمله وظا ير امور رفاهيو سا يآموزش

  شود.  مي شوراها محسوب يرات نظارتاياخت
شهرستان  ياسلام يعملکرد شورا ه دوم:يفرض

 ياثربخش تر از عملکرد شورا يبروجرد از بعد نظارت
  شهرستان دورود بوده است. ياسلام

: اجرا؛ اداره امور سازمان به منظور ييف اجرايوظا
ت ين هدايآن. همچنهاي  تيو مأمورها  تحقق هدف

 يو الوان يهي، فقيمنابع (زاهد يريافراد و به کارگ
۱۳۷۹ ،۱۱.(  

 يتوانند بنا به درخواست مسئولان، بخش مي شوراها
و ارزاق  يل پخش مواد سوختياز قب يياز اعمال اجرا

را بر عهده  يقات محليو تحق يري، آمارگيعموم
 )۱۹ماده  ۱۰، بند ۱۳۸۲ يزدلي يرند. (چوپانيبگ
بر  در نظارت توان چند نکته مهم از نقش شوراها مي

  ان امور استنباط کرد:ياداره امور کشور و حسن جر
هاي  ييازها و نارسايو شناخت کمبودها و ن يبررس) ۱

، ي، فرهنگي، بهداشتي، عمراني، اقتصادياجتماع
ه يه و تهيحوزه انتخاب ير امور رفاهيو سا يآموزش
و ارائه آن به  ياصلاح يشنهادهايو پها  طرح
در لازم  يشنهادهايرائه پمافوق، باعث ا يشورا

ق نظام سلسله يرفع مشکلات از طر خصوص
شود.  ها مي استان يعال يشوراها به شورا يمراتب
و کصد ياصل  يز در راستاين ها استان يعال يشورا
 ينه با بررسين زميحق دارد در ا يقانون اساس دوم

ها  استان يشورا يده از سويرس يشنهادهايپ
ق دولت به يا از طرياً و ميه و مستقيته ييها طرح

ن يشنهاد کند. با توجه به ايپ ياسلام يمجلس شورا
 يگري، صالح تر از هر نهاد دياسلام يکه شوراها

ت به يهستند و با عنا يمحل يازهايجهت انعکاس ن
حق حضور ها  استان يعال ينده شوراين که نمايا

و دفاع از طرح ارائه شده را دارد. (ماده  در مجلس
) نقش شوراها ۱۳۶۱شوراها مصوب سال  قانون ۵۱

ش يدر اصلاح امور کشور و حل مشکلات مردم ب
  شود. مي انيش نماياز پ

ه يجاد روحيا«ارات شوراها يف و اختياز وظا يک) ي۲
است. (قانون » مردم با مسئولان کشور يهمکار

) انجام ۱۹ماده  ۷، بند ۱۳۶۱شوراها مصوب سال 
ن يادن با مسئولج مردم و مشارکت ديبس«ن کار يا

 را» شبرد امور کشوريو پ يدر جهت سازندگ
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ن بهتر است يبنابرا) «۱۵۸، ۱۳۷۶ يطلبد. (سلطان مي
انتخاب شوندکه  يت در شوراها افراديعضو يبرا

 يند و از همکارينما يبتوانند مردم را آماده همکار
، ي، آموزشيمردم در امور عمران ياريو هم
 يزدلي ي. (چوپان»ره استفاده کننديو غ يبهداشت
۱۳۸۲ ،۱۵۸(  
شهرستان  ياسلام يعملکرد شورا ه سوم:يفرض

 ياثربخش تر از عملکرد شورا ييبروجرد از بعد اجرا
  شهرستان دورود بوده است. ياسلام

: مشورت؛ عبارت است از اجتماع يف مشورتيوظا
ان يب يمشورت برا يک عده اشخاص به عنوان اعضاي

نبوده  يهيکه بد يوضوعات خود درباره ميد و نظريعقا
از مردم اي  ن اجتماع عدهي. همچنياست نظر يو امر

 به دست يو مورد وثوق، برا آگاه و مطلع از موضوع
مشورت  يقت درباره آن موضوع که برايآوردن حق

و  ي). بررس۲۵۰، ۱۳۶۳ يمطرح شده است (مظلوم
ه يحوزه انتخابهاي  ييازها و نارسايشناخت کمبودها و ن

و ها  ه طرحيبه مقامات مسئول، ته ها حل اهرو ارائه 
و ارائه آن به  يدر امور اجتماع ياصلاح يشنهادهايپ

و به مقامات  يزير برنامهمافوق جهت اطلاع و  يشورا
 يشنهادهايجهت اقدامات ممکن، ارائه پ ييمسئول اجرا

هاي  و ارگان يدولت يها سازمان يساز فعال يلازم برا
 يشنهاديپهاي  برنامه يبررس مافوق، يبه شورا يانقلاب
، ي، اقتصادياجتماعهاي  نهيدر زم يياجراهاي  ارگان
ر امور يو سا ي، آموزشي، فرهنگي، بهداشتيعمران
 در حوزهموجود هاي  ق با ضرورتياز نظر تطب يرفاه
ن ينه بين زميض در اياز تبع يريه شورا و جلوگيانتخاب

لاتر و با يبه شوراها  ييمناطق مختلف، گزارش نارسا
لازم و ارائه هاي  و دادن گزارش ربط يذ ييمراجع اجرا

ت خود به يانتقادات و اشکالات مربوط به حوزه فعال
 يندگان آن حوزه در مجلس شورايا نماينده ينما

 ياسلام يشوراها يف مشورتي، از جمله وظاياسلام
 يکشور ياسلام يلات شوراهاياست که در قانون تشک

 يزدلي يده است. (چوپانمقرر ش ۱۳۶۱مصوب سال 
۱۳۸۲ ،۱۲۲.(  

شهرستان  ياسلام يعملکرد شورا ه چهارم:يفرض
 ياثربخش تر از عملکرد شورا يبروجرد از بعد مشورت

  شهرستان دورود بوده است. ياسلام
 يها تيفعال: تنوع )NGOs( يردولتيغ يها سازمان

 يدر امور ها آناد است. يار زيبس يردولتيغ يها سازمان
، يا هيريخو  ي، مذهبي، رفاهيامداد يها تيالفعمانند 
، مبارزه با خشونت، دفاع از حقوق بشر، يخدمات

، مطبوعات، ها حرفه، هنر و يتوسعه، علم و تکنولوژ
زنان، جوانان، پناهندگان و مهاجران، سالخوردگان و 

 يدر جنبش و تلاش هستند. اشکال سازمان نيمجرم
و با توجه به تنوع  خلاصه به طورز متنوع است. ين ها آن

ف يرا تعر يردولتيغ ييها سازمانم ياگر خواسته باش
م که از يبدان ييها سازمانرا  ها آنم يتوان مي ميکن
  ر برخوردار هستند:يز يها يژگيو

  است. ياريداوطلبانه و اخت ها آنت در يعضو )الف
ان اعضاء يتعامل م بر اساس ها آنن اهداف در ييتع )ب

  رد.يگ مي صورت
 يبر برابر يو مبتن يافق يروابط ها آن ياعضا )پ

  گر دارند.يکديحقوق با 
صاحب و  يرا به نهادها ين وابستگيکمتر ها آن ت)

دولت  يعنيدر جامعه  ياسياعمال کننده قدرت س
  دارند.

کنند  نمي تيکسب سود و منفعت فعال يبرا ها آن )ث
مانند کمک به فقراء  يرانتفاعيغ يبلکه اهداف

جاد يو بهداشت و ا ستيز طيمحه به آموزش، توج
  کوچک مردم دارند. يها گروهان يائتلاف م

ان يا ماي ي ان دولت و مردم در شکل توسعهيم ها آن )ج
به عنوان  يهدف در شکل سنت يها گروهان و يحام
  کنند. مي ا واسطه عملي يانجيک مي
هستند که از عناصر  يه اجتماعيمولد سرما ها آن )چ

و  يبه توسعه اقتصاد يابيدست يبرا يضرور
ک يدمکرات ينهادهاو عملکرد مطلوب  ياجتماع
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هاي  از مشخصه )۱۸-۱۷، ۱۳۸۱ يمانياست. (ا
  ر اشاره کرد:يتوان به موارد ز مي عملکرد شوراها

  يخدمات شهر  )۱

 يرشد و توسعه شهر )۲

  NGOsل و توسعه يتشک )۳

 گريد يو ارگانها يبا شهردار يهمکار )۴

شهرستان  ياسلام يعملکرد شورا ه پنجم:يفرض
اثربخش تر از  يعملکرد يها شاخصبروجرد از نظر 
  شهرستان دورود بوده است. ياسلام يعملکرد شورا

  
  روش تحقيق

روش مورد استفاده در اين تحقيق از نوع توصيفي 
باشد. چرا كه هدف محقق از انجام اين  پيمايشي مي -

نوع تحقيق توصيف عيني، واقعي و منظم خصوصيات 
ديگر  به عبارتقعيت يا يك موضوع است يك مو

كند تا آنچه  تحقيقات سعي مي گونه نياپژوهشگر در 
گونه دخالت يا استنتاج ذهني  كه هست را بدون هيچ

  .گزارش دهد و نتايج عيني از موقعيت بگيرد
ه کارشناسان يکلتحقيق مورد نظر ، جامعه آماري

  بروجرد و دورود بوده است. يها شهرستان يشهردار
 آمار يها شاخص ابتدا :روش تحليل آماري

 ،ميانه ،ميانگين شامل پرسشنامه سؤالاتي توصيف
ابعاد مورد  تفکيک به معيار انحرافو  بيشينه ،کمينه

 بخش درسپس . گردد مي واقع بررسي موردمطالعه 
ابعاد موثر  يبند رتبه براي فريدمن آزمون از استنباطي

 يبند تيولوا اساس بر ياسلام يدر عملکرد شورا
 اکتشافي عاملي تحليل از سپس پاسخگويان توسط
 شده تبيين واريانس درصد نمودن مشخص جهت

 آزمون از ،مطالعه موردابعاد  از يک هر) سهم(
 بودن نرمال بررسي جهت اسميرنف - کولموگروف

هاي  نمونه t آزمون ازو در نهايت نيز  تحقيق متغيرهاي
 شده استفادهق تحقيهاي  آزمون فرضيه جهتمستقل 

  .است

  

  قيتحقهاي  افتهي
 بر ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلامي يبند رتبه
  پاسخگويان توسط يبند تياولو اساس

در اين قسمت به بررسي فرضيات تحقيق و با 
شود. در ابتدا  مي مختلف پرداختههاي  استفاده از روش

پاسخ داده شود که بين  سؤاللازم است به اين 
ابعاد موثر در عملکرد پاسخگويان در مورد  يبند رتبه

 يها شاخص ،ياجراي ي،نظارت شامل شوراي اسلامي
تفاوت  يزير برنامهو بعد  يمشورت ي،عملکرد

اين  يپرداز دادهوجود دارد يا خير. در  يدار يمعن
معکوس شدند و به رتبه يک از ها  جوابها  پاسخ

به و به همين شکل به رت پنجديدگاه پاسخگويان عدد 
امتياز يک اختصاص يافت. زيرا که رتبه اول داراي  پنج

اهميت بيشتري از ديدگاه پاسخگويان بوده و لذا بايد 
 يها پاسخ صورت نياآن بالاتر شود به  يا رتبهميانگين 

شدند. تحليل واريانس فريدمن  يازدهيامتمعکوس 
 بر مورد استفاده قرار گرفت. سؤالبراي پاسخ به اين 

ض صفر و فرض مقابل به شرح زير اين اساس فر
  خواهد بود. 

H0 ابعاد موثر در عملکرد بين  يدار يمعن: تفاوت
  وجود ندارد. شوراي اسلامي

H1 ابعاد موثر در عملکرد بين  يدار يمعن: تفاوت
  وجود دارد. شوراي اسلامي

(سطح درصد خطا  دوآزمون فريدمن در سطح 
شود  مي داست لذا فرض صفر ر دار يمعن%) ۹۸اطمينان 

دارد بين  مي شود که بيان مي و فرض مقابل پذيرفته
با ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلامي ميانگين 

وجود دارد. لذا اين اختلاف  يدار يمعنيکديگر تفاوت 
است.  اتکا قابلبه لحاظ آماري قابل بررسي و  دار يمعن

پاسخگويان را به هاي  يبند رتبهتوان  مي بر اين اساس
اجرايي، ي،ابعاد نظارتکل بيان نمود که اين ش
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  بندي نتايج آزمون فريدمن جهت بررسي تفاوت اولويت :۱جدول 
  ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلاميپاسخگويان در بين 

  يدار يمعن سطح  درجه آزادي  مقدار خي دو ايرتبهميانگين ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلامي  اولويت
 3/49 نظارتي  ١

11/693 ٠٢٠/٠  ٤  
3/05 اجرايي  ٢

3/05 عملکردي يها شاخص  ٣

2/73  مشورتي  ٤

2/67 يزير برنامه  ٥

  
و در نهايت نيز بعد  يمشورت ي،عملکرد يها شاخص
به ترتيب از ديدگاه پاسخگويان داراي  يزير برنامه

  .اند بودهاهميت  نيتر شيب
نظور کاهش به م: )Factor Analysisعاملي ( تحليل

تعداد متغيرهاي تحقيق به عوامل کمتر و اينکه اين 
مورد مطالعه يعني  ابعادفرضيات را آزمون کنيم که آيا 

و  يمشورت ي،عملکرد يها شاخص ،يياجرا ي،نظارت
يا خير  اند بودهمورد مطالعه  ابعادجزء  يزير برنامهبعد 

ابعاد موثر در عملکرد و چه درصدي از واريانس 
گيرند از تحليل عاملي  مي را در بر لاميشوراي اس

استفاده شد. محاسبات انجام شده نشان داد كه انسجام 

) و آماره KMO=۸۵/۰مناسب بوده (ها  دروني داده
  بود. دار يمعن p=۰۱/۰بارتلت نيز در سطح 

داراي مقدار ويژه  بعد پنج ٢با توجه به ملاک کيزر
لي به بالاتر از يك گزارش شدند. پس از چرخش عام

 بعد پنجروش وريماكس، متغيرهاي مورد مطالعه در 
  شدند.  يبند دسته

بعد  ،بر اساس نتايج آزمون فريدمن و تحليل عاملي
ابعاد موثر در را به عنوان اولين عامل در  ينظارت

. در نتايج اند دادهتشخيص  عملکرد شوراي اسلامي
به  بعدکه مقدار ويژه اين  شده مشخصتحليل عاملي 

ابعاد موثر در عملکرد % از ۵۲/۱۲ن اولين عامل عنوا
پس را به خود اختصاص داده است. شوراي اسلامي

  
  تحقيقهاي  جهت بررسي انسجام دروني داده KMOنتايج آزمون بارتلت و مقدار  :۲جدول 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. /856 
Bartlett's Test of Sphericity  

 1923/759 کاي دو
 630 درجه آزادي

 0/000 يداريمعنسطح
  

  ها آنعوامل استخراج شده همراه با مقدار ويژه، درصد واريانس و درصد واريانس تجمعي  :۳جدول 
  درصد واريانس تجمعي  مقدار ويژهواريانسدرصد مقدار ويژه شماره عامل

١ 4/509 12/525 12/525 
٢ 3/947 10/964 23/489 
٣ 3/758 10/440 33/930 
٤ 3/252 9/034 42/963 
۵ 3/226 8/960 51/923 
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  ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلامياسميرنف جهت بررسي نرمال بودن  ـ نتايج آزمون کولموگروف :۴جدول 
 عملکردي يها شاخص مشورتي اجرايي نظارتي يزيربرنامه 

 66 66 66 66 66 تعداد

 3/2455 3/2879 3/2222 3/0657 3/2424 ميانگين

 0/92073 0/90608 0/93614 0/76607 0/86630 انحراف استاندارد

Absolute 0/102 0/083 0/138 0/068 0/142 

Positive 0/058 0/083 0/097 0/057 0/085 

Negative -0/102 0/083 -  0/138 - 0/068 - 0/142 - 

Kolmogorov-Smirnov Z 0/832 0/674 0//122 0/552 0//157 

 0/138 0/920 0/161 0/754 0/492 يدار يمعنسطح 

  
به عنوان دومين عامل در ارتباط با  يياجرابعد  ،از آن

تشخيص داده  ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلامي
شده است. در نتايج تحليل عاملي مشخص شده که 

% از ۹۶/۱۰مقدار ويژه اين عامل به عنوان دومين عامل 
را به خود  کرد شوراي اسلاميابعاد موثر در عمل

اختصاص داده است. به طور کلي نتايج تحليل عاملي 
% از ۹۲/۵۱مورد بررسي در مجموع  بعد پنجنشان داد 

را به خود  ابعاد موثر در عملکرد شوراي اسلامي
ابعاد موثر در % از ۵۲ باًيتقر. يعني اند دادهاختصاص 

 ،يابعاد نظارتمربوط به  عملکرد شوراي اسلامي
و بعد  يمشورت ي،عملکرد يها شاخص ،يياجرا
ابعاد % الباقي مربوط به ۴۸بوده است.  يزير برنامه

ديگري است که در تحقيق حاضر مورد مطالعه 
  .اند نبوده

  

  تحقيق متغيرهاي بودن نرمال بررسي
که در تمامي  k-sآزمون  يدار يمعنبر اساس سطح 

 تيجهاست ن ۰۵/۰متغيرهاي مورد مطالعه بيشتر از 
 Xگيريم که دليلي بر رد فرض صفر (توزيع متغير  مي

نرمال است) نداريم. به عبارت ديگر توزيع تمامي 
باشد. بنابراين جهت بررسي و  مي متغيرهاي فوق نرمال

پارامتريک هاي  تحقيق از آزمونهاي  آزمون فرضيه
در خصوص ها  استفاده شده است. از جمله اين آزمون

  است. مستقل هاي  نمونه tآزمون  مقايسه بين دو گروه،
  

  تحقيقهاي  آزمون فرضيه
 شهرستان اسلامي شوراي عملکرد: اول فرضيه
 عملکرد از تر اثربخش يزير برنامه بعد از بروجرد
  .است بوده دورود شهرستان اسلامي شوراي

  يزير برنامهمستقل از بعد هاي  نمونه tآزمون توصيفي نتايج  :۵جدول 
 خطاي معيار ميانگين انحراف معيار گينميان تعداد گروه

 0/15241 0/87552 2/8818 33 بروجرد

 0/14833 0/85208 2/6333 33 دورود

  
  يزير برنامهمستقل از بعد هاي  نمونه tآزمون تحليلي نتايج  :۶جدول 

T فاصله اطمينان ها اختلاف ميانگين يداريمعنسطح درجه آزادي 

 حد بالا نييپاحد         

1/168 64 0/247 0/2485 0/17638- 0/67335 
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  يمستقل از بعد نظارتهاي  نمونه tآزمون توصيفي نتايج  :۷جدول 
 خطاي معيار ميانگين انحراف معيار ميانگين تعداد گروه

 0/11810 0/67844 2/9747 33 بروجرد

 0/14857 0/85347 2/8939 33 دورود

  
  يمستقل از بعد نظارتهاي  نمونه tآزمون تحليلي نتايج  :۸جدول 

T فاصله اطمينانها اختلاف ميانگين يداريمعنسطح درجه آزادي 

 حد بالا نييپاحد     

0/426 64 0/672 0/0808 0/29835-  0/45996  
  

که است  ۰۵/۰از  بيشتر tآزمون  يدار يمعنسطح 
بر اينکه  يمبنگيريم دليلي بر رد فرض صفر  مي نتيجه

   عملکردبا  بروجرد شهرستان سلاميا شوراي عملکرد
 يريزبرنامه بعد ازدورود  شهرستان اسلامي شوراي

البته لازم به ذکر است که در  نداريم. يکسان است
 ياسلام يمقدار ميانگين رتبه عملکرد شورا ،۵جدول 

) بيشتر از شهرستان دورود ۸۸/۲شهرستان بروجرد (
بيانگر است که  ۳) اما هر دو کمتر از مقدار ۶۳/۲(

مورد مطالعه از بعد  يعملکرد ضعيف هر دو شورا
در  ياما اين اختلاف از لحاظ آمار؛ باشد مي يزير برنامه

نيست. بنابراين فرضيه اول  دار يمعن% ۹۵سطح اطمينان 
  شود.  نمي دييتأ

 شهرستان اسلامي شوراي عملکرد: دوم فرضيه
 شوراي عملکرد از تر اثربخش نظارتي بعد از بروجرد

  .است بوده دورود شهرستان سلاميا

از  بيشتر tآزمون  يدار يمعنسطح با توجه به اينکه 
دليلي بر رد در فرضيه دوم نيز نتيجه در است  ۰۵/۰

 اسلامي شوراي عملکردبر اينکه  يمبنفرض صفر 
 شهرستان اسلامي شوراي عملکردبا  بروجرد شهرستان

 ۷ول در جدنداريم.  يکسان است ينظارت بعد ازدورود 
 ياسلام ينيز مقدار ميانگين رتبه عملکرد شورا

 دهنده نشانشهرستان دورود و شهرستان بروجرد 
است.  يمذکور در بعد نظارت يعملکرد ضعيف شوراها

  شود.   نمي بنابراين فرضيه دوم نيز پذيرفته
 شهرستان اسلامي شوراي عملکرد: سوم فرضيه
 شوراي عملکرد از تر اثربخش اجرايي بعد از بروجرد
  .است بوده دورود شهرستان اسلامي

  
  يمستقل از بعد اجرايهاي  نمونه tآزمون توصيفي نتايج  :۹جدول 

 خطاي معيار ميانگين انحراف معيار ميانگين تعداد گروه

 0/17133 0/98420 2/8990 33 بروجرد

 0/15385 0/88382 2/6566 33 دورود

  
  يمستقل از بعد اجراياي ه نمونه tآزمون تحليلي نتايج  :۱۰جدول 

T فاصله اطمينان ها اختلاف ميانگين يداريمعنسطح درجه آزادي 

 حد بالا نييپاحد      

1/053 64 0/296 0/2424 0/21759- 0/70244 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  ياراحمديـ مسعود   انيوريحسن گ/  ٤٦

ان 
مست

/ ز
ارم

چه
ره 

شما
م/ 

 دو
سال

13
90

  

  يمستقل از بعد مشورتهاي  نمونه tآزمون توصيفي نتايج  :۱۱جدول 
 نخطاي معيار ميانگي انحراف معيار ميانگين تعداد گروه

 0/15659  0/89955 2/9091 33 بروجرد
 0/15358 0/88227 2/5152 33 دورود

  
  يمستقل از بعد مشورتهاي  نمونه tآزمون تحليلي نتايج  :۱۲جدول 

T فاصله اطمينان ها اختلاف ميانگين يداريمعنسطح درجه آزادي 

 حد بالا نييپاحد     

1/796 64 0/077 0/3939 0/04424- 0/83212 

  
که است  ۰۵/۰از  بيشتر tآزمون  يدار يمعنطح س
بر اينکه  يمبنگيريم دليلي بر رد فرض صفر  مي نتيجه

 عملکردبا  بروجرد شهرستان اسلامي شوراي عملکرد
يکسان  ياجراي بعد ازدورود  شهرستان اسلامي شوراي
 با توجه به مقادير ميانگين رتبه نيز نداريم. است
 ياسلام يد شوراتوان بيان نمود که عملکر مي

نيز ضعيف  يياجرااز بعد  يمورد بررس يها شهرستان
  گردد.   نمي يديبوده بنابراين فرضيه سوم نيز تأ

 شهرستان اسلامي شوراي عملکرد: چهارم فرضيه
 شوراي عملکرد از تر اثربخش مشورتي بعد از بروجرد
  .است بوده دورود شهرستان اسلامي

 نتيجهکه ت اس ۰۵/۰بيشتر از  يدار يمعنسطح 
بر اينکه  يمبنگيريم دليلي بر رد فرض صفر  مي

 عملکردبا  بروجرد شهرستان اسلامي شوراي عملکرد

 يمشورت بعد ازدورود  شهرستان اسلامي شوراي
شايان ذکر است که در سطح  نداريم. يکسان است

 ياست. يعن دار يمعن ،) اختلاف۱-۰۷۷/۰% (۹۲اطمينان 
 بعد از بروجرد انشهرست اسلامي شوراي عملکرد
 دورود شهرستان اسلامي شوراي عملکرد با مشورتي
ميانگين  ،١١اما با توجه به جدول ؛ باشد مي متفاوت

رتبه شهرستان بروجرد و دورود نشان از عملکرد 
است.  ياز بعد مشورت ها آن ياسلام يضعيف شورا

 دييتأ% ۹۵بنابراين فرضيه چهارم نيز در سطح اطمينان 
    گردد.   نمي

 شهرستان اسلامي شوراي عملکرد: پنجم فرضيه
 از تر اثربخش عملکردي يها شاخص نظر از بروجرد
  .است بوده دورود شهرستان اسلامي شوراي عملکرد

  
  عملکردي يها شاخصمستقل از بعد هاي  نمونه tآزمون توصيفي نتايج  :۱۳جدول 

 خطاي معيار ميانگين انحراف معيار ميانگين تعداد گروه

 0/16359 0/93978 0/9455 33 روجردب

 0/15212 0/87386 2/5636 33 دورود

  
  عملکردي يها شاخصمستقل از بعد هاي  نمونه tآزمون تحليلي نتايج  :۱۴جدول 

Tفاصله اطمينانها اختلاف ميانگين يداريمعنسطحدرجه آزادي 

 حد بالا نييپاحد     

1/709 64 0/092 0/3818 0/06446-0/82809 
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2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9

3
3.1

برنامه ريزي   نظارتي   اجرايي   مشورتي   شاخصهاي
عملكردي 

بروجرد
دورود

  
  

 نتيجهکه است  ۰۵/۰بيشتر از  يدار يمعنسطح 
بر اينکه  يمبنگيريم دليلي بر رد فرض صفر  مي

 عملکردبا  بروجرد شهرستان اسلامي شوراي عملکرد
 يها شاخص بعد ازدورود  شهرستان اسلامي شوراي

البته در سطح اطمينان  نداريم. يکسان است عملکردي
در دو شهرستان  ) اختلاف عملکرد%۰۹۲/۰-۱ (۹۰

 شوراي عملکرد ياست. يعن دار يمعن ،مورد مطالعه
 يها شاخص بعد از بروجرد شهرستان اسلامي

 دورود شهرستان اسلامي شوراي عملکرد با عملکردي
ميانگين  ،۱۳اما با توجه به جدول ؛ باشد مي متفاوت

رتبه شهرستان بروجرد و دورود نشان از عملکرد 
 يها شاخصاز بعد  اه آن ياسلام يضعيف شورا

 دييتأاست. بنابراين فرضيه پنجم نيز  عملکردي
  شود.  نمي

  
  يريگ جهينتبحث و 

بر اثربخش  يات مطرح شده مبنياز فرض کدام چيه
شهر بروجرد نسبت به شهر  يتر بودن عملکرد شورا

د قرار نگرفت اما در هر حال ييدورود مورد تأ

هرستان به ن دو شيا ياسلام يشورا يبرا ييشنهادهايپ
  گردد: مي انير بيشرح ز
زان يم يقيتطب يهدف بررس يدر راستا )١-الف

 ياسلام يشورا يزير برنامهار ياثربخش بودن مع
 يه اول برايبروجرد و دورود و فرض يها شهرستان

 مطرح ريز ها شنهاديپشهرستان بروجرد  يشورا
  شود: مي
شمندان يو اند مردم يها دگاهيد و نظراتافت يدر  )١

به  شهر امور اداره نديفرآ درجهت استفاده  شهر
توان از  مي ينظرسنجطور مثال با استفاده از 

 د.يشان مطلع گرديا يها دگاهيد

 ت مشارکت مردم در اداره شهر.يتقو )٢

ي شوراهاي  يزير برنامه نيب تناسبت يرعا  )٣
 گرفته شده. در نظر يبند بودجه و شهري اسلام

ر جهت اداره د ييها طرحجاد و در نظر گرفتن يا )٤
 شهر. تر مطلوببهتر و 

 منابع جذب در شهري اسلامي شوراشتر يتلاش ب )٥
 .يشهردار امور انجامي برا

سال جهت  يشهر در ابتدا يشوراهاي  اعلام برنامه )٦
 ش مشارکت مردم.يو افزا يآگاه
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ت يعلاقمندان به انجام فعال يها يتوانمنداستفاده از  )٧
 .)NGOکيل شهر (تشند اداره امور ينه فرآيدر زم

جاد يمردم نهاد جهت ا يها تشکلجاد يت و ايتقو )٨
 يها تيفعالنه يت و انجام بهياحساس مسؤول

 .يشهر

 .يشهردار يشنهاديپهاي  شتر به برنامهيتوجه ب )٩

زان يم يقيتطب يهدف بررس يراستا در )٢-الف
 ياسلام يشورا يزير برنامهار ياثربخش بودن مع

 يه اول برايبروجرد و دورود و فرض يها شهرستان
 يکه برا ييشنهادهايشهرستان دورود علاوه بر پ يشورا
 ر مطرحيز يها شنهاديپان شد، يشهر بروجرد ب يشورا
  شود: مي
 انجام شهري اسلامي شورا توسط که ييها نظارت )١

 اعلام شود. ييها گزارشبه صورت  افتهي

ط حاکم بر جامعه يشتر به اوضاع و شرايتوجه ب )٢
 يار شورايکه در اخت ييها متيقب يجهت تصو

  شهر قرار 
 .يه تاکسيهمانند، نرخ کرا رديگ يم

 يشنهاديپهاي  ت در توجه به برنامهيتقو )٣
 .يشهردار

زان يم يقيتطب يهدف بررس يراستا ) درب )٤
 ياسلام يشورا يار نظارتياثربخش بودن مع

ه دوم يبروجرد و دورود و فرض يها شهرستان
ود بروجرد و دور يها شهرستان يشورا يبرا
  شود: مي ر مطرحيز ها شنهاديپ

با سرعت  يشهردار يها تيفعالمات جهت يتصم )٥
 اخذ گردد. يشتريعمل ب

در  يش هماهنگيشتر شورا در جهت افزايتوجه ب )٦
به در سطح شهر  يشهردار يها تيفعالانجام 
که  ييها سازمانان يم يجاد هماهنگيمثال ا عنوان

 يرپردازند با شهردا مي تيدر سطح شهر به فعال
مانند شرکت مخابرات، اداره برق، سازمان آب و 

 شرکت گاز.

 يشتريبه شهروندان توجه ب يينسبت به پاسخگو )٧
 معطوف گردد.

شهر نسبت به ارائه گزارش در مورد  يشورا )٨
 د.يو کمبودها اقدام نماها  يينارسا

که باعث  ييها طرحبه مردم در مورد  يرسان اطلاع )٩
 گردد. مي يرع در انجام امور شهيل و تسريتسه

زان اثربخش يم يقيتطب يبررس هدف يراستا در )١-ج
بروجرد و  يها شهرستان يشورا يار مشورتيبودن مع

شهرستان بروجرد  يشورا يه سوم برايدورود و فرض
  شود: مي ر مطرحيز شنهادهاييپ
که در  يشهر بر اعمال يش نظارت شورايافزا )١

 رگذار است.يبه شهروندان تأث يخدمت رسان

 د،يتولهاي  يتعاون ليتشک جاديت و ايه تقوکمک ب )٢
 شهر. يتوسط شورا مصرف و عيتوز

زان اثربخش يم يقيتطب يبررسهدف  يراستا در )٢-ج
بروجرد و  يها شهرستان يشورا يار مشورتيبودن مع

شهرستان دورود  يشورا يه سوم برايدورود و فرض
 يمطروحه در مورد شورا هاي شنهاديپعلاوه بر 

 در انتخاب شهردار شود ميشنهاد يرد، پشهرستان بروج
 شود. توجه و دقت نظر

زان اثربخش يم يقيتطب يهدف بررس يدر راستا د)
 يها شهرستان ياسلام يشورا ييار اجرايبودن مع

 يشورا يه چهارم برايبروجرد و دورود و فرض
 ر مطرحيز هاي شنهاديپبروجرد و دورود  يها شهرستان

  شود: مي
 وها  يکاستمربوط به ارش گزش در ارائه يافزا )١

 .شهردار به شهر مشکلات

 ييها وهيشتلاش در شناخت کمبودها با استفاده از  )٢
دگاه ياز د يريگ بهرهو  ينظرسنجهمچون 
در  يقات علميز استفاده از تحقيان و نيپاسخگو

 ص و کمبودها شهر.يجهت رفع نقا

 يها سازمان يش همکاريتلاش در جهت افزا )٣
ارائه خدمات مطلوب تر  يابر يمختلف با شهردار
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 يها سازمانت يز استفاده از ظرفيبه شهروندان و ن
 .ها تيفعالمورد نظر در انجام 

زان اثربخش يم يقيتطب يهدف بررس يدر راستا )ـه
 ياسلام يشورا يعملکرد يها شاخصار يبودن مع
 يه پنجم برايبروجرد و دورود و فرض يها شهرستان

 مطرح ريز هاي دشنهايپشهرستان بروجرد  يشورا
  شود: مي
شتر شورا در ارائه خدمات مطلوب به يدخالت ب )١

 شهروندان

 .يشهر با شهردار يشورا يت همکاريتقو )٢

گر يد يها سازمانشهر با  يشورا يتعامل و همکار )٣
 شهروندان يافت خدمات برايدر جهت در

نهاد مردم  يها سازمانت يجاد و تقويکمک به ا )٤
)NGOمشارکت ش يجاد و افزاي) در جهت ا

ت و يو تقو يشهر يها تيفعالشهروندان در انجام 
 شان.يت ايجاد حس مسؤوليا

 شهر به رشد و توسعه شهر. يشتر شورايتوجه ب )٥

  
  هاي تحقيق  يتمحدود

به  يعدم دسترستحقيق  يها تيمحدود نيتر از مهم )١
 يمورد نظر شوراها يها تيفعالاز  يمستندات کاف

و اکتفا به مذکور در دوره گذشته  يها شهرستان
  ع شده. ياطلاعات پرسشنامه توز

بروجرد  يها شهرستاندر اين تحقيق براي اولين بار  )٢
مشابه به آن در كشور  و نمونهانجام گرفته  و دورود

به همين جهت براي بررسي  ست،ياد نيزنيز 
تحقيقات انجام شده قبلي از تحقيقاتي كه به نحوي 

 فاده گرديد.است ،اند بودهارتباط  در با تحقيق حاضر

ن يو ا ياسلام يشورا يگذشت زمان از دوره قبل )٣
از موارد  يان بعضيامکان وجود دارد که پاسخگو

ن ممکن يشده را به خاطر نداشته باشند و ا سؤال
 ق اثرگذار باشد.يج تحقياست در نتا

و گروه  يگروه يها مخالفتو  يخصومت شخص )٤
 رگذاريتأثان يممکن است در پاسخ پاسخگو ييگرا
 ده باشد.بو

 از محل کار خود. يکارشناسان شهردار يدار جانب )٥
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