
 1396 بهار، 38 شمارهازدهم، دوسال انسانی،  هایسکونتگاه ریزیمطالعات برنامه

 X2538-595شاپای الکترونیکی    2535-5968شاپای چاپی 

http://jshsp.iaurasht.ac.ir 

 83-102 صص.

اجتماعی در فضاهای                             -ی فردی گهای کیفیتِ زندتحلیل شاخص

 )مطالعه موردی: شهر سنندج( یتّشهری با تاکید بر جنس

 ، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایران، دانشکده علوم زمیندانشیار جغرافیای انسانی -زهره فنی

 ریزی شهری، دانشگاه شهید بهشتی، تهران، ایراندانشجوی کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه -*هفرید واحدی یگان
 
 

 

 

 

 

 

 چکیده 

توجهی به ابعاد کیفی زندگی انسان، پیامدهای نامطلوبی بر سلامت فردی و اجتماعی جامعه و رشد سریع شهرنشینی و بی

زندگی شهری گذاشته است. سنجش کیفیت زندگی در شهرها از دیدگاه مردان و زنان متاثر از عوامل بیرونی نظیر فناوری 

 ضرورت امروزهنهادهای اجتماعی، محیط زیست و ... است. ..، و عوامل درونی نظیر .روابط اجتماعی و  ها وتولید، زیرساخت

 هرچند. گرفته است قرار مورد توجه جنسیتى نابرابرى بنیادى اصلاح اهداف با هاى شهرى،سیاست و رویکردها در بازنگرى

هش، ارزیابی کیفیت زندگی فردی و اجتماعی ، هدف این پژولذا .است بوده توجهها بیتفاوت این به تاکنون شهری ریزیبرنامه

تجزیه و  SPSSافزار ها از طریق نرمهای آنباشد، که ابعاد و مولفهدر فضاهای شهری با تاکید بر جنسیت در شهر سنندج می

کرد، تحلیل شدند. نتایج نشان داد از دیدگاه زنان، ابعاد مشارکت، دسترسی، آگاهی و امکانات از کیفیت ضعیف ابعاد عمل

آسایش فیزیکی، زیبایی و ایمنی از کیفیت متوسط، و ابعاد آسایش روانی و هویت از کیفیت بالا برخوردارند. همچنین از دیدگاه 

مردان، ابعاد عملکرد، مشارکت، آسایش فیزیکی، دسترسی و امکانات از کیفیت ضعیف، ابعاد آسایش روانی، زیبایی و آگاهی از 

بندی فریدمن، به ت و ایمنی از کیفیت بالا برخوردار بودند. همچنین با استفاده از آزمون رتبهکیفیت متوسط، و ابعاد هوی

( 33/9های مربوط به هویت با )از دیدگاه زنان، شاخصپرداخته شد. نتایج نشان داد  ها،بندی مطلوبیت شاخصرتبه

اخص هستند. همچنین از دیدگاه مردان، ترین ش( نامطلوب12/2ط با مشارکت )بوهای مرترین شاخص؛ و شاخصمطلوب

ترین ( نامطلوب04/2های مربوط به مشارکت با )ترین شاخص و شاخص( مطلوب74/9های مربوط به هویت با )شاخص

 شاخص هستند.

 کیفیت زندگی شهری، سلامت فردی و اجتماعی، عدالت جنسیتی، شهر سنندج واژگان کلیدی:

                                                
 Email: farid.v.y1990@gmail.com                                                                                                     سئول:  م نویسنده *
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  مقدمه
اجتماعی  - سیاسی و اجتماعی در جهان، تامین حداکثر رفاه اقتصادی - م و ساختار اقتصادییکی از اهداف مهم هر نظا  

ای یابد و هر دو موجب به وجود آمدن جامعههای سالم معنا میشهر سالم با انسان .(Fani, 2011: 58)مردم است 
شهروندان  اجتماعی و فردی لامتس بر تأثیرگذار مهم عوامل یکی از عنوان به سالم و پویا خواهند شد. شهرنشینی

 هاآن محیطی و اقتصادی اجتماعی، توضعی تأثیر زیادی تحت حد تا ها،انسان سلامت که ایگونه به شودمی محسوب

 درگرو نیز، شهری زندگی تکیفی سطح ارتقای است و گرفته نظر در هاآن برای شهر که است اهدافی و هاگرو برنامه در

های رفتاری گوناگون در محیط شهری . حوزه(Ghadami & Hamkar, 2013: 33)ت اس سطح سلامت ارتقای
آیند. بسیاری از این فضاها به صورت فضایی پدیدآورندۀ فضاهای مختلفی هستند و بر حسب نیاز شهروندان به وجود می

شهری برای هر نفر  کنندگان به خرده فضاهایشوند و جالب آنکه هر فضای عمومی در ذهن استفادهعمومی ظاهر می
تری دهند که فضای شخصی ملموسکنندگان از فضا را زنان و کودکانی تشکیل میشوند. سهم عمدۀ استفادهتقسیم می

دارند. امروزه این اصل پذیرفته شده است که کلیه شهروندان بایستی در دسترسی و استفاده از فضاهای شهری دارای 
 کل جمعیّت درصد 50  مرز به دنیا شهری جمعیّت یکم، و بیست قرن این در بر هها و شرایط برابر باشند. علاوفرصت

 ,Ameri siahkooho et al)نماید  تجاوز درصد 61 مرز میلادی از 2025 سال در شودمی بینیپیش و رسیده جهان

2010: 89) . 
 است. اقتصاددانان، نبوده سیعامروز و اندازۀ به زمانی هیچ در شاید آن سنجش و  زندگی کیفیت به حیطۀ مربوط  

 Baldwin et al) نگرنددیدگاه خاصی به این مقوله می از کدام هر مرداندولت و اجتماعی علوم دانشمندان

گیرند که از های مربوط به کیفیت زندگی طیف وسیعی را دربرمیشود که شاخص. این امر از آنجا ناشی می(1992:1,
شود. اگرچه کیفیت های بهداشتی، محیط اجتماعی و محیط مادی پیرامون را شامل میتغذیه و پوشاک گرفته تا مراقبت

ولی سطح زندگی و  (Jajromi & Kalteh, 2006: 6) زندگی در بعضی از منابع به سطح زندگی ترجمه شده است 
ع مفهوم کیفیت . در واق(Eckersley,1999:10)شود های کیفیت زندگی را شامل میپیشرفت مادی فقط یکی از پایه

 وضع زندگی، شرایط درآمد مردم، سطح در تغییر گردد.می متأثر متغیر چندین از که باشدمی مرکب متغیر یك زندگی

 شکل به آن نظیر دیگر متغیر چندین و اجتماعی خانوادگی، روابط شادمانی فراغت، روانی، روحی فشار محیط، سلامت،

همکارانش  ، کمپ واین وجود . با(Rahman et al, 2003:1)کند ین میرا تعی آن تغییرات و زندگی کیفیت مرکب
های شاخصیکپارچه و متکی بر معتقدند که تاکنون چارچوب جامعی برای مطالعه کیفیت زندگی به صورت 2003سال در

از تاکنون در ایران همانند برخی  (Rezvani et al, 2008: 37).فیزیکی، مکانی و اجتماعی ارائه نشده است 
های مکانی در مشکلات جنسیتی بهداشت بندرت مورد توجه بوده، اما همانند کشورهای در حال توسعه، تفاوت

اند و منجر به کاهش اشتغال و کیفیت زندگی زنان شده است های جهانی افزایش جمعیت، بسیار پیچیده شدهجریان
(Mamsen, 2008: 22-47). 

گذاران در ر قابل برگشت است. با وجود فواید زیاد شهرنشینی، بسیاری از سیاستپدیدۀ شهرنشینی اجتناب ناپذیر و غی  
هری بویژه نواحی شهری دانند. در بسیاری از نواحی شکشورهای مختلف روند فزاینده شهرنشینی را زنگ خطری می

ر حال زوال حال افزایش است، شرایط محیطی و سلامت د توسعه بیکاری و مسائل اجتماعی درحال  کشورهای در
امیدی به پذیری و ناباشند، نابرابری در دسترسی به درآمد و خدمات عمومی در حال رشد است و شواهد فقر، آسیبمی

 کیفیّت .(Khademolhosseini et al, 2010: 46)ای در میان مردم نواحی شهری قابل مشاهده است طور فزاینده

ساختارهای  از مجزا را آن تواننمی و بوده سیاسی و ی، اقتصادیاجتماع فرهنگی، هاینظام تاریخی محصول زندگی
 جوامع یافتگی توسعه سطح به آن توضعی و باشدمرکب می رمتغی یك زندگی تکیفی مفهوم کرد. بنابراین تبیین فوق

 ,Shahhosseini & Tavakoli)کرد  و اجرا تعریف هایی،شاخص وتدوین طراحی با را آن توانمی و بستگی دارد
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 است. در جامعه آن های عمومیسیاست اهداف مهمترین از یکی ای،جامعه هر در کیفیّت زندگی . بهبود(127 :2014

 مختلف اجتماعی کشورهای هدف تریناصلی به مادی، رفاه برای جانشینی به عنوان زندگی، کیفیّت اخیر، دهه سه طول

 زندگی شهری کیفیّت و شهری محیط بر عمدتاً زندگی تکیفیّ امروزه مطالعات .(Schmitt, 2002)است  شده تبدیل

توجه  اصلی کانون همواره امر این که است برخوردار اهمیت بسزایی و ضرورت از آن بررسی و است کرده تمرکز
 .(Lotfi, 2009: 65)است  بوده ریزانبرنامه

د، در صورتی که دقت کافی در تواند در توسعه عدالت اجتماعی راهگشا باشفضای شهری به همان نسبت که می  
 های اجتماعی شود. اگرچه زنان تقریباًتواند عاملی در جهت تعمیق نابرابریها انجام نشود، میریزی و طراحی آنبرنامه

دهند، بارزتر از همۀ درونگراهای افراطی و کسانی که از فضای باز بیش از نیمی از استفاده کنندگان از فضا را تشکیل می
ها یك اقلیت در جامعه کنند؛ در صورتی که آنها و فضاهای شهری احساس ناراحتی میهراس دارند، در شلوغی نامحدود

گردد، در حالی که فضای می های جنسیتی و ماهیت جنسیتی شده فضاهای شهری برنیستند این مسئله به نابرابری
د و بدون احساس خجالت و ترس از آن استفاده کنند. با عادلانه فضایی است که تمام شهروندان آن را متعلق به خود بدانن

 :استزیر  هایژوهش حاضر پاسخگویی به سوالشود و هدف پتوجه به مطالب عنوان شده دو سوال مطرح می
 آیا در میزان رضایت از از ادراک محیط میان زنان و مردان تفاوت معناداری وجود دارد؟  -
 د؟اررضایتمندی از محیط در زنان و مردان تفاوت معنادار دچه شاخص و متغییرهایی در میزان  -
 نظام در مناسب ضعف نگرش واسطه به نیز و شهری توسعۀ به نیاز و شهرنشینی رشد سریع دلیل به شهر سنندج  

 و تدر کیفی ضعف چون معضلاتی با و نشده چندانی توجه زندگی موضوع کیفیّت به شهری، توسعه کنترل و هدایت
 زیست محیطی مسائل به توجه عدم شهری، استانداردهای در حد رفاهی و عمومی خدماتی، هایسرانه و هافضا تکمی

 مجموع در که باشدمی مواجه ... کارآیی اقتصادی( و نفع )به اقتصادی کارآیی و اجتماعی رفاه میان تعادل و عدم

های کیفیت زندگی فردی ر، بررسی مولفههدف کلی تحقیق حاض. است نموده مواجه مشکل با را زندگی شهری تکیفی
 اجتماعی در فضاهای شهری با تاکید بر جنسیت افراد در شهر سنندج است.  -
 2007سال  در ونگ و لیشود. ی موضوع این تحقیق پرداخته میهای انجام شده در زمینهدر ادامه به برخی از پژوهش  
ارایه  مطالعه این اصلی پرداختند. هدف شهر ایندیاناپلیس در دگیزن کیفیت مطالعه به عینی هایاز شاخص استفاده با

 چارچوب شهر درون در GIS در زندگی کیفیت ارزیابی دور برای از سنجش و سرشماری هایداده تلفیق برای روشی

 ترکیبی و شاخص شده استفاده عاملی تحلیل از زندگی کیفیت غیر همبسته فاکتورهای استخراج بود. برای پلیس ایندیانا

 در داس است. شده ایجاد تحلیل عاملی از آمده دست به امتیازات از استفاده با دهی فاکتورهانوز براساس زندگی کیفیت

 زندگی کیفیت و محیط ارتباط بین که کرده پیشنهاد شهری زندگی کیفیت برای سنجش مفهومی چارچوب 2008 سال

 برای ذهنی و عینی هایشاخص آن هر دوی در که کندمی پیشنهاد را لابا به پایین مدل رویکردی دهد. ایننشان می را

 افراد ادارک با را عینی بعد یعنی زندگی خارجی چارچوب محیط اند. اینگرفته قرار توجه مورد زندگی کیفیت کلی مطالعه

با  1390دی، در سال آباپناه شاهناصر براتی و محمدرضا یزدانکند. می ترکیب ذهنی بعد یعنی زندگیشان از محیط
شهر جدید پردیس را  "بررسی ارتباط مفهومی سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی در محیط شهری"پژوهشی تحت عنوان 

گیری میزان سرمایه اجتماعی و کیفیت ها از بررسی این شهر ارائه روشی برای اندازهمورد بررسی قرار دادند. هدف آن
شهری بود. نتایج کلی این بررسی، که با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون زندگی در شهر و بخصوص سطح محلات 

محمد اجزا شکوهی و  دار و قابل قبول این دو مفهوم در سطح شهر پردیس بود.دهنده ارتباط معنیبدست آمد، نشان
ر سکونتگاه های بررسی عوامل موثر بر ارتقا کیفیت زندگی شهری د"با پژوهشی تحت عنوان  1392همکاران، در سال 

، التیمور مشهد را مورد بررسی قرار دادند. نتایج بیانگر آن بود که بین سابقه سکونت و ارتقای کیفیت زندگی "غیررسمی
رابطه معناداری وجود ندارد. همچنین تفاوت معناداری در میزان رضایتمندی نسل اول و دوم ساکن در این منطقه دیده 
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های اجتماعی و اقتصادی، های کالبدی و شاخصپژوهش نشان داد که به ترتیب شاخص هایشود. در نهایت یافتهنمی
تحت  1395ملیحه ایزدی و همکاران، در سال  دارای بالاترین میزان همبستگی نسبت به کیفیت زندگی شهری هستند.

هان را مورد بررسی شهر اصف 4، منطقه "واکاوی مطلوبیت فضاهای عمومی شهری از دیدگاه زنان"پژوهشی با عنوان 
، پاکیزگی محیط با 819/0، ایمنی با 876/0های امنیت محیطی با ضریب همبستگی قرار دادند. نتایج نشان داد که، مولفه

مندی در ، موثرترین عوامل در میزان رضایت806/0و زیبایی فضا با  814/0، حس تعلق و وابستگی به مکان با 827/0
باشند و عنوان مهمترین عوامل تاثیرگذار بر رضایت مندی شهروندان شناسایی زنان میفضاهای عمومی شهر از دیدگاه 

 "شنجش کیفیت زندگی شهری با تاکید بر جنسیت"در پژوهشی با عنوان  1394زهره فنی و همکاران، در سال  شدند.
در سطح مطلوبی نیست و  دهد که، کیفیت زندگی ساکنان شهر قروهشهر قروه را بررسی کردند. نتایج پژوهش نشان می

و  2/3باشد. بیشترین میانگین مربوط به شاخص همسایگی با مقدار می 3میانگین تمامی شاخص در مجموع کمتر از 
دو نمونه  Tاست. همچنین نتایج بدست آمده از آزمون  99/1کمترین میانگین مربوط به شاخص اقتصادی با میانگین 

ی کیفیت زندگی زنان و مردان در شهر قروه تفاوت معناداری با هم داشته، به هامستقل، گویای آن است که میانگین
ای که کیفیت زندگی مردان بهتر از زنان است. در نهایت پاسخ به سوال سوم پژوهش نشان داد که اشتغال نتوانسته گونه

 است کیفیت زندگی زنان را ارتقاء دهد. 

 کیفیت زندگی
 .شد مطرح اجتماعی طلبان اصلاح سوی از نوباوری جنبش شروع پی در و میلادی تمبیس قرن اوایل ، درکیفیت زندگی 

 و مادی شرایط از حداقلی تا ساختمی موظف را هادولت آن، گسترش و پسندیدگی زندگی، سازی بحث استاندارد
 طی در شهروندان برای که ایعدیده مشکلات بروز پی در جنبش این سازند. فراهم هاانسان زندگی را برای سلامتی

 از مختلفی مشکلات زندگی، آمد. استانداردسازی وجود به بود، شده ایجاد شدن صنعتی شروع و نوزدهم میلادی قرن
 را جمعیت اولیه نیازهای کلی طور به و کارگران وضعیت به رسیدگی شهرها، سازیپاک مناسب، تأمین مسکن جمله

 عینی تبلور و بوده آن متناسب با نیازهای به پاسخ و نوگرایی دوران در تپیشرف نماد زندگی، استاندارد .گرفتدربرمی
 پیامدهای بروز دنبال به میلادی 1960 دهه است. در کرده پذیر امکان را فرد و متعارف ساختن هااندیشه ساختن

 هایفرصت و تخدما و درآمد توزیع در تشدید نابرابری زیست، محیط آلودگی نظیر اقتصادی رشد از ناشی نامطلوب
 بعدی چند و جامع دیدگاه یك که زندگی کیفیت - انگاشت یافته، توسعه کشورهای در تدریج به اقتصادی، - اجتماعی

 و عدالت و آزادی انسانی، هایارزش قلمروهای زندگی، از بسیاری و گرفتدربرمی مردم زندگی کیفیت مورد در را
 داشت، توجه زندگی مادی هایبه جنبه که زندگی استاندارد تفکر بر شد،می شامل نیز را زیستی محیط ملاحضات

 .(Gilbert, 1996)کرد  پیدا چیرگی
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 (Source: Ghalibaf & Roostaei, 2011)استفاده  مورد متغیّرهای و شهری زندگی کیفیّت مختلف ابعاد .1شکل 

 در که انگاشت این مطالعه .شده است عریفت متفاوت نیز زندگی کیفیت مختلف، پژوهشگران ۀمطالع هدف به توجه با  
  که است گرفته بنیادی صورت فرضیه این پذیرش پایه بر است کرده جلب خود به را زیادی توجهات اخیر هایسال

 ."بگذارد اثر محدوده آن در ساکن مردم بهزیستی بر تواندمی محدوده یك فیزیکی و اجتماعی محیط"
 و عینی بعد دو دارای که است وجهی چند و جانبه چند انگاشتی زندگی، کیفیت شتانگا گردید، بیان که همانگونه  

 به زندگی کیفیت ذهنی و عینی ابعاد یا و عینی ذهنی، بعد بر که زندگی کیفیت تعاریف از هایینمونه .باشدذهنی می
 .است شده ارائه زیر (1جدول ) در کنند،توام اشاره می طور

 زندگی کیفیت عاریفت از هایینمونه .1جدول 

 بعد کیفیت زندگی تعریف مرجع

Janse 
(2004) 

کیفیت زندگی ساختاری چند بعدی دارد که شامل اجزای کالبدی، عاطفی، روانی، اجتماعی 
 - باشد.و رفتاری می

Hagerty et al 
(2001) 

کیفیت زندگی اصطلاحی است که حاکی از کیفیت کلی زندگی یك شخص است نه فقط 
های جزء های جزء، این به این معنی است که اگر کیفیت زندگی به عرصهبعضی بخش

 ها را در مجموع باید کل ساختار را ارائه نمایند. خود تقسیم شود، این عرصه
- 

Schalock 
(2000) 

کننده شرایط زندگی فرد در ارتباط با هشت بعد کیفیت زندگی انگاشتی است که منعکس
اطفی، روابط بین افراد، رفاه مادی، پیشرفت شخصی، بهزیستی باشد: بهزیستی عزندگی می

 کالبدی، خودمختاری، شمول اجتماعی و حقوق )اجتماعی(.
 بعد ذهنی

Senlier et al 
(2009) 

ها در کیفیت زندگی به عنوان رابطه بین ادراک فردی و احساسات مردم و تجربیاتی که آن
 د عینی و ذهنیابعا باشند.درون فضای زندگی خود دارند می

               Source: Zolfaghari, 2014: 24 

 های کیفیتِ زندگیمولفه
ها از لحاظ موقعیت دسترسی و زندگی اگر با فقدان و ها و بهترین آنداشته باشیم که حتی زیباترین مکانباید به خاطر   

بخش و مفید باشند. کیفیت فراگیر ساکنان لذت توانند برای رفاهضعف دسترسی به منافع و امکانات مواجه باشند، نمی
گذاری اجتماعی است که دو مفهوم رفاه و کیفیت زندگی را با هم پیوند اجتماعی، رویکردی عملگرایانه در حوزه سیاست

دهد و به لحاظ ایدئولوژی به طور جدی مبتنی بر مفهومی برابری طلبانه از همبستگی اجتماعی، تعهد به مقابله با می
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بندی ها، رتبهتواند به ارزیابی سیاستطرودیت اجتماعی و تاکید بر تداوم پذیری است. نتایج مطالعات کیفیت زندگی میم
بندی مسائل اجتماعی های شهری کمك کرده و درک و اولویتریزیهای مدیریت و برنامهها، تدوین استراتژیمکان

ی کیفیت زندگی شهروندان را تسهیل سازد. علاوه بر این، مطالعات ریزان و مدیران شهری به منظور ارتقابرای برنامه
جمعیتی بر  - تواند به شناسایی نواحی مساله دار، علل نارضایتی مردم، تاثیر فاکتورهای اجتماعیکیفیت زندگی مردم می

 .(Lotfi & Saberi, 2013: 51)ها در زمینۀ کیفیت زندگی کمك کند کیفیت زندگی و ارزیابی کارایی استراتژی

 فضاهای شهری
 سطح کیفیت و رفاه آرامش، در غیرمستقیم یا مستقیم به صورت که هستند مهمی هایمکان عمومی شهری فضاهای  

 خدمات و امکانات تفریحی پارک، جمله از عمومی امکانات ارائه با مفهومی که باشند،می تأثیرگذار شهروندان عمومی

 است ممکن این .سودمند هستند ساکنان آسایش و رفاه در هاآن که اعتقاد این او ب است همراه فرهنگی و اجتماعی

 عملکرد با مرتبط توانمی عمومی شهری را فضای وجود که جایی تا باشد داشته روی شهروندان بر مهمی تأثیرات

 شهرها یداردرتوسعۀ پا مهمی بسیار نقش عمومی فضاهای. (Smith- Low, 2006:14)عمومی دانست  فعالیت حدود

 شهری طراحی و ریزیادبیات برنامه در غیره و بهداشتی مسائل فرهنگی، مختلف اجتماعی، ابعاد در آن اهمیت و دارند

 و اجتماع گوناگون هایجنبه در قابل توجهی آثار و بوده زندگی کیفیت دهندۀنشان فضاهای عمومی، به است. دسترسی
 اندازهایچشم (شهری فضاهای و) شهروندان اجتماعی، رفاه مشارکت، تعامل زندگی شهری، داشتن نگه شهروندان، زنده

این  .باشدمی شهروندان فراغت اوقات گذران برای هایی سالممکان عنوان به همچنین و دارند شادابی و زیبا، نشاط
در  (Jafari & Zehtabian, 2006: 1)فضاها در تعیین هویت شهر و ارتقاء فرهنگ شهروندان نقش فراوانی دارند 

 شود:ادامه به چند نمونه از دیدگاه اندیشمندان پرداخته می
کند. ، فضای عمومی شهری را با عنوان )اتاق زندگی بیرونی، و مرکز تفریح و فراغت بیرون از خانه( تعریف می1لیپتون  

بایی است و مفهوم شهروندی فضای عمومی مکانی برای بیان تنوع، تولید یك فرآیند داد و ستد و آموزش تحمل و شکی
. فضاهای عمومی (Acierno & Mazza, 2009: 3)شود عمدتا با تعیین کیفیت و نحوۀ دسترسی به آن تعریف می

به همبستگی اجتماعی و ارتباطات  2سازد. مامفوردها را با هم مرتبط میدر شهر زمینۀ مشارکت مردم را فراهم آورده و آن
فکر و اندیشه و اهمیت زیبایی شناختی فضاهای شهری تاکید دارد و ارتباطات یك جانبه و  متقابل چهره به چهره، تحرک

بنابراین شرط اساسی برای اینکه یك فضای  .(Sharepoor, 2011: 195)کند های سودجویانه را نفی میخودمحوری
، 3روی همین اصل هیبرتعمومی، فضای شهری تلقی شود این است که در آن تعامل و تقابل اجتماعی صورت گیرد. 

ها و وسایل ارتباط جمعی، بلکه در حوزه فعالیت فضاهای تنها راه حل ممکن برای ایجاد ارتباطات عمومی را، نه روزنامه
 .(Hebert, 2005: 3)داند همگانی می

 ریزی شهری با رویکرد جنسیتیفضاهای شهری در برنامه
 قرار مورد توجه جنسیتى نابرابرى بنیادى اصلاح اهداف با هاى شهرى،سیاست و رویکردها در بازنگرى ضرورت امروزه  

 هاىتفرص از براى اطمینان گیرى،تصمیم یندآفر در برابرى و تعادل مستلزم ایجاد موضوع، این به دستیابى .گرفته است

 مورد آن در هعمد طوره ب شهرى محققان که است موضوعى  شهرى فضاى و است. جنسیت مردان و زنان براى برابر

 و ریزىدر برنامه اندکى سهم زنان است، زیرا ساخته مرد شهر را، دارند که توافق فمینیست اند. اندیشمندان بوده ساکت
بازتابندۀ  شده برند. محیط ساختهمى ساخته مرد محیط در بودن از محصور اندکى منافع و اند داشته آن ساخت

                                                
1. Lepton 
2. Mumford 
3. Hebert 
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 لذا .(Gottdiener, 2006: 148)است  سکونتى فضاى به مردان هاىگرایش و هاى مردانهارزش مردان، هاىفعالیت

بررسى  ضمن تا است، ریزىبرنامه امر در جنسیت توجه به و جنسیتى تحلیل مسألۀ توسعه، امر در ابزارهاى اصلى از
 در روند را ودموج شرایط بتوان صحیح ریزىبرنامه با در جامعه، موجود جنسیتى روابط و هاآن نقش و زنان وضعیت

 در شهرى ریزانو برنامه است جنسیتى عدالت چون مفاهیمى به ریزانبرنامه توجه عصر . امروزهبخشید بهبود توسعه

 به ریزىبرنامه و مدیریت در تجربه زنان ریزى،برنامه براى اقدام و تفسیر تعریف، در گذشته که هاىرهیافت به واکنش

 جنس دهد. مباحثمى نشان حساسیت ابعاد جنسیتى به شدت به گرفت،مى نادیده را عمومى زمینۀ فضاهاى در خصوص

 عامۀ از مشارکت نمادى زنان، مشارکت کلان سطح در و گذارداثر مى شهرى فضاهاى کاربرد و ادراک بر و جنسیت

 تربیتى الگوهاى ل،اشتغا بهداشتى، الگوى آموزشى، مختلف امکانات توزیع اجتماعى، اقتصادى، سیاسى، زندگى در مردم

 .(Madanipoor, 2008: 126)توسعه است  منافع از ورىبهره و قدرت توازن و توزیع درآمد، و ثروت توزیع و

 

                                       در تلاش و عرصۀ جهانى در زنان به نسبت نگرش تغییر از هایىنمونه .2شکل 
 (Source: Ayzadi et al, 2016)شهرى  یهجامع در زنان جایگاه ارتقاى راستاى

 هرچند .کندمی ایجاد شهری هایمحیط در را متفاوتی مردان، نیازهای و زنان میان موجود هایتفاوت تردیدبی  

 مردسالارانه به اقدامات ریزان شهریاست. معمولا برنامه بوده توجهها بیتفاوت این به تاکنون شهری ریزیبرنامه

 است. شواهد جهانی نیازهای یکسان و علایق مبنای بر و همگون آنان، محصول دست شهری فضای و دانپرداخته

کنند. می ناامنی احساس هاآن در یا و گرفته شده نادیده شهری هایمحیط در زنان دهدمی که نشان دارد وجود بسیاری
شهر  در زنان برای نامناسبی رفتاری و فضایی است، الگوهای افزایش حال در جامعه در فعال زنان که تعداد حالی در

مزبور برخوردارند.  فضاهای ضعیف امنیت و محدودیت با فضاهای عمومی به دستیابی در زنان شهرها، دارد. در وجود
 قالب در این وضعیت بازتاب دارند. خود نیاز مورد امکانات به دستیابی متفاوتی مختلف، هایمکان در زنان حتی

 و جسمانی هایحتی محدودیت و هاارزش نیازها، ها،اخیرا خواست است. گرشهر جلوه در سکونت از نزنا نارضایتی
 در شهری ریزانبرنامه وجود این کرده است. با جلب خود به را شهری ریزانبرنامه توجه جوامع مختلف، در زنان روانی
اند کرده غفلت شهری هایجنبه سایر به توجه از اند وهپرداخت شهر در زنان مسائل حل به کالبدی با رویکرد موارد بیشتر

(Soltani, 2013). ها از در حال حاضر در جوامع مختلف، بالا بردن سطح دانش و اطلاعات عمومی در تمام زمینه
طوری که توانمندی، ه باشد. بجمله حقوق فردی و قوانین شهری، یکی از وظایف و عملکردهای مهم در جامعه می

های متعدد باشند به اهمیت و دانش و آگاهی در زمینههای اصلی شهر مطلوب میسازی و مشارکت که از پایهظرفیت
 .(Frick, 2004: 18)تاکید فراوان دارند 
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 عدالت جنسیتی در شهر
هد عدالت از مفاهیم بسیار اساسی در توسعه پایدار است. به صورتی که توسعه پایدار بدون عدالت امکان تحقق نخوا  

عملی که هدف آن ارتقای سطح کیفی زندگی است یك پیش شرط به شمار ر انجام هر یافت. عدالت برای انجام ه
شود که به مفهوم تاکید بر گروه زنان آید. رویکرد عدالت جنسیتی موضوعی بسیار مهم در زمینه توسعه پایدار تلقی میمی

اله شایان توجه وضعیت زنان در شهر و جامعه و سطح . در رویکرد عدالت جنسیتی مس(Begum, 2000: 11)است 
 .(Mohammadi, 2008: 57)هاست عدالتی مورد نیاز آن

شود و نه بر اساس تدوین رفتار عادلانه با مردان و زنان، در فضایی که عدالت به عنوان یك محصول ارزیابی می -
 انگارند.استانداردهایی که تفاوت میان زن و مرد را نادیده می

های هنری برای اقدامات اصلاحی برای تبدیل فضای شهری به عنوان یك کل است عدالت جنسیتی شامل استراتژی -
 تر کند.تر و برابرانهتا آن را عادلانه

 توانند به عنوان انسان با هم رفتار کنند.فضای با رویکرد عدالت جنسیتی جایی است که در آن زن و مرد می -
ها به منظور وجه به موضوع عدالت و گنجاندن موضوع جنسیت در محیط و استفاده از بهترین روشهدف این رویکرد ت  

حفاظت از محیط و به تبع آن افزایش کیفیت زندگی مردم است. با ورود هزارۀ جدید، کشورهای جهان خود را ملزم 
 .اد، جنسیت، طبقه و مذهب شکل گیردعدالتی بر پایه نژدانند فضایی خلق کنند که در آن زندگی بهتر با حذف بیمی

رویکرد عدالت جنسیتی به خوبی به این نکته واقف است که زنان، مردان، پسران و دختران نیازهای متفاوتی دارند و 
دهد که ای برابر پاسخ دهد. ناعدالتی جنسیتی در حال حاضر نشان میکوشند تا به این نیازهای متفاوت به گونهمی

 .(Jazani, 2004: 50)اند به طور عادلانه برطرف نشدهنیازهای متفاوت 

  ژوهشروش پ

تحلیلی محسوب   - های توصیفیپژوهش ازاین پژوهش از نظر هدف، کاربردی است و با توجه به نحوه گردآوری داده   
وری شد، سپس آشود. ابتدا با استفاده از روش اسنادی و بررسی ادبیات موضوعی، منابع موجود در این زمینه جمعمی

های مسئله تعیین، و از طریق چارچوب نظری پژوهش تهیه شد. سپس بر اساس چارچوب نظری، متغیرها و چارچوب
بدست  300آوری شد. سپس حجم نمونه از طریق فرمول کوکران نامه اطلاعات جمعیافته و ابزار پرسشمصاحبه سازمان

نامه نیز با استفاده آلفای کرونباخ عدد شد، و تحلیل پایایی پرسش )زن( توزیع 150)مرد( و  150نامه بین آمد. پرسش
مورد  SPSSنامه دارد. و در نهایت نتایج حاصله از طریق بدست آمد که نشان از مطلوب بودن آزمون پرسش 997/0

 تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

 محدوده مورد مطالعه

های زیر در غرب کشور قرار گرفته است که دارای ویژگیمنطقه مورد پژوهش شهر سنندج، مرکز استان کردستان   
 Statistical center) 1390باشد: به لحاظ جغرافیایی در مرکز استان قرار گرفته است، با توجه به سرشماری سال می

of iran, 2011) متر ارتفاع از سطح دریا قرار گرفته  1538تا  1450نفر رسیده و  373987، جمعیت شهر سنندج به
ای شکل ای است. قرارگیری بخش مرکزی شهر سنندج در فضای کاسهخشك مدیترانهاین شهر دارای اقلیم نیمهاست. 

باشد. توسعه تاریخی و های مختلف ورود به شهر میمنجر به ایجاد دید از بیرون مناسب از ارتفاعات همجوار و بخش
توسط سلیمان خان  1046چگونگی احداث شهر )در سال  . زمان و1مرحله را سپری کرده است:  6کالبدی شهر سنندج 
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فضایی شهر سنندج در  - . ساختار کالبدی3 ،فضایی شهر سنندج در دوره صفویه و قاجاریه - . ساختار کالبدی2 ،اردلان(
 هایسالفضایی در -. ساختار کالبدی5،  1340تا 1320هایفضایی درسال -. ساختار کالبدی4 ،1320تا  1300های سال

 های خاص خود را دارند.تاکنون. که هرکدام از ادوار ویژگی 1357فضایی از سال  - . ساختار کالبدی6 1357تا  1340

 
 مورد مطالعه  موقعیت جغرافیایی محدوده .3شکل 

  و بحث هایافته
 های توصیفییافته

شهری سنندج با تاکید بر جنسیت  مرد(، در مورد کیفیت زندگی در فضاهای 150زن و  150نفر ) 300در این پژوهش 
شود. ها )زن و مرد(، پرداخته میهای هر کدام از این دستهند، که در ادامه به بررسی دیدگاهاهگری قرار گرفتمورد پرسش

مولفه بررسی شدند، که در ادامه وضعیت هر کدام را تجزیه و تحلیل  37بعد و  10در این پژوهش در مورد کیفیت زندگی، 
 کرد. خواهیم

 زنانکیفیت زندگی در فضاهای شهری سنندج از دیدگاه 
دهند. به عنوان مثال ها نتایج متفاوتی را نشان میهای آنفرمایید، ابعاد و مولفهمشاهده می (2) طور که در جدول همان  

ت متوسط به پایین(. درصد کیفی 70شود )با بیش از در بعد )عملکرد( از دیدگاه زنان، ناکارآمدی آن به وضوح دیده می
 80همچنین ابعاد )مشارکت، آسایش فیزیکی، زیبایی، دسترسی، آگاهی و امکانات( به ترتیب با میانگین درصدی )حدود 

درصد(، کیفیت با ارزیابی  80درصد و بیش از  80درصد،بیش از  90درصد، حدود  60درصد، بیش از  60درصد، بیش از 
شود که ابعاد )مشارکت و دسترسی( از مشاهده می (2) دست آمده است. با توجه به جدولمتوسط به پایین از دیدگاه زنان ب

درصد(. اما ابعاد )آسایش روانی،  90درصد و حدود  80باشند )به ترتیب با بیش از دیدگاه زنان، کمترین کیفیت را دارا می
شود که بعد عاد دیگر برخوردارند. مشاهده میها از شرایط بهتری نسبت به ابهای مربوط به آنایمنی و هویت( و مولفه

درصد متوسط به  60درصد متوسط به بالا، بعد ایمنی با میانگین درصدی  70آسایش روانی با میانگین درصدی بیش از 
درصد میانگین درصدی متوسط به بالا، در شرایط مطلوبی قرار دارند )از دیدگاه  90بالا و بعد هویت مکانی با بیش از 

وجود فضای های )امکان مشارکت در طراحی فضاهای عمومی، دهد که مولفهنشان می (2) (. همچنین جدولزنان
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مناسب مشارکتی برای گفتگوی شهروندان زن، میزان جذابیت و تنوع فضاها، دسترسی برابر زنان و مردان به فضاهای 
تجهیزات مناسب و امکانات مناسب عمومی شهر، دسترسی شهروندان به مسئولان، دانش شهروندی، تاسیسات و 

درصد ارزیابی متوسط به پایین در شرایط بسیار نامطلوبی از دیدگاه زنان  90تفریحی و گذران اوقات فراغت( با بیش از 
 قرار دارند.

 های کیفیت زندگی از دیدگاه زناندرصد فراوانی مولفه .2جدول 

 درصد فراوانی از نظر زنان
هامولفه  ردیف ابعاد 

لی زیادخی  خیلی کم کم متوسط زیاد 

هاعملکرد و کیفیت عناصر و کاربری  11 29 46 11 3  

 عملکرد

1 

هاتنوع کاربری 14 24 25 27 10  2 

هادهی کاربریسطح سرویس 22 25 22 21 10  3 

روزی، ایام خاص(کاربری متناسب با زمان )فصلی، شبانه 15 31 14 21 19  4 

مشارکت در طراحی فضاهای عمومی امکان 42 44 7 7 0  

ت
شارک

 م

5 

 6 مدیریت مشارکتی شهر 34 38 15 13 0

 7 وجود فضای مناسب مشارکتی برای گفتگوی شهروندان زن 65 15 11 9 0

 8 امکان مشارکت ذهنی و فیزیکی 32 31 15 17 0

ها و نهادهای مردمیشرکت در انجمن 34 41 9 13 3  9 

در حرکت آسایش 7 15 14 49 15 ی 
ش فیزیک

سای
 آ

10 

 11 وجود امکانات و تجهیزات کافی 6 23 26 29 16

 12 کیفیت امکانات و تجهیزات 19 30 18 21 12

 13 دسترسی مناسب به امکانات و تجهیزات 13 11 15 29 32

مندی از محیط طبیعیمیزان بهره 10 15 15 40 20 ی 
ش روان

سای
 آ

14 

امل با افرادآسایش در تع 7 9 11 46 27  15 

 16 آسایش در استفاده از محیط 5 15 19 34 27

 17 راحتی و سرزندگی در فضاها 13 11 15 41 20

ی حسی در فضاتجربه 14 19 18 36 13  

ی
 زیبای

18 

 19 وجود فضاهای الهام بخش 13 17 40 20 10

 20 میزان زیبایی فضاهای عمومی شهری 13 22 10 27 28

 21 میزان جذابیت و تنوع فضاها 34 34 21 10 1

 22 پاکیزگی فضاها و محیط 14 15 15 44 12

ی حفاظت در مقابل وضعیت جوی 31 32 15 19 3
 ایمن

23 

 24 حفاظت در مقابل آمد و شد سواره 4 5 25 46 20

 25 حفاظت در مقابل جرم و جنایت 16 19 29 23 13

ل عمومی امندسترسی راحت به حمل و نق 3 11 14 56 16  

ی
س

ستر
 د

26 

 27 دسترسی برابر زنان و مردان به فضاهای عمومی شهر 46 45 8 1 0

 28 دسترسی به فضاهای مختلف شهر با وسایل حمل و نقل متنوع 46 27 15 11 1

 29 دسترسی شهروندان به مسئولان شهری 62 30 7 1 0

ورزشی، فرهنگی و... هایدسترسی به فضای مناسب برای فعالیت 29 28 18 21 4  30 

ت حس تعلق و وابستگی به مکان 3 5 13 21 58
 هوی

31 

 32 هویت مکانی 7 15 13 38 27

ی دانش شهروندی 50 32 13 3 2
 آگاه

33 

 34 فرهنگ شهروندی 19 21 26 21 13

ت مبلمان شهری مناسب 15 25 20 30 10
 امکانا

35 

سرویس بهداشتی، آبخوری و...(تاسیسات و تجهیزات مناسب ) 48 35 7 10 0  36 

 37 امکانات مناسب تفریحی و گذران اوقات فراغت 39 45 9 6 1
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ها به طور دقیق محاسبه شده است، که نشان ، ضریب همبستگی، واریانس، انحراف معیار و میانگین مولفه(3) در جدول  
هایی مانند: آسایش در حرکت، میزان . از دیدگاه زنان، مولفههاستدهندۀ کیفیت یا عدم کیفیت هر کدام از مولفه

مندی از محیط طبیعی، آسایش در تعامل با افراد، حفاظت در مقابل آمد و شد سواره، دسترسی راحت به حمل و نقل هبهر
هایی مولفه مندی برخوردارند. در مقابلعمومی امن و حس تعلق و وابستگی به مکان؛ از کیفیت مطلوب از نظر رضایت

های دسترسی، دانش شهروندی و تاسیسات و تجهیزات مناسب؛ از کیفیت بسیار های مشارکت، کل مولفهمانند: کل مولفه
 مندی ساکنین زن و با توجه به تجزیه و تحلیل آماری، برخوردارند.پایینی از لحاظ رضایت

 ها از دیدگاه زنانهضریب همبستگی، واریانس، انحراف معیار و میانگین مولف .3جدول 

 میانگین انحراف معیار واریانس ضریب هبمستگی  هامولفه ابعاد ردیف

1 

عملکرد
هاعملکرد و کیفیت عناصر و کاربری    0/867 845/0 919/0 65/2 

هاتنوع کاربری 2  0/888 48/1 21/1 94/2 

هادهی کاربریسطح سرویس 3  0/840 66/1 28/1 73/2 

روزی، ایام خاص(با زمان )فصلی، شبانه کاربری متناسب 4  0/852 89/1 37/1 98/2 

5 

ت
شارک

م
 

 78/1 842/0 710/0 0/914 امکان مشارکت در طراحی فضاهای عمومی

 08/2 01/1 02/1 0/843 مدیریت مشارکتی شهر 6

 65/1 00/1 02/1 0/674 وجود فضای مناسب مشارکتی برای گفتگوی شهروندان زن 7

ارکت ذهنی و فیزیکیامکان مش 8  0/818 48/1 21/1 29/2 

ها و نهادهای مردمیشرکت در انجمن 9  0/851 19/1 09/1 09/2 

10 

ش 
سای

آ

ی
فیزیک

 50/3 13/1 29/1 0/912 آسایش در حرکت 

 25/3 15/1 34/1 0/854 وجود امکانات و تجهیزات کافی 11

 76/2 30/1 71/1 0/837 کیفیت امکانات و تجهیزات 12

 57/3 37/1 89/1 0/850 دسترسی مناسب به امکانات و تجهیزات 13

ی 14
ش روان

سای
آ

 

مندی از محیط طبیعیمیزان بهره  0/916 52/1 23/1 46/3 

 76/3 15/1 33/1 0/799 آسایش در تعامل با افراد 15

 64/3 16/1 35/1 0/865 آسایش در استفاده از محیط 16

 44/3 28/1 64/1 0/913 راحتی و سرزندگی در فضاها 17

18 

ی
زیبای

 

ی حسی در فضاتجربه  0/897 62/1 27/1 14/3 

بخشوجود فضاهای الهام 19  0/840 28/1 13/1 98/2 

 34/3 42/1 03/2 0/862 میزان زیبایی فضاهای عمومی شهری 20

 08/2 00/1 00/1 0/833 میزان جذابیت و تنوع فضاها 21

 26/3 25/1 57/1 0/919 پاکیزگی فضاها و محیط 22

ی 23
ایمن

 31/2 17/1 38/1 0/810 حفاظت در مقابل وضعیت جوی 

 72/3 975/0 952/0 0/880 حفاظت در مقابل آمد و شد سواره 24

 00/3 25/1 58/1 0/872 حفاظت در مقابل جرم و جنایت 25

26 

ی
س

ستر
د

 

 68/3 977/0 955/0 0/861 دسترسی راحت به حمل و نقل عمومی امن

 64/1 686/0 472/0 0/839 دسترسی برابر زنان و مردان به فضاهای عمومی شهر 27

 93/1 07/1 16/1 0/816 دسترسی به فضاهای مختلف شهر با وسایل حمل و نقل متنوع 28

 47/1 682/0 466/0 0/687 دسترسی شهروندان به مسئولان شهری 29

زشی و...های وردسترسی به فضای مناسب برای فعالیت 30  0/806 49/1 22/1 44/2 

ت 31
هوی

 

 28/4 03/1 07/1 0/845 حس تعلق و وابستگی به مکان

 62/3 22/1 51/1 0/840 هویت مکانی 32

ی 33
آگاه

 

 76/1 944/0 891/0 0/809 دانش شهروندی

 88/2 26/1 59/1 0/875 فرهنگ شهروندی 34

ت 35
امکانا

 94/2 25/1 56/1 0/890 مبلمان شهری مناسب 

 80/1 955/0 913/0 0/836 تاسیسات و تجهیزات مناسب )سرویس بهداشتی و...( 36

 85/1 907/0 824/0 0/924 امکانات مناسب تفریحی و گذران اوقات فراغت 37
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 کیفیت زندگی در فضاهای شهری سنندج از دیدگاه مردان
دهد. بر اساس این جدول ابعاد ن به خوبی نشان می، کیفیت زندگی در فضاهای شهری سنندج را از دیدگاه مردا(4) جدول

 70)عملکرد، مشارکت، آسایش فیزیکی، دسترسی، آگاهی و امکانات( هر کدام به ترتیب با میانگین درصدی )بیش از 
درصد( متوسط به پایین،  90درصد و حدود  70درصد، حدود  90درصد، حدود  80درصد، بیش از  90درصد، بیش از 

 70اند. و ابعاد )آسایش روانی، زیبایی، ایمنی و هویت(، هر کدام به ترتیب با میانگین درصدی )بیش از شده ضعیف ارزیابی
اند. درصد( متوسط به بالا، باکیفیت و مطلوب ارزیابی شده 90درصد و بیش از  80درصد، بیش از  60درصد، بیش از 
ها، امکان مشارکت در طراحی فضاهای هی کاربریهای )سطح سرویس ددهد که مولفهنشان می (4) همچنین جدول

وجود فضای مناسب مشارکتی برای گفتگوی شهروندان زن، وجود امکانات و تجهیزات عمومی، مدیریت مشارکتی شهر، 
کافی، دسترسی برابر زنان و مردان به فضاهای عمومی شهر، دسترسی به فضاهای عمومی شهر با وسایل حمل و نقل 

های درصد پاسخ 90هروندان به مسئولان شهری و تجهیزات و تاسیسات مناسب(، هر کدام با بیش از متنوع، دسترسی ش
 اند. یت بسیار نامطلوبی برخوردار بودهمتوسط به پایین از نظر مردان از کیف

 های کیفیت زندگی از دیدگاه مرداندرصد فراوانی مولفه .4جدول 

 درصد فراوانی از نظر مردان
هامولفه ادابع   ردیف 

 خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

هاعملکرد و کیفیت عناصر و کاربری  14 25 46 8 7  

 عملکرد

1 

هاتنوع کاربری 19 25 29 18 9  2 

هادهی کاربریسطح سرویس 16 31 39 3 1  3 

 4 کاربری متناسب با زمان )فصلی، شبانه روزی، ایام خاص( 13 20 13 34 20

0 5 7 23 56  امکان مشارکت در طراحی فضاهای عمومی 

ت
شارک

 م

5 

 6 مدیریت مشارکتی شهر 48 32 13 7 0

 7 وجود فضای مناسب مشارکتی برای گفتگوی شهروندان زن 44 38 15 2 1

 8 امکان مشارکت ذهنی و فیزیکی 34 39 15 9 3

ها و نهادهای مردمیشرکت در انجمن 40 33 7 13 7  9 

ی آسایش در حرکت 29 32 25 13 1
ش فیزیک

سای
 آ

10 

 11 وجود امکانات و تجهیزات کافی 33 33 33 1 0

 12 کیفیت امکانات و تجهیزات 13 13 9 40 25

 13 دسترسی مناسب به امکانات و تجهیزات 25 30 29 10 6

مندی از محیط طبیعیمیزان بهره 22 19 30 25 4 ی 
ش روان

سای
 آ

14 

عامل با افرادآسایش در ت 4 5 13 22 56  15 

 16 آسایش در استفاده از محیط 12 11 16 38 23

 17 راحتی و سرزندگی در فضاها 9 18 39 27 7

 تجربۀ حسی در فضا 26 26 14 28 6

ی
 زیبای

18 

 19 وجود فضاهای الهام بخش 12 8 20 33 27

 20 میزان زیبایی فضاهای عمومی شهری 27 15 20 20 18

یزان جذابیت و تنوع فضاهام 27 26 18 20 9  21 

 22 پاکیزگی فضاها و محیط 8 11 13 40 28

ی حفاظت در مقابل وضعیت جوی 19 26 31 20 4
 ایمن

23 

 24 حفاظت در مقابل آمد و شد سواره 4 10 11 27 48

 25 حفاظت در مقابل جرم و جنایت 6 7 17 27 43

می امندسترسی راحت به حمل و نقل عمو 15 21 13 38 13 ستر 
د

ی
س

 

26 

 27 دسترسی برابر زنان و مردان به فضاهای عمومی شهر 69 26 5 0 0
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 28 دسترسی به فضاهای مختلف شهر با وسایل حمل و نقل متنوع 46 35 13 4 2

 29 دسترسی شهروندان به مسئولان شهری 63 28 8 1 0

فرهنگی و... دسترسی به فضای مناسب برای فعالیتهای ورزشی، 25 26 21 20 8  30 

ت حس تعلق و وابستگی به مکان 0 6 9 20 65
 هوی

31 

 32 هویت مکانی 9 10 13 33 38

ی دانش شهروندی 38 31 11 13 7
 آگاه

33 

 34 فرهنگ شهروندی 11 9 31 29 20

ت مبلمان شهری مناسب 41 23 13 13 10
 امکانا

35 

اشتی، آبخوری و...(تاسیسات و تجهیزات مناسب )سرویس بهد 64 29 5 2 0  36 

 37 امکانات مناسب تفریحی و گذران اوقات فراغت 36 25 19 13 7

هایی مانند: کیفیت امکانات و تجهیزات، آسایش در تعامل با افراد، آسایش دهد، مولفهمینشان( 5) طور که جدول همان  
ابستگی به مکان، هویت مکانی و فرهنگ در استفاده از محیط، حفاظت در مقابل آمد و شد سواره، حس تعلق و و

های هایی مانند: کل مولفهمندی بالایی برخوردار است، و در مقابل، مولفهشهروندی؛ از دیدگاه مردان، از کیفیت و رضایت
های دسترسی و تاسیسات و تجهیزات مناسب، از مطلوبیت و کیفیت پایینی برخوردارند )با توجه بعد مشارکت، کل مولفه

 ها(.ریب همبستگی کندال، واریانس، انحراف معیار و میانگین مولفهبه ض

 ها از دیدگاه مردانضریب همبستگی، واریانس، انحراف معیار و میانگین مولفه .5جدول 

 هامولفه ابعاد ردیف
ضریب 

هبمستگی 

 )کندال(

 واریانس
انحراف 

 معیار
 میانگین

1 

عملکرد
 

هاعملکرد و کیفیت عناصر و کاربری   0/843 08/1 03/1 67/2 

هاتنوع کاربری 2  0/878 51/1 22/1 73/2 

هادهی کاربریسطح سرویس 3  0/763 730/0 854/0 18/2 

 26/3 34/1 80/1 0/893 کاربری متناسب با زمان )فصلی، شبانه روزی، ایام خاص( 4

5 

ت
شارک

م
 

 53/1 848/0 720/0 0/687 امکان مشارکت در طراحی فضاهای عمومی

 77/1 913/0 834/0 0/812 مدیریت مشارکتی شهر 6

 77/1 825/0 687/0 0/858 وجود فضای مناسب مشارکتی برای گفتگوی شهروندان زن 7

 08/2 04/1 10/1 0/844 امکان مشارکت ذهنی و فیزیکی 8

ها و نهادهای مردمیشرکت در انجمن 9  0/869 62/1 27/1 14/2 

ی 10
ش فیزیک

سای
آ

حرکتآسایش در    0/835 10/1 05/1 25/2 

 03/2 846/0 717/0 0/797 وجود امکانات و تجهیزات کافی 11

 51/3 34/1 82/1 0/864 کیفیت امکانات و تجهیزات 12

 44/2 16/1 34/1 0/854 دسترسی مناسب به امکانات و تجهیزات 13

ی 14
ش روان

سای
آ

مندی از محیط طبیعیمیزان بهره   0/869 39/1 18/1 69/2 

 20/4 10/1 22/1 0/823 آسایش در تعامل با افراد 15

 49/3 28/1 64/1 0/904 آسایش در استفاده از محیط 16

 05/3 05/1 11/1 0/822 راحتی و سرزندگی در فضاها 17

18 

ی
زیبای

 

ی حسی در فضاتجربه  0/815 68/1 29/1 62/2 

 54/3 29/1 67/1 0/888 وجود فضاهای الهام بخش 19

 86/2 46/1 15/2 0/851 میزان زیبایی فضاهای عمومی شهری 20

 56/2 31/1 72/1 0/823 میزان جذابیت و تنوع فضاها 21

 86/2 46/1 15/2 0/851 پاکیزگی فضاها و محیط 22
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23 

ی
ایمن

 64/2 11/1 25/1 0/874 حفاظت در مقابل وضعیت جوی 

 04/4 16/1 36/1 0/803 حفاظت در مقابل آمد و شد سواره 24

 94/3 19/1 43/1 0/806 حفاظت در مقابل جرم و جنایت 25

26 
ی

س
ستر

د
 

 12/3 31/1 72/1 0/920 دسترسی راحت به حمل و نقل عمومی امن

 36/1 584/0 341/0 0/636 دسترسی برابر زنان و مردان به فضاهای عمومی شهر 27

تنوعدسترسی به فضاهای مختلف شهر با وسایل حمل و نقل م 28  0/833 899/0 948/0 80/1 

 46/1 671/0 451/0 0/678 دسترسی شهروندان به مسئولان شهری 29

های ورزشی و...دسترسی به فضای مناسب برای فعالیت 30  0/833 62/1 27/1 60/2 

ت 31
هوی

 

 36/4 885/0 784/0 0/856 حس تعلق و وابستگی به مکان

 88/3 18/1 40/1 0/802 هویت مکانی 32

ی 33
آگاه

 

 26/2 22/1 49/1 0/831 دانش شهروندی

 39/3 20/1 46/1 0/854 فرهنگ شهروندی 34

ت 35
امکانا

 28/2 37/1 89/1 0/838 مبلمان شهری مناسب 

 46/1 710/0 505/0 0/670 تاسیسات و تجهیزات مناسب )سرویس بهداشتی و...( 36

 41/2 04/2 19/4 0/842 امکانات مناسب تفریحی و گذران اوقات فراغت 37

 های تحلیلییافته
ی ده گانه کیفیت زندگی از دیدگاه زنان و مردان از آزمون فریدمن استفاده شده است. هابندی مطلوبیت شاخصبرای رتبه

سطح ترتیبی باشد. پس، آزمون فریدمن برای تجزیه گیری حداقل در د که مقیاس اندازهروزمانی بکار می آزمون فریدمن
، (6) رود. جدولهای مختلف بکار میبندی گروهبندی، و همچنین مقایسه میانگین رتبهانس دو طرفه از طریق رتبهواری

ترین شاخص، ( مطلوب33/9های مربوط به هویت با ارزش عددی )بیانگر آن است که از دیدگاه زنان، شاخص
به ترتیب با  "، امنیت، عملکرد، ایمنی و آگاهیدسترسی، آسایش فیزیکی، آسایش روانی، زیبایی"های مرتبط با شاخص

های مرتبط های بعدی قرار دارند و شاخصدر رده "16/2و  39/3 ،40/4 ،43/5 ،06/6 ،21/7،10/7 ،81/7"ارزش عددی 
های مربوط به هویت ترین شاخص است. همچنین، از دیدگاه مردان، شاخص( نامطلوب12/2با مشارکت با ارزش عددی )

دسترسی، آسایش روانی، عملکرد، ایمنی، زیبایی، "های مربوط به ترین شاخص، و شاخص( مطلوب74/9عددی )با ارزش 
 "14/4و  23/4  ،32/4  ،60/5 ،87/5،70/5 ،90/5 ،45/7"به ترتیب با ارزش عددی  "امنیت، آگاهی و آسایش فیزیکی

 ترین شاخص است.( نامطلوب2.04ارزش عددی )های مربوط به مشارکت با گیرند و شاخصهای بعدی قرار میدر رده

 هابندی مطلوبیت شاخصآزمون فریدمن برای رتبه .6جدول 

 های مربوط بهشاخص
 مردان زنان

 رتبه میانگین رتبه رتبه میانگین رتبه

 4 87/5 7 40/4 عملکرد

 10 04/2 10 12/2 مشارکت

 9 14/4 3 21/7 آسایش فیزیکی

 3 90/5 4 10/7 آسایش روانی

 6 60/5 5 06/6 زیبایی

 5 70/5 8 39/3 ایمنی

 2 45/7 2 81/7 دسترسی

 1 74/9 1 33/9 هویت

 8 23/4 9 16/2 آگاهی

 7 32/4 6 43/5 امنیت
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 پژوهش هایپاسخ سوال
 آیا در میزان رضایت از ادراک محیط میان زنان و مردان تفاوت معناداری وجود دارد؟ -

شود که هر کدام نظری متفاوت در نامه از دیدگاه دو گروه مردان و زنان، مشاهده میپرسشبا توجه به تجزیه و تحلیل 
کیفیت کننده های تعییناولویتدهند که ارتباط با کیفیت زندگی در فضاهای شهری دارند. این نتایج همچنین نشان می

ایی با هم دارند. به عنوان مثال مولفه وجود هزندگی در فضاهای شهری برای هر کدام از دو گروه )مردان و زنان(، تفاوت
درصد متوسط به پایین(، در حالی که  99امکانات و تجهیزات کافی از دیدگاه مردان بسیار ضعیف ارزیابی شده است )

دهی به درصد متوسط به پایین(. پس اولویت 50کیفیت همین مولفه برای زنان از شرایط بهتری برخوردار است )حدود 
 نامه(.ها، از دیدگاه هرکدام، از ادراک متفاوتی برخوردارند )با توجه به تجزیه و تحلیل پرسشز مولفههرکدام ا

 

  د؟ارچه شاخص و متغیرهایی در میزان رضایتمندی از محیط در زنان و مردان تفاوت معنادار د -

(، در برخی ابعاد نزدیك است مانند بعد شوندگان )مردان و زنانهای هر کدام از پرسشنتایج حاکی از آن است، که دیدگاه
عملکرد، در برخی ابعاد مشابه است مانند ابعاد دسترسی و مشارکت و در برخی دیگر نیز کاملا متفاوت است، مانند ابعاد 

 نامه(.زیبایی و آسایش روانی )با توجه به تجزیه و تحلیل پرسش

      گیرینتیجه
 انجام جنسیتی عدالت بر تاکید با اندکی هایپژوهش تاکنون که داد نشان ندگاننگار توسط ایران در هاپژوهش بررسی  

شود. می دیده مردان و زنان اجتماعی و فردی زندگی کیفیت هایشاخص میان زیادی هایتفاوت که درحالی است شده
ر است. در پژوهش فضاهای شهری از جمله متغیرهای مهمی است که بر رضایت شهروندان تاثیرگذاکیفیت زندگی در  

هایی که به نوعی معرف کیفیت عملکرد فضاهای شهری بوده اند، این نتیجه را دربردارد که حاضر، با در نظر گرفتن مولفه
تر باید به حضور هر دو گروه جنسی )مرد و زن(، به های شهری انسانیریزی شهری برای دستیابی به محیطدر برنامه

در فضاهای عمومی شهری توجه داشت تا عدالت جنسیتی برقرار شده و بازتولید های خاص اجتماعی عنوان گروه
فرهنگی شهری حاصل شود. و هر چه فضاهای شهری از کیفیت و مطلوبیت بیشتر و بالاتری برخوردار باشد، زمینۀ برای 

ورزش و غیره، فراهم شده و های  جمعی از قبیل دیدار، گپ و گفتگو، بازی، انجام تعاملات اجتماعی در پی انجام فعالیت
شود. های فوق ضمن تبدیل شدن به مکان، واجد شرایط سرزندگی و حیات مدنی میفضاهای مذکور در نتیجه فعالیت

این پژوهش درصدد آن بوده است تا معیارها و عواملی را که در ایجاد و افزایش رضایت و مطلوبیت شهروندان )اعم از زن 
هری موثرترند را عنوان نموده و مورد تحلیل قرار دهد. جهت مشخص نمودن مهمترین و مزد( از فضاهای عمومی ش

هایی مانند )واریانس، انحراف معیار، میانگین و ضریب همبستگی( با مندی، از روشگذار در میزان رضایتعوامل تاثیر
در مورد کیفیت فضاهای شهری نشان هایی را های زن و مرد تفاوتاستفاده شد، که دیدگاه SPSSاستفاده از نرم افزار 

های مردان و زنان در برخی از بعدها نزدیك به هم و حتی دهد که پیشتر به آن اشاره شد. و نتایج نشان داد که دیدگاهمی
توان وضعیت کیفیت زندگی ها میهایی با هم داشتند، در کل با توجه به تجزیه و تحلیل دادهشبیه، و در  ابعاد دیگر تفاوت

بندی بندی فریدمن، به رتبههمچنین با استفاده از آزمون رتبه ر فضاهای شهری سنندج را متوسط به پایین ارزیابی کرد.د
از دیدگاه زنان، ها، هم از دیدگاه زنان و هم از دیدگاه مردان پرداخته شد. نتایج نشان داد که مطلوبیت شاخص

های مرتبط با مشارکت با ارزش ترین شاخص؛ و شاخصلوب( مط33/9های مربوط به هویت با ارزش عددی )شاخص
های مربوط به هویت با ارزش عددی ترین شاخص هستند. همچنین از دیدگاه مردان، شاخص( نامطلوب12/2عددی )

 ترین شاخص هستند.( نامطلوب04/2های مربوط به مشارکت با ارزش عددی )ترین شاخص و شاخص( مطلوب74/9)
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 ارتباط با موضوع، عوامل زیر پیشنهاد می گردد:و در نهایت در 
 ایجاد و توسعه فضاهای عمومی متناسب با پایگاه اجتماعی و اقتصادی شهروندان؛ -
 های فردی و اجتماعی؛های مختلف سنی و جنسی و همچنین فعالیتایجاد فضاهای امن و راحت برای گروه-
های خصوصی، های مختلف زندگی در مقیاسنمودن عرصه ها و مشخصتوسعه فضاهای متناسب جهت تفکیك حریم -

 عمومی و عموی؛خصوصی، نیمهنیمه
 طراحی فضاهای کالبدی جهت ارتقاء برخوردهای اجتماعی و روابط همجواری و همسایگی؛ -
 به وجود آوردن فضاهای شهری سرشار از زندگی، حرکت و پویایی؛ -
ی که یك احساس  تعلق، وحدت هویت و شناسایی و تشخیص بصری ایجاد عناصر و اجزای داخل مجموعه به نحو -

 مجموعه و ایجاد فضاهایی با هویت و آشنا، شرکت موثر داشته باشند؛
 ایجاد مجموعه و فضاهای زندگی با دارا بودن حداکثر تنوع، همنوایی و گوناگونی، زیبایی و تداوم بصری چشم اندازها؛ -
 های شهری؛خت در طراحیجلوگیری از تکرار فضاهای یکنوا -
 اولویت دادن به حرکت پیاده در مراکز خدماتی جهت تامین حرکت آزاد عابران پیاده با ایمنی و آرامش کامل؛ -
ایجاد مبلمان از جمله نور کافی در فضاهایی که محل عبور و تردد عابر پیاده استفاده به طوری که عابران در شب هم  -

 شته باشند.امکان استفاده از فضا را دا
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Extended Abstract  

Introduction 
Providing maximum economic and social welfare for people is one of the main goals of 

each economic, political and social system in the world. This means healthy people and 
healthy city which results in a healthy and dynamic society. Urbanization is one of the most 

important factors affecting individual and social health of the citizens.  The health of the 

citizens is largely influenced by the social, economic and environmental factors as well as 
the programs and objectives of the city in which they are living. Promoting the quality of 

urban life also depends on improving health. In fact, the concept of quality of life is a 

complex variable that is influenced by many variables. Changes in the level of income, 

living conditions, health, environment, psychological pressure, active and happy family, 
social relations and a number of other variables determine the quality of life and its changes. 

Today, the need to review approaches and urban policies with the aim of reform regarding 

gender inequality has been taken into consideration. Access to this issue requires a balance 
and equality in decision-making, to ensure equal opportunities for women and men. Justice 

is one of the basic concepts of sustainable development, so that sustainable development can 

not be achieved without justice. Justice for any act which aims to improve the quality of life 
is considered a prerequisite. Approach to gender equality is considered an important issue in 

the context of sustainable development, which means an emphasis on women's groups. 

 

Methodology 
This study with respect to aim is applied and with regard to data collection is a descriptive-

analytic research. First, using documents and literature, the theoretical framework was 
developed. Then, based on the theoretical framework, variables and the problem of the study 

were determined. Through structured interviews and questionnaire data were collected. The 

sample size of 300 was calculated by Cochran. Inventory 150 (males) and 150 (females) 

were distributed, and reliability analysis using Cronbach's alpha was 997/0 number that 
indicates the desirability of inventory. And the results were analyzed by SPSS analysis. 

 

Results and discussion 
The correlation coefficient, variance, standard deviation and the mean were calculated 

precisely, which indicate the quality or lack of quality. From the perspective of women, 

factors such as comfort on the move, the utilization of the natural environment, comfort in 
interacting with people, protection against the movement of the horse, convenient access to 
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public transport safety and a sense of belonging to the place were satisfactory parameters. In 

contrast, factors such as the participation of all the components of access, and citizens' 
knowledge of plants and the equipment were rated as low with respect to resident 

satisfaction. Statistical analyses proved these findings too . Factors such as quality facilities, 

comfort interacting with people, the comfort of the environment, protection against the 

traffic roadway, a sense of belonging and attachment to place, local identity and civic 
culture were rated high by men.  In contrast, factors such as the components of the 

partnership, the components of access and appropriate facilities and equipment, the utility 

and quality were rated low. 

 

Conclusion 
The results showed that from the perspective of women, indicators related to identity (9.33) 

are the most favorable indicators and indicators related to participation (2.12) indices are 
the most undesirable. Also from the perspective of men, indicators related to identity (9.74) 

are the most favorable indicators and indicators related to the partnership with (2.04) 

indices are the most undesirable ones. 
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