
 
 

 

  
  
  
  

  
  

  واحد شوشتر -فصلنامه تخصصی علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی

  1388ستان زم، مهفتپیش شماره ، سال سوم

  21 – 64صص

زاد اسلامی و آدانشگاه اتحصیلان  شناختی فارغ جامعه بررسی
  ن در مقطع دکتري رشته هاي مدیریتآدستاوردهاي 

  2سید رسول آقاداودو   1غلامرضا معمارزاده 
 

  
  یده چک

فرهنگی و سیاسی هرکشور متأثر ، اجتماعی صنعتی،  از توسعه اقتصادي بخش مهمی
به همین جهت آموزش بطور اعم .  و فرهنگی آن جامعه است از سطح پیشرفتهاي علمی 

هاي  و آموزش عالی بطور اخص  اهمیت فراگیر خود را از حدود مرزها و محدوده
الشعاع  المللی را نیز تحت ز موارد سیاستهاي بینجغرافیایی فراتر برده و حتی در بعضی ا

دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی ایران نیز مانند سایر مراکز .  دهد خود قرار می
                                                             

  دانشگاه آزاد اسلامی عضو هیأت علمی - 1
  واحد دهاقان دانشگاه آزاد اسلامیعضو هیأت علمی  - 2
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داراي رسالت و وظیفه سنگینی براي تربیت اصولی دانشجویان بر ، آموزش عالی دنیا
،  تلاش،  يدار شدن چنین مسئولیت خطیر لازمه عهده. اساس نیازهاي کشور هستند

هاي اجرایی و  تدوین برنامه،  ریزي برنامه، کوشش و پیگیري در زمینه شناخت مشکلات
توان خاطرنشان ساخت انجام صحیح این وظیفه و  ولی می. باشد نهایتاً اصلاح آنها می

، رسالت خطیر و ایفاي صحیح آن مورد تردید واقع شده و به عقیده بعضی از صاحبنظران
عمده هدفهاي خود را در تربیت نیروهاي ، سسات آموزش عالیدانشگاهها و مؤ

آن هم بدون پیش بینی در زمینه نیازهاي تخصصی آینده کشور خلاصه ، متخصص
دانشگاهها  ها و مراکز آموزش عالی به رشد کمی به عبارت دیگر دانشگاه.  اند نموده

التحصیلان  ید فارغاند و به همین خاطر مسئله عدم امکان جذب مؤثر و مف بسنده کرده
،  فعالیت شغلی،  هاي تحصیلی عدم تناسب بین رشته، هاي آموزش عالی در بازار کار دوره

التحصیلان و  دفع فارغ، التحصیلان در بخشهاي غیر تولیدي و غیرفعال جذب بیشتر فارغ 
جذب آنها در سایر کشورهاي صنعتی و بسیاري از مسائل دیگر از جمله مشکلاتی است 

هاي سنگین ناموفق معرفی کرده و به  وزش عالی ایران را علیرغم سرمایه گذاريکه آم
یا ، عبارتی باعث شده است تا دستاوردهاي مورد نظر نظام آموزش عالی محقق نگردد

و دانشگاه آزاد .میزان نیل به آن اهداف و دستاوردها را ضعیف معرفی کرده است 
و آموزشی  ارزیابی بازدهی فعالیتهاي علمی .نیز از این رهگذر مستثنی نیست  اسلامی 

تواند  در مقطع دکتري نیز می  التحصیلان دانشگاه آزاداسلامی قشر  تحصیل کرده یا فارغ
وسیله اي براي سنجش و ارزیابی میزان نیل به اهداف و تحقق دستاوردهاي دانشگاه 

ه و نامطلوبی را به همراه تواند پیامدهاي ناشناخت و غفلت از این مسئله نیز می ، تلقی گردد
  .داشته باشد

فارغ (  در این پژوهش میزان ارتباط بین خروجی نظام آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی
، پژوهشی، و دستاوردهاي عمده آموزشی) هاي مدیریت  التحصیلان مقطع دکتري رشته 

با ) ادشده هاي ایج میزان توانمندي( التحصیلان  تخصص و اقتصادي فارغ،  تعهد،  اجرایی
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سال ورود و سن افراد و ، وضعیت تحصیلی، توجه به متغیرهاي ملاك جنسیت
پاسخگویان با ثابت فرض نمودن متغیرهاي کنترل کننده همانند امکانات و وسایل 

، مدرسین روشهاي مورداستفاده در تدریس،  قوانین و مقررات آموزشی، آموزشی
ریت و غیره مورد بررسی و تحلیل سبک مدی، اهداف و ساختار سازمانی دانشگاه

، همگام با دانشگاههاي دولتی گیرد و از آنجایی که دانشگاه آزاد اسلامی قرار می علمی
وظیفه تربیت نیروي انسانی متخصص و مورد نیاز جامعه را بر عهده دارد لازم است تا 

قرار همسویی هرچه بیشتري بین توان نیروهاي تحصیل کرده و نیازهاي بازار کار بر
  .گردد
زاد آدانشگاه ، توانمندي، موزش عالیآ، اثربخشی، دستاوردها: کلیديهاي  ژهوا
  .فارغ التحصیلان، اسلامی
  

  مقدمه
از آنجایی که تاکنون تلاشهاي بعمل آمده براي ارزیابی نظام آموزشی عالی در 

اسی و انجام ارزیابی اس، بوده است) التحصیلان تعداد فارغ(ها  کشور مبتنی بر خروجی
بر اساس الگوهاي متداول ارزیابی از عملکرد دانشگاهها و علی الخصوص   1سیستماتیک

ضروري و لازم به نظر می رسدو به دلیل این که این تحقیق در  دانشگاه آزاد اسلامی
در مقطع دکتري انجام می گردد و  ارزیابی فعالیتها و دستاوردهاي دانشگاه آزاد اسلامی

هاي موجود بررسی و  ی را در رفع تنگناها و اصلاح روشها و برنامهنقش این نهاد آموزش
تحلیل می کند و همچنین از آنجا که جهت مشخص کردن اینکه آیا بین نیازهاي جامعه 

تواند  و پاسخگویی دانشگاه در جهت تأمین این نیازها همبستگی وجود دارد یا خیر می
سئوال . توسط محققان بود ع پژوهشمورد استفاده قرارگیرد  از دلایل انتخاب موضو

                                                             
1 .  systematic – evaluation process 
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اساسی که در این پژوهش سرلوحه اصلی کار قرار گرفت این بود که آیا دانشگاه آزاد 
اجرایی تعهد و ، توانسته است افرادي توانمند با دستاوردهاي آموزشی پژوهشی اسلامی 

 تخصص و اقتصادي را تربیت نماید و اگر در این رهگذر موفق نبوده علت ناشی از
  ها؟ یا فرایندهاي مورد استفاده؟ ها؟ خروجی چیست؟ ورودي

التحصیلان خود و  بایست از سرنوشت فارغ دانشگاهها و مراکز آموزش عالی می
فیلسوف  1هاي ایجاد شده در آنان اطلاع داشته باشند به همین دلیل جرج پکت توانمندي

فوق در آموزش دانشگاهی سازد اگر مسئله  و مورخ شهیر آلمانی به عموم خاطر نشان می
، 1992، آدلمن(بود  انحطاط رشد اقتصادي کشور اجتناب ناپذیر خواهد، رعایت نشود

با این اوصاف لازم است خاطر نشان گردد نظام آموزش عالی وقتی ثمربخش  .)160ص
ها و واقعیات  خواسته، فرایند و  برون داد آن با نیازها، و کارآمد خواهد بود که درون داد

دریافت بازخورد مناسب نسبت به برون داد نظام آموزش عالی و .  عه سازگار باشدجام
تواند در ارزیابی اثربخشی نظام آموزش عالی مؤثر و مهم  تشریح دستاوردهاي آن می

از طریق بدست آوردن اطلاعات لازم ، برداشتن این قدم به عنوان اولین قدم.تلقی گردد 
. باشد ن و دستاوردهاي آنان براي جامعه امکان پذیر میالتحصیلا دربارة توانمندي فارغ

اجتماعی و ،  اقتصادي، هاي آموزشی تواند در سیاستگذاري هاي این تحقیق می فلذا یافته
  .مورد استفاده واقع شود هاي آتی دانشگاه آزاد اسلامی فرهنگی و همچنین برنامه ریزي

  
  :سئوالات و مدل تحقیق ،  اهداف

ثریت الگوهاي ارزیابی نظام آموزش عالی بر برون داد دانشگاهها از آنجایی که اک
باشد و توجه زیادي به دستاوردهاي  متمرکز می) التحصیلان و تعداد آنها فارغ(

گردد لذا باید پیامدها و آثار سنخیت  التحصیلان به صورت عملی براي جامعه نمی فارغ

                                                             
1 .  Gorge picht 
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ري این دو با یکدیگر حداقل از زاویه دستاوردهاي افراد با نیازهاي جامعه و میزان سازگا
التحصیلان بطور منظم و سیستماتیک مورد ارزیابی و بررسی دقیق  دید خود فارغ

هاي شغلی  هدف اساسی این پژوهش این بود که از طریق ارزیابی توانایی..  قرارگیرد
،  هاي مدیریت خصوصاً در مقطع دکتري رشته التحصیلان دانشگاه آزاد اسلامی فارغ

قابلیت دانشگاه ازاد اسلامی در آماده سازي نیروهاي متخصص و مورد نیاز جامعه را 
در تربیت نیروي انسانی  مورد بررسی قرار داده و مشخص نماید دانشگاه آزاد اسلامی

متخصص و کارآمد تا چه حد توانسته است موفق باشد و اگر نتوانسته است به اهداف و 
علت اصلی آن چه بوده است؟ در این پژوهش سعی بر رسالت خود دسترسی پیدا نماید 

هاي مدیریت  التحصیلان مقطع دکتري رشته آن بوده است که میزان موفقیت شغلی فارغ
تعهد و احساس ، هاي تخصصی توانایی،  هاي اجرایی هاي مختلفی همانند توانایی در زمینه
شرایط کار مورد پژوهشی و اقتصادي در محیط و ، هاي آموزشی توانایی، مسئولیت

  :بررسی قرارگیرد علاوه بر آن سایر اهداف فرعی در این  پژوهش نیز عبارت بودند از
  .التحصیلان مقطع دکتري ساخت و ارائه الگویی براي ارزیابی توانمندي فارغ - 1
هاي کاربردي براي تبدیل عملکردها و فعالیتهاي کیفی به  تدوین شاخص - 2
 .در دانشگاه آزاد اسلامی کمی

در زمینه تربیت  ابی و سنجش عملکرد سنوات گذشته دانشگاه آزاد اسلامیارزی - 3
 .نیروي انسانی

هاي آتی جهت ارزیابی عملکردهاي در  ارائه چهارچوبی براي برنامه ریزي - 4
 .دانشگاه آزاد اسلامی

التحصیلان دانشگاه  ارائه راهکارهایی که از طریق آن بتوان دستاوردهاي فارغ - 5
 .دکتري را بهبود بخشیددر مقطع  آزاد اسلامی
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هاي  همچنین سئوال اساسی تحقیق این بود که آیا رابطه معنی داري میان خروجی
التحصیلان مقطع مذکور  فارغ( هاي مدیریت  در مقطع دکتري رشته دانشگاه آزاد اسلامی

گانه آنها براي جامعه وجود دارد یا خیر؟ سایر سئوالات مطرح در  6و دستاوردهاي ) 
  .ش به شرح ذیل بودنداین پژوه

مطلوب بوده است یا  آیا دستاوردهاي عمده آموزش عالی در دانشگاه آزاد اسلامی
باشد علت و عامل آن چیست ؟ کدام گروه از دستاوردها مطلوب  خیر؟ اگر مطلوب نمی

وضعیت ،  جنسیت،  و کدام گروه نامطلوب بوده است؟ آیا متغیرهایی همچون سن
ن و سال ورود به دانشگاه بر دستاوردهاي آنان داراي تأثیربوده التحصیلا تحصیلی فارغ 
  است یا خیر؟

باشد که اقتباسی از مدلهاي  مدل مورد استفاده در این پژوهش نیز به شرح ذیل می
رایج در ارزیابی دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی است و در حال حاضر طبق 

در  رکزي دانشگاه آزاد اسلامیسازمان م 24/8/1380مورخ  12666بخشنامه شماره 
گیرد و از آن به عنوان  ارزیابی عملکرد دانشگاههاي آزاد نیز مورد استفاده قرار می

هاي زیادي در چهار زمینه محتوي  درون داد   شود و داراي مؤلفه یاد می 1الگوي سیپ
  .باشد پروسه  و دستاوردها یا اثرات می

  
  وش تحقیق ر

گی از شاخه میدانی و از لحاظ ماهیت و وسعت و همبست –این تحقیق توصیفی 
.  گردد کاربرد یک پژوهش کاربردي و از لحاظ زمانی یک تحقیق مقطعی محسوب می

توصیفی است به لحاظ اینکه اهداف آن توصیف منظم و مدون دستاوردهاي مختلف 
التحصیلان مقطع دکتري  هاي شغلی فارغ بررسی توانمندي(  دانشگاه آزاد اسلامی

                                                             
1 . content , input , process , effect (CIPE) 
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باشند که بر اساس الگوهاي متداول ارزیابی  می )  هاي مدیریت دانشگاه آزاد اسلامی شتهر

باشند از نوع همبستگی است زیرا به بررسی رابطه  عملکرد نظام آموزش عالی استقرار می
التحصیلان مقطع مورد بررسی و  و فارغ  بین تأثیر خروجی دانشگاه آزاد اسلامی

مقطعی است زیرا در یک زمان خاص اطلاعات آن  .پردازد دستاوردهاي آن می
زمان اتمام تحقیق  1385شروع طرح لغایت  1382گردآوري و حوزه زمانی آن از سال 

 1384التحصیلان از بدو تأسیس دانشگاه  لغایت سال  باشد و در برگیرنده کلیه فارغ می
هاي  نتایج و یافته توان از باشد و می باشد و از طرف دیگر داراي ماهیت کاربردي می می

  .هاي آتی استفاده و بهره برداري لازم را بعمل آورد آن در جهت برنامه ریزي
  

  
  

  جامعه و نمونه آماري پژوهش
هاي  التحصیلان مقطع دکتري رشته جامعه آماري این پژوهش شامل کلیه فارغ

 اسلامیهاي مدیریت دانشگاه آزاد  از بدو تأسیس رشته مدیریت دانشگاه آزاد اسلامی
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،  جنسیت،  باشد که اطلاعات آن به تفکیک سال فراغت از تحصیل می 1384لغایت سال  
  *.باشند نفر می 273رشته تحصیلی به شرح جداول ذیل و تعداد کل آنها 

  

  1384از بدو تأسیس تا سال  التحصیلان دانشگاه آزاد اسلامی توزیع فارغ:  1جدول 
  درصد فراوانی تجمعی  درصد  تجمعیفراوانی   تعداد  سال فراغت از تحصیل

1368  4  4  49/1%  49/1%  
1369  12  16  48/4%  97/5%  
1370  11  27  1/4%  07/10%  
1371  5  32  86/1%  94/11%  
1372  5  37  86/1%  79/13%  
1373  -  37  -  79/13%  
1374  1  38  4/0%  19/14%  
1375  -  38  -  19/14%  
1376  15  53  6/5%  79/19%  
1377  63  116  5/23%  29/43%  
1378  6  122  24/2%  53/45%  
1379  63  185  5/23%  03/69%  
1380  14  199  22/5%  25/47%  
1381  12  211  48/4%  73/78%  
1382  43  254  16%  73/94%  
1383  14  268  22/5%  100%  

  

                                                             
 84تفاوت اعداد جدول و تعداد فارغ التحصیلان مربوط به تعدادي افراد است که در زمان انجام این تحقیق در سال  - * 

  .تحصیلات خود را به اتمام رسانیده بودند
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  1383التحصیلان دانشگاه آزاد بر حسب جنسیت از بدو تأسیس تا  توزیع فارغ: 2جدول 
  مرد  زن  

سال فراغت از 
  تحصیل

  تعداد
فراوانی 
  تجمعی

  درصد
درصد 
  تجمعی

  تعداد
فراوانی 
  تجمعی

  درصد
درصد 
  تجمعی

1368  1  1  22/2%  22/2%  3  3  35/1%  35/1%  

1369  2  3  44/4%  66/6%  10  13  5/4%  85/5%  

1370  2  5  44/4%  1/11%  9  22  1/4%  95/9%  

1371  -  -  -  1/11%  5  27  25/2%  2/12%  

1372  1  6  22/2%  32/13%  4  31  8/1%  14%  

1373  -  -  -  -  -  -  -  14%  

1374  -  -  -  -  -  -  -  14%  

1375  -  -  -  -  -  -  -  14%  

1376  -  -  -  -  15  46  8/6%  8/20%  

1377  18  24  40%  35/53%  45  91  3/20%  1/41%  

1378  1  25  22/2%  54/55%  5  96  25/2%  35/43%  

1379  4  29  89/8%  43/64%  59  115  6/26%  95/69%  

1380  1  30  22/2%  65/66%  13  168  9/5%  85/75%  

1381  4  34  89/8%  54/75%  8  176  6/3%  45/79%  

1382  8  42  8/17%  34/93%  35  211  8/15%  25/95%  

1383  3  45  67/6%  100%  11  222  9/4  100%  
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  ها و جنسیت و سال فراغت از تحصیل التحصیلان برحسب رشته و گرایش توزیع فارغ: 3جدول 
  رشته

  سال
  آموزشی  امورمالیاتی  صنعتی  دولتی  بازرگانی

  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن
1368  1  3  -  -  -  -  -  -  -  -  
1369  -  -  2  10  -  -  -  -  -  -  
1370  -  -  2  9  -  -  -  -  -  -  
1371  -  -  -  5  -  -  -  -  -  -  
1372  -  -  1  4  -  -  -  -  -  -  
1373  -  -  -  1  -  -  -  -  -  -  
1374  -  -  -  1  -  -  -  -  -  -  
1375  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  
1376  -  1  -  5  -  9  -  -  -  -  
1377  5  13  -  4  -  4  11  22  2  2  
1378  -  -  -  2  -  -  -  -  1  13  
1379  -  19  2  17  -  6  -  -  2  17  
1380  -  6  -  4  1  3  -  -  -  -  
1381  3  2  1  2  -  3  -  -  1  -  
1382  -  7  1  14  15  15  -  -  3  3  
1383  2  2  1  6  -  2  -  -  -  1  
  26  9  22  11  42  1  82  10  54  11  جمع

التحصیلان مقدور نبود لذا با توجه به  از آنجایی که امکان دسترسی به تمام فارغ
  فرمول تعیین حجم

222

2

stnd
sntn

+
= 
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  که در آن
n    =جامعه آماري  
T    = 95سطح اطمینان%  
D    =دقت احتمال مطلوب  
S2    =پیش برآورد واریانس  

شد و با توجه به در دسترس نبودن واریانس مورد مطالعه ابتدا با استفاده اقدام  است
،  پرسشنامه مقدماتی واریانس صفت مورد نظر برآورد و پس از استفاده از فرمول 10از 

نفر برآورد و ابزار گردآوري اطلاعات براي نمونه که به صورت  70حجم نمونه 
  تصادفی انتخاب شده بودند ارسال

702/851/960/3273
2/851/96273

222

2
=

×+×
××

=N 

  
  ابزار و روش گردآوري اطلاعات

در این تحقیق براي گردآوري اطلاعات موردنیاز در خصوص موضوع مورد مطالعه 
از طریق پرسشنامه مخصوصی که در برگیرنده سئوالات باز و بسته براي کمی کردن 

براي تنظیم پرسشنامه مخصوص گردآوري . متغیرهاي پژوهش بود استفاده شده است
خصوصاً تحقیقی تحت عنوان ، لاعات این تحقیق ضمن مراجعه به تحقیقات گذشتهاط

توسط دکتر  1370التحصیلان دانشگاهها که در سال  هاي شغلی فارغ بررسی توانمندي
دانشگاهها و مراکز  التحصیلان تمامی نفر فارغ 26740اي قریب به  میرکمالی با جامعه

از کارشناسان محترم سازمان برنامه و بودجه آموزش عالی کشور و همچنین بهره جویی 
که در زمینه ارزیابی نظام آموزش عالی طرحهاي تحقیقاتی را به مرحله اجرا گذاشته 
بودند استفاده شده است و پس از تنظیم پرسشنامه و تست مقدماتی آن و نظرخواهی از 
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ر گردآوري روایی ابزا، اساتید و صاحبنظران و متخصصین امر ارزیابی آموزش عالی
اطلاعات به تأیید رسیده و براي محاسبه دقت یا پایایی از روش الفباي کرونباخ و 

  :ریچارد سون به شرح ذیل استفاده شد -همچنین روش کودر

2ns
)x-( nx-1

1-n
nr (= 

  :که در آن 
n    :عدد 70 کمی  شماره سئوالهاي  

x   :   7/67  میانگین کل نمرات=x  
S    :    2/15  انحراف معیار کل نمرات  =S  

98.0=r  
محاسبه گردید که حاکی از   8713/0ضریب آلفاي کرونباخ نیز . محاسبه گردید

  .دقت بالاي ابزار اندازه گیري است
  

  الگوهاي ارزیابی آموزش عالی
علی الخصوص الگو سر و کار  نظریه و، قانون، در پژوهش و ارزیابی با فرضیه

هاي خود را در قالب الگوهاي  به عبارت دیگر صاحبنظران ارزشیابی نتایج تجربه.  داریم
الگو معمولاً براي هر چیز یا هر کسی که باید سرمشق قرار .  دارند مختلف عرضه می

ا براي دانشمندان حوزه.  گیرد مورد استفاده قرار گیرد می واژه ، هاي مختلف علوم ام
اي  استفاده از توصیف یا تشبیه به منظور تجسم یا درك پدیده«الگو تعبیر ویژه اي دارد 

الگوي ارزشیابی آموش پیشنهاد  50هاي آموزش عالی بیش از  براي فعالیت. »پیچیده
یکی از دلایل بوجود آمدن این تعداد الگو آن ).  42ص، 1377، اسلامی(شده است 
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.  هاي متفاوتی را طی نموده است ی آموزش عالی دوراناست که تحول حوزه ارزشیاب
  .علاوه بر آن برخی از الگوها از دیدگاههاي متفاوت به مسئله ارزشیابی عالی پرداخته اند

هاي مختلف موردنظر قرار داده و دسته بندي  توان از جنبه الگوهایی ارزشیابی را می
وي ).  16ص،  1384ابیلی (ده است ترین دسته بندي را اسکریون پیشنهاد کر ساده.  کرد

تقسیم بندي دیگري به .  الگوهاي ارزیابی را به تکوینی و پایانی تقسیم بندي کرده است
درونی و (الگوهاي قضاوتی ، وسیله  پاپهام به سه صورت الگوهاي مبتنی بر تحقق هدفها

). 47ص، 1380، استی کاوا(باشد  و الگوهاي تسهیل کننده تصمیم گیري می) بیرونی
طبقه ذیل  7مرکز اطلاعات ارزیابی آموزش عالی دانشگاه کالیفرنیا این الگوها را به 

  ).19ص، 1375، خورشیدي. (نماید تقسیم بندي می
  الگوهاي هدف گرا - 1
 الگوهاي تصمیم گرا - 2

 الگوهاي پاسخگویانه - 3

 الگوهاي مبتنی بر طرحهاي تحقیق آزمایشی - 4

 آزاد –الگوهاي هدف  - 5

 افعهالگوهاي مبتنی بر مد - 6

 الگوهاي کاربرد گرا - 7

دسته . الگوهاي دسته اول بر سنجش پیشرفت تحصیلی یادگیرندگان تأکید دارد 
کند سومین دسته الگوها بر فرایند  دوم بر نیازهاي اطلاعاتی تصمیم گیرندگان تأکید می

برتامد تأکید دارد  و گروه چهارم بر تعیین آثار برنامه و برقراري رابطه علت و معلولی 
به عبارتی این طبقه از الگوها از روشهاي تحقیق .  نماید ر برنامه مورد ارزیابی تأکید مید

ی استفاده می هاي آموزشی  کنند و عموماً در برنامه آزمایشی براي برقراري روابط علّ
دسته ). 86ص ،  1373،  بازرگانی(گیرند  ضمن خدمت معلمان مورد استفاده قرار می
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برنامه مورد نظر و ارزیابی به سنجش آثار و پیامدهاي ، آغازین پنجم فارغ از چهارچوب
به عبارتی این الگوي ارزیابی بدون توجه به اینکه هدف .  پردازد آثار آن بر اجتماع می

پردازد که  اصلی برنامه چه بوده است به گردآوري آن دسته از اطلاعات ارزیابی می
دسته ششم از طریق .  زهاي افراد ذیربط بسنجدبتوان میزان توان برنامه را در برآوردن نیا

برقراري فرایندي شبه قانونی و شنیدن آراء و نظرهاي مدافعان و مخالفان درك افراد را 
شود که  سنجد و در دسته هفتم اطلاعات ارزیابی چنان گردآوري می ها می از برنامه

نهاد دهندگان این دسته از از جمله پیش.  حداکثر استفاده را براي افراد ذیربط داشته باشد
باشند تمرکز این  می) 62ص، 1979(و الکن و همکاران ) 70ص، 1997(الگوها پاتون 

دسته از الگوها بر آن است که ابتدا استفاده کنندگان واقعی اطلاعات ارزیابی مشخص 
اطلاعاتی فراهم شود که براي آنان بیشترین کاربرد را ،  شود سپس به وسیله ارزیابی

  ).112ص، 1379، پاکاریان.(ته باشندداش
دسته بندي دیگري از الگوهاي ارزیابی بر اساس مفروضات  زیربنایی الگوهاي 

توان براساس نظامهاي فلسفی زیربنایی معرفت شناسی و پا  همچنین می .استارزیابی 
توان  در این باره می.  هاي مرتبط با آنها نیز الگوهاي ارزیابی را دسته بندي نمود رادایم

)   12ص 1374بازرگان . (پارادایم خردگرایانه و پارادایم طبیعت گرایانه را در نظر گرفت
توان مکاتب فلسفی زیربنایی اصالت تحصلی   تفسیرگرایی و انتقادي را  همچنین می

بر این اساس )  74ص، 1380، ایمان.  (ملاك تقسیم بندي الگوهاي ارزیابی قرارداد
شده را مبناي پاسخ به سئوالهاي ارزیابی قراردهیم الگوهاي  چنانچه دیدگاههاي یاد
اگر این دو الگو در دو انتهاي . شوند و کیفی تقسیم می کمی ،  ارزیابی به دو دسته کلی

و در  یک طیف قرارداده شوند به طوري که در یک انتهاي طیف الگوهاي کاملاً کمی
الگوهاي مختلف زیادي را . باشندانتهاي دیگر آن الگوهاي کاملاً کیفی قرار داشته 

  .توان میان آن دو انتها قرارداد می
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طیف یاد شده را به شش قسمت تقسیم کرده و در ) 179ص،  1987(ورتن و ساندرز 
هر قسمت یک دسته الگوي ارزیابی از نظام آموزش عالی را قرار داده اند این الگوها به 

  :باشند  قرار ذیل می
  الگوهاي هدف گرا - 1
 ي مصرف کننده گراالگوها - 2

 الگوهاي مدیریت گرا - 3

 الگوهاي مبتنی بر نظر خبرگان - 4

 الگوي اعتبار سنجی - 5

 الگوهاي مبتنی بر مدافعه - 6

 الگوهاي طبیعت گرایانه و مشارکتی - 7

کند که آیا  الگوي ارزیابی تحقق هدفها همیشه با این سئوال اساسی شروع به کار می
آیا  اند یا خیر؟ موزشی دست یافتهبه هدفهاي آ، شرکت کنندگان در برنامه آموزشی

اند؟ در این دسته از الگوها مفروض اول آن  مدرسان برنامه به تحقق هدفها کمک کرده
مفروض دیگر آن است که . است که هدفهاي برنامه مورد ارزیابی از قبل مشخص است

در  روش مورد استفاده.  اندازه گیري کرد توان به صورت کمی متغیرهاي برون داد را می
.  هاي پیشرفت تحصیلی است این دسته از الگوها از ارزیابی هدفهاي عملکردي و آزمون

  .اسمیت و تایلر از جمله اولین پیشنهاد دهندگان این الگو بوده اند
  

   الگوي مدیریت گرا
این دسته از . شود از الگوي مدیریت گرا تحت عنوان الگوي تصمیم گیرا نیز یاد می

آیا نظام آموزشی با توجه به فعالیتهاي انجام . دهند سئوالها پاسخ میالگوها به این نوع 
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شده اثربخش بوده است یا خیر؟ چه بخشی از برنامه اثربخشی لازم را داشته است؟  به 
دستیابی ، عبارت دیگر این الگو دربارة اثربخشی فعالیتهاي آموزشی به قضاوت پرداخته

  1معروف ترین الگوي این دسته الگوي سیپ. دکن به کیفیت موردنظر را امکان پذیر می
فرایند و برون داد و از ،  درون داد، زمینه.  است و این الگو شامل چهار نوع ارزیابی است
و ) 1971(توان به استافیل بیم و همکاران  جمله پیشنهاد دهندگان این دسته از الگوها می

گیرد الگوي دانشگاه  سته قرار میالگوي دیگري که در این د.  اشاره نمود) 1969(الکین 
مخاطبان اصلی این الگو را تصمیم گیرندگان و مدیران .  لوس آنجلس است –کالیفرنیا 

به عبارت دیگر در استفاده از این الگو باید مشخص گردد که .  دهند تشکیل می
ها نوع اطلاعات ارزیابی  سپس بر اساس این تصمیم.  هاي اتخاذ شده کدامند تصمیم
  .شود دنظر مشخص میمور

  

  آزاد –الگوي ارزیابی هدف 
بنابراین الگوهاي .  پردازند این دسته از الگوها به قضاوت دربارة تمام آثار برنامه می

آزاد ابتدا درباره کلیه آثار یک برنامه آموزشی بدون توجه به اهداف  -ارزیابی هدف
مخاطبان . کنند بطه برقرار میسپس بین اجراي برنامه و این اثرها را ، کند آن قضاوت می

در این الگو توجه .  هاي آموزشی هستند اصلی این الگو مصرف کنندگان نتایج برنامه
روشهاي مورد استفاده در این . ارزیاب به آثار واقعی برنامه است و نه آثار مون انتظار

ی الگو شامل شیوه هاي مردم شناختی و رهیافتهاي کل گرا و بطور کلی روشهاي کیف
  .است اسکریون از جمله پیشنهاد دهندگان اولیه این الگو بوده است

  
  

                                                             
1 .  content , input , process , effect (CIPE) 
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  الگوي مبتنی بر نظر خبرگان
متخصص برنامه  ،شود که آیا منتقد در این الگو  به این سئوال ارزیابی پاسخ داده می

ایزنز .  کند؟ روش ارزیابی در این الگو شامل تحلیل انتقادي متخصصان است را تأیید می
به عقیده وي براي ارزیابی آموزش عالی باید .  پیشنهاد دهندگان این الگو است از جمله

این الگو بیشتر براي ارزیابی .  به بازنگري انتقادي از دیدگاه منتقدان متخصص پرداخت
گیرد و براي ارزشیابی برنامه درسی  هاي درسی دانشگاهها مورد استفاده قرار می برنامه

  :کند  یشنهاد میپنج کارکرد به شرح ذیل پ
  .تشخیص مشکلات یادگیرندگان براي توصیه مواد آموزشی دانشگاهها - 1
 .تجدید نظر در برنامه درسی دانشگاهها - 2

همانند سازماندهی دانشگاه (ها و برخی عوامل دیگر نظام آموزشی  مقایسه برنامه - 3
 ....)و

 .پیش بینی نیازهاي آموزشی دانشگاهها و مراکز آموزش عالی - 4

 آیا هدفهاي آموزشی تحقق یافته اند یا خیر ؟ تعیین اینکه - 5

به نظر ایزنز ارزیابی برنامه درسی تصویب شده از اهمیت ویژه اي برخوردار است؟ 
زیرا اگر کیفیت برنامه درسی قبل از اجراي آن مورد قضاوت قرار گیرد و دربارة ارزش 

تواند از اهمیت  برنامه درسی اطلاعی در دست نباشد یادگیري مواد درسی یاد شده نمی
  .برخوردار باشد

  
  الگوي اعتبار سنجی

این الگو از دهه آغازین قرن بیستم به منظور قضاوت در باره سازمانهاي آموزش 
 –انجمن نورث .  مورد استفاده قرار گرفته است و با سابقه ترین الگوي ارزشیابی است

استفاده از این نوع الگو از جمله پیشگامان ) دانشگاههاي شمال مرکزي امریکا( سنترال 
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هدف این دسته از الگوها آن ) 25ص، 1380، حسینی نسب.  (اند در آموزش عالی بوده
هاي آموزشی را با توجه به معیارهاي ویژه مورد  ها و مؤسسه سازمان، ها است که برنامه

یا (اعتبارسنجی فرایندي است که طی آن برنامه .  قضاوت قرار داده و رتبه بندي کنند
مورد نظر ابتدا از طریق ارزیابی درونی دربارة وضعیت موجود خود در مقایسه ) سازمان

گیرد و  این قضاوت به وسیله اعضاي برنامه  با هدفهاي بیان شده مورد  قضاوت قرار می
آید  هدف این ارزیابی آن است که اعضا را نسبت به بهبود وضعیت برنامه  بعمل می

گزارش ارزیابی درونی باید به وسیله هیأت همگنان به پس از تدوین .  ترغیب کنند
  .ارزیابی برونی و  رتبه بندي پرداخت

  
  الگوي مبتنی بر مدافعه

توان به الگوي ارزیابی مبتنی بر مدافعه که بوسیله  از جمله الگوهاي این دسته می
زیابی ار، در این الگو)  97ص ، 1379، بولا. (اشاره کرد ،رابرت ولف پیشنهاد شده است

به عبارت دیگر نظرهاي متضاد در برابر هیأت .  شود به شیوه فرایندهاي قانونی انجام می
منصفه در جمع گروهی از متخصصان آموزشی و افرادي که برنامه براي آنها طراحی 

روش انجام ارزیابی در این .  آید شود و سپس دادرسی آموزشی بعمل می شده عرضه می
این الگو شامل چهار مرحله .  شبه قانونی و نظر متخصصان است هاي الگو مبتنی بر شیوه

  :ذیل است
  .تدوین موضوع مورد رسیدگی - 1
 .هاي مورد رسیدگی مرحله انتخاب موضوع - 2

 .مرحله تدارك مباحث - 3

 .مرحله دادرسی - 4
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هاي مرتبط با نظام و برنامه مورد ارزیابی  در مرحله اول طیف وسیعی از موضوع
مهمترین ، حله بعد برحسب رتبه بندي هیأت منصفه آموزشیشود در مر تدوین می
آزمون مورد  هاي  نمره ، هاي آماري و در مراحل بعدي داده.  گردد ها گزینش می موضوع

عمل  صورت بازپرسی قضاوت نهایی به نظر شاهدان عرضه و نهایتاً با تشکیل جلسه به  
  .آید می

  
  الگوي اجراي عمل

با فرایندهاي آموزشی سروکار ، هاي مشابه آنها ابی و شیوهاین دسته از الگوهاي ارزی
هامیلتون و دیگران در ارائه این الگو فعالیت زیادي  ، پارلت) 1975(استیک  .دارند

روش ارزیابی در این دسته از الگوها توصیف چگونگی عملیات آموزشی در . داشته اند
هاي  ی در انجام این امر به جنبهبه عبارت) 101ص ،  1377،  حجازي. (است) برنامه(نظام 

خود ارزیاب به عنوان جزیی از .  شود روانشناختی و ارتباطی نظام پرداخته می، اجتماعی
همچنین اطلاعات حاصل از ارزیابی براي بازخورد .  گردد نظام اجرایی برنامه لحاظ می

  .گیرد مورد استفاده قرار می
  

  الگوي طبیعت گرایانه و مشارکتی
پائولوفرر .  هاي ارزشیابی تأکید دارد بر مشارکت افراد تحت تأثیر برنامهاین الگو 

در این الگو ) .   112ص ،  1379،  بولا.(اولین فردي است که این الگو را ارائه نمود
درباره درك و آگاهی افراد نسبت به برنامه مورد ارزشیابی به وسیله خود آنان و نیز 

افراد ذینفع و ذیربط از جمله گروه ) 202ص، 1372، رپورظهی( شود  ارزیابان قضاوت می
الگوي دیگري مشابه این .  پردازند ارزیابی هستند که بطور دسته جمعی به ارزشیابی می

معروف ، پیشنهاد شده که بنام و سیماي ارزشیابی آموزش) 1991(الگو توسط استیک 
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شود پس از آن دو  ه توجه میهاي مربوط به توجیه برنام در این الگو ابتدا به داده.  است
ماتریس اول شامل دو ستون و سه سطر .  شود ها به شرح ذیل فراهم می ماتریس از داده

است که در ستونها به توصیف وضعیت مطلوب و نیز وضعیت مشاهده شده پرداخته 
. شود  و در سطرها زمینه و شرایط قبلی اجراي عملیات و عملکرد توصیف می.  شود می

و سه سطر  زمینه و شرایط قبلی ) قضاوت،  استانداردها(وم نیز شامل دو ستون ماتریس د
در این الگو قضاوت بیشتر ) . 39ص ،  1375، بازرگان(اجراي عملیات و عملکرد است 

الگوي ارزیابی مشارکتی و طبیعت گرایانه .  آید هاي کیفی بعمل می با استفاده از داده
فراد ذیربط و ذینفع در فرایند قضاوت نسبت به برنامه کند تا ا این امکان را فراهم می
شود فرایند نظام از  بر عهده داشته باشند و از این طریق سعی می مدون ارزیابی سهمی

دیدگاه یاران آموزشی بهتر درك شود و شرایط بهبود بخشیدن به آن جهت دستیابی به 
ی این امکان را فراهم کاربرد این الگو در نظام آموزش. وضعیت آرمانی فراهم شود

به . ها استفاده شود هاي کیفی نیز براي قضاوت کردن درباره برنامه آورد که از شیوه می
  .استفاده شود هاي کمی عبارتی از این الگو باید به عنوان مکمل شیوه

در پایان لازم است خاطر نشان گردد انتخاب هر نوع الگوي ارزیابی در ارزیابی نظام 
باشد و  هاي مورد نیاز می بسته و منوط به سطح موقعیت و نوع بررسیآموزش عالی وا

چنانچه امکان استفاده تلفیقی از چند الگو مهیا باشد مسلماً نتیجه مطلوبتر و مناسب تري 
  .حاصل خواهد آمد

  

  تجزیه و تحلیل داده ها
تجزیه و تحلیل داده هاي این تحقیق در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی 

، فراوانی تجمعی، درصد فراوانی، در سطح آمار توصیفی از فراوانی .است ورت گرفتهص
میانگین و انحراف معیار استاندارد استفاده شده است و ، درصد فراوانی تجمعی

واحد دانشگاههاي محل فراغت از / هایی همچون سال فراغت از تحصیل جنسیت  مؤلفه
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 زمان طول کشیده جهت استخدام پس امدت ز، سال ورود به دانشگاه، سن، تحصیل
، معدل کل، تعداد واحدهاي نگذرانیده، تحصیل مدت زمان کار بر روي رساله زفراغت ا

ماهیت استخدام ، نوع استخدام پاسخگویان، نوع اشتغال، معدل امتحان جامع، نمره رساله
و  مدت زمان اشتغال  محل خدمت پاسخگویان مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است

بر اساس اطلاعات جمع آوري شده اطلاعات ارزشمندي از پاسخگویان به دست آمده 
آزمون ، تحلیل واریانس، Fآزمون ، مستقل tاست و در سطح آمار استنباطی از روش 

وغیره استفاده شده ) آزمون دانکن(آزمون استقلال متغیرها، ضریب همبستگی پیرسون
  .است

  اسخگویان بر حسب جنسیتمیانگین توانمندي هاي پ: 1جدول 

 جنسیت ابعاد بررسی
تعداد 
 پاسخگویان

 انحراف خطا انحراف معیار میانگین

هاي  توانمندي
 آموزشی

 25674/3 61330/12 333/36 15 زن

 95615/1 89759/14 5172/33 58 مرد

هاي  توانمندي
 پژوهشی

 43206/8 65724/32 2667/40 15 زن

 90500/4 35536/37 3448/32 58 مرد

هاي  توانمندي
 ییاجرا

 96214/0 72635/3 8000/18 15 زن

 52469/0 99595/3 8793/18 58 مرد

هاي  توانمندي
 تعهد

 64893/0 33973/2 1538/101 15 زن

 85621/0 54891/5 8810/99 58 مرد

هاي  توانمندي
 تخصصی

 43361/1 55235/5 6000/23 15 زن

 57107/0 34914/4 8793/23 58 مرد

هاي  انمنديتو
 اقتصادي

 72120/4 28511/18 8333/78 15 زن

 92609/2 28445/22 2931/79 58 مرد
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  زمون فرضیه اولآ
رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك جنسیت 

H=و توانمندي آنها وجود ندارد
o

  
اساس متغیر مدرك جنسیت  رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر

H=و توانمندي آنها وجود ندارد
1 

ه شده توسط پاسخگویان به سؤالات مرتبط با فرضیه اول در جدول یپاسخهاي ارا
  .آورده شده است)1(

  
  محاسبه ضریب همبستگی فرضیه اول 2جدول 

متغیر 
 ملاك

 متغیر وابسته متغیر مستقل
ضریب 
 همبستگی

سطح معنی 
 داري

حجم 
 نمونه

 یتجنس

  برون داد
  آزاد اسلامی

فارغ (
التحصیلان 

مقطع دکتري 
 هايرشته

 )مدیریت

  توانمندي هاي
 آموزشی 

079/0 564/0 

73 

  توانمندي هاي
 پژوهشی

191/0 0106/0 

  توانمندي هاي 
 اجرائی

059/0 667/0 

توانمندي هاي 
 تعهد

085/0 0475/0 

توانمندي هاي 
 تخصصی

107/0 37/0 

دي هاي توانمن
 اقتصادي

618/0 000/0 
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  جدول فرض بیان شده و فرضیه رد شده را مطرح کرده است آزمون فرضیه اول تحقیق: 3جدول 
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توان به استناد اطلاعات  می% 95با اطمینان ) 3(با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 
و تأهل ، گردآوري شده مدعی شد متغیر ملاك جنسیت بر توانمندي هاي پژوهشی

آموزش فارغ التحصیلان مقطع دکتري رشته هاي مدیریت داراي تأثیر می باشد ولی بر 
  .توانتمندي هاي آموزش اجرایی و تخصصی آنان تأثیر گذار نمی باشد

  آزمون فرضیه دوم
رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك سن 

H=وجود نداردفارغ التحصیلان و توانمندي آنها 
o

  
رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك سن 

H=فارغ التحصیلان و توانمندي هاي آنها وجود ندارد
1 

  .آورده شده است) 4(پاسخهاي ارائه شده توسط پاسخگویان در جداول 
  جدول آزمون فرضیه دوم تحقیق: 4جدول 
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  ن فرضیه دوم تحقیقجدول آزمو: 4جدول ادامه 

  
  

  محاسبه ضریب همبستگی فرضیه دوم: 5جدول
متغیر 
 ملاك

ضریب  متغیر وابسته متغیر مستقل
 همبستگی

سطح معنی 
 داري

حجم 
 نمونه

 سن

داد دانشگاه  برون
آزاد 
فارغ (اسلامی

التحصیلان مقطع 
هاي دکتري رشته
 )مدیریت

 374/0 106/0 توانمندي هاي آموزشی

73 

 0061/0 220/0 هاي پژوهشیتوانمندي 

 0307/0 321/0 توانمندي هاي اجرائی

  توانمندي هاي
 تعهد

351/0 009/0 

 0370/0 207/0 توانمندي هاي تخصصی

 475/0 085/0 توانمندي هاي اقتصادي
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به استناد اطلاعات ارائه شده توسط )  5(با توجه به اطلاعات مندرج در جدول
میتوان  مدعی شد متغیر مدرك سن فارغ التحصیلان رشته % 95ینان پاسخگویان با اطم

تعهد تخصصی ، مقطع دکتري رشته هاي مدیریت بر توانمندي هاي پژوهشی اجرایی
تأثیر گذار می باشد و توانمندي هاي اقتصادي و آموزشی تحت تأثیر متغیر ملاك سن 

  .فارغ التحصیلان قرار نمی گیرد
  آزمون فرضیه سوم

عنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك سن رابطه م
H=فارغ التحصیلان و توانمندي آنها وجود ندارد

o
  

رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك سن 
H=فارغ التحصیلان و توانمندي هاي آنها وجود ندارد

1 
) 6(گویان به سؤالات مرتبط با این فرضیه در جدولپاسخهاي ارائه شده توسط پاسخ

  .آورده شده است
  میانگین توانمندي هاي پاسخگویان بر حسب سال ورود به دانشگاه: 6جدول 

 سال ورود ابعاد بررسی
تعداد 
 پاسخگویان

 میانگین
انحراف 
 معیار

انحراف 
 خطا

هاي  توانمندي
 آموزشی

 09696/2 67536/11 2258/36 31 79قبل از 

 48555/2 10823/16 5238/32 42 79بعد از 

هاي  توانمندي
 پژوهشی

 20529/8 68513/45 7819/42 31 79قبل از 

 06541/4 34689/26 5000/27 42 79بعد از 

هاي   توانمندي
 اجرائی

 73715/0 10429/4 3571/19 31 79قبل از 

 77565/3 4762/18 42 79بعد از 
58260/0  
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به استناد اطلاعات ارائه شده توسط )  7( با توجه به اطلاعات مندرج در جدول
هر سؤال مدعی شد متغیر مدرك سال ورود به دانشگاه % 95پاسخگویان با اطمینان 

التحصیلان مقطع دکتري رشته هاي مدیریت بر توانمندي هاي پژوهشی، اجرایی،  فارغ
تعهد و اقتصادي  آنان  تأثیر گذار می باشد و توانمندي هاي پژوهشی و تخصصی تحت 

  .ر نمی گیرندتأثیر تغیرات مربوط به  متغیر مدرك سال ورود به دانشگاه قرا
  
  
  

  نگین توانمندي هاي پاسخگویان بر حسب سال ورود به دانشگاهمیا: 6جدول ادامه  

 سال ورود ابعاد بررسی
تعداد 

 پاسخگویان
 میانگین

انحراف 

 معیار

انحراف 

 خطا

 هاي تعهد توانمندي
 07381/1 36905/5 0800/99 31 79قبل از 

 82817/0 53605/4 1000/101 42 79بعد از 

هاي  توانمندي

 تخصصی

 73229/0 07721/4 0968/25 31 79قبل از 

 73268/0 74831/4 8810/22 42 79بعد از 

هاي  توانمندي

 اقتصادي

 90665/3 75131/21 1452/83 31 79قبل از 

 22920/3 92762/20 2857/76 42 79بعد از 
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  جدول آزمون فرضیه سوم تحقیق: 7جدول 
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  رضیه چهارمآزمون ف
رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك وضعیت 

  Ho=تحصیلی و دستاوردهاي  آنها وجود ندارد
عیت رابطه معنی داري بین برون داد دانشگاه آزاد اسلامی بر اساس متغیر مدرك وض

 H1=تحصیلی و دستاوردهاي آنها وجود ندارد
پاسخهاي ارائه شده توسط پاسخگویان به سؤالات مرتبط با این فرضیه در جدول 

  .آورده شده است) 8(
  میانگین توانمندي هاي پاسخگویان بر حسب وضعیت تحصیلی: 8جدول

 ابعاد بررسی
وضعیت 
 تحصیلی

تعداد 
 پاسخگویان

 میانگین
انحراف 
 معیار

اف انحر
 خطا

توانمندي هاي  
 آموزشی

 23164/2 97027/14 7333/33 12 متوسط

 59632/2 73844/13 6786/34 61 بالا

توانمندي هاي  
 پژوهشی

 43206/8 65724/32 2667/40 12 متوسط

 90500/4 35536/37 3448/32 61 بالا

توانمندي هاي  
 اجرائی

 73715/0 10429/4 3571/19 12 متوسط

 58260/0 77565/3 4762/18 61 بالا

توانمندي هاي  
 تعهد

 69043/0 90564/3 8125/100 12 متوسط

 28911/1 18234/6 3043/99 61 بالا

توانمندي هاي  
 تخصصی

 57107/0 55235/5 60000/23 12 متوسط

 43361/0 34914/4 8792/23 61 بالا

توانمندي هاي  
 اقتصادي

 90665/3 75132/21 1452/83 12 متوسط

 22920/3 92762/20 2857/76 61 بالا
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  آزمون فرضیه چهارم تحقیق: 9جدول 
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  محاسبات ضریب همبستگی فرضیه چهارم: 10جدول

به استناد اطلاعات ارائه شده )  10( ه شده مندرج در جدول با توجه به اطلاعات ارائ
می توان مدعی شد متغیر مدرك وضعیت تحصیلی % 95توسط پاسخگویان با اطمینان 

، پژوهشی، فارغ التحصیلان مقطع دکتري رشته هاي مدیریت بر توانمندي هاي آموزش
هاي اقتصادي فارغ تعهد و تخصصی افراد تأثیر می گذراد و تنها توانمندي ، اجرایی

  .التحصیلان تحت تأثیر متیغر و مدرك و ضعیت تحصیلی آنان نمی باشد
که به شرح جدول ذیل ، همچنین آزمون همبستگی میان فرضیات تحقیق نیز به انجام

  .است

متغیر 
 ملاك

متغیر 
 مستقل

 متغیر وابسته
ضریب 
 همبستگی

سطح معنی 
 داري

حجم 
 نمونه

وضعیت 
 تحصیلی

ون
بر

 
 دان
داد

می
سلا
اد ا
 آز
گاه
ش

 )
شته 
ي ر
کتر
ع د
مقط

لان 
صی
لتح
غ ا
فار یت
دیر
م

( 

هاي   توانمندي
 آموزشی

383/0 001/0 

73 

هاي   توانمندي
 پژوهشی

351/0 009/0 

هاي   توانمندي
 ییاجرا

458/0 00/0 

  هاي توانمندي
 تعهد

465/0 018/0 

هاي   توانمندي
 تخصصی

328/0 
  
016/0 

هاي   توانمندي
 اقتصادي

106/0 
  
374/0 
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  محاسبه ضرایب همبستگی میان فرضیات تحقیق: 11جدول
  فرضیه چهارم  فرضیه سوم  فرضیه دوم  فرضیه اول  
  رضیه اولهمبستگی ف

  سطح معنی داري
  تعداد

001/1  
-  
73  

595/0  
000  
73  

418/0  
000  
73  

415/0  
000  
73  

  همبستگی فرضیه دوم
  سطح معنی داري

  تعداد

595/0  
000  
73  

000/1  
-  
73  

500/0  
000  
73  

550/0  
000  
73  

  همبستگی فرضیه سوم
  سطح معنی داري

  تعداد

418/0  
000  
73  

500/0  
000  
73  

000/1  
000  
73  

483/0  
000  
73  

  همبستگی فرضیه چهارم
  سطح معنی داري

  تعداد

415/0  
000  
73  

550/0  
000  
73  

483/0  
000  
73  

000/1  
000  
73  

  
*Correlation is significant at the 0/05 level. 
**Correlation is significant at the 0/01 level. 

  
  پیشنهادات تحقیق

تــوان  هــاي تحقیــق مــی افتــهبــه اســتناد پاســخهاي ارائــه شــده توســط پاســخگویان و ی
  .پیشنهادات ذیل را ارائه نمود

هاي تحقیق در فرضیه اول مبنی بر عدم وجود رابطه میان برون  با توجه به یافته - 1
بندي  شود مسئله سهمیه دادهاي  دانشگاه و توانمندي هاي فارغ التحصیلان پیشنهاد می
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هاي پژوهشی  ویج زمینهنمودن دانشجویان بر حسب عامل جنسیت حذف گردد و با تر
  .ي تقویت این توانمندي هاي مطلوبتر گردد زمینه، براي زنان

مسـئله جنسـیت حـذف گـردد و     ، در واگذاري مشاغل اجرائی به فارغ التحصیلان -2
سـوابق تحصـیلی و تواناییهـاي افـراد واگـذار      ، مشاغل صرفا بر اساس لیاقـت و شایسـتگی  

  .گردد
برون دادهاي دانشگاه و توانمندي هاي فارغ  با توجه به وجود رابطه میان - 3

گردد حداقل و حداکثر سن داوطلبان  التحصیلان بر حسب متغیر ملاك سن پیشنهاد می
تعیین و از پذیرش افراد با سن بالاتر یا با سن کمتر از حد نصاب تعیین شده جلوگیري 

  .شود
متغیر ، پژوهشهاي  در واگذاري مشاغل و مناصب سازمانی با توجه به یافته - 4

سال لحاظ  35ملاك سن مورد نظر قرار گیرد و حداقل سن براي تصدي مشاغل اجرائی 
  .گردد
هاي اشتهار شغلی و سرآمد شدن فارغ التحصیلان مورد  گردد زمینه پیشنهاد می - 5
قرار گیرد و به ترویج و تقویت توانمندي هاي تخصصی افراد توجه بیشتري ، بررسی

 .مبذول گردد

هاي  هاي تحقیق در فرضیه سوم و رابطه معنی دار میان برون داد توجه به یافتهبا  - 6
اي  کمیته، دانشگاه و توانمندي هاي فارغ التحصیلان بر حسب متغیر ملاك سال ورود

تشکیل تا علل مربوط به کاهش و افت توانمندي هاي  افراد طی سالهاي اخیر مورد 
  .بررسی دقیق قرار گیرد

از مشاوره افراد و فارغ التحصیلان سنوات قبل به منظور بررسی  کمیته مذکور - 7
  .علل افت دستاوردهاي سنوات اخیر بهره جوئی لازم را بعمل آورد

هاي تحقیق در فرضیه چهارم و اثبات رابطه معنی دار میان برون  با توجه به یافته - 8
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ك وضعیت دادهاي دانشگاه و توانمندي هاي فارغ التحصیلان بر حسب متغیر ملا
گردد در واگذاري مشاغل اجرائی وضعیت تحصیلی افراد نیز مد  تحصیلی پیشنهاد می

  .نظر قرارگیرد
ترین عوامل مربوط به پایین بودن معدل تحصیلی  گردد عمده پیشنهاد می - 9

  .باشد مرتفع گردد دانشجویان بررسی و مواردي که مرتبط با سازمان و اساتید آن می
دد فرصتهاي مطالعاتی داخل و خارج از کشور براي تقویت گر پیشنهاد می - 10

تخصصی فارغ التحصیلان مهیا گردد یا شرایط ، پژوهشی، توانمندي هاي آموزشی
  .استفاده از آن تسهیل گردد

جـوئی از تـوان اجرائـی فـارغ      هاي مساعدتري جهت بهره گردد زمینه پیشنهاد می -11
  .ا گرددالتحصیلان در مشاغل و مناصب اجرائی مهی

هاي آموزشی کاربردي متناسب با نیازهاي شغلی و  گردد دوره پیشنهاد می - 12
  .احساس شده توسط افراد به مرحله اجرا گذاشته شود

  پیشنهادات به سایر محققان
با توجه به اینکه مقوله ارزیابی نظام آموزشی عالی کانون توجه بسیاري از محققـان و  

هـاي تحقیـق پیشـنهادات ذیـل بـه سـایر        اسـتعانت از یافتـه   علاقمندان قرار گرفته است و با
  .گردد محققان ارائه می

هاي آن با نتـایج حاصـله در گـروه     ها و مقایسه یافته بررسی و انجام این تحقیق در سایر رشته - 1
  .مدیریت

بررســی توانمنــدي هــاي نفــرات اول هــر ســال تحصــیلی و مقایســه نتــایج آنهــا بــا  -2
  .دیگران

ــا    بررســی تو -3 ــارغ التحصــیلان دانشــگاه آزاد اســلامی و مقایســه ب ــدي هــاي ف انمن
  .توانمندي هاي فارغ التحصیلان دانشگاههاي دولتی
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بررسی میزان مشارکتهاي اجتماعی فارغ التحصیلان نظام آموزش عـالی کشـور و    -4
  .مقایسه آن با دانشگاه آزاد اسلامی

هـا و   گاه آزاد در تمـام رشـته  بررسی جامع تمامی فارغ التحصیلان واحدهاي دانش ـ -5
  .در تمام سطوح و مقایسه نتایج با یکدیگر از بدو تاسیس تا کنون

امید است این پیشنهادات براي سایر محققان و علاقمندان بـه مسـائل نظـام آمـوزش عـالی      
  .مؤثر واقع گردد

  
  :منابع 

یت در نیل به ارزشیابی طرح جدید گروه آموزشی از نظر میزان موفق، 1371، .م ، آرش  -1
-138ص، فصلنامه تعلیم و تربیت، اهداف مورد نظر وزارت آموزش و پرورش استان تهران

132  .  
مجلۀ ) 1374 ، ترجمه نادرقلی قورچیان. (اعتباردهی در آموزش عالی، 1992، .س ، آدلمن -2

  .159 -175 ص، 14 ریزي آموزش عالی شماره برنامهو پژوهش 
معلمان  باالتحصیلان مراکز تربیت معلم  قایسه عملکرد فارغم، 1368، .ف ، ابوحمزه  -3

  . 31- 35ص ، 18شماره  تعلیم و تربیت فصلنامه ، التدریس مدارس تهران حق
فصلنامۀ دانش مدیریت . عملکرد را خود ارزشیابی کنید، 1372، ر.غ ، اسلامی بیگلري -4

  . 15-18ص، 21شماره 
هاي دولتی و غیردولتی ایران  در بخش آموزشی ابیهاي ارزشی روش، 1376، .ي ، اردبیلی -5

  .تهران انتشارات مبعث.
ارزشیابی ماهیت نظارت و ارزیابی جاري در آموزش عالی غیر پزشکی ، 1376، . .خ ، ابیلی -6

مجموعه مقالات نخستین ) ویراستاران(فرقانی  ، خلیجی و محمدمهدي  ، محسن .کشور
انتشارات دانشگاه علامه طباطبائی : تهران  ، د دوم جل ، سمینار آموزش عالی در ایران 

  . 764-790ص
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هاي آموزشی بانک مرکزي در زمینۀ افزایش  ارزیابی برنامه، 1373، .م.ع ، انصاري -7

  . 23-28ص، 26مدیریت شماره  فصلنامۀ دانش. مهارتهاي شغلی کارکنان
هاي بزرگ  شاغل در شرکتهاي بهسازي م ارزیابی برنامه، 1373، .ا.ع ، انواري رستمی -8

  . 18-25ص، زمستان و بهار 28و  27فصلنامۀ دانش مدیریت شماره . تولیدي ژاپن 
عالی  رهنمودهایی جهت ارزشیابی آموزشی، 1370، .ف ، او ـ ایناکاوا توشی ، کاوا ایشی -9

  . 173- 185ص، 1370بهار ) ترجمه پرینوش ضیعی( کشور
دانش  ، رنامه ریزي توسعه آموزش عالی و ارزیابی آن مراحل ب ، 1369، .ع ، بازرگان  - 10

  . 43-59ص، 10و 9شماره هاي : دانشگاه تهران  ، مدیریت
سیستم نشانگرهاي آموزشی و کاربرد آن در تحلیل کارایی ، 1372، .ع ، بازرگان  - 11

  . 37-45ص، 17و شماره  نشریه علوم تربیتی دانشگاه تهران ، دانشگاهی 
 ;همدان ، و الگوهاي آن  عالی مقدمه اي بر ارزیابی آموزش، 1375، .ع ، بازرگان  - 12

  .دانشگاه بوعلی سینا 
نگاهی به تجربه هاي ملی و : کیفیت و ارزیابی آن در آموزش عالی ، 1376، .ع ، بازرگان  - 13

مجموعه مقالات ) ویراستاران. (فرقانی ، خلیجی و محمد مهدي ، محسن ، بین الملل
انتشارات دانشگاه علامه : تهران  ، جلد اول  ، ر آموزش عالی در ایران نخستین سمینا

  . 265- 280ص، 1375طباطبائی 
چالشها و چشم : آغازي بر ارزیابی کیفیت در آموزش عالی ایران ، 1377، .ع ، بازرگان  - 14

  . 125-136ص ، 16و  15شماره  ، اندازها فصلنامه پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی
رویکرد مناسب ارزیابی درونی براي ارتقاء مستمر کیفیت ، 1379، و همکاران .ع ، بازرگان  - 15

سال  ، دوره جدید ، علوم تربیتی. و فصلنامه گروههاي آموزشی در دانشگاههاي علوم پزشکی
  .1- 27ص ، پنجم

یت ارزیابی درونی دانشگاهی و کاربرد آن در بهبود مستمر کیف، 1374، .ع، بازرگان - 16
  . 1-22ص ، 4و  3شماره ، فصلنامه پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی. آموزش عالی 
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بررسی و طراحی الگوي ارزیابی مناسب براي اعتباربخشی دبیرستانهاي ، 1374، .ن ، ی یبقا - 17
دانشکده علوم تربیتی دانشگاه . پایان نامه کارشناسی ارشد . نظام جدید آموزش متوسطه 

  .تهران 
راهنماي ارزشیابی تکوینی و ارزشیابی مجموعی از ، 1960، و همکاران .ب ، بلوم - 18

انتشارات دانشگاه  ، تهران) .  1355 ، ظیمیعترجمه ابراهیم (  جویان هاي دانش آموخته
  .تربیت معلم

ترجمه (ارزیابی آموزشی و کاربرد آن در سوادآموزي تابعی  ، 1979، . اچ، سا ، بولا - 19
  .انتشارات مرکز نشر دانشگاهی : تهران  ، ) 1362گان عباس بازر

رجمه ن(ارزشیابی طرح ها و برنامه هاي آموزشی براي توسعه ، 1990، .اچ  ، اس ، بولا - 20
  .انتشارات موسسه بین المللی آموزش بزرگسالان : تهران ، )1375دکتر خدایار ابیلی 

ربخشی دانشگاهها و موسسات آموزش الگویی جهت اعتبا، الف/1377، .م ، پازارگادي  - 21
دانشگاه آزاد  )چاپ نشده(رساله دکتري . عالی کشور در بخش دولتی و غیر دولتی 

  . 264-287ص، واحد علوم و تحقیقات ، اسلامی 
پیشرفتهاي بین المللی در خصوص ارزیابی کیفیت در آموزش ، 1377، .م ، پازارگادي  - 22

  . 72-86ص، 18شماره  ، بستان بهار و تا ، مجله رهیافت . عالی 
  .تهران انتشارات صباح . اعتباربخشی در آموزش عالی ، 1378، .م ، پازارگادي  - 23
بررسی عوامل افزایش کیفیت آموزش در دانشگاه اصفهان و ، 1369، .س ، پاکاریان  - 24

دانشکده  ، پایان نامه کارشناسی ارشد برنامه ریزي آموزشی  ، پیشنهاداتی براي بهبود آن 
  . 211-230ص، دانشگاه اصفهان ، علوم تربیتی و روانشناسی

بررسی نگرش اعضا هیات علمی دانشگاه در خصوص ارزشیابی ، 1379، .هـ ، پورشافعی  - 25
  . 183-205ص، دانشگاه بیرجند ، طرح پژوهشی . آموزشی آنها 
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فصلنامه . دانشگاه نظام برنامه ریزي توسعه آموزش عالی ، 1372، .ع ، تقی پورظهیر - 26
، 202شماره مسلسل  ، سال اول  ، شماره سوم . پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی 

  . 3-9ص
ارائه الگویی به منظور ارزیابی درونی در نظام آموزش عالی ، 1377، .ي ، حجازي  - 27

  . 101-116ص، طرح پژوهشی ، دانشکده کشاورزي دانشگاه تهران  ، تهران  ، کشاورزي 
فصلنامه پژوهش و . معرفی شاخص هاي آموزش عالی، 1372، .د ، حسینی نسب  - 28

  .53-70ص، 2شماره . ریزي در آموزش عالی  برنامه
هاي عملکردي  در خصوص تعیین شاخص یارائه یک چهارچوب، 1375، .ع ، خورشیدي  - 29

  . 33- 45ص،  33و  34مدیریت شماره  فصلنامهنظام آموزش عالی 
ارتقا کیفیت آموزش دانشکده معماري و شهرسازي دانشگاه ، 1371، .م ، ن رازجویا - 30

  . 211- 230ص، طرح پژوهشی دانشگاه شهیدبهشتی. شهیدبهشتی
و شیوه  عالی دشواري هاي اجراي برنامــه ارزشیابی عملکرد آموزش، 1375، .ر ، ساکی  - 31

  . 63-73 ص، 45شماره  ، فصلنامه تعلیم و تربیت . هاي رویارویی با آن 
بررسی میزان تحقق اهداف برنامه آموزش پزشکی ، 1375، .ن ، اکبر؛ علایی  .ع ، سیاري  - 32

 ، دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی  1369-1370از دیدگاه فارغ التحصیلان سال تحصیلی 
درمانی  _دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی  ، مجله پژوهشی دانشکده پزشکی 

  . 16-4ص، 49شماره  ،  20سال  ، شهید بهشتی 
 ، انتشارات دانشگاه آزاد اسلامی : تهران  ، روش تهیه پژوهشنامه ، 1375، اکبر .ع ، سیف  - 33

  .واحد رودهن 
تحلیل رگرسیونی عوامل تشکیل دهنده الگوي اعتبارگذاري براي ، 1376، .م ، صالحیان  - 34

دانشکده  ، دانشگاه تهران . کارشناسی ارشد پایان نامه .  عالیارزیابی کیفیت نظام آموزش 
  . 76-115ص، روانشناسی و علوم تربیتی
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گیري کارایی درونی نظام جدید  هاي اندازه شاخص، 1374 ، .جو ماشینی  .ـه ، عزیززاده - 35
-140ص، دانشکده علوم تربیتی، دانشگاه تهران، پایان نامه کارشناسی ارشد، آموزش عالی

116.  
تحلیل عوامل مرتبط با موفقیت ارزیابی درونی در سنجش ، الف/1379، .ز ، عزیزي  - 36

پایان نامه کارشناسی ارشد دانشکده  ، موردي از مهندسی شیمی، آموزش عالی کیفیت
  .105- 119ص ، دانشگاه تهران ، مدیریت 

. برنامه آموزش پزشکی پس از انقلاب اسلامی  ارزیابی سیر، 1369، .ف ، عزیزي  - 37
مجله پژوهشی دانشکده پزشکی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات . در پزشکی پژوهش 

  .3-6ص، 2و1شماره . 14سال ، بهداشتی درمانی شهید بهشتی 
مجله پژوهشی . پژوهشی در پزشکی . ارزیابی برنامه هاي آموزشی ، 1374، .ف ، عزیزي  - 38

 19سال  ، ید بهشتی دانشکده پزشکی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی شه
  .1- 10ص، 4و3هاي  شماره. 

گزارش ارزیابی درونی گروه داخلی دانشگاه علوم ، 1377، و همکاران .ح ، عظیمیان  - 39
  .137-150ص، دفتر نظارت ارزیابی و گسترش دانشگاههاي علوم. درمانی همدان 

بهبود کیفیت  طراحی الگوي مناسب براي ارزیابی درونی جهت، 1378، .ج، فتح آبادي - 40
پایان نامه کارشناسی ارشد دانشکده روانشناسی . آموزشی دانشگاههاي علوم پزشکی کشور

  .63-90ص، و علوم تربیتی دانشگاه تهران
درمانی بیمارستانهاي آموزشی  -ارزیابی خدمات آموزشی، 1377، .ف ، فرزیانپور  - 41

 ، رساله دکتري . عتبار سنجی دانشگاههاي علوم پزشکی مستقر در تهران بر اساس الگوي ا
  . 176-200ص، واحد علوم و تحقیقات ، دانشگاه آزاد اسلامی 

طرح پیشنهادي تشکیل شوراي عالی اعتباردهی دانشگاهها و ، 1373، .ن ، قورچیان  - 42
، گزارش منتشر نشده از موسسه پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی. موسسات آموزش عالی 

  . 1- 15ص
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برنامه ریزي آموزش استراتژیک در نظام ، 1991، جري ، راجرز و هرمن  ، من کاف - 43
  .انتشارات مدرسه  ، تهران ) . 1374(ترجمه فریده مشایخ و عباس بازرگان . آموزشی 

دانشگاه طراحی الگوي مناسب براي ارزیابی درونی گروه پرستاري ، 1379، .ا ، کیذوري  - 44
-152ص، رشناسی ارشد دانشکده علوم تربیتی دانشگاه تهرانپایان نامه کا. علوم بهزیستی 

139 .  
رابطه بین میزان محبوبیت اجتماعی استادان از نظر دانشجویان و ، 1373، .ي ، گرجی  - 45

تربیتی دانشگاه  شناسی و علوم دانشکده روان. هاي آموزشی آنان نحوه ارزشیابی از فعالیت
  .43- 49ص ، ارشدنامه کارشناسی  علامه طباطبایی پایان

توسعه پژوهش و  ، هاي آموزشی و آموزش عالی  ارزیابی برنامه 1374، .ح ، آبادي  لطف - 46
  .73-84ص، ریزي آموزش عالی برنامه

بررسی رابطه خود ارزیابی مدیران گروههاي آموزشی در .  1376، .ف ، مصلی نژاد  - 47
-76کارمندان از آنان در سال تحصیلی  ، اساتید  ، دانشگاه شیراز با ارزشیابی مدیران ارشد 

  . 144-159ص، پایان نامه کارشناسی ارشد به راهنمایی پرویز ساکتی.  75
آموزش  مفهوم و نقش آن در افزایش سودمندي ، ارزشیابی تکوینی، 1374، .ر ، مهجور  - 48

  .66-85ص، 42و41شماره  ، فصلنامه تعلیم وتربیت ، عالی
 ، شیراز ) . الگوها  ، اصول  ، مفاهیم  ، نظریه ها ( ابی آموزشی یرزشا، 1376، .ر ، مهجور  - 49

  .انتشارات ساسان
مجله . ها و ابزار روش ، مفاهیم ، اصول ،  نظام آموزش عالی ارزشیابی 1373، .ر ، مهجور  - 50

  .46-52ص، 7شناسی و علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی شماره  دانشکده روان
گزارش ارزیابی درونی گروه داخلی دانشگاه علوم ، 1377، و همکاران .ش ، موسوي  - 51

دفتر ارزیابی و گسترش دانشگاههاي علوم . پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی سمنان 
  . 325-350ص، معاونت آموزش وزارت بهداشت ، پزشکی 
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نی کیفیت بررسی و طراحی الگوي مناسب براي ارزیابی درو، 1376، .م ، میرزا محمدي  - 52
دانشگاه تهران دانشکده روانشناسی و . پایان نامه کارشناسی ارشد . وزارت نیرو در آموزش 

  . 86-95ص، علوم تربیتی
فصلنامه مدیریت . آموزش عالیفلسفه ارزشیابی در مدیریت ، 1379، .م.س ، میرکمالی  - 53

، 12اره مسلسل شم ،  4شماره  ، سال سوم ) نامه ارزشیابی ویژه(در آموزش و پرورش 
  . 6- 12ص

  . 86- 115ص، نشر پارسا. تهران . زمینه ارزشیابی برنامه هاي آموزشی ، 1375، علی.ح ، هومن - 54
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