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 چكيده     
 

شود و تنها تفاوت در شدت و                             هاي اجتماعي در همه جوامع كم و بيش يافت مي                                           آسيب     
به عنوان مثال خودكشي در همه جوامع وجود دارد ليكن در بـرخـي                                                                .     ضعف و ميزان آن است                  

قـاپـي،                   طلاق، سرقت مسلحانه، كيـف                         .     جوامع زياد و چشمگير و در برخي اندك و نادر است                                             
ها يا انحرافات اجتماعي هم در همه جوامع قابل مشاهده                                                      تجاوز به عنف، اعتياد و ساير آسيب                                

ها رو به افـزايـش و                                   نكته آن است كه در جوامعي چون كشور ما برخي از اين آسيب                                                     .     است   
از يكسو موجب نگراني جامعه و مسئولان شده است و از سوي ديگر ناامنـي                                                                      بوده،       چشمگير      

با توجه به مراتب فوق و وجود اين ديدگاه كـه                                                  .     مخصوصا ناامني اجتماعي را دامن زده است                                     
اي داشتـه و امـنـيـت                                        هاي اجتماعي سير صعودي و نگران كننده                                     جامعه ما در برخي آسيب                     

هاي اجتماعي               اجتماعي را به خطر انداخته است، اين مقاله تلاش دارد تعريف و مفهوم آسيب                                                                    
ها را در قالب يك فرايند مورد بررسي و تحلـيـل                                                    و ناامني اجتماعي را تبيين نموده و رابطه آن                                          

 . قرار دهد        
 

  هاي اجتماعي، ناامني اجتماعي، جرم، بزهكاري                                           آسيب    :   واژگان كليدي            
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 4 دانشنامه

 مقدمه       
هاي اجتماعي، داراي منابع و منشاهاي گوناگوني بوده و داراي پيامدهاي متفاوتي                                                                                                       آسيب     

به بيان ديگر                  .     رد  ك توان به ايجاد ناامني فردي و اجتماعي اشاره                                                                 ها مي           باشند كه از جمله آن                               مي  
هاي اجتماعي مانند خودكشي، طلاق، اعتياد، سرقت، انواع جرائم اصولا نشان كژكاركردي                                                                                                        آسيب    

ها باعث               اين آسيب          .     هاست        هاي عمومي جامعه و عدم ايفاي صحيح وظايف آن                                                             و نارسايي دستگاه                    
در اين مقاله                  .     هاست        شوند كه ناامني اجتماعي يكي از آن                                                  بروز آثار و نتايج سوئي در جامعه مي                                                  

ها با ناامني                      هاي اجتماعي و رابطه آن                                    گردد در حد امكان مفهوم و ماهيت آسيب                                                         تلاش مي        
هاي اجتماعي و سپس مفهوم و ماهيت                                                 اجتماعي مورد بررسي قرار گيرد لذا نخست مفهوم آسيب                                                                

 . گيرد      ها مورد مطالعه قرار مي                        امنيت و ناامني اجتماعي و نهايتا رابطه بين آن                                            
 

 بيان مسئله و اهميت آن                     
شود و تنها تفاوت در شدت و                                             هاي اجتماعي در همه جوامع كم و بيش يافت مي                                                                 آسيب     

به عنوان مثال خودكشي در همه جوامع وجود دارد ليكن در برخي                                                                                        .     ضعف وميزان آن است                         
طلاق، سرقت مسلحانه، كيف قاپي، تجاوز                                              .     جوامع زياد و چشمگيرو در برخي اندك و نادر است                                                                

.   ها يا انحرافات اجتماعي هم در همه جوامع قابل مشاهده است                                                                                  به عنف، اعتياد و ساير آسيب                                      
ها رو به افزايش و چشمگير است                                              نكته آن است كه در جوامعي چون كشور ما برخي از اين آسيب                                                                             

واز يكسو موجب نگراني جامعه و مسئولان شده است و از سوي ديگر ناامني مخصوصا ناامني                                                                                                                  
هاي اجتماعي از ميزان معين و متعارفي عبور                                                            در هر جامعه كه آسيب                           .     اجتماعي را دامن زده است                               

ها را به انديشه اتخاذ تدابير                                              كند، نگراني مقامات مسئول و آحاد جامعه را فراهم ساخته و آن                                                                                     
هاي         با توجه به مراتب فوق و وجود اين ديدگاه كه جامعه ما در برخي آسيب                                                                                                 .     دارد        خاص وامي          

اي داشته و امنيت اجتماعي را به خطر انداخته است، به                                                                                اجتماعي سير صعودي و نگران كننده                                           
 .   رسد مطالعه و بررسي دقيق اين موضوع داراي اهميت زيادي است                                                         نظر مي      

 
 : سئوالات تحقيق            

شود و             با عنايت به موارد مطروحه و اهميت موضوع تحقيق، سئوالات زير مطرح مي                                                                                                 
 : ها را در حد امكان ارائه نمايد                               كند پاسخ آن             نگارنده تلاش مي              

 هاي اجتماعي چيست و تعريف و ماهيت آن كدام است؟                                               منظور از آسيب             
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 مفهوم و تعريف ناامني اجتماعي چيست؟                                  

اي با امنيت اجتماعي جامعه دارد و چگونه آن را تحت تاثير قرار                                                                                             ها چه رابطه                   اين آسيب           
 دهد؟        مي  

 : اهداف تحقيق           
هاي اجتماعي و رابطه آن با امنيت                                                 هدف اصلي ما در اين تحقيق شناسايي مفهوم آسيب                                                            

هاي         در كنار اين مباحث به طور نسبي به شناخت علل بروز آسيب                                                                                  .     يا ناامني اجتماعي است                             
 . ها در جامعه اشاره خواهد شد                            اجتماعي و پيامدهاي آن                     

 : روش گردآوري اطلاعات                  
ها        روش مورد استفاده در اين تحقيق براي جمع آوري اطلاعات و تجزيه و تحليل آن                                                                                                        
 . هاي ميداني است                هاي ثانويه ديگر مراجع معتبر علمي در حوزه                                          اي و استفاده از داده                      كتابخانه        

 : روش تحقيق         
روش مورد استفاده نگارنده در سازماندهي و انجام تحقيق توصيفي و تحليلي است و                                                                                                              

گردد با استفاده از استفاده از اصول منطقي و علمي به تبيين و توصيف دقيق                                                                                                                       تلاش مي        
اي و نظري و تا حدودي                                      از اين منظر تحقيق ما توسعه                                      .     هاي مورد بحث پرداخته شود                                      پديده     

 . كاربردي است           

 ادبيات و مباني نظري تحقيق                         : ب   
 آسيب اجتماعي                -1
 معناي لغوي              1--1

اين واژه معاني                    .     در لغت نامه دهخدا به معني زخم، كوب و ضرب بيان شده است                                                                               “     آسيب    ” واژه        
 : ديگري نيز دارد              

 . صدمه، كوس، عيب و نقص يا شكستگي كه از زخم و ضرب پيدا آيد                                                       
 ضرب، ضربت، زخم، ضربه                    

 تعب، رنج، مشقت، كلفت                    
 جرح، خستگي، فكاري                 

 آفت، نكبت، بلا، فتنه، مصيبت، خطر                               
 زيان و ضرر          
 گزند و آزار           
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 ).  144، ص     1380دهخدا،      ( كوفتگي، آفات و مصائب                      
 : آمده است         «آسيب    »در مورد مفهوم               )     1381(   در فرهنگ به زر گ سخن پارسي                            

 . هر عيب و نقص و يا زخمي كه بر اثر عاملي مانند ضربه و جز آن پيدا شود                                                                   
صدمه، سايش، برخورد، آسيب به چيزي وارد كردن يعني تماس پيدا كردن يا آن را لمس                                                                                                            

 . كردن    
 . به كسي يا چيزي آسيب رساندن به مفهوم صدمه زدن به او، آزارو گزند رساندن به او                                                                            
كه يا آنچه آمادگي آسيب ديدن داشته باشد، ناتوان در                                                                         پذير صفتي است به معني آن                                      آسيب     

 . برابر ناملايمات و صدمات، ضعيف                            
 معناي اصطلاحي و عرفي                       -2-1

هر پديده نامطلوب و مضر در سلامت جامـعـه                                            :   المعارف علوم اجتماعي آمده است                               در دايره         
شناسي از علوم زيستي                       مفهوم آسيب          .     نامند       هاي اجتماعي مي                را آسيب       )     نظير جنايت، جرم و ارتشا                       (   

هاي اجتماعي مانند فقر، بيكاري، تبهكـاري                                             ها و آسيب           يعني مطالعه بي ساماني                     .     گرفته شده است             
هاي درمان آنان و همچنين شرايط بيمارگونه و نابهنـجـار                                                            و غيره همراه با علل و عوامل و شيوه                                  

يك نـوع بـي نـظـمـي،                                        ).      59، ص     1370ساروخاني،         ( شناسي اجتماعي گويند                       اجتماعي را آسيب               
كه وضعيت ثابت ندارد و يك روند تشديـد                                        )     هايي از جامعه               حداقل در بخش            (   نابساماني و آشفتگي                    

شـنـاسـي                      جامعه     »اين وضعيت را برخي از دانشمندان                                .     و گشترش نيز در آن قابل مشاهده است                                 
آشفـتـگـي                 ”   و معني وسيع آن                “     بي قانوني         ”   و   “      بي هنجاري         ”   گويند، كه معني لغوي آن                         «آنومي     

رفـيـع            (   بـاشـد                  است؛ لذا پهنه آن از عدم رعايت قوانين تا دزدي و ديگر انحرافات مي                                                                “   اجتماعي       
 ) 65ص   1378پور،    

شود كه در چارچوب اصول                                   آسيب اجتماعي به هر نوع عمل فردي يا جمعي اطلاق مي                                                                        
گيرد و در نتيجه                           اخلاقي و قواعد عمل جمعي رسمي و غيررسمي جامعه محل فعاليت قرار نمي                                                                                         

)   deviants( به همين دليل، كجروان                                .     گردد        قانوني و يا قبح اخلاقي و اجتماعي رو به رو مي                                                                     
هاي خود را از ديد ناظران قانون، اخلاق عمومي و نظم اجتماعي پنهان                                                                                                    سعي دارند كجروي                   

.   شوند        زيرا در غير اينصورت با پي گرد قانوني، تكفير اخلاقي و طرد اجتماعي مواجهه مي                                                                                                       .     نمايند      
هاي         ها و نابساماني                      شناسي اجتماعي، مطالعه ناهنجاري                                        در واقع آسيب                )     15ص     .1381عبداللهي،         ( 

خواري، ولگردي، زورگيري، گدايي و غيره                                                        اجتماعي نظير بيكاري، فقر، اعتياد، خودكشي، مي                                                            
ستوده       ( ها و نيز شرايط بهينه اجتماعي است                                                      هاي پيشگيري و درمان آن                                    همراه با علل و شيوه                             

 ).    43، ص     1384
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 پذيري       رابطه آسيب اجتماعي وآسيب                         -1-4

پـذيـري بـاشـد،                               يعني هرجا آسيب              .     پذيري دارد            آسيب اجتماعي رابطه تنگاتنگي با آسيب                                    
“   پـذيـري             آسيب    ”         (webester)بر اساس ديكشنري و بستر                        .     شود     آسيب اجتماعي هم آشكار مي                        

قابليـت صـدمـه                              -1:   پذيري         پذير بودن به اين معني كه آسيب                               حالت يا صفت آسيب                 عبارتست از          
باز بودن براي تهاجـم يـا                                      -3باز بودن براي حمله يا انتقاد                                  -2.     خوردن يا آسيب فيزيكي را دارد                            

در لبه پرتگاه، مستعد براي افزايش خسـارت و                                                     -4ورود خسارت توسط نيروهاي نظامي و غيره                                      
در ديگر منابع لاتين معاني ديگـري                                   .     پذير بودن           منوط به افزايش پاداش يا كيفيت يا حالت آسيب                                          

كسي كه به آساني آسيب يا صدمه                              .     پذير است          كسي كه آسيب           :     براي اين واژه قابل مشاهده است                             
پذير است، در مقابل خسارت به وسيله سـلاح،                                                 بيند و در مقابل صدمه آسيب                           روحي و اخلاقي مي               

در برابر هر گونـه                     .     در برابر وسوسه و انتقاد بي دفاع است                                   :     همچنين      .     انتقاد، و غيره بي دفاع است                          
 . پذير است          در برابر ايراد صدمه و خسارت آسيب                                .   تهاجم بدون دفاع است                   

رابطه اين دو مفهوم با ناامني بدين گونه است كه هر كس كه در برابر تهديدات                                                                                                                        
كند مانند زنان و سالخوردگان در برابر جرائم و يا                                                                       پذيرتر باشد، احساس ناامني بيشتري مي                                                 آسيب    

هاي اجتماعي پس از مدتي در صورت عدم مديريت و اتخاذ تدابير مناسب، شيوع                                                                                                      اين كه آسيب               
عام يافته و گستره وسيعي از جامعه را تحت پوشش خود قرار داده و نگراني عمومي را تشديد                                                                                                                            

 .   كنند      مي  
 :   تعريف منتخب             -  3-3

شناسان دقت كنيم، مشاهده                                     هاي مختلف محققان و جامعه                                        اگر به نظرات و ديدگاه                                  
هاي اجتماعي، همانا نقض هنجارهاي اجتماعي رسمي و                                                                  ها از آسيب                  گردد كه منظور عمده آن                                 مي  

هاي رسمي مانند سرقت، كلاهبرداري، ارتشاء و غيره كه                                                                        غير رسمي به عبارت ديگر ناهنجاري                                         
هاي غير رسمي مانند طلاق، خودكشي، بي احترامي                                                              شوند و ناهنجاري                       اصطلاحاا جرم ناميده مي         ً                 

شوند،           به والدين، عدم احساس و كمك به همنوعان كه اصطلاحاا هنجارهاي اخلاقي ناميده مي                                                             ً                                       
با اينحالدر مورد تفاوت آسيب اجتماعي با                                                          .     شوند        تلقي مي          “ آسيب اجتماعي              ” ها          از منظر آن                

توان گفت، آسيب اجتماعي همان ناهنجاري و اختلالي است كه در جامعه رخ                                                                                                  پذيري مي              آسيب    
در    .     پذيري بستر و زمينه ورود آسيب و شرايط ورود به آن است                                                                                   داده است در حالي كه آسيب                                    

به معناي عيب، ضعف                         “     پذيري         آسيب    ” يا      “     آسيب    ” تعريف لغوي و مفهومي نيز مشاهده كرديم كه                                                         
و ناتواني در برابر ناملايمات قابل نفوذ بودن، بدون دفاع، شكنندگي در معرض خطر قرار داشتن،                                                                                                                      
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 . معنا شده است            
 : تر از ساير تعاريف است                       به نظر ما تعريف زير از آسيب اجتماعي در جهاتي كامل                                                  

 
 ) امنيت اجتماعي             ( ناامني اجتماعي                :   2بند     

براي داشتن تعريف و درك درستي از ناامني اجتماعي، ابتدا لازم است مفهوم امنيت                                                                                                                
بدين جهت در اين بخش، نخست مفهوم امنيت و                                                             .     اجتماعي مورد بررسي و مطالعه قرار گيرد                                                   

ترين          بايستي متذكر شد اولين و مهم                                       .     گيرد        سپس مبحث ناامني مورد مطالعه و تحقيق قرار مي                                                             
ها و حتي جانوران را به خود                                              چيزي كه بعد از تامين نيازهاي اوليه مانند آب و غذا، ذهن انسان                                                                                        

امنيت منحصر به امنيت جاني نيست بلكه داراي مصاديق مختلفي                                                                           .     كند، امنيت است                      مشغول مي          
توان در اين خصوص به امنيت فردي، جاني، مالي، اجتماعي و ملي اشاره كرد                                                                                                             است كه مي             

 ).  97، ص     1383ميرزماني          ( 
 

 معناي لغوي              -  2-1
در فرهنگ لغات                   .     امنيت در لغت به معناي مصون بودن از هر گونه تهديد و تعرض است                                                                                        

ايمن بودن است وايمن                           )     Feeling( و احساس             )     condition( آكسفورد امنيت به معناي وضعيت                                        
به همين           .     بودن به معناي محافظت در برابر خطر يا ترس، ايمني در برابر تهاجم معنا شده است                                                                                                           

پس وقتي كه يك                     .     مقياس ناامني به معناي وجود تهديد و تعرض عليه فرد، جامعه يا كشور است                                                                                 
شود كه ماهيت ناامني چيست؟ پاسخ به اين                                                           كند اين سوال مطرح مي                                  فرد احساس ناامني مي                         

اي، بيكاري، درآمد، جرم، فساد و انحرافات                                                             جنگ هسته          :     تواند موارد مختلف باشد                                  سوال مي         
شود؟ محيط                 نكته مهم آن است كه بايستي ديد مفهوم امنيت به چه مرجعي مربوط مي                                                                                        .     اجتماعي       

المللي، ملي و داخلي، مشكلات و مسايل شهري و مشكلات اقتصادي، خانواده و يا                                                                                                                     بين   
توان مرجع تهديد را مشخص و از آن                                                     فردي و خوشبختي شخص؟ زيرا بر اين مبنا مي                                                             احساس     

تعريف مناسب ارائه داد؛ بنابراين از نظر لغوي ناامني اجتماعي به معني وجود تهديد و                                                                                                                                   
 . هاست      و اجزا تشكيل دهنده آن شامل فرد، خانواده، گروه و هويت آن                                                         نسبت به جامعه                 تعرض    

 
 معناي اصطلاحي و عرفي                     -  2-2

ها و معيارهاي متفاوتي تعريف و                                                 امنيت شامل ابعاد مختلف و گوناگوني است و با شاخص                                                                         
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يك تقسيم بندي امنيت براساس شاخص مرجع امنيت است يعني با                                                                                      .     شود       بندي مي             تقسيم     
به عنوان مثال اگر مرجع امنيت فرد                                              .     تشخيص مرجع امنيت، موضوع آن را مشخص مي نمائيم                                                              

معيار و شاخص ديگر تعيين مفهوم امنيت،                                                          .     باشد مي گوئيم موضوع امنيت فردي است                                                      
هاي موجود در                      به عنوان مثال ارزش                          .     هايي است كه در معرض خطر قرار گرفته است                                                              ارزش    

هرگاه اين ارزشها به خطر                                   .     امنيت ملي، استقلال، تماميت ارضي و دفاع از سرزمين هستند                                                                               
هاي مطرح در امنيت مالي، پول، سرمايه                                                     يا مثلا ارزش               .     افتند امنيت ملي به خطر افتاده است                                                 مي  

ها در معرض خطر قرار گيرند امنيت مالي به خطر افتاده است؛                                                                                     و مال هستند و هرگاه اين ارزش                                        
مثلا     .     لذا تعريف هر بعد از امنيت به مرجع و موضوعي اشاره دارد كه امنيت با آن مرتبط است                                                                                                                      

هاي مورد                خواهيم امنيت فردي را تعريف و ماهيت آن را تبيين كنيم، به فرد و ارزش                                                                                                      وقتي مي         
تهديد آن يعني جان، سلامتي، حريم خصوصي و ساير متعلقات ارزشمند مورد نظر فرد اشاره                                                                                                                    

پس امنيت فردي شامل حفظ و مصون نگهداشتن جان، مال، حريم خصوصي، و ديگر                                                                                                     .     داريم     
هاي مهم افراد است و ناامني فردي شامل تهديد عليه جان، مال، سلامتي افراد و حريم                                                                                                                    ارزش    

شود، بستگي به تعريف و                                   كه چه چيزي تهديد امنيتي محسوب مي                                                  اما اين         .     هاست        خصوصي آن          
مانند كشور،               .     تواند مراجع متعدد و گوناگون داشته باشد                                                        امنيت مي          .     مفهوم امنيت از نظر ما دارد                                      

هاي اجتماعي، افراد و محيط زيست كه معمولا پسوند ملي، اجتماعي، انساني و زيست                                                                                                                 گروه    
هاي در معرض خطر از يك طبقه و مرجع به مرجع ديگر متفاوت است                                                                                           محيطي دارند؛ لذا ارزش                           

بر اين          .     تواند از منابع و منشا هاي گوناگون و به اشكال متفاوت باشد                                                                                      و تهديدات عليه آنها مي                              
هاي امنيت را با توجه به مرجع و منبع                                                             بندي        توان مطابق جدول ذيل يكي از طبقه                                                 اساس مي         

 . (Moller,2004,p9)تهديد ترسيم كرد                 
ناامني اجتماعي نيز از اين منظر قابل تعريف و تمايز است يعني نا امني اجتماعي شامل                                                                                                                    

وقتي كه يك جامعه از تامين حداقل امنيت براي                                                            .     هاي موجود يك جامعه است                                  تهديد عليه ارزش                   
ها و افراد                    يك زندگي قابل قبول و مطلوب ناتوان بوده و اعضاي آن جامعه از سوي گروه                                                                                                           

منحرف، بزهكار و مجرم مانند و اوباش در معرض خطر و تهديد باشند، در واقع جامعه يادشده                                                                                                                        
پس جامعه زماني مفهوم واقعي و امن دارد كه حداقل محيط امن را براي اعضاي                                                                                                         .     ناامن است           

اي مواجه باشيم كه افراد                                     خود جهت يك زندگي مناسب و مطلوب فراهم آورد؛ لذا اگر با جامعه                                                                                     
در جهات مختلف دچار نگراني و اضطراب بوده و جرم و بزهكاري در آن نرخ بالائي داشته باشد،                                                                                                                       
افراد در خانه و خانواده و در خيابان، بوستان، سينما، در معرض تهديدهاي گوناگون قرار داشته                                                                                                                           
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 10 دانشنامه

بنابراين امنيت                  .     اي ناامن و ناامني اجتماعي در آن حاكم است                                                                  باشند، اصطلاحا چنين جامعه                                
اجتماعي از نظر اصطلاحي و عرف جامعه ما به حداقل امنيت لازم در جامعه براي يك زندگي                                                                                                                    

اين واژه در                 .     عادي و معمولي و فقدان دغدغه خاطر جاني، مالي و ارزشي و اعتقادي اشاره دارد                                                                                                        
زيرا واژه امنيت عمومي بيشتر متناظر به فراهم                                                             .     شود       اين جا به واژه امنيت عمومي نزديك مي                                                   

نمودن امنيت اوليه و حداقلي براي آحاد مختلف جامعه است تا به دور از هر گونه دغدغه و                                                                                                                                 
باتوجه به مراتب مذكور و                                 .     هرچند با آن متفاوت است                              .     نگراني به زندگي و كسب و كار بپر دازند                                                     

جهت ارائه تعريفي دقيق از ناامني اجتماعي و تبيين و توضيح ابعاد و مباني آن ذيلا مفهوم و                                                                                                                                
تعاريف موجود امنيت اجتماعي را در مكاتب و مكتوبات موجود بررسي و سپس تعريف منتخب                                                                                                                

 . گردد      ارائه مي        
 

 مفهوم و تعريف امنيت اجتماعي                             -2-3
در ادبيات اجتماعي و انتظامي، مشكلاتي وجود                                                        “     امنيت اجتماعي               ” سازي واژه                   در معادل           

در متون فارسي در ترجمه واژه مذكور از لاتين به فارسي، سه معادل بكار برده شده است                                                                                                                    .     دارد    
 : هاي ماهوي با يكديگر دارند                           كه در واقع تفاوت                

 مرجع امنيت عنوان
هاي در معرض  ارزش

 خطر
 شكل تهديد منابع تهديد

 استقلال، حاكميت ملي كشور يا رژيم امنيت ملي
كشورها و بازيگران 

 فرعي
 تهاجم نظامي

 كشورها و بلاياي طبيعي بقا و كيفيت زندگي افراد، بشريت امنيت انساني
قتل، جنگ، فقر، جرم و 

 بزهكاري

 بشريت بقاء زندگي اكوسيستم امنيت محيط زيست
آلودگي، گرماي زمين، 
 تخريب محيط زيست

 امنيت اجتماعي
هاي  ها، گروه ملت

 اجتماعي

هويت، وحدت اجتماعي، 
 هنجارها

 كشورها

 هاي بيگانه فرهنگ

پاكسازي قومي، ژنوسايد، 
 تبعيض نژادي

  هاي در معرض خطر                 اقسام امنيت بر اساس مرجع و ارزش                                 -1جدول      

 :منبع
Moller Bjorn: The united nations, as a security political actor with a special focus on 
Africa p 9.  
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1  Social security                                       با معادل و ترجمه فارسي تامين اجتماعي 
2  Community security                                با ترجمه و معادل امنيت جامعگي 
3  Societal security                                      با ترجمه و معادل فارسي امنيت اجتماعي 

هاي         حدود و مرز بندي واژه                            .     هر يك از سه واژه فوق مفهوم و تعريف خاص خود را دارد                                                                             
مذكور در منابع لاتين مشخص است ولي ترجمان آن به فارسي و تطبيق آن با مصاديق مورد                                                                                                                     

هاي مورد نظر                        اكنون به توضيح هر يك از واژه                                                    . نظر در كشور بامشكلاتي مواجه است                                              
 : پردازيم         مي  

Social security (1     :                     ،ترجمه شده اسـت در واقـع                                     »     تامين اجتماعي             «   كه در برخي از متون
اين مفـهـوم                 .     زند     حكايت از حفظ فرد در مقابل خطراتي دارد كه اجتماع آن را براي افراد رقم مي                                                                       

فرد را در مقابل خطراتي كه سبب آن زندگي جمعي است همانند بيكاري، فقر، گرسنگـي، عـدم                                                                                           
در فرهنگ اكسفـورد امـنـيـت                                        .     كند     دسترسي به بهداشت، آموزش و پرورش و غيره حمايت مي                                               

ها براي فقرا،                 پول مستمري كه دولت                  :   به شرح زير تعريف شده است                          social security)     اجتماعي       
پس اين واژه در لاتين به معناي تامين اجتماعي و در معناي                                                       .     كنند      بيكاران و بيماران پرداخت مي                           

 . خاص تضمين اجتماعي كاربرد دارد                             
Community security(2      :                                              اين واژه براي اولين بار توسط تونيس     (tunis                     وي    .     بكار برده شد

community                داند كه با يكديگر داراي ارتباط چهره به چهره،                                                                        اي از افراد مي                          را مجموعه
مستقيم، عاطفي و دلسوزانه هستند كه بالطبع چنين جمعي از تعداد معدودي از افراد تشكيل                                                                                                                       

تونيس مصداق اجتماعي را خانواده، گروه دوستان، يك روستا، گروه قومي يا مذهبي نام                                                                                                         .     شود       مي  
،   1382نويد نيا،           ( ها از خطرات است                             در واقع منظور تونيس همان گمانيشافت و حفظ آن                                                             .     برد       مي  

هايي از فروپاشي يا                                امنيت در اينجا به مفهوم مصون ماندن افراد عضو چنين گروه                                                                                ).      67ص     
در اين مفهوم نيز امنيت اجتماعي به معناي مرسوم                                                                 .     گسيختگي روابط عاطفي و دلسوزانه است                                            

 .   توان معادل مطلوبي براي امنيت اجتماعي از اين واژه بدست آورد                                                            قابل انطباق نيست و نمي                      
Societal security(3      :                                                                                                       ويور براي اولين بار اين واژه را بكار برده و قصد خود را از بيان آن

امنيت ملي بيشتر معطوف به تهديدات خارجيان است و به حفظ حاكميت                                                                                    :     دهد       چنين توضيح مي                 
كه بايد به بعد ذهني                                 در واقع امنيت ملي به بعد عيني معطوف است در حالي                                                                     .     و قلمرو نظر دارد                      

آن نيز توجه شود؛ لذا صرفنظر از حفظ سرزميني و حاكميت به چگونگي زندگي و شبيه سازي                                                                                                                       
اي است كه امنيت اجتماعي به آن پرداخته است و سازو                                                                            زندگي نيز بايد نظر داشت و اين مقوله                                                 
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 12 دانشنامه

يا    »     امنيت اجتماعي               « دهد، لذا آنچه به عنوان                                          كارهاي استمرار آن را مورد مداخله قرار مي                                                            
شده مورد توجه صاحبنظران امنيت ملي است واژه                                                            »     امنيت اجتماعي               « و يا          »     امنيت جامعگي              « 

societal security                                                            135،     1383كلاهچيان،        )     است كه دلالت بر وجود امنيت در جامعه دارد-
138 . 

 societal security                                                                              ارتباط        :     در فرهنگ آكسفورد به معناي امنيت اجتماعي آمده و عبارتست از
و ساخت امنيت با جامعه به گونه سازمان دهي شده يا امنيتي كه شكل و ساخت اجتماعي يافته                                                                                                                        

امنيت اجتماعي حالت فراغت همگاني از تهديدي است كه كردار غير قانوني دولت يا                                                                                                               .     است   
امنيت اجتماعي از نگاه                             .     دستگاهي يا فردي يا گروهي در تمامي يا بخشي از جامعه پديد آورد                                                                                        

در دوره           .     اين محققان در طول تاريخ در سه دوره تاريخي در خدمت طبقات خاصي بوده است                                                                                                       
اول امنيت اجتماعي با رويكرد زورمدارانه در دفاع از هيات حاكمه در دوره دوم در دفاع از فرد و                                                                                                                                 
جامعه در برابر قانون شكنان و در دوره سوم زور و قدرت قهري به صورت محدود و در چارچوب                                                                                                                        

رويكرد امنيت اجتماعي،                             »     الي ويور          « از نظر              ).      اميري     ( قانون مورد استفاده قرار گرفته است                                                     
هاي بينابين خود در شرايط تغيير و                                                        توانمندي جامعه براي مراقبت از خصوصيت و ويژگي                                                                  

تهديدات عيني و اجتماعي و بر ارتباط نزديك ميان هويت جامعه و امنيت تاكيد داشته و خاطر                                                                                                                         
امنيت اجتماعي را                      )     Buzan( بوزان         .     كند       اش را طلب مي                      كند كه جامعه امنيت هويتي                                    نشان مي         

در حفظ          ...       هاي مختلف صنفي، قومي، محلي، جنسي و                                                      توانايي گروه              « :     كند       گونه تعريف مي                     بدين    
 .   (Buzan1998,p42)هستي و هويت خود                 

، يك بخش مهم از آن را به امنيت اجتماعي                                                          » چهار چوبي براي تحليل                          :     امنيت     « بوزان در كتاب                     
(societal security)                        از نظر وي امنيت ملي از چند بخش اساسي                                                            .     اختصاص داده است

بخش     :     ها عبارتند از                           ديگر بخش          .     ها امنيت اجتماعي است                                گردد كه يكي از آن                               تشكيل مي          
بدين ترتيب وي ميان امنيت ملي                                        .     نظامي، بخش محيط زيست، بخش اقتصادي و بخش سياسي                                                             

 . (Buzan,Ibid,p95)كند       و امنيت اجتماعي ارتباط ايجاد مي                               
گيدنز امنيت اجتماعي را شامل تمهيداتي جهت حفظ زندگي اعضاي يك جامعه و سپس                                                                                                    

كه امنيت اجتماعي                          نهايت آن          ).      627، ص         1383گيدنز،      ( داند            حفظ راه و روش زندگي آنان مي                                         
عبارتست از رهايي از اضطراب و تعقيب ايمني مثلالا يك گروه اجتماعي نظير خانواده يا يك                                                                 ً                                                        

امنيت اجتماعي در اين مفهوم داراي ابعاد                                                      ).      127،     1380نصري،     ( مجمع قومي، مذهبي و غيره                                     
سياسي و حكومتي بوده و به شدت آميخته با مقوله اساسي قدرت است و در مطالعات و                                                                                                                            
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 . گيرد      هاي استراتژيك در ذيل امنيت ملي مورد مطالعه و بررسي قرار مي                                                            بررسي     
هاي مطرح شده در فوق امنيت اجتماعي از معادل لاتين                                                                                               باتوجه به ديدگاه                         

societal security                                                                 به عبارت ديگر امنيت                           .     بيانگر توجه به بخشي از مفهوم امنيت ملي است
اجتماعي در اين معنا ارتباط ناگسستني با امنيت ملي دارد و به قول بوزان يكي از ابعاد پنجگانه                                                                                                                               

پس امنيت اجتماعي در اين مفهوم تعبيري از امنيت ملي است و در                                                                                      .     و اساسي امنيت ملي است                             
 . ارتباط با آن بايستي معنا شود                            

توان دريافت كه مفهوم امنيت اجتماعي در كشور                                                              اينك با عنايت به تعاريف ارائه شده مي                                                   
و جامعه ما با هيچيك از تعاريف فوق انطباق كامل ندارد لذا بايد به دنبال تعريفي بومي و با                                                                                                                                      

هاي موجود در جامعه خودمان باشيم تا در تبيين و بررسي موضوع تحقيق از ترديد                                                                                                                    شاخص    
 :   دهد     جدول زير مفهوم امنيت اجتماعي در ابعاد سه گانه آن را نشان مي                                                           .   مفهومي اجتناب شود                 

 
 انواع امنيت بر اساس تعاريف متداول                                   -  2جدول      

 
 ):  تعريف منتخب           ( ناامني اجتماعي                  -2-5

كه ادراك و استنباط هر جامعه و فرهنگ از امنيت با جوامع ديگر متفاوت                                                                                                 با عنايت به اين                      
هاي اجتماعي و                       كنيم كه با واقعيات و نيازمندي                                           است ما نيز تعريفي از امنيت اجتماعي ارايه مي                                                             

اين تعريف بر اساس تعبير و                                           .     فرهنگ جامعه ما همخواني داشته و اصطلاحا بومي باشند                                                                          

 .عنوان
هاي در معرض  ارزش

 خطر
 شكل تهديد مرجع تهديد منابع تهديد

 دولت، افراد سلامتي، بهداشت تامين اجتماعي
 بازنشستگان

 بيكاران، كارگران

فقر، تورم، كاهش 
توجه به سالمندان و 

 پذير اقشار آسيب

 امنيت جامعه
روابط عاطفي بين 

ها،  افراد و خانواده
 اعتماد عمومي

 دولت، افراد
خانواده، جامعه، 

 انسانيت
افزايش جرم، بي 
 اعتمادي، ناهنجاري

 امنيت اجتماعي شده
هويت، زبان، فرهنگ، 

 ها سنت
جهاني شدن، تهاجم 

 فرهنگي
هاي  جامعه، گروه
 قومي،

پاكسازي قومي، 
تبعيض نژادي، ناديده 

 ها گرفتن ارزش
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 14 دانشنامه

به عبارت ديگر                   .     استنباطي كه از قدرت و حوزه قلمرو حاكميت در جامعه دارد، انتخاب شده است                                                                                               
هاي حاكميت در برابر مردم و وظايف حاكم                                                         تعريف ما از امنيت اجتماعي به تفسير ما از مسئوليت                                                                  

هاي صورت گرفته                        با مطالعه تحقيقات و پژوهش                                   .     شود       در قبال امنيت شهروندانش مربوط مي                                            
 : در جامعه ما داراي ابعاد زير است                               »   امنيت اجتماعي             « 
 ناامني جاني           -1
 ناامني مالي             -2
 ناامني خانوادگي                   -3
 هاي اخلاقي           ناامني در ارزش                -4
 ها و عقايد ديني و اعتقادي                           ناامني ارزش             -5
 ناامني عمومي شامل خيابان چارك، اماكن عمومي                                            -6
 ناامني شغلي و اقتصادي                       -7

ها      آن    3توان در جدول                هاي فوق داراي اجزا و عناصري هستند كه مي                                         هر يك از شاخص              
 .   را مشاهده كرد             

  
 جمع بندي        

از تركيب و تمييز تعاريف مختلفه راجع به امنيت اجتماعي و مفهوم را يج آن در جامعه                                                                                                                       
 : توانيم تعريف زير را ارائه نمائيم                                  خودمان مي         

 
 تبيين رابطه و الگوي آسيب اجتماعي با جرم، ترس و ناامني اجتماعي                                                             :   ج 

ها با             هاي اجتماعي، جرم، ترس و آثار و ارتباط آن                                                            هاي آسيب              در اين بخش به تبيين واژه                                   
 . پردازيم         ها با يكديگر مي                 مفهوم ناامني تأثير گذاري و ارتباط آن                                    

شود در          هاي اجتماعي يا بزهكاري، به نقض هنجارهاي غير رسمي جامعه گفته مي                                                                آسيب     
جرم يكي از منابع اصلي ناامني در                                     .     گردد      كه جرم، نقض هنجارهاي رسمي جامعه تلقي مي                                         حالي    

آيد و قربانيان آن همواره با پيامدهاي منفي آن بر زندگي و جسم و جان خـود                                                                            جامعه به شمار مي                
گـذارد، در                        وقتي كه در يك جامعه بزهكاري و جرم رخ داده و يا رو به تزايد مـي                                                                .     مواجه هستند           

كه با وقوع جرم، فرد                       نخست آن       .     گردد      واقع پيامدهاي اين رخداد به دو شكل در جامعه آشكار مي                                                   
بنابراين قـربـانـيـان                               .     بينند       يا افرادي كه قرباني جرم هستند بدين وسيله صدمه ديده و آسيب مي                                                            
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مثلالا وقتي ضرب و جرح، هتك    ً                     .     باشند       يعني جرم مي           »     عيني    «   جرم در حقيقت قرباني يك رخداد                              
ايـن        .     دهد، پيامد آن وجود مصدوم، قرباني و مالباخته اسـت                                                        حرمت و يا سرقتي در جامعه رخ مي                              

جرم بوده و پيامد وقوع جرم در جامعه ناامني مستقيم بـراي                                                              »     مستقيم      «   افراد اصطلاحاا قربانيان             ً          
آن افراد خانواده، بستگان و كساني كـه بـه هـر                                                            »     غير مستقيم          «   ثانياا در شكل      ً        .     اين افراد است             

اند، دچار اضطراب ترس و نگراني شده و عليرغم                                              طريق ناظر، شاهد و يا مستمع اين حوادث بوده                                         
كه خود به طور مستقيم قرباني جرم نبوده اند، از رخداد مذكور تأثير گرفته و اصطلاحـاا دچـار                                                                                   ً              آن  
به عبارت ديگر هـمـان                          .     كنند      مي  »     احساس ناامني            «   يا رواني شده و در حقيقت                         »     ناامني ذهني           «   

 هاي تعريف منتخب از ناامني اجتماعي                                   عناصر و شاخص              -  3جدول      
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 16 دانشنامه

گونه كه در بحث تعريف امنيت به دو بعد عيني و ذهني آن اشاره گرديد، با وقوع يك جـرم يـا                                                                                              
دسته اول قربانيان مستقيم آن يعني كساني كه به طور                                                  :     شوند        بزهكاري، دو دسته قرباني آن مي                             

انـد و                    اند و دسته دوم كساني هستند كه فقط آن را ديده و يا شنيـده                                                            عيني از ناامني آسيب ديده                        
 .   ها دست داده است                 اصطلاحاا احساس ناامني به آن      ً                   

ترس، در اين جا به مفهوم رنج و حرمان ناشي از خشونت نهادي ـ فرهنگي و رواني                                                                                                                   
تواند منابع                   ترس مي        .     گردد        پذيري در افراد مي                             است كه منجر به توليد حس ناامني و آسيب                                                           

:   اند           محققان حداقل سه منبع و منشأ براي ترس افراد ذكر كرده                                                                       .     گوناگون و متعددي داشته باشد                                   
هاي محيطي چون                       ـ شرايط و وضعيت                         2هاي فردي مانند سن، جنسيت،                                         ـ شرايط و وضعيت                         1

  3محيط زندگي، آب و هوا، اطرافيان شهر و روستا، كوهستان و معتدل بودن تراكم جميعت بزند                                                                                                                   
 .   ها، راديو، تلويزيون                     ـ مشاهدات، تجريات شخصي، رسانه                             

بر همين اساس حالت ترس از جرم چند بعد پيدا كرده و شامل ادراك شخصي افراد از                                                                                                                  
ترسد          فردي كه مي              .     گردد        ها و تمايلات عملي افراد مي                                       ها و انگيزه                   تهديد، تجربيات شخصي آن                            

بدين معناست كه وضعيت خطرناكي را ادراك نموده كه اين وضعيت او را به تغيير در رفتار                                                                                                                              
براي مثال وقتي سؤال شود كه چقدر احتمال سرقت اموال وي وجود دارد؟                                                                                             .     نمايد         تحريك مي          

اين     .     اش باشد             تواند نشاندهنده ميزان نگراني او از وضعيت ناامني در محيط زندگي                                                                                       پاسخ وي مي              
هاي رخ داده، مشاهدات                                نگراني نيز تحت تأثير اتفاقات و رخدادهاي عيني ناامني چون سرقت                                                                                    

ها، مطبوعات و تلويزيون و غيره                                               گان، اخبار رسانه                        هاي اطرافيان و همساي                              عيني، نقل و قول                     
بر همين اساس و بر مبناي ميزان نگراني و احساس ناامني ادراك شده در فرد، او به دنبال                                                                                                                     .     باشد    

تغيير وضع موجود مانند تهيه وسايل و اقدامات لازم براي جلوگيري از سرقت اموال خود چون                                                                                                                     
 . گردد      دزدگير، قفل و زنجيره و غيره مي                              

اكنون بايد ديد كه جرم و بزهكاري و آسيب اجتماعي چگونه منجر به توليد ترس، دلهره،                                                                                 
 : پردازيم         شود؟ براي روشن شدن مطلب به ذكر چند مثال مي                                            اضطراب ونگراني مي                 

با وقوع جرم سرقت، افراد نگران اموال منقول و غير منقول خود شده و از خالي گذاشتـن                                                                                    
كنند با خريد وسـايـل و                                      منزل، رفتن به مسافرت، حمل پول و غيره مضطرب شده و تلاش مي                                                       

هر اندازه ميزان نگراني افراد از                                 .     ابزار مختلف مانند دزدگير، حفاظ و غيره اموال خود را حفظ كنند                                                           
خالي گذاشتن منزل در مسافرت زياد باشد، به معناي آن است كه جرم سرقت يا احساس نگراني                                                                                   
از ارتكاب جرم سرقت در جامعه افزايش داشته و انتظارات جامعه براي مقابله بـا ايـن پـديـده                                                                                                            
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ناتواني حاكميت در كنترل و مقابله با علل و عوامل سرقت، به مـفـهـوم زيـر                                                                                    .     نابهنجار بالاست              
هاي ساختاري و بـنـيـادي                                         هاي مسئول و وجود مشكلات در بخش                               سئوال رفتن اقتدار دستگاه                        

شهروندان جامعه وجـود و بـروز و                                                .     هاي ديني و غيره است                     جامعه چون اقتصاد، اخلاق، ارزش                            
 . كنند      هايي را علامت ناامني مالي و جاني در جامعه قلمداد مي                                                    افزايش چنين پديده                 

حال اگر رابطه منطقي ميان وقوع جرم و بزهكاري و احساس ناامني در جـامـعـه وجـود                                                                                           
داشته باشد و با افزايش ميزان جرم و بزهكاري، ميزان احساس ناامني نيز در جامعه افزايش و بـا                                                                                            

 .   طلبد      هاي متناسب مي               ها نيز كاهش يابند، چنين وضعيتي طبيعي بوده و راه حل                                                    كاهش آن، آن           
ليكن اگر با افزايش يا كاهش اين رخدادها، احساس ناامني رابطه منطقي نداشته بـاشـد،                                                                                      

ات شخص، تجـربـيـات و                                  ها، روحي          ها، روزنامه             بايد به دنبال عوامل ديگري چون تبليغات، رسانه                                            
 .   ها را شناسايي كرد                   محيط طبيعي افراد كه مؤثر در ادراكات ذهني مردم هستند، مراجعه و آن                                                                

نهايتاا منظور آن است كه در يك روند منطقي وقتي در يك جامعه ميزان عيني بزهكاري       ً                                                                       
بر هـمـيـن اسـاس                                  .     و جرم افزايش يافت، به همان نسبت نيز بايد احساس ناامني افزايش يابد                                                                 

توان ترسيم كرده و حالات ادراكي مختلف يك جـامـعـه را در آن                                                                                  ماتريسي به شكل زير مي                     
 :   مشخص نمود         

  رابطه جرم با ناامني                     -  4جدول      
 
 
 
 
 

 :   هاي چهارگانه اين ماتريس بدين شرح است كه                                         توضيح حالت          
اي ميزان نرخ جرم و آسيب اجتماعي بالا بوده و احساس ناامني نيـز بـالا                                                                             ممكن است در جامعه                 

 .   در اين حالت وضعيت جامعه نرمال نيست ليكن احساس عمومي جامعه نرمال است                                                                   .   باشد    
 .   اي حالت نرمال دارد                    چنين جامعه          .   درجامعه اي جرم پائين و احساس ناامني هم پائين است                                                

طبيعي است وضعيت عيني ناامني در چنـيـن                                           .     اي جرم پائين و احساس ناامني بالا باشد                                      در جامعه        
 .   اي نرمال ليكن وضعيت ذهني غير نرمال است                                        جامعه     

بديهي است وضعيت عيني نـاامـنـي در                                             .     در جامعه ميزان جرم بالا و احساس ناامني پائين باشد                                                
 .   اي غير نرمال و وضعيت ادراكي و ذهني جامعه نرمال است                                                    چنين جامعه          

 جرم بالا ـ ناامني بالا
 

 جرم بالا ـ ناامني پايين
      

 جرم پايين ـ ناامني بالا
 

 جرم پائين ـ ناامني پايين
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آن    »     ذهـنـي          «   ناامني و وضعيت                    »     عيني    «   توان گفت ميان وضعيت                       با توجه به توضيح فوق مي                       
 . تفاوت وجود داشته و عوامل تشديد كننده وضعيت عيني ناامني با عوامل ذهني آن متفاوت است                                                                                  

 
 سنجش ميزان ناامني و رابطه آن با جرم                                     -  4

پذير نيست ليكن                        گيري امنيت و ناامني در يك جامعه هر چند به طور دقيق امكان                                                                                      اندازه       
 :   گردد      به طور نسبي از دو طريق محاسبه مي                                

مانند جنگ، بلاهاي طبيعي، جرم و                               ( از طريق احصاء و شمارش رخدادهاي ناامن كننده                                            :   الف   
 ).  بزهكاري       

يعني با نظرسنجي و طرح سؤالات مشخص كه ادراك و                                                                 .     از طريق سنجش احساس ناامني                                 :     ب 
 . شود     احساس افراد از ناامني در جامعه آشكار مي                                       

بدين توضيح كه اگر بخواهيم وضعيت دقيق ميزان امنيت و ناامني در يك جامعه را مورد                                                                                                              
با اين حال تحقق                       .     سنجش قرار دهيم، اين امر مستلزم استفاده از همه ابزارهاي ممكن است                                                                                           

واژه امنيت را مورد                            »     ذهني    « و     »     عيني    « فلذا حداقل بايد دو بعد                                    .     كامل آن بسيار بعيد است                                
به عنوان مثال براي سنجش بعد عيني ناامني در جامعه از سنجش آمار جرائم                                                                                               .     ارزيابي قرار دهيم                     

شود و در بعد ذهني از طريق نظرسنجي                                                     هاي موجود در جامعه استفاده مي                                           و مجرمان و بزهكاري                        
و طرح سئوالات مشخص وضعيت احساسي و رواني افراد و شهروندان مورد سنجش و استنباط                                                                                                           

 . گردد      مي  
 گيري ابعاد عيني ناامني                          اندازه      :   الف   

ها،         گيري بعد عيني ناامني، مصاديق ناامني چون تعداد جرم، تعداد جنگ                                                                                                در اندازه            
به عنوان مثال هر گاه بخواهيم ميزان ناامني در يك                                                                         .     شود       گيري مي             مناقشات و غيره اندازه                             

اي معيني را از بعد عيني اندازه بگيريم، ميزان جرائم رخداده در آن محله را                                                                                                           محله، شهر يا جامعه                        
هاي         هاي عادي يا مسلحانه، ميزان نزاع                                               مثلالا تعداد سرقت     ً             .     گيري كرده و احصا مي كنيم                                        اندازه      

دسته جمعي، آدم ربايي، چاقو كشي، عربده كشي در يك محله را اندازه گرفته و سپس آن را با                                                                                                                             
 .   تر است        ناامن       Bدر مقايسه با محله                     Aآنگاه مي گوييم محله                     .   كنيم      ساير مناطق مقايسه مي                    

يا اگر بخواهيم ميزان ناامني در يك استان را در مقايسه با استان ديگر اندازه بگيريم،                                                                                                                          
در        Bميزان آدم ربايي، قتل و سرقت مسلحانه در مقايسه با استان                                                                                          Aگوييم در استان                            مي  

، اين مقدار                 Bنسبت به                 Aتر است؛ لذا ميزان ناامني استان                                                  محدوده زماني معين، بيشتر يا كم                                          
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تواند دقيقاا ميزان ناامني را در يك استان و                    ً                                           گيري كامل نيست و نمي                                هر چند اين نوع اندازه                             .     است   
 .   محله و يا شهر را نشان دهد، ليكن تا حدود زيادي نشاندهنده واقعيت ناامني در يك محله است                                                                                    

 گيري ميزان ناامني در بعد ذهني                                 اندازه      :   ب   
زيرا      .     تر از بعد عيني آن است                                     گيري ميزان ناامني ذهني يا احساس ناامني سخت                                                                اندازه       

اي نيست و                   ها و سئوالات كار ساده                                گيري احساس افراد از طريق گويش                                           اساساا استخراج و اندازه        ً                    
ها نيز كار                    در عين حال احساس و ذهنيت افراد تابع متغيرهايي است كه سنجش و برآورد آن                                                                                                       

گيري و محاسبه احساس ناامني افراد در يك محله، شهر و استان                                                                                    از اين رو اندازه                      .     دشواري است            
محيطي ـ مادي و غيره است؛ و تكيه و اعتماد كامل به آن به                                                                                      -تابع متغيرهاي رواني ـ شخصي                                  

گيري          با اينحال در بسياري از مؤسسات تحقيقاتي براي اندازه                                                                        .     باشد        سادگي امكان پذير نمي                            
شود و             هاي معين استفاده مي                             هاي گوناگون و طرح پرسش                                  احساس ناامني در افراد، از نظر سنجي                                              

دهند، ميزان احساس و ادراك ناامني راتخمين زده و                                                                          هايي كه شهروندان مي                               از طريق پاسخ                
به عنوان مثال با طرح اين سؤال كه به نظرشما چه چيزي باعث ناامني در                                                                                                 .     كنند        گيري مي             اندازه      

هاي خلوت احساس                        كه آيا شما از تردد در هنگام شب در خيابان و مكان                                                                           جامعه است؟ و يا اين                           
ها افراد بر اساس فاكتورهاي گوناگون از                                                         طبيعي است در پاسخ به اين پرسش                                           :     نگراني داريد؟                   

جمله جنسيت، سن، تحصيلات، توانايي جسمي ـ مكان و محل زندگي، قوميت و غيره عمل                                                                                                               
كه همه شرايط و                          باشد، الا اين                    ها لزوماا قابل مقايسه با ديگر مناطق نمي                ً                                          كنند و نتايج پاسخ                           مي  

به عنوان مثال زنان عموماا بيشتر                              ً            .     گيري مشابه و مانند يكديگر باشند                                             عناصر و فاكتورهاي اندازه                              
.   كنند        پيران و افراد كهنسال بيش از جوانان احساس ناامني مي                                                                    .     كنند        از مردان احساس ناامني مي                                

افراد تحصيلكرده بيش از افراد بيسواد نسبت به عوامل كلان اقتصادي، سياسي، اجتماعي                                                                                                                     
از سوي ديگر در تعيين ميزان احساس ناامني، عوامل متعدد و گوناگوني                                                                                       .     كنند        احساس ناامني مي                   

تر از ديگر                    ها، مطبوعات، شايعات و غيره مهم                                            عواملي چون محيط زندگي، رسانه                                    .     دخيل هستند            
ها        طبق تحقيقات انجام شده رسانه                                     .     عناصر در افزايش يا كاهش ميزان احساس ناامني مؤثرند                                                                     

 .   (conferenee Report,2004,p16)نقش تعيين كننده در اين مقوله دارند                                    
ها به طور گسترده به مقوله و تبيين جنايتي كه                                                                     مثلالا اگر در محله، شهر يا استاني رسانه           ً                                          

در آن محله به وقوع پيوسته بپردازند، به سرعت احساس ناامني در افراد افزايش يافته و حتي اگر                                                                                                              
ها در آن                  اي در مقايسه با مناطق مشابه اندك باشد، ميزان احساس ناامني مدت                                                                                               چنين واقعه            

ها و مطبوعات با دامن زدن به حوادث خشن، قتل و                                                                          روزنامه       .     منطقه در سطح بالا خواهد ماند                                       
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 20 دانشنامه

توانند احساس ناامني را در يك منطقه به گونه غير قابل تصور افزايش داده و اگر                                                                                                                  ربايي مي              آدم   
هايي در همين زمان انجام شود، كاملالا ميزان افزايش احساس ناامني را نشان خواهند                                               ً                                                           نظر سنجي          

توان چنين گفت كه سنجش ميزان ناامني در ابعاد عيني و ذهني آن در نمودار                                                                                                          بنابراين مي             .     داد   
 :   زير قابل تبيين است                  

  گيري و سنجش ناامني                    اندازه        -  5جدول      

 
با توجه به توضيحات فوق فرآيندي را كه طي آن آسيب اجتماعي و بزهكاري منجر به                                                                            

 . توان به شكل زير ترسيم كرد                           شود، مي         توليد ناامني مي               
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  جرم و بزهكاري و ناامني                        -  1نمودار        

 مصاديق .ابعاد موضوع

 ناامني

 عيني
 وقوع جرم
 مناقشه
 جنگ

 ذهني
 مشاهدات

 تجربيات شخصي
 ها رسانه

 ناامني جاني

 ناامني مالي

 ناامني رواني

 ناامني اعتقادي

 ناامني شغلي

 اجتماعي

 ملي

 ترس

 دلهره

 اضطراب

 نگراني

 اختلالات روحي و رواني

 

 قتل

 تجاوز به عنف

 سرقت

 عربده كشي

 چاقو و قمه كشي

 زورگيري

 نزاع دسته جمعي
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از مجموع مطالب ياد شده در تحقيق روشن شد كه آسيب اجتماعي به معني اختلال و                                                                                                            
بدين معني كه به هر                            .     ناهنجاري اجتماعي رابطه مستقيم و غير مستقيم با ناامني اجتماعي دارد                                                                                       

.   يابد        يابد، ترس، نگراني و اضطراب هم افزايش مي                                                           ميزان آسيب اجتماعي در جامعه افزايش مي                                                 
اين ترس و نگراني مستقيما بر روي افرادي كه زيان ديده از آسيب اجتماعي هستن مشهود                                                                                                                        

سنجش ميزان ناامني اجتماعي در دو                                           .     گردد        است و بر اطرافيان به شكل غير مستقيم ظاهر مي                                                               
توان از طريق شمارش و احصاء تعداد جرائم و                                                                  يعني مي         .     بعد عيني و ذهني امكان پذير است                                            

از سوي ديگر با سنجش بعد                                     .     هاي اجتماعي، ميزان ناامني اجتماعي را هم تخمين زد                                                                          آسيب    
توان اشاره كرد كه                             هاي اجتماعي بر شهروندان مي                                      ذهني ميزان ناامني به آثار و پيامدهاي آسيب                                                       

 . ها چه ادراكي از امنيت و ناامني اجتماعي در جامعه معين دارند                                                            آن  
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