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   چكيده- 1
 سريع و شتابان از نيمه دوم قرن بيستم در كشور ايران بـه وقـوع پيوسـت و ايـن پديـده معلـول فراينـدهاي                      نشينيشهر

اجراي سياسـت اصـلاحات ارضـي در ايـران و در     .  اقتصادي و سياسي در عرصه اقتصاد جهاني و سياست ملي بود    –اجتماعي  
ام سرمايه داري سازمان نيافته و عقلانيت ابزاري مترتب بر آن بـود  بسياري از كشورهاي در حال توسعه منطبق بر منطق بنيادين نظ     

كلان شهر تهران و شهرهاي بـزرگ منطقـه     مصرف انبوه سرمايه چرخش يافته در اقتصاد و توليد صنعتي،  –كه مبتني بر توليد انبوه      
عـه بـرون زا و متكـي بـر      . داصفهان و مشهد نقشي آوانگارد و پيشتاز در توسعه ملي بر عهده گرفتن          اي نظير تبريز،   اما الگـوي توس

اـختهاي خـدماتي و عملكـردي،    مدرنيته غربي، فراتر از ظرفيت كلانشهرهاي ايراني بود،    تـغال و   در نتيجه فقدان زيرس باعـث  ... اش
اـزنمون     - شكل گيري حاشيه هاي اجتماعي    يـن ب اـيد بتـوان گفـت اول   اقتصادي و كالبدي با فرهنگ متفاوت شهرنشيني شد كه ش

هـرهاي ايـران   . مدرنيته ايراني را به نمايش گذاشت  –فضايي دوگانگي سنت     جمعيت عظيم سكونتگاههاي غير رسمي در كلان ش
توانمنـد   مانع از تثبيت الگوي توسعه پايدار شهري با محوريت عدالت و برابري مي شود كه در برابر اين چالش عظيم و گـسترده،          

اي ارتقاء محيطي آنها مي تواند راهبردي موثر براي حفظ كيفيـت زنـدگي و عـدالت    سازي سكونتگاههاي غير رسمي و تلاش بر   
اـكنان    .  اقتصادي در ايران باشد–اجتماعي   اـعي س در اين مقاله رهيافت توانمند سازي جهت توسعه پايدار بر اساس سـرمايه اجتم
هـر تبريـز    نتايج تحقيق حاكي از آن است كه سرمايه اجتماعي به عنوان چسب نگ         . قرار دارد  هدارنده كنشگرانِ حاشيه نـشين در ش

اـلايي         –باعث توانمند سازي اجتماعي      هـري آنـرا بـه ك  اقتصادي و ارتقاي محيطي شده و وضمن تسهيل فرايند توسعه پايـدار ش
  .عمومي تبديل مي كند

  

   تبريز- سرمايه اجتماعي- توانمندسازي- توسعه پايدار- اسكان غير رسمي:واژه هاي كليدي

                                                
  فيا و برنامه ريزي شهري دانشگاه تبريز استاد گروه جغرا∗
  استاد گروه جغرافيا و برنامه ريزي شهري دانشگاه تبريز ∗∗
  دانشجوي دكتري جغرافيا و برنامه ريزي شهري دانشگاه تبريز  ∗∗∗

  2/5/90:    تاريخ پذيرش 3/2/90:تاريخ دريافت 
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   طرح مساله- 2

انگيـز شهرنـشيني،    ليات غمج، فرجام تمدن صنعتي مدرن و يكي از ت  1نشيني  حاشيه
 بنابر اعلام مركز اسكان بـشر ). Ratnadeep&Rawal ,2002:2(ها است  رشد پراكنده زاغه

اي در شـأن    يك پـنجم جمعيـت جهـان فاقـد خانـه          1996 در سال    2 ملل متحد  سازمان
هـا تـا آلونـك     ها و خيابان خـواب  سر پناه اي از بي  ه گسترده زندگي انسان بودند كه دامن    

، طبق برآوردهـاي بانـك      2025و تا سال    ) 9: 1381صرافي،  (گرفت    نشينان را در بر مي    
از مجموع رشد جمعيت جهان در نواحي شهري وسيع اتفاق خواهد افتـاد  % 88جهاني،  

د از ايـــن رشـــد شـــهري در كـــشورهاي در حـــال توســـعه جـــذب خواهـــ% 90و 
شـود كـه بـه مـوازات شهرنـشيني، پديـده            بنـابراين ملاحظـه مـي     ).Thorns,2002:2(دش

اي بـراي شـهر، متـضمن       نشيني نيز به تدريج شكل گرفته و هـر طـرح و برنامـه               حاشيه
از اينـرو حاشـيه نـشيني يـا اسـكان غيـر        . نگرش و رويكردي به اين پديده خواهد بود       

ه و توافقي بر بقا، باز توليد و بسط آن وجود  گذرا با ابعاد محدود نبود اي رسمي مسأله 

                                                
1- marginalization 

2-Habitat 
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هـا و   هاي توسعه شهري متداول است و رهيافـت  دارد كه حاكي از عدم كفايت سياست  
طلبد و نيازمنـد پـي افكنـدن طرحـي نـو فراسـوي محـدوديتها و                 اقدامات نويني را مي   

انجام در دهه هاي اخير در طول . توافقهاي رسمي يا غير رسمي ساختارهاي فعلي است
 اقتصادي توسعه خطي و كاركرد گرايانه ، بـا نگرشـي       -برنامه ها و طرحهاي اجتماعي      

 بودند و در 1ليبراليستي، همه منتظر حل معضل از طريق دست پنهان بازار آزاد و لسه فر   
راهبرد تخريب و يا انتقـال بـه مـسكن     1960 و 1950همين دوران مخصوصاً دهه هاي  

 و اوايـل دهـه   1960با انتقـاد از آن، در اواخـر دهـه           . ه شد اجتماعي و عمومي انديشيد   
  راهبرد تامين زمين و خدمات توسط كساني مانند جان ترنر ارائه شد كه با ناديده 1970

انگاري موضوعات اجتماع محلي نظير سرمايه اجتماعي و كالبدي ساكنان ايـن طرحهـا            
در اواخر دهـه  . يه نشيني شد  نيز با شكست مواجه شده و باعث انتقال كلني فقر و حاش           

 رهيافت توانمند سازي افراد ساكن در اين نوع سكونتگاهها را نه به عنوان معضل    1980
 اقتـصادي آنهـا را بـا نقـش     -بلكه بعنوان دارايي مي نگرد و ارتقاي وضعيت اجتمـاعي      

تسهيل گر دولت بر عهده خود آنان مي گذارد تا تعهد و توانمنـد سـازي را جـايگزين                   
اينگونه رهيافتهاي توسعه شهري مبتني بر جامعه . گ استحقاق و فرهنگ فقر بنمايد     فرهن

مدني و اجتماعات محلي موازي با مفهوم توسعه پايدار و گزارش مـشهور برانـت لنـد                 
رايج شده اند و در واقع بازگشت به كنشگران اصلي توسعه شهري منـتج از نگرانـي از            

زيـرا مـصرف كننـدگانِ نتـايجِ توسـعه بـا           . سـت پايان توسعه و حتي پايان كره زمـين ا        
گرفتاري در بيگانگي عميق اجتماعي و كالايي شدن فرايندهاي اجتماعي و زيـر سـلطه              
عقلانيت ابزاري، از فرايند توسعه شهري كنار گذاشته شده و تنها به صورت برندگان و             

ري همانند بازار بازندگان سهام خواهي از بازيِ تعادل عرضه و تقاضاي اقتصاد بازار شه
در اين فرايند است كه طيف وسيعي از بازنـدگان         . درآمده اند ....مسكن، بازار اشتغال و     

بازي توسعه شهريِ ابزاري،به سكونتگاههاي غير رسمي و حاشـيه هـاي جـدا از مـتن                 
اين بازندگان و به حاشيه رانـده شـدگان تهديـد اصـلي و چـالش         .افتاده فرو مي غلطند   

                                                
3-Laissez  Fair 
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وار توسعه شهري با هرگونه رو ش شناسي اقُليدسي، اُزاليدي و از بالا به   بنيادين تمام اد  
رهيافت توانمندسازي با ابتكار عمل بانك جهاني در بسياري از كـشورهاي   . پايين است 

در حال اجر اسـت كـه     .... اندونزي، غنا و      هندوستان، ايران،   در حال توسعه نظير برزيل،    
 مفهومي و هـم مـشكلات اجرايـي عديـده اي            –اين رهيافت هم با چالش هاي نظري        

بنابراين در اين مقاله ما به دنبال مفهوم سازي رهيافت توانمند سـازي  بـر     . روبرو است 
اساس يكي از بنيادي ترين مفاهيم مغفول در فرايند توسعه شهري مدرن يعنـي سـرمايه        

كالبـدي از  اجتماعي ساكنان سكونتگاههاي غير رسمي هستيم تا بتـوانيم گفتمـاني غيـر      
توسعه شهري را بوجود آوريم كه همه كنشگران بازيِ توسـعه شـهري، نقـشي فعـال و         

سـرمايه  : بنابراين سوال اساسي و اصلي تحقيق چنين است       . موثر در آن ايفا كرده باشند     
اجتماعي شهروندان چگونه مي تواند رهيافت توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسـمي   

  را تقويت كند؟

  نظري چارچوب - 3

   نظريه سرمايه اجتماعي - 1- 3

 م، توسـط هـاني فـان از        1916اصطلاح سرمايه اجتماعي نخستين بار قبل از سال         
اما عليرغم اهميت آن در تحقيقـات اجتمـاعي تـا           . دانشگاه ويرجينياي غربي مطرح شد    

ريزي شهري به كار برده شد، شكل جدي           كه توسط جين جاكوب در برنامه      1960سال  
 جين جاكوب اين مفهـوم را در اثـر خـود بـا              ).1383:4الواني، نقوي،   (فت  به خود نگر  

وي توضيح داده بود كه .به كاربرده است  » مرگ و زندگي شهرهاي بزرگ آمريكا     «عنوان  
هاي قديمي و مختلط شهري، صورتي      هاي حومه   هاي اجتماعي فشرده در محدوده      شبكه

حفظ نظافت، كاهش جرم و جنايـت   دهند و در مورد       از سرمايه اجتماعي را تشكيل مي     
در مقايـسه بـا نهادهـاي    (خياباني و ديگر تصميمات كيفيت زندگي، مسئوليت بيـشتري      

پير بورديو از اصطلاح فضاي اجتماعي كه       . دهند  از خود نمايش مي   ) رسمي مانند پليس  
و هـدف او  ) 22: 1384پيـري،   (بـرد  بر آيند دو سرمايه اقتصادي و فرهنگي است نام مي  
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شبكه روابـط و نهادهـايي كـه بـه عنـوان         . سازي نظريه قشر بندي ماركسيستي است     باز
هاي سرمايه اجتماعي مد نظر بورديو است، بيشتر در جهت رسـم قـشر بنـديهاي                  زمينه

به كار  ) به عنوان جايگزين طبقات   ( اجتماعي و تجديد نظر در سلسله مراتب اجتماعي         
باشد، بورديو اين مفهـوم را بـه عنـوان     صادي ميهاي اقت رود كه صرفاً مبتني بر مولفه  مي
حاصل جمع منابع بالفعل و يا بالقوه اي كه به مالكيت شبكه پايدار مناسبات كمـابيش              "

ــد      ــوط ان ــل مرب ــناخت متقاب ــا ش ــاط ي ــده ارتب ــادي ش ــت   "نه ــرده اس ــف ك  تعري
)Bourdieu,1985:248  .(           ز اما ادبيات كنوني اين حوزه بيشتر متـاثر از ديـدگاههاي جيم ـ

، كـه در    )55: 1383خاندوزي،( است   1990 و رابرت پاتنم در دهه       1980كلمن در دهه    
  . جدول زير نظرات اين سه دانشمند آورده شده است

        
        .... تعاريف مختلف از سرمايه اجتماعي بر اساس هدف و سطح تحليل تعاريف مختلف از سرمايه اجتماعي بر اساس هدف و سطح تحليل تعاريف مختلف از سرمايه اجتماعي بر اساس هدف و سطح تحليل تعاريف مختلف از سرمايه اجتماعي بر اساس هدف و سطح تحليل- - - - 1111جدول جدول جدول جدول 

  
 

 سطح تجزيه تحليل هدف تعريف سرمايه اجتماعي

 بورديو
بع عمومي را مورد منابعي هستند كه منا

 دهند ارزيابي قرار مي

رسيدن به سرمايه 
 اقتصادي

افراد در حال رقابت باهم 
 )فرد به فرد(

 كلمن

هايي از ساختار اجتماعي است كه  جنبه
اعضا از آن به عنوان منبعي براي رسيدن 

 كنند به منابع خود استفاده مي

رسيدن به سرمايه 
 اقتصادي

افراد در گروههاي فاميلي 
 اجتماعيو 

 پوتنام

هايي كه تسهيل  اعتماد، هنجارها و شبكه
كننده همكاري اعضا براي رسيدن به 

 منافع مشترك است

رسيدن به 
دموكراسي و 
 توسعه اقتصادي

حكومتهاي سياسي در 
گروه با (سطح ملي 

 )حكومت ملي

  
نايي مهارتها، دانش، توا(سرمايه انساني: عموماً پنج نوع سرمايه قابل شناسايي است 

، سـرمايه  )زمين، آب، مواد معدني(،سرمايه طبيعي)پس انداز، پول نقد(، سرمايه مالي )كار
كـه در زيـر   .)Mubangizi,2003:140(و سرمايه اجتمـاعي   ) زيرساخت و خدمات  (فيزيكي

بـر اسـاس ادبيـات موجـود سـرمايه          . سرمايه اجتماعي مورد كنكاش قرار گرفته اسـت       
 از هنجارها و قوانين و شبكه هاي غير رسمي كه      اجتماعي عبارت است از مجموعه اي     
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همراهي، اعتماد و كنش جمعي براي بـه دسـت آوردن كـالاي عمـومي را فـراهم مـي                   
شود كه سرمايه اجتماعي به   بادقت در نظريات فوق مشخص مي     )Maru,2007:183(آورد

بـا  مجموعه روابط غير رسمي، پيوندها و ارتباطات اعضاي يك شبكه بـه عنـوان منبـع             
ارزش اشاره دارد كه با خلق هنجارها و اعتمـاد متقابـل موجـب تحقـق اهـداف اعـضا           

حلقـه  " از آن بـه عنـوان   1997شود كـه بانـك جهـاني در گـزارش خـود در سـال           مي

"گمشده
در فرايند توسعه اشاره مي كند و آنرا همانند ساير اشكال سرمايه مـي شناسـد      1

 ـ       صادي و سـازماندهي شـيوه توليـد، نقـش     كه به دليل نظارت بر كنش هاي فـاعلان اقت
گروتـائرت و ون    . )Mubangizi,2003:142(مؤثري در فرايند رشد اقتصادي ايفا مي كند         

بلاستر يك چارچوب نظري مفيدي را براي  مطالعه سرمايه اجتماعي در شهرها فـراهم        
ث ايشان حوزه، شكل، و كانالهاي جاري شدن سرمايه اجتماعي را مورد بح ـ           . آورده اند 

 كه در مطالعه    سطح ميكرو يا خرد   : الف:حوزه سرمايه اجتماعي عبارتند از    .قرار داده اند  
 عينيت مي يابد كه در آن    1993رابرت پوتنام بر روي سازمانهاي شهري  ايتاليا در سال           

سرمايه اجتماعي به انواع مختلف سازمان اجتماعي همانند شبكه هاي افراد يـا خـانواده       
همانند كارهاي جيمـز     : سطح مياني : ب. زشهاي مشترك اشاره دارد   ها و هنجارها و ار    

كلمن كه در آن روابط عمودي همانند روابط افقي در درون و در بين هويتهاي مختلف              
سطح مـاكرو  : همانند شركتهاي بازرگاني به عنوان سرمايه اجتماعي تلقي مي شود و ج     

راتـر از روابـط وسـيع غيـر          كه شامل محيط اجتماعي و سياسي مي شود كـه ف           يا كلان 
رسمي و اغلب محلي، افقي و سلسله مراتب عمودي، ساختارهاي اجتماعي را شكل مي 
بخشد و در بردارنده ساختارها و روابط نهادي هماننـدنظامهاي سياسـي، نقـش قـانون،          
سيـــــستم دادگـــــاه و آزادي هـــــاي مـــــدني و سياســـــي نيـــــز مـــــي       

ابعاد مختلفي را براي ايـن مفهـوم بـر          اما محققان   ). Blanco&Campbell,2006:173(شود
  :شمرده اند كه دو بعد كلي آن عبارتند از

                                                
1- missing link 
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بسيار  اُبژكتيو و به صورت بيروني و قابل مشاهده     سرمايه اجتماعي ساختاري؛    -1
بنا مي شود و از طريق نقشهاي معين، شبكه هاي اجتماعي و ديگرساختارهاي اجتماعي  

ايـن عناصـر   . پشتيباني مي شود به وجود مـي آيـد  كه بوسيله قوانين، فرايندها و سوابق      
نگريسته مي شود   ) Yip,2007:37(ساختاري به عنوان نمودهاي رفتاري سرمايه اجتماعي      

اجتماع محلي و فعاليتهاي مدني همانند شبكه هـاي   و  بنابراين به مشاركت در گروهها،  
  ).Brune,2009: 886(نقشها و هنجارها اشاره مي كند اجتماعي،

به هنجارها وارزشهاي مـشترك، اعتماد،رفتارهـا و        رمايه اجتماعي شناختي؛    س -2
اين مفهوم از سرمايه اجتماعي بسيار سوبژكتيو و مفهومي غير قابل . عقايد اشاره مي كند   

عناصر شناختي بـه نمودهـا و نـشانه هـاي        ). Blanco&Campbell,2006:173(لمس است 
اي اجتمـاع محلـي نمونـه اي از آن    نگرشي مربوط مي شـود و اعتمـاد بـه سـاير اعـض        

بنـابر ايـن سـرمايه اجتمـاعي داراي يـك بعـد       ). (Brune,2009:886; Yip,2007:37است
. ساختاري يا شبكه هاي اجتماعي است و يك بعد فرهنگي يا هنجارهاي اجتماعي است

عنصر ساختاري، روابط بين مردم را از طريق كاهش هزينه هاي معـاملات تـسهيل مـي       
 Scheffler(ر شناختي آن، مردم را به برقراري چنين روابطي ترغيب مي كنـد كند و عنص

and et al,2008: 1604 (  در عين حال سرمايه اجتماعي شناختي مي تواند به عنوان پيامـد
بـه دنبـال   ). Engstrom and et al,2008: 2269(سرمايه اجتماعي ساختاري نگريسته شـود 

ي در علوم اجتماعي و حتي طـرح آن در محافـل          اقبال عمومي به نظريه سرمايه اجتماع     
روزانه و رسانه هاي ملي ، بانك جهاني يكي از نخستين موسساتي است كه بـه منظـور      
موفقيت پروژه هاي اقتصادي و عمراني، تقويت بنيان هاي سرمايه اجتماعي را ضروري          

سـرمايه  : سـت اين نهاد بين المللي سرمايه اجتماعي را اينچنين تعريف كـرده ا      . مي داند 
اجتماعي به نهادها، روابط و هنجارهايي اشاره مي كند كـه كيفيـت و كميـت كنـشهاي                

اين مفهوم جمع ساده نهادهايي كه يك جامعه را پي          . متقابل اجتماعي را شكل مي دهد     
( ريزي مي كنند نيست بلكه چسبي است كـه آنهـا را در كنـار يكـديگر نگـه مـي دارد                    

World bank website,2000.(      ،بحث از سـرمايه اجتمـاعي در طرحهـاي توسـعه شـهري
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عمدتاً مبتنـي بـر مـشاركت شـهروندان و مـسئوليت پـذيري آنهـا و همچنـين تقويـت                
بنابراين توليد سرمايه اجتماعي .يكپارچگي اجتماعي و حس تعلق جمعي و مكاني است      

 و افزايش آن در سطح محلات مخصوصاً سكونتگاههاي غير رسمي به منظـور توانمنـد            
  :يابد كه  منابع توليد سرمايه اجتماعي عبارتند از سازي اهميت مي

 منابع طبيعي شامل خويشاوندي و نژاد و قوميت  .1

منابع نهادي كه عموماً عقلاني و رسمي است؛ يعني هنجارها در نتيجـه كـنش                 .2
هدفمند موثر بر اجتماع كه به طور كلي از طريق نهادي مشخص ماننـد دولـت      

 .ساخته شده باشد

نابع رفتاري خود جوش؛ اين هنجارها به جـاي آنكـه از قـانون يـا نهادهـاي                 م .3
ايند و ناشي     رسمي بر كشند، از كنشهاي متقابل اعضاي يك اجتماع بوجود مي          

 .از انتخاب تعمدي نيستند

 )همان منبع. (منابع برون زا شامل دين، ايدئولوژي و فرهنگ و تاريخ مشترك .4

 

 تگاههاي غير رسمي رهيافت توانمند سازي سكون-2- 3

 فرهنگـي وسياسـي مختلـف معـاني     - در بافت هاي اجتماعي    1واژه توانمند سازي  

، 3، اتكـاء بـه خـود   2متفاوتي را به خود مي گيردكه شامل كنترل، قدرت متكي بـه خـود      
انتخاب، زندگي شرافتمندانه مطابق با ارزشهاي خويش، ظرفيت چالش و مقابله بر سـر            

و توانـايي مـي باشـد كـه در درون نظامهـاي ارزشـي و            حقوق خويش، آزادي، آگاهي     
با اين حال بانك جهاني تعريف رسمي ايـن      ). Narayan,2002:13-14(عقيدتي جاي دارد  

 توانمندسازي عبارت است از گسترش دارايي ها و ": واژه را اين چنين بيان داشته است
گـذاري، كنتـرل و حفـظ    توانايي هاي افراد فقير به منظور مشاركت ،  چانه زني ، تاثير            

بـه عبـارتي    ). Ibid.(موسسات پاسخگويي كه زندگي آنها را تحت تاثير قرار مـي دهنـد            

                                                
1-Empowerment  

2-self- power 

3- self-reliance 
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توانايي گروههاي محروم براي استفاده از فرايندهاي و سـاختارهاي رسـمي بـه منظـور      
رويكرد ).  Asian development bank,2010,10 (خدمات و فرصتها است دستيابي به منابع، 

هاي غير رسمي كه با توجه به مقياس رشد شهرنشيني و افزايش  ي سكونتگاهتوانمندساز
 ميلادي بكار گرفته شده، مسئله سكونت 1980هاي غير رسمي در اواسط دهه  سكونتگاه

 در ارتباط با اهداف توسعه وتر تأمين مسكن      غير رسمي را در چارچوب رهيافت جامع      
 به اين دهد، اي موجود مورد توجه قرار مي   ها و ابزاره    اقتصادي، اجتماعي، سياستگذاري  

مفهوم كه تأمين مسكن براي اكثريت جمعيت شهري به صورتي كارآمد فقـط از طريـق            
پذير است كه شامل دسترسي به تأمين منـابع مـالي و         رويكرد جامع توانمندسازي امكان   

ها اعتباري، زيرساختهاي پايه و خدمات و به رسميت شناختن تصرف و حق مالكيت آن             
توانمندسازي از اين ديدگاه، استفاده صرف از خزانه دولتـي نيـست بلكـه ايجـاد           . است

گيري از توان و منابع محلي اين جوامع در جهت بهبود وضعيت اقتـصادي و           زمينه بهره 
اين رهيافت بر ديدگاه فقر زدايي و توسعه پايدار انسان محور با تكيه بر . اجتماعي است

در عين حال ) Friedmann,1992: 59(ريت شهري متكي استمشاركت شهروندان و مدي
). Pal,2008: 434(توانمند سازي بايد به ظهور رهبريت در ميان اجتماعات محلي بينجامد

چالش اصلي توسعه كلانشهرهاي معاصر ايران به منظـور پيـشتازي در اقتـصاد ملـي و                 
ونتگاههاي غيـر رسـمي   تعامل با اقتصاد جهاني، وسعت و پراكندگي غير قابل انكار سك      

به همين منظـور دولـت سـند ملـي توانمندسـازي و سـاماندهي سـكونتگاههاي                 . است
 رابا هدف حل معضلات مبتلابه شهرها در ارتباط بـا پديـده سـكونتگاههاي       1غيررسمي

  .غيررسمي تدوين كرده است
تلاشهاي موفقيت آميز به منظـور      : عناصر اصلي رهيافت توانمند سازي     -1 -3-2

مند كردن مردم فقير باعث افزايش آزادي انتخاب و عمل آنها در بافتهـاي مختلـف                توان
  :چهار عنصر مشترك رهيافت توانمند سازي عبارت است از.مي شود
   دسترسي به اطلاعات-1

                                                
  26/11/82 در تاريخ 29271ت /44833  مصوبه هيئت محترم وزيران به شماره -1
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   مشاركت و شمول -2
   پاسخ گويي-3
  )Narayan,2002:13-14( ظرفيت سازماني محلي-4

بحث شده است اما آنها به صورت در هم         عناصر فوق در زير به صورت جداگانه        
  .بافته و تركيبي عمل مي كنند

درك : مـاركس در گروندريـسه مـي نويـسد        :  دسترسي به اطلاعـات    -3-2-1-1
.... انسان از طبيعت و سلطه وي بر آن به واسطه حضور وي به مثابه پيكره اي اجتماعي            

طـوري كـه دانـش عمـومي     ب. به منزله سنگ بناي عظيم توليد و ثروت به شمار مي رود 
: 1381فرانسوا ليوتـار، ( اجتماعي به صورت نيروي مستقيم و بلاواسطه توليد در مي آيد     

در حال حاضر ما در دنيايي زندگي مي كنيم كه گذشتگان ما حتي رؤ يـاي آنـرا                  ). 254
نمي توانستند تصور كنند و هر روز عبارت جهان كوچك را در مكالمات روزانـه خـود     

 ( ين شرايط معلول انقلاب فناوري هاي حمـل و نقـل و ارتباطـات اسـت    ا. مي شنويم

Muray,2006:4 .(              يكي از عوامل نيرومند ايجاد تحول در اواخر قرن بيستم و اوايل قـرن
 -بيست و يكم، همانا انقلاب اطلاعاتي و يكپارچه سازي سازي فنـاوري هـاي منفـك                

انه اي فراگيـر بـه منظـور توليـد،      در رس ـ -همچون كامپيوتر،ارتباطات راه دور،تلويزيون   
كـه يكـي از     ) 16: 1388پيتـر هـال و واولـريخ فـايفر،        (انبارش و تبادل اطلاعات اسـت     

كاركنـان  . نزديكترين شاخصهاي بيانگر گذار به جامعه اطلاعاتي تحولات اشتغال اسـت    
). Castells,1996:301( درصـد داشـته انـد      50تـا    35 نسبتي بين    1990اطلاعاتي در دهه    

نهاي اطلاعاتي دو وجهي  از دولتها به شهروندان و از شهروندان به دولتها براي هر جريا
دو حياتي و امر مهمي است و شهروندان آگاه آمادگي بهتـري بـراي در اختيـار گـرفتن        

فرصتها، دسترسي به خدمات، كاربست حقوقشان، چانـه زنـي بـه شـيوه مـوثرو حفـظ                
همچنين دسترسي به اطلاعـات  . ولتي  دارندروحيه پاسخگويي كنشگران دولتي و غير د    

مناسب درباره فرصتهاي كار مزدي، خدمات عمومي قابل دستيابي، روشـهاي مـشخص            
محافظت از سلامت، روشهاي توليد مسكن و صور متغير سياسـي نقـش مـستقيمي در                 
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بـدون اطلاعـات فقـرا تـوان       ). Pacione,2005:589-590(بازماندگي خانوارهاي فقير دارد   
انتشار اطلاعات فقط به معنـي واژگـان نوشـته          . ي براي كنش موثر خواهند داشت     كمتر

شده نيست بلكه شامل بحثهاي گروهي، شعر، داسـتان سـرايي، بحثهـا، تئـاتر خيابـاني،         
 و بكـارگيري  - و شكلهاي ديگري كه مناسبت فرهنگـي دارنـد     -سخنراني هاي خياباني  

ژان .Narayan,2002:19)(ترنـت مـي شـود   رسانه هاي مختلف نظير راديو، تلويزيون و اين     
، كه عده اي ايـن  گزارشي درباره دانش  : وضعيت پست مدرن    فرانسوا ليوتار در كتاب     

كتاب را مانيفست  انديشه پست مدرن تلقي مي كنند با جسارت مي گويد كه اطلاعات          
). Lyotard,1999(را به صورت آزاد و در همـه جـاي دنيـا در اختيـار همـه قـرار دهيـد               

مي توانند نقش هاي مهمي در ارتباط مردم فقيـر   ) ICT(نولوژي اطلاعات و ارتباطات   تك
  .به خدمات دولتي داشته باشند

يكي از عناصر كليدي رهيافـت توانمنـد سـازي،     : مشاركت و شمول -1-2 -3-2
مشاركت افراد و گروههاي فقير در جريان سياست و تصميم گيري  در جامعـه شـهري     

گيـرد و شـهروند بـا     تي كه براساس گفتگوي دو جانبه شكل مـي         مشارك .ارگانيك است 
خـضرايي،  (بخـشد    كسب هويت از طريق اين گفتگو به زيستگاه خود نيـز هويـت مـي              

طرفداران انديـشه انتقـادي و      .  مي شود  1و باعث ورود آنها به حوزه عمومي      )56: 1381
يـت ابـزاري ،     مكتب فرانكفورت معتقد هستند كه اين حوزه به شدت زير سـلطه عقلان            

شيء گشتگي مدرن و علوم اثباتي، روبه افول گذاشته است كه مبنايي را براي  سـاخت      
شكني و خردستيزي انديشمندان پست مدرن چون ژاك دريدا، ميشل فوكو،ژان فرانسوا            

 اسـتراتژيك از  -تعقل ابزاري. فراهم آورده است.... ليوتار، ديويد هاروي، مك كارتي و   
ماس تعقلي است كه هدف و موفقيت آن در اعمـال سـلطه هـر چـه                 منظر فوكو و هابر   

به نظر هابرماس شناخت    ). 188: 1383حقيقي،(موثرتر و بيشتر بر طبيعت و انسان است       
وي . علمي به معني اثباتي مبتني بر يك دسته علايق انساني يعني علايق تكنيكـي اسـت   

اذهني كه بر ويژگي زبـان در  در مقابل، علايق عملي انسان  و درك روابط تفاهمي و بين     

                                                
1-public sphere  
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انسان تكيه دارند مبناي حوزه شناخت تاويلي مي داند و از دو خط عقلانيت در تمـدن            
او معتقد است كه . بحث كرده است)ارتباطي( يعني عقلانيت ابزاري و عقلانيت فرهنگي

گـسترش حــوزه عقلانيــت ارتبـاطي مــستلزم گــسترش تواناييهـاي كلامــي و ارتبــاطي    
ــه).6-5: 1388هــولاب،(اســت ــيبهاي  ) گفتمــان( مباحث ــارغ از ســلطه و آس ــي ف عقلان

زبانشناختي و معطوف به تفاهم بين الاذهاني و  وفاق و اجماع، دقيقا همان نوع عملـي            
مـشاركت شـهروندان فقيـر در       ). 31: همان منبـع  ( است كه مناسب حوزه عمومي است     

مـي توانـد محمـل كـنش        كلني هاي فقر شهري و حاشيه هاي جدا افتاده از متن شهر،             
ارتباطي و كلامي، ورود به حوزه عمومي، شـناخت فرهنگـي متقابـل و درك بينـاذهني               

رهيافت توانمند سازانه به مردم فقير همچون توليد كنندگان جمعي مي نگـرد كـه            . شود
  را - مخصوصا منابع مـالي -توانايي و قدرت  كنترل بر تصميمات و منابع حداقلي شان   

با كسب هويت از طريق اين گفتگو به زيـستگاه خـود نيـز هويـت مـي            شهروند  . دارند
مشاركت پايدار مـردم فقيـر در جـوامعي بـا هنجارهـاي            ).  56: 1381 خضرايي،( بخشد

محكم محروميت يا جوامع چند قوميتي با سابقه تضاد و ناسازگاري، فرايند پيچيـده اي          
مادگي مداوم و آزمون و خطـا       است كه نيازمند مكانيسم هاي جديد، منابع، تسهيلات، آ        

مشاركت اين افراد اشكال مختلفي مـي توانـد بـه خـود              ).  Narayan,2002:19-20(است
  :بگيرد

 مستقيم ـ

 به صورت نمايندگي، بوسيله نمايندگاني از گروهها و انجمن هاي عضو ـ

 سياسي، از طريق نمايندگان منتخب ـ

ت بصورت مستقيم و يا  مبنا، با جمع آوري و گزارش داده ها و اطلاعا-اطلاعات ـ
 .با ميانجي هايي به تصميم گيران محلي و ملي

مشاركت بر مبناي مكانيسم هاي بازار رقابتي، براي مثال بوسيله حذف موانـع  و              ـ
 )Ibid(محدوديتها
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اين اصل به تـوان بـه چـالش كـشيدن و سـوال كـردن از        : پاسخگويي-3-2-1-3
 كننـد اشـاره مـي كنـد، چـرا كـه       نهادهاي دولتي كه بودجه هاي عمومي را مصرف مي     

رشوه خواري وسـيع كـه بـه    . تصميمات آنها رفاه مردم فقير را تحت تاثير قرار مي دهد    
معني استفاده نادرست از اموال عمومي در جهت منافع خصوصي اسـت مـردم فقيـر را           

البته تقاضاي پاسخگويي از طريق نظام قضايي صورت مي گيرد كه .  بسيار متاثر مي كند
( به چارچوب قانوني و سياسي پـشتيباني كننـده و حمايـت كننـده نيازمنـد اسـت       خود  

Asian development bank,2010: 59 .( سه نوع مكانيسم اصلي پاسخگويي وجود دارد كه
  :عبارتند از

 پاسخگويي سياسي ، توسط احزاب و نماينـدگيهاي سياسـي منتخـب از طريـق           −
  انتخابات

ن دولتـي از طريـق مكانيـسمهاي پاسـخگويي     توسـط عـاملا  :  پاسخگويي اداري  −
  داخلي
مكانيسمهاي اين نوع پاسـخگويي نهادهـاي    :   پاسخگويي عمومي و يا اجتماعي      −

  ).Narayan,2002:21.(شهروند ان پاسخگو نگاه مي دارد دولتي را در برابر
اين موضوع به توانايي مردم براي كاركردن با        : ظرفيت سازماني محلي  -3-2-1-4

. ازماندهي و تحرك منابع براي حل مسائل و مشكلات عمـومي اشـاره دارد           همديگر، س 
هاي مالي، كالبدي و اجتمـاعي را در   ، دارايي)اجتماع محلي(بنا به تعريف كلي، ظرفيت   

 كه چنانچه در بخشهاي قبلي بحث شد از رهگـذر وجـود و تـشكيل نـوعي     گيرد  بر مي 
مي آيد  و كميـسيون عـالي توانمنـد    سرمايه اجتماعي اتصالي و به هم پيوستگي بوجود   

اشاره مي كند كه قانوني كردن دارايي هاي غير       2006سازي سازمان ملل متحد در سال       
سـازمانهاي مـردم فقيـر    ) Gelder,2010: 449(رسمي فقراي شهري موضوع مركزي است

اغلب غير رسمي هستند مانند گروههاي زناني كه به همديگر پول يا بـرنج قـرض مـي            
ن گروهها مي تواند بـا ثبـت قـانوني و يـا بـدون آن  شـكل رسـمي بـه خـود                          اي.دهند
ايـن گروههـا باعـث      ). Ibid:22(مانند گروههاي كشاورزان يا كلوبهاي همـسايگي      .بگيرد
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ظرفيت سازي اجتماعات محلي فقير و بهره منـدي از توانـايي همـديگر بـراي جبـران                  
بيه آن چيزي است كه اقتصاد اين ظرفيت سازي ش. كمبودهاي مالي و غير مالي مي شود

يعني همچنان كـه بعـضي از   . دانان آنرا صرفه جويي هاي خارجي توليد عنوان مي كنند      
بنگاهها از توان  و ظرفيت فني و توليدي بنگاه ديگر استفاده مي كننـد تـا هزينـه هـاي                
خود را پايين آورند ظرفيـت سـازماني  اجتماعـات محلـي نيـز چنـين نقـشي در بعـد                   

 بـرد بـراي   -بازي مي كند كه پيامد آن از منظـر نظريـه بـازي، وضـعيت بـرد            اجتماعي  
  )1شكل (گروههاي اجتماعي فقير خواهد بود

         چارچوب توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسمي چارچوب توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسمي چارچوب توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسمي چارچوب توانمند سازي سكونتگاههاي غير رسمي- - - - 1111شكل شكل شكل شكل 

  
  1381صرافي، : مأخذ

  :  روش تحقيق- 4

  نوع تحقيق -1- 4

هاي مورد نياز به طريـق زيـر          كه داده يلي  است     تحل –توصيفي  اين تحقيق از نوع     
  : بدست آمده است

آگاه سازي، آموزش 
عمومي، نهاد سازي 

  درون اجتماعات
محلي اسكان غير 

  رسمي

  تشكيل سرمايه انساني
  

ازدياد سرمايه 
كالبدي  و 

بهسازي اسكان 
  غير رسمي

ساماندهي و 
يكپارچگي با 
اسكان رسمي 

  شهر 
  

احساس امنيت و 
  همبستگي اجتماعي

  تقويت سرمايه اجتماعي

2  

  

نقش تسهيل كننده و حمايت 
   ـعمومي كننده بخش دولتي 

يادگيري جمعي و ظرفيت سازي 
  نهادينه شده

  تمهيداتقانوني
رسمي شدن 

  اقامت
  و امنيت سكونت

  

به سوي 
 پايداري
  شهري
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شامل مطالعه منابع موجود درباره اسـكان غيـر رسـمي و    : مطالعات اسنادي ـ  الف
اسكان غير رسمي  درباره  موجودراهبرد توانمندسازي و نيز مطالعه گزارشها و طرحهاي

  . 1در تبريز

مـشاهده وضـعيت   مـصاحبه و   ه، شامل تكميـل پرسـشنام  : مطالعات ميداني ـ  ب
   اجتماعي و اقتصادي-كالبدي 

  جامعه آماري و نمونه - 2- 4

باشـد كـه بـا      مـي تبريزهاي غير رسمي شهر       ، سكونتگاه   جامعه آماري اين پژوهش   
سـيلاب قوشـخانه    تبريز، محله توجه به موضوع تحقيق و مشاوره با مسئولين شهرداري   

يكي  نفر، 255092با دارا بودن جمعيتي در حدود     به عنوان مورد مطالعه انتخاب شد كه        
  .از لكه هاي بزرگ جمعيتي سكونتگاههاي غير رسمي را در تبريز تشكيل مي دهد

  گيري روش نمونه -3- 4

اي و سيستماتيك استفاده   خوشه دو مرحله اي  گيري  در اين تحقيق از روش نمونه     
 اضي محله سـيلاب قوشـخانه   كاربري ار بدين صورت كه با استفاده از نقشه    .شده است 

گيـري   هـا، بـه روش نمونـه        هاي مختلفي انتخاب و سپس از داخـل خوشـه           ابتدا خوشه 
سـاكنان   از  خانوار 300  تعداد و با استفاده از فرمول عمومي كوكران       تصادفي سيستماتيك 

واحد تحليل در نمونه آماري خانوار مي .به عنوان نمونه انتخاب و پرسشگري شده است
 انتخـاب  0/.06 درصد و دقـت احتمـالي        95دار حجم نمونه در سطح اطمينان       مق. باشد

 اقدام كـرده  SPSSسپس به كدگذاري و تشكيل بانك اطلاعاتي در نرم افزار      . شده است 

                                                
، طرح جـامع   ) تهيه شده توسط مهندسين مشاور زيستا    ( زارش امكان سنجي طرح بهسازي شهري     از جمله گ   -1

، كتاب محلات شهر تبريز ) تاليف دكتر كريم حسين زاده دلير(  در شهر تبريز   شهر تبريز  ،  كتاب حاشيه نشيني       
 1385و نتايج سرشماري عمومي )  تاليف بهروز خاما چي(
 1385 سال  سرشماري-2
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 اقدام بـه آزمـون   test -Tودر نهايت با توجه به جوابهاي داده شده و با استفاده از آماره
  .فرضيات نموديم

 

   فرضيه تحقيق- 4- 4

ه نظر مي رسد سرمايه اجتمـاعي سـاكنان سـكونتگاههاي غيـر رسـميِ تبريـز در            ب
  .تقويت و تسهيل توانمندسازي آنها تاثير دارد

   مدل مفهومي- 5- 4

در اين رساله، سرمايه اجتماعي به عنوان متغير مستقل و توانمند سازي بـه عنـوان              
شانگر تنـاظر مولفـه   متغير وابسته است كه با عطف توجه به اين موضوع مدل مفهومي ن     

شاخصها و گويه هاي طرح شـده در پرسـشنامه در   . هاي هر دو مفهوم با يكديگر است  
  .واقع منتج از مدل مفهومي است

  
         مدل مفهومي تحقيق مدل مفهومي تحقيق مدل مفهومي تحقيق مدل مفهومي تحقيق- - - - 2222     شكل      شكل      شكل      شكل 

  

 اصول راهنما

 و شمولمشاركت

  

 پاسخ گويي ظرفيت سازماني محلي دسترسي به اطلاعات

  

 توانمند سازي

 نهادهاي بازاري آزاد و رقابتي گروههاي غير رسمي

  

 دولت و شهرداري

سرمايه 

  و نهادياعتماد رسمي مشاركت اجتماعي

 اعتماد تعميم يافته
 مشاركت مدني
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  تامين قابليت اعتماد- 6- 4

 و اعتمـاد سـازه هـا     قابليـت  به منظور پايايي تحقيق از درون يابي آمـاري  بـراي       
   .از فرمول كرونباخ استفاده شده استضرايب آلفا 

  
   آلفا كرونباخ سازه هاي تحقيق آلفا كرونباخ سازه هاي تحقيق آلفا كرونباخ سازه هاي تحقيق آلفا كرونباخ سازه هاي تحقيق- - - - 2222جدولجدولجدولجدول

  سازه  متغيرها
تعداد 
  گويه

آلفاي 
  كرونباخ

تاثيرمشاركت افراد در مسائل عمومي شهر در مسئوليت پذيري 
  مديران شهري

3  80/  

ن شهري نتيجه عدم دخالت فساد اداري و رشوه خواري مديرا
  مردم در مسائل عمومي

3  85/  

حضور فعال در انجمن هاي مدني مانند انجمن اوليا و مربيان 
   نقش مهمي در مشاركت مدني مردم  دارد مدرسه،

2  76/  
مشاركت 
 و شمول

كارهاي گروهي و تشكل هاي اجتماعي ضامن شفافيت امور 
عتماد ا (مالي و برنامه ريزي بودجه در نهادهاي مديريت شهري

  خواهد بود) نهادي
3  78/  

انتشار صورت حسابهاي مالي نهادهاي مديريت شهري و 
  )اعتماد نهادي (شفافيت بودجه در كاهش فساد اداري تاثير دارد

3  82/  

فقدان قوانين موضوعه مناسب، پاسخگويي مديران شهري در 
  برابر افكار عمومي و مردم كاهش مي يابد

3  86/  

شركت در انتخابات و اعتماد نهادي به مسئولان دولتي باعث 
  قانون مداري آنها خواهد شد

3  79/  

دسترسي 
به 

  اطلاعات

نظارت موثر شوراي شهر و نهادهاي مدني باعث تقويت 
بنيانهاي قانوني اقدامات و مسئوليتهاي شهرداري  و دسترسي به 

  اطلاعات خواهد شد
3  79/  

ظرفيت   /80  2   در تصميم گيري هاي شهريدخالت همه شهروندان
سازماني 

  محلي
مشاركت مردم و گروههاي مدني باعث توزيع فضايي مناسب 

  امكانات و خدمات شهري خواهد شد
3  81/  
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سياستهاي شهرداري و نهادهاي مديريت شهري بايد به توزيع 
مجدد ثروت و منابع به نفع گروههاي فقير جامعه و حاشيه 

  نشينان باشد
2  83/  

ضاي شوراي شهر در برابر مسائل و معضلات شهر مسئوليت اع
  پذيري بيشتري نسبت به كاركنان شهرداري دارند

2  86/  

پاسخگويي مديران شهري در برابر شهروندان و مسئوليت 
پذيري آنان باعث جذب سرمايه گذاري توسط بخش 

  خصوصي خواهد شد
2  84/  

د حاشيه تشكل هاي اجتماعي گروههاي فقير جامعه همانن
نشينان شهري باعث افزايش پاسخگويي مديران شهري در برابر 

  آنها مي شود
3  79/  

پاسخ 
  گويي

شبكه اجتماعي موجود در محله مانند هيئت هاي مذهبي و يا 
  ورزشي نقش مهمي در  پاسخگويي مديران شهري دارد

3  79/  

  آزمون فرضيه- 6

همبـستگي بـين    نشان مي دهد كه سازه هاي تحقيق بطور مناسبي       2جدول شماره   
را مورد سنجش قرار مي  ) توانمندسازي( و متغير وابسته  ) سرمايه اجتماعي   (متغير مستقل 

در ادامـه  . مي باشد/ 82ميانگين ضريب آلفا كرونباخ براي فرضيه مطرح شده عدد     . دهد
 اسـتفاده شـده   T-Testمقاله به منظور محك تجربي و تحليل آمـاري فرضـيه از آزمـون            

 از طـرف نمونـه آمـاري پذيرفتـه      t06/59ه بدون در نظر گرفتن آماره       فرضيه مقال . است
 را در   ��/≠H1:µ در مقابـل     ��/=H0:µشده است اما براي آزمون آماري آن، فرضـيه          

بدسـت آمـده    -449/1 برابر با t مقدار آماره  SPSSبا استفاده از نرم افزار      . گيريم  نظر مي 
بـه عبـارت ديگـر    . شـود    رد  نمي   H0 فرض   06/0است كه با توجه به سطح معني داري       

پيشبرد رهيافت توانمندسازي مي تواند و بايد بر پايه تاكيد بر تقويت و توليـد سـرمايه                 
  )3جدول (اجتماعي باشد
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Statistics 
         براي فرضيه اول براي فرضيه اول براي فرضيه اول براي فرضيه اولT ـ آماره  ـ آماره  ـ آماره  ـ آماره 3333جدول جدول جدول جدول 

T-Test 

One-Sample Statistics 

One-Sample Test 

 

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 

X1 300 59.0600 28.99131 4.09999 

 

Test Value = /82 

95% Confidence Interval 

of the Difference 
  

t df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 
Lower Upper 

X1 -1.449 49 .001 -5.9400 -14.1692 2.2992 

   نتيجه گيري و بحث- 7

ر شهرنشيني و موازي با برنامه هـاي  پديده اسكان غير رسمي محصول دوران متاخ     
 1950توسعه ملي بعد از جنگ جهاني دوم در دهه هاي توسعه خطي يعني دهـه هـاي             

در اين برنامه ها رشد شهري يكي از شاخصهاي قابل سنجش و كمي     .  مي باشد  1960و
توسعه اقتصادي و رفاه ملي به شمار مي آمد و دولتها بدون توجه به موازين برابـري و                   

لت اجتماعي، شاخصهاي كميِ توسعه اقتصادي ازقبيل ميـزان صـادرات و واردات،             عدا
را ... درصد شهرنشيني جمعيـت و    درصد اشتغال جمعيت، سطح توليد ناخالص داخلي،      

در ايـن مـدلهاي توسـعه ملـي، شهرنـشيني و      . مورد برنامه ريزي و سنجش قرار دادنـد     
بـه ايـن معنـي كـه     . ود گرفـت  كالبدي بـه خ ـ  -شهري شدن جمعيت گفتماني فيزيكي      

همانگونه كه در عرصه ملي شاخصهاي اقتصادي يگانه مرجع سنجش توسعه ملي بودند   
 اقتصادي و فرهنگي شهرنـشينان بـه     -در عرصه توسعه شهري نيز تمام روابط اجتماعي       

در انگـاره هـاي خطـي و تقليـل گرايانـه            . گسترش كالبدي و فيزيكي شهر تقليل يافت      
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اعات محلي و گروههاي محروم از منابع اقتصادي در مـشاغل غيـر             توسعه شهري اجتم  
رسمي و به همين ترتيب در سكونتگاههاي غيررسـمي و خـارج از عـرف رايـج مـتن                    

راهبردهاي مواجهه با اين پديده نيز طيفي از برخوردهاي راديكالي       . شهري ساكن شدند  
ت و حتـي  از قبيل تخريـب و پاكـسازي اجبـاري تـا سياسـت عرضـه زمـين و خـدما                  

گرايشهاي نئوليبرالي و مبتني بر بازار آزاد را مبني بر عدم دخالت نهاد مديريت شـهري               
در مساله اسكان غير رسمي را شامل مي شود كه همگي بر بازتوليد ايـن پديـده منجـر                   

اما رهيافت توانمندسازي با بازگشت به بازيگران اصلي توسـعه شـهري يعنـي    . شده اند 
عه مدني گفتماني غير كالبدي از توسعه شهري را در پـيش مـي   اجتماعات محلي و جام   

در مقاله ما سرمايه اجتماعي با مولفه هايي همچون مشاركت اجتماعي، مـشاركت       . گيرد
مدني و اعتماد به عنوان چسب نگهدارنده اين كنشگران عمل مي كند و باعث بالا رفتن      

و ظرفيت سـازماني محلـي      دسترسي به اطلاعات، مشاركت و شمول         ميزان پاسخگويي، 
بـا توجـه بـه مـدل     . براي كنش جمعي  به عنوان مولفه هاي توانمند سـازي مـي شـود         

دولت و بازار و بخـش   مفهومي سه عنصر اصلي توانمند سازي يهعني اجتماعات محلي،  
خصوصي است كه تعامل آنها از رهگذر پـروژه هـاي توانمندسـازي بـه شـرح ايفـاي                   

  نقشهاي زير است
تسهيل گـري و كـاهش بوروكراسـي در تـامين     :  نهاد مديريت شهري دولت و  -1

 – زيرسـاختي و توانمندسـازي اقتـصادي         -منابع مـالي پـروژه هـاي  ارتقـاي كالبـدي           
اجتماعي سكونتگاههاي غير رسمي ، تامين امنيت اقامت و بـه رسـميت شـناختن حـق      

 و خـدمات    تشريك مساعي با ساكنين در احداث و ارتقاي شـبكه زيـر بنـايي               سكونت،
مانند ضمانت اجتماعي در بازگشت (پژوهش و تحقيق در نو آوري هاي سازماني رساني،

بهبـود بخـشيدن بـه وضـعيت          و فن آوري ساختماني مناسب اجتماعات تهيدست،      ) وام
تاسيسات زير ساختي پايه ماننـد شـبكه آبرسـاني، بهداشت،شـبكه حمـل ونقـل،برق و              

باري خرده وام بـه ويـژه بـراي شـاغلين در بخـش      دسترسي به منابع اعت روشنايي معابر، 
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 برپايي مناطق ويژه كسب و كار با معافيتهاي مالي ويژه  بـه منظـور تجميـع                    غيررسمي،
  بخش غيررسمي

تشكيل شورايارها  در محلات مختلـف سـكونتگاههاي   : گروههاي غير رسمي   -2
 تقويـت حـس    غير رسمي تبريز، تشريك مساعي با دولت در زمينه اجـراي پـروژه هـا،     

همكاري و مشاركت جمعي در بين خود، تجميع نيروهاي پراكنـده بـه منظـور ارتقـاي                
 برگزاري   اقتصادي،–يكپارچه محيطي، مشاركت در طرح هاي توانمند سازي اجتماعي       

جلسات هفتگي با ساكنين محله جهت همـاهنگي امـور و همكـاري مـردم، رايزنـي بـا        
 نظارت بر نحوه اجراي اقدامات  ،ها ايي كردن برنامهارگانها و مسئولين ادارات جهت اجر

ايجـاد روحيـه    اجرايي توسط سـازمانهاي مـسئول در سـطح محـلات و پيگيريهـاي لازم،         

مـشاركت در تـأمين مـالي        گيـري،  سازي و تصميم   مشاركت در مردم از طريق مشاركت در تصميم       

  ...هزينه انجام طرحها و مشاركت در تأمين نيروي انساني و 

برقراري سازو كارهـاي غيـر مـالي بازگـشت سـود            : بازار و بخش خصوصي    -3
سرمايه مثلاً از طريق استفاده از نيروي كار ساكنان، ايجـاد بازارهـاي كـسب و كـار بـا                    
مشاركت ساكنان سكونتگاههاي غير رسمي و ارائه كالاهاي توليد شـده توسـط بخـش               

غت جهـت جـذب سـرمايه     اجراي پروژه هاي مسكوني و گذران اوقات فرا        خصوصي،
  ... .هاي اقتصادي شهر و
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