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 چگونگی گسدش شایعات سیاسی دز فضای اینتسنت
 

 

 تٟشاٖ ٔشوض –   ػضٛ ٥ٞئت ػ٣ّٕ ٌشٜٚ استجبطبت  دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ  ،حٛس٢ دٞمبٖ ؿبد

 

 چکیده

ؿب٤ؼٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص لذ٣ٕ٤ تش٤ٗ سػب٘ٝ ٞب دس رٟبٖ ٕٞٛاسٜ ٔٛسد تٛرٝ كبحجٙظشاٖ استجبط٣،  

ا٤ٗ ٔمبِٝ ػؼ٣ ؿذٜ ثٝ طٛس ارٕب٣ِ ثٝ ظٟٛس ٚ پ٥ذا٤ؾ  ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ كبحجبٖ لذست ثٛدٜ اػت. دس

ؿب٤ؼٝ ٚ دلا٤ُ اؿبػٝ آٖ تٛرٟـٛد أب تٕشوض اك٣ّ ا٤ٗ ٘ٛؿتبس ثش آٖ اػت وٝ ؿب٤ؼٝ ػ٥بػ٣ دس فضب٢ 

ػب٤جش٢ چٍٛ٘ٝ سؿذ ٣ٔ وٙذ، ٔخبطجبٖ آٖ چٝ وؼب٣٘ ٞؼتٙذ، ػشػت ا٘تـبس آٖ دس ا٤ٗ فضب چٍٛ٘ٝ 

 ا٘ٙذ ثٝ سؿذ ربٔؼٝ دس فضب٢ ػب٤جش٢ وٕه وٙٙذ ٤ب خ٥ش؟ اػت ٚ آ٤ب ؿجىٝ ٞب٢ ارتٕبػ٣ ٣ٔ تٛ

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  0331 آبان 01تازیخ دزیافت مقاله:  

 0331  آذز 5تازیخ پریسش نهایی: 
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 مقدمه

ؿب٤ؼٝ سا لذ٣ٕ٤ تش٤ٗ سػب٘ٝ دس رٟبٖ ٘بٍٔزاس٢ وشدٜ ا٘دذ ودٝ اص دٚساٖ أاشاتدٛس٢ ٞدب٢ سْ       

 ثبػتبٖ ػذٜ ا٢ ٚظ٥فٝ پخؾ آٖ سا دس ث٥ٗ ٔدشدْ داؿدتٝ ا٘دذ. ثدٝ ؿدب٤ؼٝ ٕٞدٛاسٜ ثدٝ ػٙدٛاٖ         

ٔٙف٣ آٖ ث٥ؾ اص ٔخجت ثٛدٜ ٍ٘بٜ ؿذٜ اػت. ؿب٤ذ ثٝ ا٤دٗ خدبطش ودٝ    پذ٤ذٜ ا٢ وٝ ثبس اسصؿ٣ 

ا٤ٗ پذ٤ذٜ ٔؼٕٛلاً دس رٛأؼ٣ ٌؼتشؽ ث٥ـتش٢ داؿتٝ وٝ فبكّٝ ث٥ٗ ٔشدْ ٚ كدبحجبٖ لدذست   

دس آٖ ث٥ـتش ثٛدٜ ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ ؿفبف٥ت ٚ ٔؼئ٥ِٛت پدز٤ش٢ دس فضدب٢ اطلاػدبت٣ ربٔؼدٝ     

 ٔحؼٛع ٘جٛدٜ اػت.  

ب ٚ اضطشاثٟب٢ ثخـ٣ اص ٔشدْ دس ثشاثش فش٤ت اطلاػبت٣ اػدت. ؿدب٤ؼٝ دس   ؿب٤ؼٝ ث٥بٖ ٍ٘شا٣٘ ٞ  

سد٤ف پ٥بٟٔب٢ اػت وٝ ثشا٢ تحش٤ه ٥ٞزب٣٘، تشع سا فش٤بد ٣ٔ وـذ. ؿدب٤ؼٝ وؼد٣ سا لدب٘غ    

٣ٕ٘ وٙذ، چ٥ض٢ سا ثٝ صثبٖ ٣ٔ آٚسد وٝ ػْٕٛ حبضش٘ذ آٖ سا ثبٚس وٙٙدذ. ثدٝ آػدب٣٘ ثدٝ ٥ٔدبٖ      

 ( 79، ف 3131اخجبس ٣ٔ خضد. )لاصاس، 

 ٚاطٌبٖ و٥ّذ٢: ؿب٤ؼٝ، ا٘تخبثبت، ا٤ٙتش٘ت، ا٥ٕ٤ُ، ٚة.

 سؿذ ؿب٤ؼٝ: 

ؿب٤ذ ؿب٤ؼٝ سا ثتٛاٖ دس ٥ٔبٖ ٘ظش٤ٝ ٞب٢ استجدب  ا٘ؼدب٣٘ دس تئدٛس٢ پشإٌبت٥ؼدٓ ٤دب ٘ظش٤دٝ         

رب٢ داد. ص٤شا ثش اػبع ا٤دٗ ٘ظش٤دٝ دس استجدب  ٥ٔدبٖ     « ٥ٔبٖ وٙـ٣ دس استجبطبت ٥ٔبٖ فشد٢»

ُ ٣ٔ ٥ٌشد. ٔشدْ ثب ا٤ٙىٝ ثٝ ٘ظش ٣ٔ سػذ ثٝ ٤ه صثبٖ ثب ٤ىذ٤ٍش افشاد ٕٞٛاسٜ ػٛء استجب  ؿى

ػخٗ ٣ٔ ٤ٌٛٙذ، أب ٔؼب٣٘ ٔختّف دس رٞٗ خٛد داس٘ذ. افشاد ٌٙز٥ٙٝ ٚ ٔؼب٣٘ ِغدبت ٔتفدبٚت،   

 تزشث٥دددبت ٌٛ٘دددبٌٖٛ ٚد٤دددذٌبٟٞب٢ ٔختّفددد٣ داس٘دددذ ودددٝ ا٤دددٗ د٤دددذٌبٟٞب ٔٛردددت      

ٍش ٔؼ٣ٙ وٙٙدذ. پدغ ؿدب٤ذ ٘طفدٝ     ٣ٔ ؿٛد آ٘چٝ سا وٝ ٣ٔ ؿٙٛ٘ذ ٤ب ٣ٔ ث٥ٙٙذ ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ د٤

 ثؼتٗ ؿب٤ؼٝ اص ٥ٕٞٗ تفبٚت ٔؼب٣٘ ؿىُ ث٥ٍشد. 

ثٝ ث٥بٖ د٤ٍش پ٥ؾ ص٥ٔٙٝ ٞب٢ ر٣ٙٞ ٚ سٚا٣٘ ربٔؼٝ ٚ ٔشدْ اك٣ّ تش٤ٗ ثؼتش سؿذ ؿب٤ؼٝ اػت 

وٝ ٟٕٔتش٤ٗ ا٤ٗ ثؼتشٞب٢ ر٣ٙٞ وبٞؾ اػتٕبد ٔشدْ ثٝ ٌفتٝ ٞب٢ ٔؼئٛلاٖ، ث٣ اػتٕبد٢ ثدٝ  

افضٖٚ اص ػّٕىشدٞبػت. اٌش ؿب٤ؼٝ ػٕش طدٛلا٣٘ تدش٢ داؿدتٝ ثبؿدذ،     سػب٘ٝ ٞب ٚ ٘بسضب٤ت٣ سٚص 

تأح٥ش آٖ دس ربٔؼٝ ٔخبطجبٖ ث٥ـتش ٚ وٙتشَ دأٙدٝ آٖ ػدخت تدش خٛاٞدذ ثدٛد. )ٚسد٢ ٘دظاد،       

 (  329، ف 3133

ؿب٤ؼبت ثٝ ٍٞٙبْ فمذاٖ خجش ػبختٝ ٣ٔ ؿٛ٘ذ. ٚلت٣ افشاد، ثؼ٥بس ٔـتبق خجش٥ٌش٢ ٚ آٌب٣ٞ   

ذ أب لبدس ثٝ وؼت اطلاػبت ٔٛسد اط٥ٕٙبٖ ٘جبؿٙذ پز٤شا٢ ؿب٤ؼٝ ٣ٔ اص ٚالؼٝ ٚ ٔٛضٛػ٣ ٞؼتٙ

ؿٛ٘ذ ٚ ثشػىغ ٚلت٣ افشاد ربٔؼٝ اص آٌب٣ٞ خٛد ثش حٛادث ٔطٕئٗ ثبؿٙذ ثٝ اسا٤ٝ غ٥ش ضشٚس٢ 

ٔطبِت ػبخت٣ٍ تٕب٤ُ ٘خٛاٞٙذ داؿت ثٝ ػجبست د٤ٍش ٚلتد٣ ٌشٟٚٞدب ٚ افدشاد ٤ده ربٔؼدٝ اص      

 ٝ دػت ٥٘بٚس٘ذ، ص٥ٔٙٝ ثشا٢ سٚاد ؿب٤ؼٝ ٥ٟٔب ٣ٔ ؿٛد. ٔزبس٢ لب٣٘ٛ٘ ٚ كح٥ح، اطلاػبت سا ث
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ؿب٤ؼٝ دس ث٥ـتش ٔٛاسد ٍٞٙب٣ٔ د٤ذٜ ٣ٔ ؿٛد وٝ ػْٕٛ ٘ؼجت ثٝ سخدذاد ٌزؿدتٝ ٤دب حدبَ        

ػلالٝ ٚ ٤ب ٘فؼ٣ داؿتٝ ثبؿذ ٤ب اطلاع ٚ تٛض٥ح سػ٣ٕ دس وبس ٘جبؿذ ٚ وٙتدشَ ٞدب٢ ارتٕدبػ٣    

 ثبؿذ.  ٔشثٛ  ثٝ ٚضؼ٥ت اص دػت اوخش٤ت افشاد ٔشدْ ث٥شٖٚ

« ؿد٥جٛتب٣٘ »ا٥ٕٞت ٔٛضٛع)ْ( ٚ اثٟبْ )ا( دٚ ؿش  اك٣ّ ٔشثٛ  ثٝ ا٘تمبَ ؿب٤ؼٝ )ؽ( ا٘دذ.    

ْ= ؽ[ ٤ب ؿب٤ؼٝ )٤ؼ٣ٙ پشاوٙؾ آٖ( ثش حؼت ا٥ٕٞت٣ وٝ  ×ا٤ٗ فشَٔٛ سا پ٥ـٟٙبد ٣ٔ وٙذ ] ا

ٔٛضٛع ثشا٢ ػْٕٛ داسد تغ٥٥ش ٣ٔ وٙذ. ساثطٝ ث٥ٗ ا٥ٕٞت ٔٛضٛع ٚ اثٟبْ افضا٤ـ٣ ٥٘ؼت ثّىدٝ  

ضشثذس٢ اػت. ٔخلًا اٌش ٤ى٣ ٤ب د٤ٍش٢ كفش ثبؿدذ، ؿدب٤ؼٝ ثدٝ ٚردٛد ٘خٛاٞدذ آٔدذ. چٙب٘چدٝ        

ٔٛضٛع ثٝ ا٘ذاصٜ وبف٣ ا٥ٕٞت ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، ؿب٤ؼٝ ا٢ دس وبس ٘خٛاٞدذ ثدٛد، ٕٞد٥ٗ طدٛس اٌدش      

 ( 73، ف 3131اثٟب٣ٔ دس وبس ٘جبؿذ، ثبص ؿب٤ؼٝ ا٢ ٚرٛد ٘خٛاٞذ داؿت. )لاصاس، 

د ا٘تخبثبت ثشٔٝ اثٟب٣ٔ ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ ثٝ د٥ُِ ا٤ٙىٝ ا٤ٗ ٔٛضدٛع  ثٝ طٛس ٔخبَ اٌش دس ٔٛس  

ثشا٢ ٔشدْ ا٤شاٖ ا٥ٕٞت٣ ٘ذاسد ؿب٤ؼٝ ا٢ ثٝ ٚرٛد ٘خٛاٞذ آٔذ ٚ ٤ب ا٤ٙىٝ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ا٘تخبثدبت  

ٔزّغ ٟ٘ٓ ثشا٢ ٔشدْ ا٤شاٖ ٟٔٓ اػت أب دس ٔٛسد آٖ اثٟب٣ٔ ٚرٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿدذ ثدبص ؿدب٤ؼٝ    

 ت. رب٣٤ ثشا٢ سؿذ ٘خٛاٞذ داؿ

 ا٥ٍ٘ضؽ دس ؿب٤ؼٝ 

ؿب٤ؼٝ پشاو٣ٙ ٕٞب٘ٙذ ٕٞٝ وٙؾ ٞب٢ ارتٕبػ٣، ٥٘بصٔٙذ ثٝ ٚ رٛد ا٥ٍ٘دضٜ ٞدب٣٤ اػدت ودٝ       

ؿخق سا ثٝ ا٘زبْ آٖ ػٛق ٣ٔ دٞذ. ا٤ٗ وٝ افشاد ثٝ چٝ ا٥ٍ٘ضٜ ا٢ ؿب٤ؼٝ ٔد٣ ػدبص٘ذ ٚ آٖ سا   

 ٝ آٖ  پخؾ ٣ٔ وٙٙذ اص رّٕٝ ثحج ٞب٣٤ اػت وٝ سٚاٖ ؿٙبػبٖ ارتٕبػ٣ ٚ ربٔؼٝ ؿٙبػبٖ ثد

 پشداختٝ ا٘ذ. 

دس آٔبد٣ٌ پز٤شؽ ؿب٤ؼٝ، تفبٚت ٞدب٢ فدشد٢ ٚ ارتٕدبػ٣ ٚ فشٍٞٙد٣ ٥٘دض دخبِدت داس٘دذ.           

افشاد٢ وٝ اص ِحبظ اػتٕبد ثٝ ٘فغ دس ػطح پب٥٤ٗ تش٢ لشاس داس٘ذ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ افشاد ودٓ ػدٛاد   

٘دذ.  وٝ اص حٛادث ٚ اتفبلبت پ٥شا٣٘ٛٔ خٛد ث٣ خجش٘ذ، ث٥ـتش تحت تدأح٥ش ؿدب٤ؼٝ لدشاس ٔد٣ ٥ٌش    

افشاد٢ وٝ اص ػلأت سٚا٣٘ ث٥ـتش ثشخٛسداس٘ذ، ٘ؼجت ثٝ افشاد٢ وٝ فبلذ ا٤ٗ ٤ٚظٌد٣ ٞؼدتٙذ،   

 ( 312، ف 3131وٕتش ؿب٤ؼبت سا ٣ٔ پز٤ش٘ذ. )دادٌشاٖ، 

 وٟىـبٖ ٔبسو٣ٙ ٚ ؿب٤ؼٝ 

اٌش ثخٛا٥ٞٓ اص ٘ظش ٌبٜ استجبط٣ ثٝ ا٤ٗ پذ٤ذٜ ٍ٘بٜ و٥ٙٓ ثٝ ٘ظش ٣ٔ سػذ وٝ رٟبٖ و٣٘ٛٙ اص   

َ ٔه ِٛٞبٖ دس وٟىـبٖ ٔبسو٣ٙ ٤ب وٟىـبٖ ػْٛ ػد٥ش ٔد٣ وٙدذ. وٟىـدبٖ اَٚ،     ٘ظش ٔبسؿب

وٟىـبٖ ؿفب٣ٞ ثٛد وٝ اص آغبص ص٘ذ٣ٌ ا٘ؼبٟ٘ب تب ػبَ لشٖ پب٘ضدٞٓ ادأٝ داؿت ثدٝ ٘ظدش ٔد٣    

سػذ وٝ ا٤ٗ وٟىـبٖ رب٣٤ ثٛد وٝ ؿب٤ؼٝ ٣ٔ تٛا٘ؼت ثٝ خٛث٣ دس آٖ سؿدذ ٚ ٌؼدتشؽ ٤بثدذ    

آٖ ثؼ٥بس ثٛد ٚ ٔٛضٛػٟب٣٤ ٞٓ ثشا٢ ٔشدْ ٞش د٤بس ا٥ٕٞدت  چٖٛ ٞٓ اثٟبْ ٚ فضب٢ ٚ ٞٓ ا٥ٍ٘ض 

 داؿت ٚ اص ػ٢ٛ د٤ٍش فبكّٝ ث٥ٗ حىٕشا٘بٖ ٚ سػ٥تٟب ٥٘ض ثؼ٥بس ثٛد. 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 
 
 
 

 
 

  ا٢سػب٘ٝ ٔطبِؼبت \33

 

ره
ما

 ش
م/

شش
ل 

سا
 

هم
رد

ها
چ

 /
ز 

ايي
پ

0
3
3
1

  

أب دس وٟىـبٖ  ٌٛتٙجشي وٝ ثٝ ٌفتٝ ٔه ِٛٞبٖ د٥٘ب٢ آدْ ٞب٢ ٔم٥ٓ آٖ سا د٥٘دب٢ خطدٛ    

 د٥٘ددب٢ ٔؼددتم٥ٓ ٚ پـددت ػددش ٞددٓ، د٥٘ددب٢ اػتمددبدات ثددٝ فشضدد٥ٝ ٞددب٢ حبثددت ٚ ٔؼّددْٛ،     

طجمٝ ثٙذ٢ ٞب، د٥٘ب٣٤ وٝ دس آٖ ٞش چ٥ض ثب٤ذ دس طجمٝ ٔخلٛف خٛد لشاس ٥ٌشد ٚ ٞش ٔؼ٣ِّٛ 

( 31، ف 3131)ٔده ِٛٞدبٖ،   « فمط اص ػّت تؼ٥٥ٗ ؿذ٠ خٛد س٤ـٝ ٥ٌشد تـى٥ُ ٣ٔ ؿٛد.

رب٣٤ ثشا٢ سؿذ ؿب٤ؼٝ وٕتش ثبل٣ ٣ٔ ٌزاسد. چٖٛ آدٟٔب دل٥ك تش ؿذٜ ا٘ذ ٚ د٘جدبَ چشا٤د٣ ٚ   

 .  ػّت آٖ ٞؼتٙذ

ثٝ ٌفتٝ ٟٔذ٢ ٔحؼ٥ٙبٖ ساد دس ا٤ٗ وٟىـبٖ ٔشدْ ا٤دشاٖ البٔدت طدٛلا٣٘ ٘ذاؿدتٝ ا٘دذ أدب         

ػبَ البٔت داؿتٙذ. ا٤شا٣٘ ٞب ا٤ٗ وٟىـبٖ سا ثٝ  133ٔؼبفشاٖ ػب٤ش وـٛسٞب دس ا٤ٗ وٟىـبٖ 

ػشػت ط٣ وشد٘ذ ٚ ثب پشٚاص٢ ػش٤غ ٚ ثٝ ػدشػت ٚاسد وٟىـدبٖ ػدْٛ ٤دب وٟىـدبٖ ٔدبسو٣ٙ       

 ؿذ٘ذ. 

ػبَ دس وٟىـبٖ ٌٛتٙجشي ص٘ذ٣ٌ وشد٘ذ ٚ ثب آٖ خدٛ   131ب٣ِ وٝ وـٛسٞب٢ غشث٣ دس ح»   

ػبَ وٕتش اص آ٘بٖ دس  113ػبَ دس آٖ وٟىـبٖ ص٘ذ٣ٌ وشد٤ٓ. ٤ؼ٣ٙ ٔب  321ٌشفتٙذ ٔب فمط 

آ٘زب ثٛد٤ٓ. دس حب٣ِ وٝ تفبٚت ٔذت صٔب٣٘ وٝ آ٘بٖ دس وٟىـبٖ ٔبسو٣ٙ ص٘ذ٣ٌ وشدٜ ا٘ذ ثب ٔب 

بٚت ػدجت ٤ىؼدش٢ ٤ٚظٌد٣ ٞدب٢ ارتٕدبػ٣ دس ص٥ٔٙدٝ استجبطدبت        ػبَ اػت. ا٤ٗ تف 23فمط 

 ( 331، ف 3137)ٔحؼ٥ٙبٖ ساد، « ا٘ؼب٣٘ دس ا٤ٗ ػشص٥ٔٗ ؿذٜ اػت.

تدب  »دس ربٔؼ١ ٔب ثٝ د٥ُِ ٚرٛد فشًٞٙ ػ٥ٕك ؿفب٣ٞ ٚ ضشة إِخُ ٞب٢ ٔـدٟٛس٢ ٔب٘ٙدذ      

ـبس ؿب٤ؼٝ اص پز٤شؽ ا٘ت« ص٤ش وبػٝ ٥٘ٓ وبػٝ ا٢ اػت»ٚ « ٘جبؿذ چ٥ضو٣ ٔشدْ ٤ٍٛ٘ٙذ چ٥ضٞب

( ٕٞب٘طٛس وٝ دس آغبص ا٤دٗ ٘ٛؿدتبس   312، ف ٥٘3131ش٢ٚ خبك٣ ثشخٛسداس اػت. )دادٌشاٖ، 

آٔذ ؿب٤ؼٝ وبسوشدٞب٢ فشاٚا٣٘ داسد وٝ اص رّٕٝ دس صٔبٖ ا٘تخبثبت ٚػؼت ٚ ػشػت ص٤بد٢ پ٥ذا 

٣ٔ وٙذ. افشاد دس ا٤ٗ صٔبٖ ثٝ ا٤ٗ د٥ُِ ؿب٤ؼٝ سا دػت ثٝ دػدت ٔد٣ وٙٙدذ ودٝ ثدب ث٥دبٖ آٖ       

ؼض٣ اص ٥٘بصٞب٢ آ٘بٖ اسضب ٣ٔ ؿدٛد. ٔجٙدب٢ تج٥ّغدبت ٚ رٙدً سٚا٘د٣ دس حبِدت ٞدب٢ غ٥دش         ث

 دٚػتب٘ٝ اػتفبدٜ اص وبسوشدٞب٢ ؿب٤ؼٝ اػت. 

ٟٕٔتش٤ٗ وبسوشدٞب٢ ؿب٤ؼٝ ػجبستٙذ اص: تحش٤ف سا تبو٥ذ ثش ٤ه ػٛطٜ ٚ ٔٛضٛع خبف، تـز٥غ 

ؼ٥ت احتٕدب٣ِ،  ٔخبطت ثشا٢ تٛرٝ ثٝ ٤ه ٔٛضٛع، اسػبة ٔخبطت ٘ؼدجت ثدٝ ثدشٚص ٤ده ٚضد     

تضؼ٥ف ٤ب تم٤ٛت سٚح٥ٝ رٕؼ٣ دس ٤ده ٚضدؼ٥ت خدبف، ٤دبدآٚس٢ ٤ده ٔٛضدٛع ثدٝ ٔٙظدٛس         

فشأٛؽ ػبص٢ ٔٛضٛع د٤ٍش، ث٣ اػتجبس وشدٖ ٚضؼ٥ت٣ خبف ثب ٤ٛٞدت آفش٤ٙد٣ ثدشا٢ ؿدشا٤ط     

 (  321، ف 3133د٤ٍش )ٚسد٢ ٘ظاد، 

ٔٛرت ؿذٜ تؼدذاد  دس رٟبٖ أشٚص تٙٛع رش٤بٖ اطلاػبت دس ػب٤ٝ فٗ آٚس٤ٟب٢ ٤ٛ٘ٗ استجبط٣   

ص٤بد٢ اص ٔشدْ اص سػب٘ٝ ٞب٢ رذ٤ذ ٚ ا٤ٙتش٘ت اػتفبدٜ وٙٙذ. ثٝ ػجبست د٤ٍش ا٤ٗ أىدبٖ ثدشا٢   

ٔشدْ ثٝ ٚرٛد آٔذٜ وٝ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٞش ربٔؼٝ دس رش٤بٖ خجش٥ٌش٢ ٚ خجش د٣ٞ لشاس ٥ٌش٘دذ. أدب   
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 اص ػ٢ٛ د٤ٍش اػتفبدٜ اص ا٤ٗ فدٗ آٚس٢ ٔٛردت ؿدذٜ ودٝ ا٘تـدبس ؿدب٤ؼٝ دس فضدب٢ ػدب٤جش٢        

ٌؼتشؽ ٚ ػشػت ص٤بد٢ داؿتٝ ثبؿذ ثذٖٚ آ٘ىٝ ثٝ طٛس رذ٢ ثتدٛاٖ ثدش آٖ ٘ظدبست٣ كدٛست     

٥ٌشد ٞش سٚص اص ٌٛؿٝ ٚ وٙبس ٣ٔ ؿ٤ٛٙٓ وٝ دس ثؼض٣ وـٛسٞب پخؾ ا٘تـبس ؿب٤ؼٝ ٞدب٢ دسٚؽ،  

ا٘تـبس اخجبس ٚ اطلاػبت٣ وٝ ا٥ٙٔت سا تٟذ٤ذ ٣ٔ وٙذ ٤ب ثٝ ٚرٟٝ حىٛٔت كذٔٝ ٣ٔ ص٘دذ ٚ ٤دب   

دْ ٚحـت ا٤زبد وٙذ رشْ تّم٣ ٣ٔ ؿٛد. وـٛس أدبسات دس تبثؼدتبٖ أؼدبَ    ا٤ٙىٝ دس ٥ٔبٖ ٔش

اػلاْ وشد ثشا٢ ا٘تـبس ؿب٤ؼٝ ثٝ ٞش طش٤مد٣ ٚ اص رّٕدٝ اص ساٜ فد٥غ ثدٛن ٚ تد٥٤ٛتش ٔزدبصات٣       

ػبَ تؼ٥٥ٗ وشدٜ ٚ تأو٥ذ وشدٜ اػت وٝ حت٣ اٌش ا٤ٗ الدذأبت اص طش٤دك اسػدبَ     33حذاوخش 

٤ب ثب اػتفبدٜ اص ٞش ٚػ٥ّٝ د٤ٍدش كدٛست ث٥ٍدشد    « ّه ثش٢ث»ا٥ٕ٤ُ ٤ب ٔؼٙزش ٤ٚظٜ ٌٛؿ٣ ٞب٢ 

 ثبص رشْ ٔحؼٛة ٣ٔ ؿٛد. 

دس تحم٥م٣ وٝ ا٘زبْ دادٜ ث٥بٖ وشدٜ اػت ثب ٚرٛد ٍ٘شا٣٘ ثشخ٣ اص فؼدبلاٖ   *«رف ٌشة ٥ٔش»

ػ٥بػ٣ اص ا٘تـبس ؿب٤ؼٝ دس ا٤ٙتش٘ت تحم٥ك رذ٤ذ٢ وٝ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ا٘زدبْ ؿدذٜ ٘ـدبٖ ٔد٣     

ٌٟب٢ ا٤ٙتش٘ت٣ ٔٛرت سؿذ ثبٚس ؿب٤ؼٝ ٞب٢ ػ٥بػ٣ ٣ٕ٘ ؿٛد. ثدب ا٤دٗ   دٞذ وٝ اػتفبدٜ اص ٚثلا

 حبَ ثٝ ٘ظش ٣ٔ سؿذ ا٥ٕ٤ُ تأح٥ش ث٥ـتش٢ دس سؿذ ؿب٤ؼٝ ٞب٢ ػ٥بػ٣ داؿتٝ ثبؿذ 

ٔٗ فىش ٣ٔ وٙٓ خ٥ّد٣ اص  »اػتبد٤بس استجبطبت دس دا٘ـٍبٜ اٚٞب٤ٛ ٣ٔ ٤ٌٛذ: «آس. و٣ّ. ٌشت»   

 آدٟٔددب اص ا٤ٙىددٝ ٔتٛرددٝ ؿددٛ٘ذ اػددتفبدٜ اص ا٤ٙتش٘ددت تددأح٥ش ص٤ددبد٢ ثددش س٢ٚ سؿددذ ؿددب٤ؼٝ     

 « ٣ٕ٘ ٌزاسد ؿٍفت صدٜ ؿٛ٘ذ.

خجدش ٚالؼد٣ سا اص    ثب ا٤ٗ ٚرٛد ثؼض٣ ٞب ؿب٤ذ فىش وٙٙذ وٝ ثٝ ساحت٣ ٣ٔ تٛا٘ٙذ تفبٚت ث٥ٗ    

غ٥ش ٚالؼ٣ تـخ٥ق ثذٞٙذ، پغ خطش٢ آٟ٘ب سا اص رب٘ت ؿدب٤ؼٝ ٞدب٢ پخدؾ ؿدذٜ دس فضدب٢      

ا٤ٙتش٘ت تٟذ٤ذ ٣ٕ٘ وٙذ، اِجتٝ اص ِحبظ٣ آٟ٘ب دسػت فىش ٣ٔ وٙٙدذ چدٖٛ دسػدت اػدت ودٝ      

ا٤ٙتش٘ت ٣ٔ تٛا٘ذ ٌشدؽ ؿب٤ؼٝ سا ػش٤ؼتش وٙذ أب ا٤ٗ د٥ُِ ثش ا٤ٗ ٥٘ؼت وٝ ٞدش وؼد٣ ٚاسد   

 تش٘ت ؿذ ٞش آ٘چٝ سا وٝ ثج٥ٙذ ثٝ ساحت٣ ثبٚس ٣ٔ وٙذ. فضب٢ ا٤ٙ

اص طشف٣ د٤ٍش لض٥ٝ ثٝ ا٤ٗ ػبد٣ٌ ٞدب ٞدٓ ٥٘ؼدت ص٤دشا تدأح٥ش ا٥ٕ٤دُ ثدش س٢ٚ ودبسثشاٖ ثدب            

ٚثلاٌٟب٢ ػبد٢ ا٤ٙتش٘ت٣ ٔتفبٚت اػت. ص٤شا ثٝ طٛس ٔؼَٕٛ وبسثشاٖ اص وؼب٣٘ ا٥ٕ٤دُ دس٤بفدت   

٣ افشاد٢ وٝ ثٝ آٟ٘ب اػتٕبد داس٘ذ. ٤ؼٙد٣ ثدٝ   ٣ٔ وٙٙذ وٝ اص دٚػتبٖ ٚ آؿٙب٤ب٘ـبٖ ٞؼتٙذ ٤ؼٙ

ث٥بٖ د٤ٍش ا٥ٕ٤ُ ٞب٣٤ ثب ٔضٕٖٛ ؿب٤ؼٝ اص ػ٢ٛ وؼب٣٘ فشػتبدٜ ٣ٔ ؿٛد وٝ ٔدٛسد ٚحدٛق ٔدب    

 ٞؼتٙذ ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ ساحتتش پز٤شفتٝ ٣ٔ ؿٛ٘ذ. 

                                                            
 ایي هطلة تشجوَ ای است اص هقالَ ای تحت ػٌْاى

*Jeff Grabmeier, Ohio university, Web Use Doesn't Encourage Belief in Political Rumors, but 

E-Mail Does 
 Science daily, march 2011 َاص هجل     
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ثٝ ٘ظش ٣ٔ سػذ ٔشدْ اٌش ؿب٤ؼٝ ا٢ سا دس ٚة ػب٤ت ٤ب ٚثلاٌٟب ثخٛا٘ٙذ ثٝ آٖ ٔـدىٛن ٔد٣     

ثٝ ٥ٕٞٗ د٥ُِ ثشا٢ تأ٥٤ذ آٖ ؿب٤ؼٝ ثٝ ٔٙبثغ  د٤ٍش ٥٘ض سرٛع ٣ٔ وٙٙذ. پغ دس ا٤ٙزدب   ؿٛ٘ذ ٚ

خطش وٕتش٢ دس ٔٛسد تأح٥شپز٤ش٢ ؿب٤ؼٝ ٚرٛد داسد أب احتٕبَ ثبلا سفتٗ خطش صٔب٣٘ اػت وٝ 

افشاد خجش سا اص ٘ضد٤ىب٘ـبٖ ٣ٔ ؿٙٛ٘ذ دس ا٤ٗ حبِت آٟ٘ب دس حبِت تذافؼ٣ ٥٘ؼتٙذ. پغ دس ا٤ٗ 

د٥ُِ آٖ ٞٓ ثؼ٥بس ػبدٜ  ٥ٕ1ُ ٣ٔ تٛا٘ذ ضشثبت ّٟٔه تش٢ ثٝ خٛا٘ٙذٜ ؿب٤ؼٝ ثض٘ذ.ٚضؼ٥ت ا٤

 اػت چٖٛ ٔب اكٛلاً دس ٔٛسد حشفٟب٢ دٚػتبٕ٘بٖ وٕتش وٙىبؽ ٣ٔ و٥ٙٓ. 

 2333ؿدٟشٚ٘ذ آٔش٤ىدب٣٤ دس ٘دٛأجش     133دس تحم٥م٣ وٝ و٣ّ ٌشت ثٝ كدٛست تّفٙد٣ اص     

ػئٛاَ دسثبسٜ ٔتذاِٚتش٤ٗ ؿب٤ؼٝ  33. اص آٟ٘ب دسػت ثؼذ اص ا٘تخبثبت س٤بػت رٕٟٛس٢ ا٘زبْ داد

ٞب٣٤ وٝ دس ٔٛسد دٚ ٘بٔضد اك٣ّ ا٘تخبثبت س٤بػت رٕٟدٛس٢ )اٚثبٔدب ٚ ٔده ود٥ٗ( ٚ ٔؼبٚ٘دبٖ      

 س٤بػت رٕٟٛس٢ )ثب٤ذٖ ٚ پ٥ّ٥ٗ( پخؾ ؿذٜ ثٛد، پشػ٥ذٜ ؿذ. 

 آٔش٤ىب  2333تحم٥ك تأح٥ش ؿب٤ؼٝ دس ا٘تخبثبت س٤بػت رٕٟٛس٢ 
 ئٛالات دس ٔٛسد ؿب٤ؼٝتؼذاد ػ ربٔؼٝ آٔبس٢ ػبَ

 خجش ٚالؼ٣ دسٚؽ 133 2333

3 2 

 

دسكدذ دسٚؽ ثٛد٘دذ. ا٤دٗ     333ؿب٤ؼٝ ٔتذاَٚ دس دٚساٖ ا٘تخبثبت، ٞـت تدب٢ آٟ٘دب    33اص ا٤ٗ

ؿددب٤ؼٝ ٞددب اص ػدد٢ٛ ٘بٔضدٞددب٢ س٤بػددت رٕٟددٛس٢ ٚ ػددبصٔبٟ٘ب٢ حم٥مددت ٤ددبة ٔب٘ٙددذ        

factcheck.org  ٤ٗ ؿب٤ؼٝ ٞب ٤ى٣ دس ٔدٛسد  حبثت ؿذٜ ثٛد وٝ دسٚؽ ٔحض ٞؼتٙذ. ثشخ٣ اص ا

ٔؼّٕبٖ ثٛدٖ اٚثبٔب ثٛد ٚ د٤ٍش٢ ؿب٤ؼٝ ا٢ ثٛد دس ٔٛسد ا٤ٙىٝ ػبسا پ٥ّ٥ٗ )ٔؼبٖٚ ٔده ود٥ٗ(   

دس صٔب٣٘ وٝ ؿٟشداس ٤ى٣ اص ؿٟشٞب٢ ا٤بِت آلاػىب ثٛد تٛا٘ؼتٝ ثٛد لب٣٘ٛ٘ سا ثٝ تل٤ٛت ثشػب٘ذ 

 وٝ اسا٤ٝ ثؼض٣ اص وتبثٟب دس وتبثخب٘ٝ ٞب٢ ؿٟش ٕٔٙٛع ؿٛد. 

٥زٝ ا٤ٗ تحم٥ك ٘ـبٖ داد ٔشدْ تؼذاد٢ اص ا٤ٗ ؿب٤ؼٝ ٞب سا وٝ اص طش٤ك ا٤ٙتش٘دت ٔـدبٞذٜ   ٘ت  

وشدٜ ثٛد٘ذ ٍٞٙب٣ٔ پز٤شفتٝ ثٛد٘ذ وٝ آٟ٘ب سا اص ٔٙبثغ ٔختّف دس فضب٢ ٔزبص٢ دس٤بفت ودشدٜ  

 2ثٛد٘ذ ٚ ا٤ٗ ٟٔش تأ٥٤ذ٢ ثش ؿب٤ؼٝ ٔٙتـش ؿذٜ صدٜ ثٛد.

                                                            
آهذٍ تأثیش پیاهِای استثاطی تش ًگشش  (Reinforcement Theory)ُواًطْس کَ دس ًظشیَ استحکام یا تأثیش هحذّد  -1

لی هی داًذ. ایي ًظشیَ هؼتقذ است کَ پیاهِای ّ سفتاس هخاطة سا هحذّد ّ تیطتش دس جِت تقْیت ّ استحکام ػقایذ ّ تاّسُای قث

استثاطی اص طشیق ّاسطَ ُایی تَ ًام سُثشاى افکاس تَ هش دم هی سسذ. دس ایي هقالَ ًیض ًْیسٌذٍ ًقص ایویل ُا سا هاًٌذ سُثشاى افکاس 

فکاس کاستشاى ایٌتشًتی داسد. تْجَ دیذٍ است کَ تَ ّاسطَ سّاتظ  هیاى فشدی ّ سّدسسّ ًفْر ایویل ُا تش افشاد ًقص هِوی دس تغییش ا

ًْیسٌذٍ ایي هقالَ ًیض هاًٌذ کاتض ّ لاصاسسفلذ دس ًظشیۀ استحکام هثتٌی تش ایي ًکتَ است کَ تأثیش ضایؼَ دس تستش ضشایظ اجتواػی هی 

هشدم تأثیش  تایست هْسد تشسسی قشاس گیشد. دس چاسچْب سّاتظ اجتواػی است کَ هی تْاًذ ضایؼَ تش سّی تاّسُا ّ دیذگاُِای

 هتشجن. -گزاسد
ُواًطْس کَ دس ًظشیَ تضسیقی تکشاس ًوادُا یا ضؼاسُا اص طشیق تاصتاب ُای ضشطی تَ صْست  -2

هستقین ّ غیش هستقین، ساٍ خْد سا تَ سْی هحشکَ ُای اصلی تاص هی کٌذ ّ آًِا سا تَ حشکت دس هی 

تکشاس( هطاُذٍ هی کٌذ تَ صْست ًاخْدآگاٍ آّسد. ٌُگاهی کَ کاستش ایٌتشًتی ضایؼَ سا اص هٌاتغ هختلف )

تَ سوت پزیشش آى خثش هی سّد. گْتلض سئیس تثلیغات  ُیتلش ًیض گفتَ تْد صذتاس تکشاس پیام اص یک هٌثغ 
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اضبف٣ دس ٔٛسد ٤ه ٔٛضٛع وٝ وبسثش ػ٥بػ٣ ٔد٣   دس ٚالغ اص ِحبظ آٔبس٢ ثشا٢ ٞش دٚ ؿب٤ؼٝ  

 ث٥ٙذ، حذ ٔتٛػط ؿب٤ؼٝ ا٢ وٝ ثبٚس ٣ٔ وٙذ ثٝ ا٘ذاصٜ ٤ه ػذد اضبفٝ ٣ٔ ؿٛد. 

ٕٞضٔبٖ ٚلت٣ فشد ؿب٤ؼٝ ا٢ سا ٣ٔ ؿٙٛد، ٘م٥ض آٖ خجش سا ٥٘ض اص ٔٙبثغ د٤ٍدش دس٤بفدت ٔد٣      

ص٤دشا ٔتٛردٝ ؿدذ ودٝ دس     وٙذ. دس تحم٥ك ٌشت، اٚ ٔٙبثغ ا٤ٙتش٘ت٣ ٔختّف سا اص ٞٓ رذا ودشد   

دس٤بفت ٚلب٤غ ػ٥بػ٣، ٞش ٔٙجغ تأح٥ش ٔتفبٚت٣ ثش س٢ٚ ٔخبطت ٣ٔ ٌزاسد. ثشا٢ ٔخدبَ آٟ٘دب دس   

٘تب٤ذ ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ا٤ٗ ٔٛسد سػ٥ذ٘ذ ودٝ دس تأح٥شٌدزاس٢ ثدش س٢ٚ سد٢ دٞٙدذٌبٖ ا٘تخبثدبت      

اس ٘جدٛدٜ  س٤بػت رٕٟٛس٢، ٚة ػب٤ت ٞب٢ خجشٍ٘بساٖ ٔـٟٛس دس ا٘تـبس  ؿب٤ؼٝ آ٘مذس تأح٥ش ٌدز 

وٝ ٚثلاٌٟب٢ ػ٥بػ٣ ٚ ا٥ٕ٤ُ ٞب٢ دٚػتبٖ ٚ ٘ضد٤ىبٖ. ربِت تٛرٝ ا٤ٙىدٝ دس ا٤دٗ ا٥ٕ٤دُ ٞدب     

 ثؼض٣ اص ؿب٤ؼبت تـذ٤ذ ٞٓ ؿذٜ ثٛد٘ذ. 

ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ وٝ ٔخبطجبٖ ٞش آ٘چٝ سا وٝ ثب ػمب٤ذ ٚ ثبٚسٞب٢ آٟ٘ب ٘ضد٤ىتش ثٛدٜ تٛردٝ     

د ٥٘ض آٟ٘ب ٘ؼجت ثٝ ا٥ٕ٤ُ ٞب٣٤ وٝ ٔشثٛ  ثٝ ث٥ـتش٢ ٘ؼجت ثٝ آٖ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞٙذ دس ا٤ٗ ٔٛس

٘بٔضدٞب٢ ا٘تخبثبت٣ ثٛدٜ وٝ ٘ؼجت ثٝ آٖ ٘ظش ٔٙفد٣ داؿدتٙذ ٚاودٙؾ ٘ـدبٖ دادٜ ٚ آٖ سا دس     

فضب٢ ٔزبص٢ پخؾ وشدٜ ا٘ذ أب دس ٔٛسد ؿب٤ؼبت٣ وٝ ٔشثٛ  ثدٝ ٘دبٔضد ٔدٛسد ٘ظشؿدبٖ ثدٛدٜ      

 3ؿب٤ؼٝ سا پخؾ ٘ىشدٜ ا٘ذ.

 نتیجه گیری

اص طش٤ك ا٥ٕ٤ُ پخؾ ٣ٔ ؿٛد سا ث٥ـتش لجَٛ ٣ٔ وٙٙذ. ؿىُ ث٥ٕبسٌٛ٘ٝ  ٔشدْ ؿب٤ؼٝ ٞب٣٤ وٝ

 ا٤ددٗ دا٤ددشٜ ثبطددُ آ٘زبػددت وددٝ ٔددب ؿددب٤ؼٝ ٞددب٣٤ وددٝ اص دٚػددتبٕ٘بٖ اص طش٤ددك ا٥ٕ٤ددُ       

 ٣ٔ ٥ٌش٤ٓ سا ثٝ آؿٙب٤بٖ د٤ٍشٔبٖ ٣ٔ د٥ٞٓ ٚ ا٤ٗ سٚ٘ذ ٥ٕٞٙطٛس ادأٝ پ٥ذا ٣ٔ وٙذ. 

ب٤ؼٝ دس فضب٢ ٔزبص٢ ٣ٔ ؿدٛد. ثدب ٚردٛد    تٕبْ ا٤ٗ رش٤ب٘بت٣ وٝ ؿشح دادٜ ؿذ ٔٛرت ثمب ؿ  

ا٤ٙىٝ لش٤ت ثٝ اتفبق ؿٛاٞذ ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ ا٤ٗ خجشٞب ٚالؼ٥ت ٘ذاس٘ذ. اِجتٝ دس ا٤ٗ تحم٥ك، 

 ٌشت دس ٔٛسد تأح٥ش ف٥غ ثٛن ٚ ت٥٤ٛتش ثشسػ٣ ا٘زبْ ٘ذادٜ ٌشچدٝ اٚ ٔتدزوش ؿدذٜ ودٝ ا٤دٗ      

                                                                                                                                         
هْجة هی ضْد کَ هخاطة تصْس کٌذ پیام س ا اص صذ هٌثغ هختلف ضٌیذٍ است تأثیش پیام دس تثلیغات 

جة افضایص هْافقت یا هْضغ هْسد حوایت ضْد ّلی تا تکشاس سیاسی ًیض هوکي است دس اثش تکشاس هْ

 صیاد ایي هْضْع کاُص هی یاتذ.
ُواًطْس کَ دس ًظشیَ ًاُواٌُگی ضٌاختی فستیٌگش آهذٍ افشاد اص اطلاػات تَ ّجْد آّسًذٍ ًاُواٌُگی  -3

ٌطی( صیشا اغلة اجتٌاب هی کٌٌذ. افشاد تَ طْس هؼوْل کل پیام سا گضیٌص یا ًفی ًوی کٌٌذ )هْاجَِ گضی

ًوی تْاى هحتْای پیام سا پیطاپیص اسصیاتی کشد. هخاطثاى هوْلاً تَ تخص ُایی اص یک پیام تْجَ هی کٌٌذ 

کَ تا ًگشش ُا، تاّسُا یا سفتاسُای سیطَ داس آًِا هغایشتی ًذاسد )تْجَ گضیٌطی( گاُی اّقات ًیض هوکي 

ي است پیام سا تَ طْس ًادسست دسک کٌذ است پیاهی تَ هخاطة تشسذ کَ سثة ًاُوخْاًی ضْد، هوک

)دسک گضیٌطی(. دس تحقیق گشت ًیض تا تْجَ تَ ًکات رکش ضذٍ تأکیذ کشدٍ است کَ کاستش ایٌتشًتی ّقتی تا 

ضایؼَ ای هْاجَ هی ضْد کَ تا هفِْم ّ تشداضت اّ ساصگاسی ًذاسد اص پخص آى پشُیض هی کٌذ )هْاجَِ 

دس فضای هجاصی هی پشداصد کَ تا چاسچْب فکشی غالة اش تْافق گضیٌطی( ّ تٌِا ّقتی تَ پخص ضایؼَ 

 هتشجن.  –داسد )تْجَ گضیٌطی( 
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ٖ ٚ آؿٙب٤بٖ اػدت سٚؿدٗ   ؿجىٝ ٞب٢ ارتٕبػ٣ ٥٘ض چٖٛ ث٥ـتش٤ٗ تٕشوض ؿبٖ ثش حّمٝ دٚػتب

 اػت وٝ ٔب٘ٙذ ا٥ٕ٤ُ ػُٕ ٣ٔ وٙٙذ. 

ٌشت دس پب٤بٖ تحم٥ك خٛد ٌفتٝ اػت ثشا٢ وؼب٣٘ وٝ ٍ٘شاٖ تأح٥شٌزاس٢ ؿب٤ؼبت ا٘تخبثدبت٣    

اص طش٤ك ا٤ٙتش٘ت ٞؼتٙذ ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ ا٤ٗ تأح٥ش ثؼ٥بس ٘بٔؼّْٛ اػت، ص٤شا ٥ٔضاٖ ا٤ٗ تأح٥ش 

٣ وٝ ٔخبطجبٖ ثب ٤ىذ٤ٍش داس٘ذ فشق داسد ٚ ٔب ٣ٕ٘ تٛا٥٘ٓ ثش س٢ٚ ٞش ا٘ؼبٖ ثٝ د٥ُِ تفبٚت ٞب٤

دل٥مبً ثؼٙز٥ٓ وٝ ثٝ چٝ ٥ٔضاٖ ٔخبطجبٖ ػ٥بػ٣ حبضش٘ذ ثب چـٓ ثؼتٝ ٞش آ٘چٝ سا ٣ٔ ث٥ٙٙذ 

 ثاز٤ش٘ذ. 

٣ِٚ ثب ا٤ٗ حبَ ثب٤ذ خٛؿج٥ٗ ثٛد، ص٤شا اٚضبع اص ا٤ٗ ٞٓ ٣ٔ تٛا٘ؼت ثذتش ثبؿذ. ثب ا٤ٙىٝ تأح٥ش   

 ٍ٘ددشاٖ وٙٙددذٜ اػددت  أددب ثددٝ ا٘ددذاصٜ ا٥ٕ٤ددُ ٞددب٢ ؿددب٤ؼٝ پددشاوٗ، ا٥ٕ٤ددُ دس پخددؾ ؿددب٤ؼٝ 

 ا٥ٕ٤ُ ٞب٢ ٔخبِف ا٤ٗ ؿب٤ؼبت ٞٓ دس فضب٢ ٔزبص٢ دس حبَ ٌشدؽ ٞؼتٙذ. 
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