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   مدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامت روحی معلمان زنرابطهبررسی 
  )مطالعه موردي(

  
  1دکتر سلیمان ایرانزاده

  2سعید زنجانی
    

 
  چکیده 

پژوهش حاضر با هدف تبیین رابطه مدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامت روحی 
، توصیفی از نوع   روش تحقیق.معلمان زن دوره متوسطه شهر تبریز انجام گرفته است

جامعه آماري این پژوهش از معلمان زن مدارس متوسطه شهر تبریز . همبستگی بوده است
  مشغول  به کار بوده اند و تعداد آنها با استفاده از 91-90که در سال تحصیلی تشکیل می شد

مدیریت رسشنامه ابزار اندازه گیري این پژوهش سه پ.  نفر  می رسید 285نمونه گیري ساده 
روایی پرسشنامه به صورت . مشارکتی، توانمندسازي کارکنان و سلامت روحی شامل می گشت 

حی، از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده روروایی محتوایی و براي برآورد پایایی پرسشنامه سلامت 
       شده است که پس از انجام دادن محاسبات، مشخص شد که از پایایی مطلوب برخوردار 

در سطح . گردیدجهت تجزیه و تحلیل داده ها از آمار استنباطی و توصیفی استفاده . می باشد
پس از .  به کار رفتتحلیل رگرسیون چندگانهضریب همبستگی پیرسون و  آمار استنباطی آزمون

مدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامت تجزیه و تحلیل داده ها نتایج نشان داد که بین 
تصمیم گیري، (همچنین از بین ابعاد مدیریت مشارکتی  .رابطه معناداري وجود داردروحی 

، پیش بینی کننده لفه تصمیم گیري معنادار بوده، تنها مؤ)ارتباطات، رهبري، ساختار و کنترل
  .  توانمندسازي کارکنان و سلامت روان می باشد

  حی، سلامت روتوانمندسازي، مدیریت مشارکتی :هاي کلیديهاژو
 

                                                           
  راندانشگاه آزاد اسلامی، واحد تبریز، گروه مدیریت، تبریز، ای) دانشیار(عضو هیئت علمی -1
  بریز، گروه مدیریت، تبریز، ایران دانش آموخته کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد اسلامی، واحد ت-2

  »زن و مطالعات خانواده«
  1390 زمستان -چهاردهم شماره -مچهارسال 
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  مقدمه
 و برآورده ساختن هدفهاي فردي ، به یک سازمان می ي خود افراد به منظور ارضا

ی نمی تواند به آنها می یابند هدفهایی را که یک شخص به تنهای آنها در. پیوندند
 .است دست یافتنی ، از طریق سازمانها با مساعدت و مشارکت در آنها دسترسی یابد

 به همکاري و مشارکت با یکدیگر داشته اند و در کشور ماهم با انسانها در همه امور نیاز
توجه به پیشرفت علم مدیریت و استقرار مدیریت نوین در سازمانها و موسسات، موضوع 

سلاجقی و هنرآموز، (مشارکت در امر مدیریت امروزه مورد توجه زیادي قرار گرفته است
1389(.  

ه کارهاي گروهی موجب تجمیع همفکري، مشارکت، نظرخواهی و ارج نهادن ب
افکار و توانایی ها و انجام کلیه امور به بهترین وجه خواهد گردید و اگر سازمانها خواهان 
نیل به چنین نتیجه اي هستند ناگزیر باید در پی ایجاد انگیزه و جلب مشارکت کارکنان 

ر فرایند کار نه است که باور داشته باشند، انسانها د خود برآیند و این مهم زمانی میسر
ابزار و وسیله که عاملی موثر در تحقق اهداف سازمان هستند و به گونه اي با آنان رفتار 

ولیت باشند و در ؤکنند که کار را بار تلقی نکنند بلکه از کار خود لذت ببرند، پذیراي مس
  ).34، 1381تدینی، (ن بکوشندآجهت بهبود 

ک سازمان به طور داوطلبانه در امور مشارکت فرایندي است که طی آن کارکنان ی
و فعالیتهاي مربوط به خود دخالت کنند به شرطی که توان و انگیزه مناسب براي دخالت 

کید شیوه مدیریت مشارکتی بر همکاري و أ ت).2011دکنیک، (ثر را داشته باشندؤم
کارات  از اندیشه ها، نظرات و ابتدمشارکت داوطلبانه کارکنان استوار است و می خواه
که است مدیریت مشارکتی عملیاتی . آنها در حل مشکلات و مسائل سازمان استفاده کند

 طی ان کارکنان یک سازمان در روند تصمیم گیریها دخالت و شرکت داشته باشند
بزرگترین پشتوانه جهت اعمال مدیریت مشارکتی، تعهد، ایمان ). 2011والاس و پائول، (

ت و تا زمانی که مدیریت سازمان اعتقاد به مشارکت و اعتقاد مدیران سازمان هاس
، 1389جلیل خانی، ( مدیریت مشارکتی تحقق پیدا نخواهد کرد ،کارکنان نداشته باشد

درواقع مدیریت مشارکتی فرایند همکاري و نفوذ کارکنان در درجات مختلف فرایند ). 28
هنی و فکري و تصمیم گیري سازمان به طور فعال و واقعی و به صورت درگیري ذ

داوطلبانه در جهت اهداف گروهی که منجر به انگیزش کارکنان و تلاش به منظور 
صدیقی فر و نقوي، ( ولیت پذیري و آفرینندگی انان شود، می باشدؤتحقق اهداف و مس
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طوسی بیان می دارد که مشارکت پیش شرط توسعه و کلید گسترش آن ). 42، 1384
رورش موجب افزایش آگاهی و توانایی هاي انسان آموزش و پ .آموزش و پرورش است

مشارکت در مدیریت . است و این خود خواست مردمان را براي مشارکت افزایش می دهد
می شود تا میزان نظارت بر کارکنان کاهش یابد و کارکنان خود براي افزایش  سبب

هدفهاي کارایی و اثربخشی سازمانی دلسوزي نشان دهند و دلبستگی هاي خود را بر 
 به پدید آمدن فضاي سازمانی ،و با احساس نظر مثبت  نسبت به خودیفزایند گروهی ب

  ).13، 1379طوسی، (دلپذیرتر یاري دهند
کی از متغیرهایی که می تواند در تحقق اهداف سازمان نقش اساسی ایفا کند ی

رزش ها و اعتقاد به ا می توان گفت توانمندسازي کارکنان،. توانمندسازي کارکنان است
به  نیاز اهداف سازمان، احساس وفاداري به سازمان، الزام اخلاقی، تمایل قلبی و احساس

تحقیقات نشان داده است که کارکنان علاقه مند و وفادار به . ماندن در سازمان می باشد
الاتري دارند، تمایل به ماندگاري آنان با تغییرات سازمان  ببهره روي  عملکرد و ،سازمان

میزان  با شناخت توانند ها می ترتیب سازمان  بدین).2010ارِتوك، (ر استبیشت
تحقق  ثر بر آن، اهداف مورد نظر راؤتوانمندسازي کارکنان خود و تغییر در عوامل م

اکنون موقعیت به صورتی است که داشتن کارکنان پرانرژي و خلاق و سرمایه .بخشند
 افراد ).47، 1381شوقی، (ظر گرفته می شوندانسانی متعهد، مهمترین منابع انسانی  در ن

 نقش آفرینی  ، به ارزشها و اهداف سازمان پاي بند تر بوده و فعالانه در سازمانمتعهدتر
 خواهند کرد و کمتر به ترك سازمان و یافتن فرصتهاي شغلی جدید اقدام می کنند

  ).16، 1390باقري، تولایی، (
ولید بیشتر نتیجه و محصول مدیریت بی شک مدیران سازمانها می دانند که ت

 کارکنان حیاثربخش است، مدیریت اثربخش نیز بدون توجه و اعتقاد به سلامت رو
سازمان آموزش و پرورش به عنوان یکی از ). 8، 1382شفیعی، میر(حاصل نمی شود

سازمانهاي مهم که وسیله و ابزار اجراي اهداف گوناگون علمی، فرهنگی، اجتماعی و 
د، علاقمند و هاست براي تحقق هدفهاي خود به نیروي انسانی کارامد، متعاقتصادي 

براي اینکه فرد بتواند سلامت خود را حفظ . برخوردار از فکر و روانی سالم نیازمند  است
کند باید احتیاج به پیشرفت و فعالیت مثبت در او ارضا شود، زیرا اگر این تمایل به طور 

 از دیدگاه .)15، 1386شاملو، (شد  اختلالات روانی خواهد فرد دچار،مداوم سرکوب گردد
حداکثر امکان، به   عبارتست از سازش فرد با جهان اطرافش باحیسلامت رو مننجر
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، 1380میلانی فر، (ثر وي به طور کامل شودؤطوري که باعث شادي و برداشت مفید و م
ی و مهمی را در جامعه در هر سازمان بویژه سازمان اموزش و پرورش که نقش حیات). 31

. ثیر بسزایی داردأکند هر عضوي در سازمان به نوبه خود در عملکرد سازمان ت ایفا می
هاي زنجیري به یکدیگر متصل هستند که  هرکدام ازاعضاي سازمان همچون حلقه

، 1مک کلند(هاي زنجیر است کارایی سازمان در گرو سلامت و پویایی تک تک افراد حلقه
1999 ،24.(  
، اعتماد آمدن فضاي سازمانی مناسب و مطلوبویایی نظام آموزشی در گرو پدید پ

و مسئولیت پذیري و تقویت مدیریت مشارکتی است و در این راستا مهمترین منابع 
پیدا می کند که با وفاداري و وابستگی  انسانی یعنی سرمایه انسانی متعهد و سالم پرورش

). 28، 1382کوهستانی، (می دهد هداف را سامانبا سازمان و حفظ ارزشهاي آن تحقق ا
، توانمندسازي مدیریت مشارکتی از انجام این پژوهش بررسی میزان رابطه بین سه هدف

ال ؤمی باشد و محقق به دنبال پاسخ به این س معلمان زن حیروکارکنان و سلامت 
 رابطه لمان معحیرو، توانمندسازي کارکنان و سلامت تی مدیریت مشارکاست که آیا بین

  .وجود دارد
  

  پیشینه تحقیق 
 واحد پرستاري در چهار بیمارستان 63که در) 2011 (2لوك جونزنتایج تحقیقات 

ایالات متحده انجام گرفت بیانگر این واقعیت بود که در واحدهایی که سبک رهبري 
ز مشارکتی را اجرا می نمایند، سطح بالایی از همبستگی بین کارکنان و سطح پایینی ا

این کاهش تنیدگی، موجب کاهش فرسودگی . تنیدگی شغلی بین کارکنان وجود دارد
  رضایت مندي کارکنان  افزایش کیفیت خدمات پرستاري و افزایش شغلی و در نتیجه 

   ).16، 1389سالاري و همکاران، ( می شود
، حاکی از ان است که یکی از نظام هاي )2001، 4و افِی 2008، 3کلینان(طالعاتم

که  چرا. مدیریتی پویا که نقش مهمی در توسعه انسان دارد مدیریت مشارکتی است
خود و سازمان و همچنین سبب  وجب رشد و تعالیممشارکت کارکنان در تصمیم گیري 

                                                           
1. Macclelland 
2. Luke Jones 
3. Cullinan,  
4. Effy 
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 1کالتیالا. رضایت شغلی کارمندان می شودتقویت روحیه، انگیزه، توانمندسازي کارکنان و 
نبود  و حیرو به این نتیجه رسیدند که سلامت در پژوهش خود). 2007( و همکاران 

اضطراب منجر به تعهد بیشتر می گردد و از طرف دیگر توانمندسازي کارکنان با 
  . افسردگی و فشارشغلی ، فرسودگی عاطفی و بیماریهاي روان شناختی رابطه دارد

زان ثیر مدیریت مشارکتی و سنتی بر میأ نیز مطالعه اي در زمینه ت)2001 (2استامپ
رضایت شغلی پرستاران، رضایت بیماران و میزان علاقه و تعهد پرستاران در حرفه 

در این مطالعه پنج بیمارستان در شهر پنسیلوانیا انتخاب شدند . پرستاري انجام داده است
و در هر بیمارستان تسهیلاتی فراهم شد تا هر دو نوع مدیریت مشارکتی و سنتی اجرا 

ه در بخش هایی که مدیریت مشارکتی در آن اجرا شد، میزان نتایج نشان داد ک. شود
رضایت شغلی پرستاران و رضایت بیماران و میزان علاقه و تعهد پرستاران به ادامه حرفه 

دارد که اجراي مدیریت  پژوهشگر بیان می. پرستاري و عدم ترك خدمت بیشتر می شود
یت بالاتر و افزایش انگیزه در مشارکتی سبب کاهش هزینه ها و ارائه کار بهتر با کیف

  . کارکنان شده و به دنبال آن رضایت شغلی و توانمندسازي کارکنان ایجاد می شود 
 درباره ارتباط بین مشارکت 1993در سال  3یتدر مطالعه اي که توسط اسم

 شرکت انگلیسی انجام گرفت، مشخص شد که مهمترین 14کارکنان و موفقیتهاي 
تها، تعهد بالا و مشارکت قوي کارکنان در انجام وظایف محوله  عوامل موفقیت بین شرک

  ).22، 1387ابراهیمی، (بوده است
مدیران و زیردستان انجام داد و مورد ، در تحقیق خود که در 1990در  4ایسترومن
سا می ؤ، به این نتیجه رسید که ریید قرار دادأروابط مدیران و زیردستان را مورد ت اهمیت

، ثرترؤ، حمایت مترش، توجه بیدادن اختیارات بیشتر ردستان خود از طریقتوانند در زی
تعهد بیشتري را فراهم آورند که متقابلا زیردستان به  اطلاعات بهتر و سایر منابع دیگر

  ).49، 1380پیشوا،(دهند وسیله مشارکت و توانمندسازي کارکنان به آنها واکنش نشان می

                                                           
1. Kaltiala   
2. Stumpf  
3. Smitt 
4. Nystrom 
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ثیر مشارکت در تصمیم گیري و کاهش فشار أ پژوهشی در زمینه ت1983در سال 
مشارکت افراد در تصمیم گیریها   متینانجام گرفته شده که شغلی توسط سوزان جکسون

  .)1983، 1جکسون(عامل تعیین کننده کاهش فشارهاي شغلی است
 در تحقیق خود تحت عنوان ارتباط بین مشارکت در )1981 ( 2 و کوچنقرادي

 مدیر 139 کارکنان که بین مدیران شهرداري انجام دادند، تصمیم گیري و توانمندسازي
نشان داد، تحقیق آنها . را با مقیاس مشارکتی در تصمیم گیري مورد سنجش قرار دادند 

 به طور معناداري تعهد بالاتري نسبت به ه اندگروهی که در تصمیم گیري مشارکت داشت
در نتایج . از خود نشان می دهندمدیرانی که که در تصمیم گیریها مشارکت نداشته اند 

تحقیقات آنها به نقش مشارکت در تصمیم گیري در جهت بهبود افزایش توانمندسازي 
  . کارکنان اشاره و تاکید شده است

و ارزشیابی و فراهم آوردن  ، مشارکت دادن افراد در برنامه ریزي3میرز به عقیده
طباطبایی، ( بیشتر در افراد شودبازخورد مناسب، ممکن است سبب بروز تعهد و خلاقیت 

1380 ،61.(   
بیان   کارکنان سازمان هاروحی در مقاله خود تحت عنوان بهداشت )1390(کرمی

می کند که نتایج تحقیقات نشان می دهد سبک هاي مدیریت مشارکت جویانه به بهبود 
بهداشت روانی، افزایش همکاري گروهی، خلاقیت، کاهش میزان پرخاشگري در بین 

ثیر روانشناختی مشارکت را در سازمانهاي أاین تحقیقات ت. ارکنان منجر می شودک
بنابراین همه مدیران باید با توجه به موقعیت و . آموزشی نشان می دهدآموزشی و غیر

مل و دقت نظر کافی به عمل آورند أسطح نیروي انسانی در انتخاب روش مدیریتی خود ت
سالاري و  کارکنان در اداره امور سازمان فراهم آورند و زمینه هاي لازم را براي مشارکت

میزان  بر هايثیر اجراي نظام پیشنهادأ در تحقیقی تحت عنوان ت)1389(همکاران
 شیراز به این ،توانمندسازي کارکنان شاغل در بخش مراقبت ویژه بیمارستان مسلمین

ر و اندیشه و توان بالقوه نتیجه رسیدند که استفاده از نظام پیشنهادات مبتنی بر نیروي فک
پرستاران جوان و تجارب باارزش پرستاران مجرب از راهکارهاي پیشرفت و ارتقاي 

  .سیستم پرستاري و توانمندسازي کارکنان آنان می باشد

                                                           
1. Jackson 
2. Nogradi & Koch 
3. Merez 
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 و حیبه بررسی توانمندسازي کارکنان و سلامت رو )1387(اصغري و همکاران
تی و غیرانتفاعی شهر اصفهان پرداخت مقایسه آنها در مدیران مقطع متوسطه مدارس دول

 مدیران هم حیو به این نتیجه رسید که بین توانمندسازي کارکنان و سلامت رو
  ضریب نتایج همبستگی. درمدارس دولتی و هم در مدارس غیرانتفاعی رابطه وجود دارد

  روانی رابطه روحی،و جهت آن نشان می دهد که بین توانمندسازي کارکنان و اختلالات
 هرچه میزان توانمندسازي کارکنان افراد بالاتر باشد، اختلالات. معکوس وجود دارد

  .لامت روانی بهتري برخوردار هستندروانی کمتري را نشان می دهد و از سطح سروحی، 
تحقیقی با عنوان رابطه مدیریت مشارکتی با توانمندسازي کارکنان و رضایت شغلی 

) 1386( فراهانی انه آموزش و پرورش شیراز توسطدبیران دبیرستانهاي نواحی چهارگ
دبیرستان 10دبیر بود که از هر ناحیه  240نمونه تحقیق شامل .  مورد بررسی قرار گرفت

 نفر به طور تصادفی انتخاب گردید و در نهایت با استفاده از ضریب 6و از هر دبیرستان 
 توانمندسازي کارکنان و همبستگی پیرسون به این نتیجه رسید که مدیریت مشارکتی با

  . رضایت شغلی رابطه دارد 
ثیر آن بر أمشارکت کارشناسان در تصمیم گیري و ت) 1380( در سال عقوبیی

. نظر گرفتن ابعاد سه گانه تعهد مورد بررسی قرار داد  نان را با در آتوانمندسازي کارکنان
تصمیم گیري و بین مشارکت در   که در نهایت ضریب همبستگی اسپیرمن نشان داد

   ).1389سالاري و همکاران، ( دارد توانمندسازي کارکنان رابطه معناداري وجود
 پژوهشی با عنوان بررسی رابطه خشنودي شغلی و توانمندسازي )1379(ساعتچی

نظامی در یکی از سمی در میان کارکنان نظامی و غیر و جحیکارکنان با سلامت رو
لامی ایران در تهران انجام داده است که نتایج بخش هاي معاونت انتظامی جمهوري اس

آن نشان دهنده وجود رابطه معنادار بین خشنودي شغلی و توانمندسازي کارکنان و 
  . استحیسلامت رو
  

     سؤال هاي تحقیق  
رابطه  زن  معلمانحیروبین مدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامت  آیا -1

   وجود دارد؟معناداري
  را پیش بینی نمایند؟توانمندسازي  می تواند  یمشارکت تیریمد ابعاد آیا -2
  را پیش بینی نمایند؟  حی روسلامتمی تواند ی مشارکت تیریمد  ابعاد آیا-3
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  روش شناسی تحقیق 
همبستگی می باشد و به تبیین رابطه بین  -این پژوهش از نظر نوع توصیفی

جامعه آماري . می پردازدحیرو مدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامتمتغیرهاي 
که در سال تحصیلی تبریز است  شهرمتوسطه مقطع  کلیه معلمان زن این پژوهش شامل

 و آموزش اداره در آمار و اطلاعات آخرین اساس بر  ونده ا  مشغول به کار بود90-91
، که با باشد می نفر 2482 مطالعه مورد جامعه تعداد  استان آذربایجان شرقیپرورش

  .  است نفر285 تعداد نمونه آماري فاده از نمونه گیري ساده،است
  

  ابزار اندازه گیري
معلمان  حیرومدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامت به منظور بررسی رابطه 

 استفاده شده حیرو، توانمندسازي و سلامت  مدیریت مشارکتیاز سه پرسشنامهزن 
  .است

    مدیریت مشارکتی پرسشنامه  -1
       با توجه به پنج بعد فیضی توسط 2007 سال  درمه مدیریت مشارکتیپرسشنا

مذکور پرسشنامه   .ساخته شده است )، ساختار و نظارتتصمیم گیري، ارتباطات، رهبري(
 درجه اي تنظیم گردیده و پنج 7است که بر اساس طیف بسته پاسخ ال ؤ س26حاوي 

لازم به . را اندازه گیري می نماید) کنترلتصمیم گیري، ارتباطات، رهبري، ساختار و (بعد 
یاداوري است که ابعاد مذکور در پیشینه تحقیقاتی و تحقیقات دیگر آمده است و این 
عوامل به صورت مستند در کتاب مدیریت رفتار سازمانی کریتنر و کینیکی ترجمه علی 

  .آمده اند) 15، 14، 13، 10، 9فصول ( اکبر فرهنگی 
 پس از تنظیم )1386فیضی، ( ،رسشنامه مدیریت مشارکتیپجهت تعیین روایی 

 دانشکده علوم تربیتی شیراز و همچنین متخصصان انداستا، نظرات تعدادي از مقیاس
تعلیم و تربیت در خصوص روایی محتوایی را  بررسی و پس از احراز این نوع روایی براي 

  spss کمک نرم افزار با.  استفاده کرد گزینهتحلیل روایی سازه اي از روش تحلیل
از مجموع .  شدضریب همبستگی بین نمره هر سوال با نمره کل پرسشنامه محاسبه

 وضریب دار بوداو بالاتر معن/ 01 سوال در سطح 26در مورد سؤال، ضریب همبستگی 28
جهت . ذکور از پرسشنامه کنار گذاشته شد سؤال معنادار نبود که سؤالات م2همبستگی 
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  بطوري که مقدار این ضریب،ه از روش آلفاي کرونباخ استفاده شده استپایایی پرسشنام
  . برآورد شده است85/0
  توانمندسازي کارکنان پرسشنامه  -2

در این تحقیق از پرسشنامه توانمندسازي روانشناختی اسپریتزر استفاده شده است 
داري اعناین پرسشنامه در پنج بعد؛ احساس م.  بعد را مورد بررسی قرار می دهد5که 

ثر بودن و ؤشغل، احساس شایستگی در شغل، احساس داشتن حق انتخاب، احساس م
کاملاً (اي لیکرت  گویه تنظیم و بر اساس مقیاس پنج گزینه19 و در اعتماد به دیگران

تنظیم شده ) 1=  و کاملاً مخالفم2= ، مخالفم3= ، نظري ندارم 4= ، موافقم5= موافقم 
  .است

یی پرسشنامه توانمندسازي کارکنان، از ضریب آلفاي کرونباخ براي برآورد پایا
، ضریب پایایی پرسشنامه است که پس از انجام دادن محاسباتاستفاده شده 

 محاسبه شده است، ضریب به دست آمده رضایت بخش 89/0توانمندسازي کارکنان 
ن زیادي این مقیاس توسط محققا.بوده و نشان دهنده ي پایا بودن پرسشنامه می باشد

  استدر داخل و خارج کشور مورد استفاده قرار گرفته و روایی و پایایی آن گزارش شده
 92/0ضریب پایایی توانمندسازي کارکنان را از طریق آلفاي کرونباخ ).  1379افشاري، (

  .محاسبه نموده است
  حیروسلامت پرسشنامه  -3

     سلامت عمومی الی پرسشنامه ؤ س28 از فرم حیبراي اندازه گیري سلامت رو
هدف این پرسشنامه . می شودرفی شده استفاده مع)1979( 1گلد برگ و هیلر طکه توس) 

 نیست بلکه منظور اصلی حییک تشخیص در سلسله مراتب بیماریهاي رو دستیابی به
 ماده اي پرسشنامه داراي این 28فرم .  و سلامت استحیآن ایجاد تمایز بین بیماري رو

این پرسشنامه به عنوان یک . ي تمام افراد جامعه طراحی شده استمزیت است که برا
براي نمره . ابزار غربالگري می تواند احتمال وجود یک اختلال روانی را در فرد تعیین کند

نمره داده  ) 3،2،1،0(گذاري از مقیاس لیکرت استفاده شده است که گزینه ها به صورت 
حی به صورت معکوس می باشد بدین رومت لازم به یادآوري است نمره سلا. می شوند

  .حی کمتر است رومعنی که نمره بالا نشان دهنده سلامت 

                                                           
1. Goldberg&Hiller  
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حی، از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شده روبراي برآورد پایایی پرسشنامه سلامت 
 88/0، ضریب پایایی پرسشنامه سلامت روان  از انجام دادن محاسباتاست که پس

بودن یت بخش بوده و نشان دهنده ي پایاست آمده رضامحاسبه شده است، ضریب به د
  .پرسشنامه می باشد

سؤالی پرسشنامه سلامت 28 در نیجریه ، اعتبار و روایی فرم  1آدري بیگ و جورج
 به 85/0 و روایی آن 82/0 نفري ارزیابی کردند ، که پایایی آن 277 را در نمونه حیرو

 و 88/0ضریب پایایی کلی این آزمون را ، )1385(یعقوبی ). 1388آزاد، ( دست آمد
  . گزارش کرده است 81/0 تا50/0ضریب پایایی زیر مقیاس هاي آن را بین 

  
  روش تجزیه و تحلیل آماري داده ها

براي تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوري شده از روش آمار توصیفی و استنباطی 
چندگانه رگرسیون حلیل تهمچون میانگین، انحراف معیار، ضریب همبستگی پیرسون و 

  . در این تجزیه تحلیل به کار رفت  SPSS نرم افزار آماري ،استفاده شد
  

  تحلیل داده ها 
 رابطه معناداري حیبین مدیریت مشارکتی با توانمندسازي و سلامت روآیا : اول سؤال

  د؟وجود دار
  

  حیور ماتریس همبستگی بین  مدیریت مشارکتی و توانمندسازي و سلامت :1جدول
  p  ضریب همبستگی  متغیر ها  مدیریت مشارکتی

  000/0  518/0  توانمندسازي
  043/0  -174/0  حیروسلامت 

  
با توجه به جدول فوق می توان مشاهده کرد که همبستگی بین متغیـر مـدیریت          

و هبستگی بین متغیر مدیریت مشارکتی       ) p= 0 و   r= 518/0(مشارکتی با توانمندسازي    
بنـابراین مـی تـوان چنـین        . معناداراست   ) p= 043/0  و r = -174/0(حی  روبا سلامت   

درصد اطمینان رابطه مثبت    99نتیجه گرفت که بین مدیریت مشارکتی با توانمندسازي با          
                                                           

1 . Adribaig&Jorj 
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 درصـد رابطـه منفـی  معنـاداري     95حی با  رومعنادار و بین مدیریت مشارکتی با سلامت        
  . وجود دارد

  
 را پیش بینی توانمندسازي کارکنان می توانند  یتمشارک تیریمد ابعادآیا : سؤال دوم 

  نمایند ؟
  

براي بررسی اینکه ابعاد مدیریت مشارکتی به چه میزان داراي قدرت پیش بینـی              
کننده براي توانمندسازي کارکنان هستند از تحلیل رگرسیون چندگانه بـه روش گـام بـه           

  : ده است این نتایج آم ) 2(در جدول شماره . گام  استفاده شده است 
  

  رگرسیون بین  ابعاد مدیریت مشارکتی و توانمندسازي کارکنان نتایج آزمون تحلیل  :2جدول
  t ‹ p  R  ² R F  ‹ P  بتا  

  001/0  61/3  198/0  تصمیم گیري
  37/0  87/0  075/0  ارتباطات
  86/0  21/0  017/0  رهبري
ین   77/0  -32/0  -032/0  ساختار
ش ب

ي پی
رها

متغی
  11/0  -59/1  -115/0  کنترل  

223/0  050/0  054/13  001/0  

  
در سـطح معنـاداري     ) 054/13( برابـر بـا      Fشود مقدار   همانگونه که مشاهده می   

کمتر است لذا ایـن     ) 05/0(و چون این سطح از سطح قابل قبول          به دست آمده  ) 001/0(
هاي  داقل یکی از متغیرگیریم که ح، بنابراین نتیجه می )>05/0P(مقدار معنادار گردیده

را ) توانمندسـازي کارکنـان   ( می توانند متغیـر مـلاك     ) ابعاد مدیریت مشارکتی    (پیش بین 
حال به منظور تعیین اینکه متغیرهاي پیش بین تا چه اندازه مـی تواننـد       . پیش بینی کنند  

ري متغیر ملاك را پیش بینی کنند از ضریب بتا استفاده شده که با توجه به سطوح معنادا                
توان نتیجه گرفت که، بعـد تـصمیم گیـري تنهـا بعـد معنـادار و پـیش بـین کننـده                       می

   ). >01/0P(توانمندسازي کارکنان است
  

  را پیش بینی نمایند؟  حی روسلامتمی توانند ی مشارکت تیریمد ابعادآیا : سؤال سوم
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 براي بررسی اینکه ابعاد پنج گانه مدیریت مشارکتی به چـه میـزان داراي قـدرت    
 با روش گام     هستند از تحلیل رگرسیون چندگانه     حیپیش بینی کنندگی براي سلامت رو     

 .این نتایج آمده است)  3 ( استفاده شده است در جدول شماره يبه گام
  

  حیرونتایج آزمون تحلیل  رگرسیون بین  ابعاد مدیریت مشارکتی و سلامت : 3جدول 
  t  ‹ p  R ² R F ‹ P  بتا  

  003/0  -68/2  -314/0  صمیم گیريت
  59/0  -45/0  -027/0  ارتباطات
  82/0  42/0  024/0  رهبري
  24/0  32/1  167/0  ساختار

ي 
رها

متغی
بین

ش 
پی

  36/0  -29/1  074/0  کنترل  

179/0  041/0  088/7  003/0  

  
در سـطح معنـاداري   ) 088/7( برابـر بـا   Fشـود مقـدار   همانگونه که مشاهده می   

 گیریم که حداقل یکی از متغیرهاي پیش بـین آمده، بنابراین نتیجه می به دست   ) 003/0(
. را پـیش بینـی کننـد      ) حیروسلامت  ( می توانند متغیر ملاك   ) ابعاد مدیریت مشارکتی    (

حال به منظور تعیین اینکه متغیرهاي پیش بین تا چه اندازه می تواننـد متغیـر مـلاك را                   
توان نتیجه  که با توجه به سطوح معناداري می      پیش بینی کنند از ضریب بتا استفاده شده         

یعنـی  . گرفت که، بعد تصمیم گیري تنها بعد معنا داري در پیش بینی سلامت روان است              
  . بینی نمایدرا پیش حیروتواند سلامت  می اینکه این بعد

  
  بحث و نتیجه گیري

رابطـه   حـی معلمـان زن  روسلامت  و   توانمندسازي و   مدیریت مشارکتی   بین  : اولسؤال  
می توان مشاهده کرد کـه همبـستگی بـین متغیـر مـدیریت               ،دارد معناداري وجود 

و هبـستگی بـین متغیـر مـدیریت          ) p= 0 و   r= 518/0(مشارکتی با توانمندسازي    
بنابراین مـی   . معناداراست ) p= 043/0  و r = -174/0(حی  رومشارکتی با سلامت    

درصـد  99بـا توانمندسـازي بـا    توان چنین نتیجه گرفت که بین مدیریت مشارکتی        
 95حـی بـا   رواطمینان رابطه مثبت معنادار و بین مـدیریت مـشارکتی بـا سـلامت       

، یعنـی بـا افـزایش مـدیریت مـشارکتی          .معنـاداري وجـود دارد     درصد رابطه منفی  
  . می یابد  کارکنان نیز  افزایشحیتوانمندسازي و سلامت رو
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، 1لوك و جونز(، )1389ریمی، ک(افته هاي این بخش از پژوهش با یافته هايی
  . همخوانی دارد ) 1382فراهانی، (و ) 2001، 2استامپ(، )2008

، همفکري و نظرخواهی از که مشارکتبیان داشت می توان  نتیجه در تبیین این
کارکنان موجب تجمیع افکار و توانایی ها و انجام کلیه امور به بهترین وجه خواهد 

تمام کارکنان وجود خودرا محترم، ،  می شودانی اجراازمانیوقتی امر مشارکت در س. گردید
قیت سازمان سهیم و ثر می یابند و خود را در سرنوشت و موفؤ، کارساز و مباارزش

در . ندسازي کارکنان کارکنان خواهد شدهمین امر موجب افزایش توانم. شریک می دانند
ن دهی یا در موفقیت و یا زیااین وضعیت آنها به حق احساس می کنند که در شکست 

ز سلامت  نیزاحیروسودآوري سازمان نقش مهم و موثري دارند، و چنین فردي از نظر 
چون به طور طبیعی هیچ انسان معقولی نمی خواهد که از . کاملی برخوردار خواهد شد

 ،احترام و ارزشی که کسب کرده بدور افتد و یا شکست و زیانی از وجود او ناشی شود
 می برد تا با   به سازمان بیشتر شده و تمامی سعی و تلاش خود را به کارتعهدش نسبت

نهایت دقت و دلسوزي و با تمام قدرت جسمی و فکري خود در پیشرفت اموري که در 
پس مشارکت کارکنان در . آن مشارکت دارد نقشی به راستی مفید و سازنده ایفا کند

  . کارکنان می شود حیرو سلامت سازمان باعث بالارفتن توانمندسازي کارکنان و
توانمندسـازي   پژوهش که به بررسی پیش بینـی          سوال دوم  نتایج رگرسیون : سؤال دوم   

 Fشود مقدار   مشاهده می می پردازد،   ابعاد مدیریت مشارکتی     بر اساس    معلمان زن   
و چون ایـن سـطح از    به دست آمده  ) 001/0(در سطح معناداري    ) 054/13(برابر با   

،  )>05/0P(کمتر است لـذا ایـن مقـدار معنـادار گردیـده           ) 05/0(بول  سطح قابل ق  
ابعـاد مـدیریت   (هاي پـیش بـین   گیریم که حداقل یکی از متغیربنابراین نتیجه می

. را پـیش بینـی کننـد    ) توانمندسازي کارکنـان  (می توانند متغیر ملاك       ) مشارکتی  
 می توانند متغیر ملاك حال به منظور تعیین اینکه متغیرهاي پیش بین تا چه اندازه       

   را پیش بینی کنند از ضریب بتا استفاده شده کـه بـا توجـه بـه سـطوح معنـاداري                     
توان نتیجه گرفت که، بعد تصمیم گیري تنها بعد معنا دار و پـیش بـین کننـده                  می

    نـشان مـی دهـد کـه از بـین           بنـابراین    ). >01/0P(توانمندسازي کارکنـان اسـت    

                                                           
1. Luke & Jones 
2. Stumpf 
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      و  کتی تنهـا مولفـه تـصمیم گیـري معنـادار شـده اسـت              لفه هاي مدیریت مشار   ؤم
  .می تواند پیش بینی کننده توانمندسازي کارکنان باشد

 اذعان کرد که اگر مدیران نسبت به کارکنان خود اعتماد و اطمینان داشته یدبا
باشند و با مشارکت آنها به تصمیم گیري بپردازند، این مشارکت باعث ایجاد حس 

 مشارکت و دخیل شدن در .فه شناسی و تعلق به محیط کار خواهد شدولیت و وظیؤمس
، توانایی بهبود ت و مورد علاقه بیشتر افراد بودهتصمیمات نوعی اکسیر قدرتمند اس

استفاده صحیح از . تري را براي مشکلات دارا می باشدعملکرد و ارائه راه حل هاي به
موجب فراهم شدن شرایط مساعد افکار کارکنان و نظرات آنها در تصمیم گیري ها 

کاري و رضایتمندي کارکنان شده و آنان با رغبت فراوان براي پیشرفت سازمان تلاش 
اعتقاد بر این است که . جب افزایش کارایی سازمان می گرددمی کنند که همین امر مو

از تصمیمات اتخاذ شده ، وقتی کارکنان در فرایند تصمیم گیري نقشی داشته باشند
پس .  می نمایند و باعث افزایش رضایت و تقویت تعهد در کارکنان می شودحمایت

شکی نیست که مشارکت دادن کارکنان در تصمیم گیري هاي سازمان کاري بس موثر 
هرچه بیشتر به هدفهاي  و مفید در جهت توانمندسازي کارکنان کارکنان و رسیدن

  . سازمان است
حی روسلامت وهش که به بررسی پیش بینی پژ سوال سوم نتایج رگرسیون: سوال سوم 

 Fشود مقدار مشاهده میمی پردازد، ابعاد مدیریت مشارکتی بر اساس معلمان زن  
     به دست آمده، بنابراین نتیجه ) 003/0(در سطح معناداري ) 088/7(برابر با 

       ) ابعاد مدیریت مشارکتی(اي پیش بینگیریم که حداقل یکی از متغیرهمی
حال به منظور تعیین . را پیش بینی کنند) حیروسلامت (  توانند متغیر ملاكمی

اینکه متغیرهاي پیش بین تا چه اندازه می توانند متغیر ملاك را پیش بینی کنند از 
توان نتیجه گرفت که، ضریب بتا استفاده شده که با توجه به سطوح معناداري می

یعنی . یش بینی سلامت روان استبعد تصمیم گیري تنها بعد معنی داري در پ
     از بین همچنین . بینی نمایدحی را پیشروتواند سلامت  می اینکه این بعد

      و لفه تصمیم گیري معنادار شده استؤلفه هاي مدیریت مشارکتی تنها مؤم
افته هاي این بخش از تحقیق با ی. حی باشدرومی تواند پیش بینی کننده سلامت 

  . همخوانی دارد ) 1998 ،1جکسون( یافته
                                                           

1. Jackson  
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 حیمیزان مشارکت کارکنان در فرآیند تصمیم گیریها نقش مهمی در سلامت رو
 تصمیم گیري در زمینه راههاي رسیدن به اهداف بصورت گروهی منجر به .آنان دارد

از آنجا که نیروي انسانی در هر . هاي  منطقی تر و مطمئن تر می شوددستیابی به راه حل
، توجه و ارج نهادن به آنها و دخالت دادن رین سرمایه به حساب می آید بالاتسازمانی

، مقاومت تصمیم گیري مشارکتی. ی تواند نتایج مثبتی به بار آوردآنها در تصمیم گیریها م
حی را کم می نماید و به طور کلی افراد نسبت رودر برابر تغییر را کاهش و سطح  فشار 

  . حساسات  بهتري را ابراز می کنند به خود در دنیاي پیرامون خویش ا
  

  پیشنهادهاي تحقیق
عمدتا این مشارکت می تواند به عنوان وسیله اي براي برانگیختن انگیزه و 

پژوهشگران معتقدند عدم مشارکت ازتعدادي . فزایش روحیه کارکنان سازمان باشدا
فزایش اضطراب ، دیکی با اکارکنان در تصمیم سازي و تصمیم گیریها می تواند ارتباط نز

مشارکت . ، کاهش عزت نفس و نارضایتی شغلی داشته باشدعوارض جسمانی ،افسردگی
گیریها به آنان فرصت می دهد تا به اطلاعات و درگیر کردن کارکنان در فرآیند تصمیم

و باعث برآورده بیشتري دست پیدا کرده و کنترل کافی بر محیط و کارشان داشته باشند 
  . مان به صورت بهینه خواهد شدي سازشدن هدفها

نایل آمده و در  امروزه چنانچه سازمان ها بخواهند پیوسته به کسب موفقیت
 و ، ناچارند که به نیروي کار سازمان توجه کنندبت با سایرین همیشه پیشتاز باشندرقا

راي نیل به اهداف آن  نیروي کار به سازمان وفادار باشد و بعواملی راکه باعث می شود
  دارايمدیریت .، تقویت کرده و لحظه اي ازاین  اقدام مهم فرو گذار نکنندلاش کند رات

کار گیري شیوه هاي مدیریتی صحیح می تواند ه  اساسی در سازمان است که با بینقش
مشارکت در سازمانهاي بزرگی چون آموزش و . موجبات تعالی سازمان را فراهم آورد
 است که بسیاري از مشکلات درون سازمان را پرورش، بازوانی قوي براي مدیریت

در نظام آموزش و پرورش به منظور اداره کردن یک مدرسه اثربخش . سامان می بخشد
نیاز به مدیرانی می باشد که با همکاري و مشارکت کارکنان خود، توانمندسازي کارکنان 

 آمدن فضاي  آنها را افزایش دهند و به پدیدحیو وفاداري آنان و همچنین سلامت رو
پس شایسته است جهت افزایش مدیریت مشارکتی و بهبود . سازمانی دلپذیر کمک کنند

 کارکنان از کلیه عوامل کیفی و کمی حیوضعیت توانمندسازي کارکنان و سلامت رو
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استفاده نمود تا رضایتمندي کارکنان به سازمان فراهم شود و از طرفی موجب تلاش 
  . ازمان گرددبیشتر آنها در جهت پیشرفت س
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 رضایت شغلی عوامل موثر بر به نسبت کارکنان نگرش بررسی "،)1379(ساعتچی، محمود  -
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