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�É|Æ»ÊÀ»R» �             É�¨��Z�Ë�aÊ§Zq��Âa�*  

 

�-�§Y�¤m�ÃÁ�³��ZÌ�¿Y{¦n¿�|uYÁ�Ê»Ô�Y�{Y�M�ÃZ´�¿Y{�,Ê¿Z�¿Y�ZÌ{Z]M.  
� -�¦n¿�|uYÁ�Ê»Ô�Y�{Y�M�ÃZ´�¿Y{�,Ê Ì^��ÉZÌ§Y�¤m�É�f¯{�ÉÂn�¿Y{{Z]M.  
*�cZ^eZ°»�µÂX�» .®Ì¿Á�f°·Y�d�a: safaripoor@iauh.ac.ir 

  
Ã|Ì°q  

Ã�Á�»Y d À� É�´�{�³ Ê°Ë �Y �]ZÀ» ºÆ» {|»M� Á �Y ¶»YÂ� �iR» �{ cÓ{Z^e Ê´ÀÅ�§ ¾Ì] ��[Â/�v»�ZÅ�Â�¯
Ê»{{�³ .�{ ¾ËY Zf�Y� ¾Ìf�z¿ ¹Z³ �{ Ä �Âe�É É�´�{�³ �Å ¾ÌÌ e�Ä¬�À» Ä]}Zm�ÉZÅ {ÂmÂ»�É�´�{�³ ½M Ê»��{ |�Z]. 

Ê»�ÄmYÂ»�É{| f»�É{Z�f«Y�cÔ°�»�Z]�,Ê Ì^���]ZÀ»�¾f�Y{�{ÂmÁ�Z]�ZÅZf�Á��½Y�ËY��{ |À�Z] .Z�»�¾ËY���Ä/]�Ä/mÂe�¹Á�·�¶W
Ê»�s��»�Y��ÊËZf�Á��É�´�{�³�½Âq�É{Z�f«Y�¶¼°»�ÉZÅ�Z°ÅY�|¿�Z�.��ªÌ¬ve�¾ËY���§��/]�Ä/Ì°e�Z]M��Ä/»Z¿�]�|/ÀË���É�/Ë�

dÌ·Z §�Z]��^e�»�É{ZÆÀ�Ìa�½ÂÀ§�Á�É{�^ÅY��É�´�{�³�ÉZÅ���{�ÉZf�Á���/�{Á��½Zf��Æ��d�{�ÅYÂm ��d/§�³�c�Â/�.�
Ã{Y{��Â�À»�¾ËY�ÉY�]��Á��Ä]�ZÅ �»�Á�Ê�ËZ¼ÌacZ ·Z Ê¿Y|Ì» �¼mÉ�ÁM �Á�Ë�eZ»��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]SWOT ÄÌ¸¯�É���Z/Å{�^ÅY�

�¾ËÁ|e|Ë{�³.���Ê/¸yY{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�Ä]�ÄmÂe�Z]�{Y{�½Z�¿�lËZf¿)��/� (�����Êm�Z/y�¶/»YÂ��Ê]Z/Ë��Y��Ë�eZ/»�Á
)�/�(�d�{�ÅYÂm�É�´�{�³�ÉZf�Á��,Ê»�Ä�§Zv»�É{�^ÅY��dve�d�ËZ]�ËZ¼u�Á�É�Y|Æ´¿��]�ÊÀf^»�Ä¿Y�Z¯��«YÁ�Ê¿Á�{�d

{Â� . 

Ã�YÁ�É|Ì¸¯�ÉZÅ: ,ÊËZf�Á��É�´�{�³ dË�Ë|» ®Ë�eY�f�Y,SWOT �,��{Á��½Zf��Æ��,d�{�ÅYÂm.  
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Ä»|¬»  

�d À� É�´�{�³ �{ µZu ��Zu Ê°Ë �Y ½Z¯�Y Ê¸�Y {Z�f«Y ��Ê¿Z/Æm�c�Z/ne �d/�Y .��/] �¾Ì/¼Å 

�Z�Y Ê°Ë �Y ÊËZÅ{�^ÅY� Ä¯ 0Y�ÌyY �{ \·Z£ ÉZÅ�Â�¯ ½ZÆm {�Â» ÄmÂe «�Y� Ä �Âe�,Äf§�³�É É�´�{�³ 

�{ ÊuYÂ¿ ¹Á�v» �d�YÄ¯ ÉY�Y{ ¶Ì�¿Zfa ¹�Ó ÉY�] É�´�{�³�d À� �{�Y{)�,É�{Z«���� .(��Ä/]�É�´�{�³
Ä �Âe��{�É�|«�������¹Z/¿�ÊW�»Z/¿�cY�{Z/��Y��½M�½Z¿Y{{Z/�f«Y�Ä/¯�{�Y{�dÌ¼ÅY�ZÅ�Â�¯�Ê�Z¼fmY�Á�É{Z�f«Y�É

Ã{ZÆ¿|¿Y )�,Ê·Y�Y���� .(dËZ¼u�Ê¸�Y�¶ËÓ{��Y�Ê°Ë�d·Á{������ÌiP/e�½Z/Æm��/�Y����{�É�´/�{�³�lËÁ�e��Y�ZÅ
Ä �Âe�Á�|����]�Ä¯�d�Y�Êf^j»��{�Y{�É{Z�f«Y�É)Webster, 2006 and Ivanov(.����ÊËZf/�Á��É�´/�{�³

Ä¿Â³�½YÂÀ��Ä]ÊvË�¨e�dÌ·Z §�®Ë�,É�´�{�³��YÂ¿Y��Y�ÉY-�Ä¼Ì¿��{�Ä¯�d�Y�Ê�Z¼fmY����ºÅ|/nÅ�½�/«�¹Á{�É
�|���ÅZ��ZaÁ�Y�Á�½Zf�¸´¿Y��{)Æm�,½ZÌ¿Z����.( ��Ê/»�¥�/��®Ë��Y�ÊËZf�Á��É�´�{�³�Ã�Á�»Y����/¬¿�|/¿YÂe

�ÂÀf»��{�Y��Ê¼Æ»��|ÀÀ¯�Z¨ËY�É�´�{�³�d À��\·Z«��{�ÊËZf�Á���»YÂm�{Z�f«Y�É�Z�)�,Ê¿YÂ������.(   
Ä //�Âe��ÉZ//�Z¬e�¾Ì»P//e�,½Z//¿Z]�Ì»�Ê³|//¿��d//Ì¨Ì¯�Ä//]�Ä//¯�d//�Y�É|//ÀËY�§�,É�´//�{�³��Y|//ËZa�É

d^////�¿�½Z////¼Å�Ä////]�Á�½Z³|////ÀÀ¯|Ë{�Z]����������������������������������d////�Y��Z////^e�Y��{�Ê¿Z////�¿Y�Á�Ê//// Ì^���]Z////À»��////¨u
)Hunt and Green, 1995( .Ä»Z¿�]���Ä/»Z¿�]��Y��ÌyP/e�Ê¯|/¿Y�Z]��«YÁ��{�Á�cY�YÂ»�Ä]�É{�^ÅY��É�Ë���É�/Ë�

É�ZfyZ�-|��lËY��Z°Ë�»Y��{�É{�^ÅY� .Ä»Z¿�]�{�°ËÁ��¾ËYÄÅ{��Y�| ]�É�Ë���É�����Z §�µZ^¿{�Ä]�ÁdÌ·��ÉZ/Å
\uZ��Êy�]�É��¿��{Â/¼¿�Y|Ìa�kYÁ��½Y��¿ .�d¯�/���������|/¿{Â]�É{�/^ÅY��½Y�]�Z/¯�¾Ì/·ÁY�Êf À/��±��/]�ÉZ/Å

)�,Ê»Â� »���� .({ÂmÁ�Z] dÌ¼ÅY {ZË� d À� �É�´/�{�³ �{ �Ä /�Âe Á �ÊËZ§Â°/� ��d/�ZÌ��,É{Z/�f«Y-

É�Y~³ÉZÅ Ê^�ZÀ» �{ �Â�y LZ¬e�Y �{�½M �½Z»�Â/�¯ �c�Â/� �Ä/f§�Ë~b¿ �d/�Y )��ËÁ�/�y�Á�Ê/¼ÌÅY�]Y�,½Z
���� .(Ä´¸m��z]��{�ZÆÀe�½ÔÌ³�½Zf�Y�,Êf�Ë�Âe�ª�ZÀ»��Á�»Y�Ä]�Ze�ÊËÂ���Y�Ä/ ·Z�»�Á�Ê���]�{�Â»�ÉY��É

Ã�Ì´¿Y�Z]�Ê¿Zf�ÅÂ¯�ÊuYÂ¿�É�´�{�³�Z]��Z^e�Y��{�Ê·Á�Äf§�³��Y�«��»Zm��½Zf/�ÅÂ¯�Ä]�½Y�´�{�³�dËY|Å�É-

d�Y�Äf§�´¿�c�Â��ÊeZ»Y|«YÁ�cZ ·Z�»�½ÔÌ³�½Zf�Y�ÉZÅ .y�]��{�ZÆÀe[Zf¯�Ê�½Z/ËZa�Á�cÓZ¬»�ZÅ��Ä/»Z¿��ÉZ/Å
Ã|À¯Y�a�\·Z�»�ÊËÂn�¿Y{Ä]}Zm�Êy�]�{�Â»��{�ÉYÊ»�º�q�Ä]�Ä¬�À»�É�´�{�³�ÉZÅ�Ä/¸¼m��Y�Ä¯�{�Ây :��{

Ä¼m�e�½ÔÌ³���¼·Y�Y{�cZËÓÁ�[Zf¯�Ê»Z¼y��¨ m�É�������½ÔÌ/³�½Zf/�Y�Ê/ Ì^��Á�ÊzË�Z/e��Z/iM�Ä]�ÊeY�Z�Y�,Ã{Y�
�d�Y�Ã{Â¼¿)�,ÂÀÌ]Y����� .(��ÊuÔ�YÊ¿Z]� )����(�½ÔÌ³�[Zf¯��{,�Ä¬�À»�Ä]�ÊeY�Z�Y��Ã{�¯�d�{�ÅYÂm�É

d�Y .  
�Y�d�Y�c�Z^��ªÌ¬ve�¾ËY�¥Y|ÅY�Á��¾ËY��Y :¦·Y (Ä �Âe�½YÂe�Ê]ZË��Y����ÉZf/�Á���{�É�´/�{�³�É

Ä �Âe�dÆm��{�\�ZÀ»�ÉZÅ{�^ÅY��[Zzf¿Y�Á�d�{�ÅYÂm�d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³�É .[ (��Ê/§� »
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Ä]}Zm e�Á�É�´�{�³�ÉZÅÃ�Âu�ÊËZ�ZÀ��ÉZÅ�ZÌ »�¾ÌÌd�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³�ÉZÅ .�{Á|u�Ä¿ÓZ�
�/���Ze��{�YÁ�½ÔÌ³�½Zf�Y�Ä]�Ê¸yY{�½Y�´�{�³��Y�½ÂÌ¸Ì» Ê»Ä]}Zm�{ÂmÁ��Y�0Z^·Z£�Ä¯�|¿Â�����{�½YÁY�/§�ÉZ/Å

�����Ä/]}Zm�Á��]Z/À»�Z/]�ÊËZÀ/�M�¹|/��¶Ì·{�Ä]�Á�Äf�Y|¿�É{ZË���Ô�Y�Ê¿Zf�ÅÂ¯�ÊuYÂ¿���/^¼¯�,Ê¿Zf/�ÅÂ¯�ÉZ/Å�{Â
Ä]}Zm�¾ËY�,ÊËY�Ë~a�Á�ÊÅZ§��Á�Êf»Z«Y�cZ�Ì�Pe�Á�¶¬¿Á�¶¼u�cZ¿Z°»Y����Y�/«�½Y�´/�{�³�ÄmÂe�{�Â»��f¼¯�ZÅ

Ê»�{�Ì³)�,Ê¿Z]������.( d�{�ÅYÂm�Ê¿Zf�ÅÂ¯�ÉZf�Á� �{ �ZÀ¯ Êy�] ÊËZ��Z¿ �Y d��§,ZÅ �cZ/¿Z°»Y Á 
ÊËZ¿YÂeÉZÅ ÃÂ¬·Z]�É ¶]Z« ÊÆmÂe �Y{Ây�] d�Y .�Ã|��Ê ��ªÌ¬ve�¾ËY��{����Ä/¯�\/¸�»�¾/ËY�¾f§�³���¿��{�Z]

¶Ì�¿Zfa�dyZÀ�dË{Á|v»�Á�ZÅd Ì^��ÉZÅÊ»�d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É{�³Ã|¿�Z���ÌiPe�|¿YÂe��Ä/»Z¿�]��/]�ÉY-

d Ì^��Á�¹Z���Â��Ä]�É�´�{�³�\�ZÀ»�É�Ë��Ä /�Âe�h�Z]�Á�|�Z]�Äf�Y{�Ä¬�À»��{��Zy��Â��Ä]�É{�³��É
d��§�,¦ ��,cÂ«��Z¬¿�,{{�³�Ä¬�À»�ZÅ|Ë|Æe�Á�ZÅY� ÃZ³|Ë{ �d¯�Z/�»�½Z³|/ÀÀ¯ Á �{Y�/§Y ��/¨ÀË} �{ ��/»Y 

É�´�{�³�®ÌÀ°e��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]  SWOT�Y�«�¶Ì¸ve�Á�ÄË�ne�Á�Ê���]�{�Â»�{�Ì³����ÉZ/Å{�^ÅY��d/ËZÆ¿��{�Á
\�ZÀ» Ã�Æ]��Â�À»�Ä]d��§�Á�cÂ«��Z¬¿��Y�É�Ì³�����d/Æm��{�Á�ZÅ|/Ë|Æe�Á�¦ /���Z/¬¿�½{�]�¾Ì]��Y�Á�ZÅ
Ä �Âe�·Z�»�{�Â»�Ä¬�À»�É{Z�f«Y�É�ÄWY�Y�,Ä {Â�.  

 

�Á��Á�{YÂ»ZÅ  
�]ZÀ» Ã|¼��É Ä¬�À»��´�{�³�É {�Â» ,Ä ·Z�» ¶»Z� �]ZÀ» ,Ê Ì^� Ê´ÀÅ�§ Á Ä]}ZmÉZÅ Ã�ËÁ �Ê»��Ä/¯�|�Z]
Ã{Z¨f�Y�Z] �Y �µ|»SWOT ¾Ë�f¼Æ» dÌ¸]Z«,ZÅ cZ¿Z°»Y Á dË{Á|v»ÉZÅ ��d/�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³

Ä¬^�É|À] |Ë{�³ .ÉY�] Ä �Âe Á ��f�³ ®Ë �YÉ�eY�f �{ �\/·Z« ��µ|/»SWOT �®/Ë ��Ë�eZ/» �Y ��¶/»YÂ�
Ê»�Ä¿Z³�ZÆq½YÂe Ä¯�{�¯�{ZnËY Ä] ��Ë�eZ»SWOT ZË �Ë�eZ» Ê]ZË��Y ¥Á� » ��µÁ|/m��{�Ä¯�d�Y�����/¯}
d�Y�Ã|Ë{�³ .¾ËY µ|» �] ¾ËY ¶�Y �YÂf�Y d�Y Ä¯ �Å Ã|Ë|a �{ ®Ë �Ìv» Êf]Z«� dve �ÌiPe �ËY�� Ê¿Á�{ 

�Y�« {�Y{. ¾ËY �ËY�� Á{�Ä] �{Äf �ËY�� Ê¿Á�Ì] ½Ô¯ Ä¯ cY�ÌiPe �Ì£ �Ê¼Ì¬f/�» �|/ÅYÂy �d/�Y{ Á ��ËY�/� 

Ê¿Á�{ {�y Ä¯ cY�ÌiPe ºÌ¬f�» �] Ê»�Ã|Ë|a¶]Z«�,{�Y~³ ®Ì°¨e d�Y .ÄË�ne Á �µ|»�¶Ì¸veSWOT �Á� 

¶Ì¸ve ¹Z�¿ Äf§ZËÉY Y� ÉY�] ÊËZ�ZÀ� ¾ËY ¶»YÂ� [Zzf¿Y É�eY�f�Y�Á Ä¯ ¾Ë�fÆ] ª]Z�e ¾Ì] ZÆ¿M Y� {ZnËY |À¯ 

YÄWY� Ê»��|ËZ¼¿) 1989ˬFisher( .À]¾ËY��]Z ¶Ì¸ve cÂ«ZÅ Á ¦ �ZÅ �{ �Ìv» Ê¿Á�{ Á ¶Ì¸ve d��§ZÅ Á 
ZÅ|Ë|Æe �Y �Ìv» ,Ê¿Á�Ì] Ê¿ZË�m |À»Z�¿ d�Y Ä¯ Ä] ÄWY�Y�É Ê¿Z^Ìf�a dÌ¬§Â»�ÉY�] ºÌ¼�eÉ�Ì³ Ê»��{�Y{�/a

)�,½Â�Ë�Å���� .(�Ì·Z¿M cÂ«,ZÅ ¦ ��ZÅ(SW)�Á d��§,ZÅ �ZÅ|Ë|Æe(OT)�¶°�É|À] ¥Y|ÅY ,ÊeZ»|¬» 

É�eY�f�Y Ä �Âe Á ®Ë Ä^e�É|À] ÊeZ»|¬» ÊeZ»Y|«Y��Y Y� Ê»��d�{�Ä]|Å{ Ä¯ Ê]ZÌf�{ Ä] ¥Y|ÅY ÃZeÂ¯ ,c|» 

½ZÌ» c|» Á |À¸] c|» Y� ¶ÌÆ�e Ê»|À¯)�,Ê§Z»����.( 
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µÁ|m�����eZ» SWOTÃÂv¿�Á�ZÅ{�^ÅY��¾ÌÌ e�É  

  
�Ë�eZ» SWOT  

  
cÂ«��Z¬¿��S�  

  
¦ ���Z¬¿��W�  

  
d��§ZÅ��O�  

  
É�eY�f�YÉZÅ�SO  

  
̵̬ΗήΘγ̵Ύϫ�WO�  

  
ZÅ|Ë|Æe��T�  

  
É�eY�f�YÉZÅ� ST  

  
É�eY�f�YÉZÅ WT�  

  

  
�¼m��Â�À»�Ä]���¶/Ì¸ve�Á�Ä/Ë�ne�ªË����Y�Á�|��Ã{Z¨f�Y�Ä»ZÀ���a��Y�]Y��Y���¿�{�Â»�cZ�Ô�Y�É�ÁM

����Ä»ZÀ���a��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Ä¯�ÉYÄ¿Â¼¿�µÁ|m�½Z³�Â»�É�Ì³-�Ê�m�¯�Ä�]Y�����Ä�]Y��½Y�¯Â¯�Á������{Y|/ e
Ä »Zm�{Y�§Y��Ä »Zm�ºnu��������Á��Á{��Å��{�Ä¯�,|��Äf§�³���¿��{��Ä/¿Â¼¿�{Y|/ e�É�����Z/Ì¿�{�Â/»���º/nu

Ä¿Â¼¿���½ZÀÌ¼�Y�t���Z]�Ä¯���|��{����|»M�d�{�Ä]�  
  

S = X 2NP(1− P) ÷ d 2 (N −1) + X 2P(1− P)   �����������������������������������������������    Ä�]Y����  
 

S��Ä¿Â¼¿�{Y| e�É���ZÌ¿�{�Â»�Ä¿Â¼¿�ºnu��½Z³�Â»��Á��Ä] -��,Ê�m�¯N���Ä »Zm�{Y�§Y�{Y| e�Ä »Zm�ºnu�,�
P���Ä¯�dÌ ¼m�d^�¿����j¯Y|u��Y|¬»�¾ËY�Ä¯�d�Y�Ã|��Äf§�³���¿��{�Ã�Y|¿Y�¾°¼»�É�Ì¿�{�Â»�Y��Ä¿Â¼¿��Z

|À°Ì»�ÄWY�Y,�d��Ã|��½ZÌ]�d^�¿�d«{�Äm�{��Y|¬»�Ä¯�����|��Äf§�³���¿��{���ÁX2
� ��Â°�Y�ÉZ¯�µÁ|m��Y

½ZÀÌ¼�Y�t����{�É{Y�M�Äm�{�®Ë�ÉY�]����½M��Y|¬»�Á�|��{�����Ê»|�Z]��,É�{Z¿��������½Y�¯Â¯�µÂ»�§
�Á��¾Ë�e{�]�Z¯�a� �Y�Ê°Ë�Ä^�Zv»�ÉY�]� ZÅ�É�Ä¿Â¼¿� ºnu�É�É�Z»M�d�Y��ÉZ�y�t��� Z]� Ä^�Zv»�¾ËY��

Ê»�c�Â��|��{�{�Ì³�  
 
       ������������������������������������  ����������������������������   Ä�]Y����  

  
�|ËZ]�,½Y�¯Â¯�µÂ»�§��Y�Ã{Z¨f�Y�ÉY�]N� Ä »Zm�ºnu�É�É�Z»M��Ze�ºÌ�Z]�Äf�Y{�Y�n� Ä¿Â¼¿�ºnu��Ä]

|ËM�d�{� �Z��µZ»�¿��Ì¤f»��Y|¬»��½ZÀÌ¼�Y�t����{�Ä¯� ,{�Y|¿Zf�Y�|uYÁ�����]Y�]�|��{������ÁP����Y|¬»
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d�Y� Ä »Zm� �{� {ÂmÂ»�d¨��d^�¿ .q:�|Àf�Å� Ä »Zm� �{�d¨�� ½M� |«Z§� Ä¯� É{Y�§Y� |��{ )�§Zu,ZÌ¿ 
����.(  

�. Ä»ZÀ���ad�Y{�]��Z�Y�]�ÉYÃ{Á|v»�dÌ «Â»��Y�{Ây�ÉZÅ�|��ÄÌÆe�Ä ·Z�»�{�Â»�É. 

�. Ä»ZÀ���a�Y�ÊÅÁ�³�ÉY�]�ZÅ��|��µZ��Y�Ê¸v»�¾Ì ¸�»�Á�¹{�» 

�. Ä»ZÀ���a�®ËZ°Ë�¼m�Ã|��¶Ì¼°e�ÉZÅ|��Ä�Ôy�Á�É�ÁM. 

�. x�Za�Ä�Ôy|��Ã|¿Y{�³�]�½Z¿M�Ä]�,½Z³|ÀÅ{�x�Za��À¯YÁ�ÉY�]�ZÅ. 

�. d§ZË�Ä»Y{Y�Ê»Â¼����¿�©Z¨eY�Ä]�Ê]ZÌf�{�½Z»��Ze�|ÀËY�§�¾ËY),½Y�Z°¼Å�Á��Á��1389( 

Ä »Zm�ºnu�½{�ÁM�d�{�Ä]�Z]�ÊËÂ���Y�M�É�É�Z»����{Y| e�,�����¾Ì/]�Ä»ZÀ���a�±�]�������|/��{
�Ä¯�|Ë{�³��Ë�Âe�d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��¾ÌÀ¯Z���������{Y|/ e�Á�|/¿{Y{�x�Za�½M�Ä]�|��{������½Z/Ì»�Ä»ZÀ/���a

�Ä¯�|Ë{�³��Ë�Âe�Ä¬�À»�½Y�´�{�³�����|/¿{Y{�x/�Za�½M�Ä]�½Y�´���a�|��{ .�����lËZ/f¿��Y�Ã{Z¨f/�Y�Z/]�Ä/»Y{Y��{
Ä»ZÀ���aY|Ë|Æe��Ë�eZ»�,ZÅd��§�,ccÂ«��Z¬¿�Á�¦ ���Z¬¿�,ZÅ)SWOT( ��|/��¾ËÁ|e�ÉZÅ{�^ÅY��ÄÌ¸¯

�Y{Â¼¿��{�Zf�Á��É�Ì³�Y�«�dÌ «Â»��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]��b��Á)IE(�|Ë{�³�[Zzf¿Y�Ä¬�À»�\�ZÀf»�{�^ÅY���Â¿. 

  

Ã{Á|v»�É {�Â» Ä ·Z�»  
�Ê«ÔÌË�Ä¬�À»�ÉZf�Á������¾Ì/]�ÊËZ/Ì§Y�¤m�d/Ì «Â»��Zv·�Ä]�d�{�ÅYÂmì�� Ò �� ���Z/eì��  Ò�����µÂ/�

��Á�Ê«�/� ì��  ÒÒ����Z/e ì  �� Ò ��������d/�Y�Ã|/���/«YÁ�Ê·Z¼/����/� .����{�Zf/�Á��¾/ËY�����Ä/¸v»�É�f»Â/¸Ì¯�É    
¶°ÅZÌ��{Á��Äf�Y{��Y�«�ÁÃ�»���{�É�Â�¯�cZ¼Ì�¬e�¹Z�¿��{�cZuÔ�Y�¾Ë�yM��Z�Y�]����{Á��½Zf��Æ��É

�{�ÊËÂ���Y�Á�Ä�Âu�É�Ä�Âu��Y�Ê°Ë�Ä¯�{Á�°�y�Ê]MY�©���±��]�0Zf^�¿�ÉZÅ������/«YÁ�,d/�Y�½ÔÌ/³�½Zf/�
�d�Y�Ã|Ë{�³)É�¨��,Ê§Zq�Âa���� .(ÄyZ����ÉY�Y{�Ä�Âu�¾ËY��Ä/À»Y{��Y�Á�Ã{Â/]�É{| f»�ÉZÅ���Ê·Z¼/��É

ÃÂ¯��Z¨e�Y��{��Â»Z¼��ÉZÅ�����Ä¯�É�f»���{����{Á��É�ÁZy�[ÂÀm�É�f»Â¸Ì¯���Y�Á�Ä/f§�³�Ä¼�q���,�
�Ê/»���y�ÉZË�{�{�YÁ�Á��Ë�Y���µZ¼��ÉÂ��Ä]�¶´Àm�½ZÌ»��{Â/�) m��,É�/¨���� .(����ÉY�/]�{Â/mÂ»�ÉZ/ÆÅY�

Ê»�Ê¯Zy�ÃY���Â¿��Y�d�{�ÅYÂm�Ä]�Ê��f�{|�Z].�Ê¸� ¥�]�Á�Ê¿Zf�ÅÂ¯�,¾�y�Ê§Y�³ÂaÂe�º£����½{Â/]��/Ì³
º�q�,½Zf�»��¶�§��{�Ä¬�À»Ê Ë|]�Á�[Y~m�ÉZÅ�Y|¿Y ÃÂ¯�½Âq�Ê Ì^����ZÀ���Y���Ã|Ì/�¯�®/¸§�Ä]����ÉZÅ

Ä¸«�É�Äbe�,�^�����eY�»�,¶´Àm�,Ä¿Zy{Á��,�Â»Z¼�¶³�Y�Ã|Ì�Âa�ÉZÅÊ]�ÊËÁ�Y{�½ZÅZÌ³�Á�Ê�uÁ�ÉZÅ�,�Ì�¿
Á�[M��Ây�cZ«ÔÌË Ä¼�q�,YÂÅ����ÃZ´f¿Â°/��Á�É�Â¿Z/m�,ÊÅZ/Ì³��Â/Àe�,Ê¿| »�[M�ÉZÅ����Z/]�ÊËZf/�Á��ÉZ/Å
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²ÀÅ�§[Y~m�Á��ÂÀf»�ÉZÅ�Ê»½YÂe�����{�/¯�ºÅY�/§�d/ Ì^���{�duY�f/�Y�Á��Y~³�Á�d�³�ÉY�]�Ê^�ZÀ»��f�] 
)�,Ã��^»Á�]����) (¶°��.( 

  
  

                                d�{�ÅYÂm  
  
  
  
  
  

  
                           ¶°�� :Ä¬�À»�dÌ «Â»�Ä ·Z�»�{�Â»�É 

 

�É��¿�Ê¿Z^»  
Ä»Z¿�]É{�^ÅY��É�Ë�-�É�ZfyZ�  

Ä»Z¿�]ÃÂÌ��,É{�^ÅY��É�Ë�¹Z�¿�d�Y�ÉYdÌ·Z §�ÉY�mY�Á�cZ¼Ì¼�e�~yY�dÆm�Äf§ZË��Â�y��{�ZÅ
¶°�f�Ì��®Ë�{Â¼ÀÅ��Á�ÊÅ{½M�¶¸��Á�{�¯�Z¯�,º .Ä»Z¿�]�É�ZfyZ�-���]�Ä¯�d�Y�Ê·|»�ZË�µÂ�v»�É{�^ÅY�

Ä»Z¿�]�ÉY�]�É{�^ÅY���°¨e�µÂ�Y�ÉZÀ^»Ä �Âe�É�Ë��Ã�f�³�ÉÊ»�¾ÌÌ^e�ÊËZÌ§Y�¤m�ÉZÅ���ÉY�Y{�0Z/^·Z£�Ä/¯�{{�³
Ä���|Àf�Å�É|^·Z¯�ÉZÅ.  
 

Ä»Z¿�]�{�°ËÁ��{�]�Z¯É�ZfyZ��É�Ë�-�É�´�{�³��{�É{�^ÅY�  
�ÃZ³|Ë{��Y�Ä»Z¿�]�{�°ËÁ�É�ZfyZ��É�Ë�-�Ä»Z¿�]�,É{�^ÅY�����Á{�Ä/]�{�/°ËÁ��¾/ËY�Z]�É�´�{�³�É�Ë�

d�Y�¹Zn¿Y�¶]Z«�Ã|¼��c�Â� :�Ä/�����ËZ���ZÀ¯��{�Ä����®Ë�c�Â��Ä]�É�´�{�³�Ä¯�¾ËY�µÁY���½Â/q�Z/Å
Ê»��Y�«�Ã�Ì£�Á�dÌ ¼m�,¶¬¿�Á�¶¼u�,d�Ë���Ìv»Ä»Z¿�]�®Ë�½Á�{��{�Á�{�Ì³���Ê/»�Ã|/Ë{�É�ZfyZ��É��{Â/�

)Å�,Ê^Ë�m�Y�����( .�{�Â»�ÊËZÆÀe�Ä]�{Ây�Ä°¸]�d�Ì¿�Ä����®Ë�½YÂÀ��Ä]�É�´�{�³�dÌ·Z §�,�´Ë{�ÃZ´¿��{
Ê»��Y�«�Ä ·Z�»�{�Ì³)�,Ê»Â� »����.(  
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Ê¿Zf�ÅÂ¯�É�´�{�³  
�Ê»�¹�Ó�d�{�ÅYÂm�Ê¿Zf�ÅÂ¯�ÉZf�Á��É�Ì³�Y�«�dÌ «Â»�Ä]�ÄmÂe�Z]����¹Â/Æ¨»��Y�Ê/¨Ë� e�Ä/¯�º¿Y{

�Äf�Y{�Ê¿Zf�ÅÂ¯�É�´�{�³º�Z] .Ä¬�À»�®Ë�¦¸fz»��Z¬¿��{�Ê»�Ê¿Zf�ÅÂ¯�É��Á�ÊËYÂf/�Y�ÉYÂÅ�Á�[M�½YÂe
|Ë{�Y��Ê§�]�Ä¬�À»�®Ë�Ze�µ|f » .dÌ·Z §���Á��Ì�¿�{| f»�\·Zm�ÉZÅ�Ä¸«�,�Â·�Á�Ê°�Y�¶j»�Ê¿Zf�ÅÂ¯�ÉZÅ

�¬f�Y�,dËZ¯�,½Zf�ÅÂ¯��{�É�YÂ��Äy�qÁ{�Á�É{�Â¿�Z£�,É{�Â¿�Ã�z��,É{�Â¿�ÄÀ»Y{�,ÊËZ¼Ìa�ÃÂ¯�,ÊËZ¼Ìa��Y
`¼¯�ÃÂÌ/��½|Ë{�Á�É�Ì´ÌÅZ»�,�Z°��,±��]�ÉZÅ�����Á�Ê/¸v»�¹Â/���Á�[Y{M�Á�Ê³|/¿��Ã{Z/��É ...��ª�Z/À»��{

�|¿�Y{�{�]�Z¯�Ê¿Zf�ÅÂ¯)�,Ê¿YÂ������.( 

 

ÊËZf�Á��É�´�{�³  
�{�Y|//¿�{Â//mÁ�,|//�Z]�½Z//��zf»�Ä//¼Å�µÂ//^«�{�Â//»�Ä//¯�ÊËZf//�Á��É�´//�{�³��Y�Ê//¬Ì«{�¦//Ë� e

)Pearce,1989( .ËZf�Á��É�´�{�³�d¬Ì¬u��{Ã�Ì´¿Y�Z]�Y��½Z°»�Á�Z�§�É�´�{�³�Ä¯�dÆm�½M��Y�Ê��ÉZ/Å
Ê»��Y�«�Ã{Z¨f�Y�{�Â»�cÁZ¨f»|Å{ )Briedenhann, 2004 .(���¶»Z/��Ä/¯�d�Y�ÊÆmÁ�|Àq�Á�Ã|ÌrÌa�ÊfÌ·Z §

dÌ·Z §�Á�Ê»Â«�É�´�{�³�,Ê��Â»M�ÉZÅ�¨��Ze�Ä���»��]�ÊÀf^»�É�´�{�³��Y�ÊeÁZ¨f»��YÂ¿Y����/]�Ê/Àf^»�ÉZÅ
Z¼ÌbÅÂ¯�½Âq�º�Ë�ÂeÂ¯YÊvË�¨e�ÊË-�Ê»�Ê���ÁdÌ·Z §�¾ËY�Ä¯�|�Z]�Ìv»��ËY���Ä]�ZÀ]�ZÅ�Z]�½Â³Z¿Â³�ÉZÅ

����º/¯�{Y|/ e�Z/]�Ê³{YÂ¿Zy�ZË�Á�É{Y�¨¿Y�É�´�{�³�c�Â��Ä]�ÊËZf�Á��ÊuYÂ¿��Y�É�ZÌ�]��{�ÊeÁZ¨f»�cZm�{
Ê»�¹Zn¿Y�{�Ë~a)Stamboulis, 2003 .(  

 

lËZf¿  
����Ä /�Âe�ÉZ/Å{�^ÅY��¾ËÁ|/e��Â/�À»�Ä]����Á�| f/�»�ÊuYÂ/¿�É����ÉZf/�Á��,É�´/�{�³�¶Ì/�¿Zfa�ÉY�Y{

Ä»Z¿�]��»Zm�ÉÂ´·Y��Y�d�{�ÅYÂmd�Y�Ã|��Ã{Z¨f�Y�É{�^ÅY��É�Ë�:  
¦·Y (Ä¸u�»��Á���É :º�q�¾ÌÌ e¥|Å�¾ËÁ|e�Á��Y|¿Y.  
[ (Ä¸u�»�É{Á�Á�É :���Ë�eZ/»�¶Ì°/�e�Á�Ê¸yY{�¶»YÂ��Ê���])IFE2 (���Ä/^e��Á�\ËY�/��Z/]��,É|/À]

�Ë�eZ»�¶Ì°�e�Á�Êm�Zy�¶»YÂ��Ê���])EFE2 (Ä^e��Á�\ËY���Z]É|À].  
k (Ä¸u�»�Ä�ËZ¬»�É :d��§�,ZÅ|Ë|Æe��Ë�eZ»�¶Ì°�e¦ ��Á�cÂ«��Z¬¿�,ZÅ)SWOT (��¶Ì°/�e�Á

Êm�Zy�Á�Ê¸yY{��Ë�eZ»)IE.(  
{ (Ä¸u�»�ºÌ¼�e�ÉÉ�Ì³ :dËÂ·ÁYÃ|��kY�zf�Y�ÉZÅ{�^ÅY��É|À] ),Ê^Ë�m�Y�Å ����(.  
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º�q�¾ÌÌ ed�{�ÅYÂm�Zf�Á��ÉZÅ�Y|¿Y  
Ä �Âe�º�q�ÉZÅ�Y|¿Y��¥Y|/ÅY�Z]�É�´�{�³�|�¬»�®Ë�½YÂÀ��Ä]�d�{�ÅYÂm�É�´�{�³�ÉZf�Á��É

d Ì^��������Ã{Z/Ìa�,É{�Â/ÀÅÂ¯�,Zf/�Á���Ì/v»��{�duY�f/�Y�Á�d/»Z«Y�,Zf/�Á��Ê¿Â»Y�Ìa��Ìv»��{�É{�³�Á�ÉÁ�    
Ã�Æ]Ä]}Zm��Y�ÄÀÌÆ]�É�Y{�]ÊzË�Ze�ÉZÅ-�Ä¿Â³�Ä]�,Zf�Á��Ê´ÀÅ�§�����Ã|/¼��ºÆ/��Ä/]�|/¿YÂf]�Ä/¯�ÉY���Y�Z/]��Y�ÉY

�´�{�³|ËZ¼¿�ºÅY�§�½Z¿M�ÉY�]�Y��Ê]Â¸�»�É�´�{�³�cZ»|y�Á�cÔÌÆ�e�Á�Äf§ZË�d�{�É.  
  

|Ë{�³�¾ËÁ|e��Ë��\Ìe�e�Ä]�d�{�ÅYÂm�É�´�{�³�ÉZf�Á��¥Y|ÅY:  
-��Á��}ZzeYZf�Á��É�´�{�³�dË�Ë|»�Á�Ä �Âe��»Y��{��Y|ËZa�Á�¾X¼�»�ÉZÅ.  
-�Ã�Æ]�{�³�kÁY�Ä¯�Ê·Â�§�µÂ���{�É�´�{�³�cZ»|y��Y��fÆ]�É�Y{�]d�Zf�Á���{�É�´.  
-�dÌ·Z §�¶v»��Y�Ê¸v»�½ZÀ¯Z��|»M�{��ËY�§YÉ�´�{�³�ÉZÅ.  
-�ÄÀË�Å�Á�d»Z«Y�c|»�¾Ì´¿ZÌ»��ËY�§Y�Zf�Á��Ä]�Ã|��{�YÁ�½Y�´�{�³�É.  
-�Ã�Æ]�Á��ËY�§YdÌ·Z §��Y�¶�Zu�É{Z�f«Y��§ZÀ»��Y��f�Ì]�É�Ì³Zf�Á���{�É�´�{�³�ÉZÅ.  
-�d��§�{ZnËY»�½ZÀ¯Z��ÉY�]�|Ë|m�Ê¸¤��ÉZÅÉ�´�{�³��z]�ªË����Y�Ê¸v.  
-�Ä �Âe�{ÂmÂ»�ÉZÅZÀ´Àe��§��Zf�Á���{�É�´�{�³�É.  
-�d§Z]�ÉZÌuY�Á�É�Z��Z]É�´�{�³�{�°ËÁ��Z]�Ä¬�À»�Ê´ÀÅ�§�ÊzË�Ze�ÉZÅ.  

  

Ê¸yY{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ» )IFE(  
�ÊÀ Ë�cÂ«�Á�¦ ���Z¬¿�ÊËZ�ZÀ��dÆm�Ä ·Z�»�{�Â»�ÄÌuZ¿�Ê¸yY{��Ìv»��nÀ��Ä¸u�»�¾ËY�¥|Å

Ä^ÀmÄ»Z¿�]�¥Y|ÅY�Ä]�Ê]ZÌf�{�ÉZÆÅY��Ä¯�ÊËZÅ¦Ì¸°e�ÉY�mY�Á�É�Ë�ÄÀÌ»��,½M�ÉZÅ�Ã|¿�Y{��Z]�ZË�|�Z�»�ÉZÅ
Ê»���¿�|»�,{�Y{�µÁY|m��{�Ä¯�|�Z]���Á��d�Y�Ã|��ºÌ�Àe�Zf�Á��¦ ��Á�cÂ«��Z¬¿.  

 

Êm�Zy�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ» )EFE(  

»�ÄÌuZ¿��{�Êm�Zy�Ê�Ìv»��ZiM�ÁZ¯Á�|À¯�Ä¸u�»�¾ËY�¥|Åd��§�ÊËZ�ZÀ��dÆm�Ä ·Z�»�{�Â���Á�Z/Å
�d�ZÅ|Ë|ÆeÄ¯ �{ �{�ÄÌuZ¿ �Z^e�Y Z] ��f�³ É�´�{�³ Z] ½M ÄmYÂ» d�Y. ����Ä/¯�d/¨³�|/ËZ]�Zf�Y��¾ËY��{

d��§dÌ¸]Z«�Á�cZ¿Z°»Y�Ä�Â¼n»�,ZÅ��Ä/]�É�´�{�³�ÊuYÂ¿�{�°¸¼���]�ÄÌuZ¿��Ìv»��Y�k�Zy�Ä¯�d�Y�ÊËZÅ
Ê»��«YÁ��iR»�ºÌ¬f�»��Ì£�ZË�ºÌ¬f�»��Â�{Â� .�Ä/ÌuZ¿��Y�k�Zy�¶»YÂ��Ä�Â¼n»��Ì¿�ZÅ|Ë|Æe����¹|/���{�Ä/¯�|/¿Y
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�µÁY|m��{�Ä¯�|¿�Y{�ºÌ¬f�»��Ì£�Á�ºÌ¬f�»�cY�ÌiPe�ÊuYÂ¿�¾ËY�ÊËY�Z¯���Á������Zf/�Á��|/Ë|Æe�Á�d/��§��Z¬¿
d�Y�Ã|Ë{�³�ºÌ�Àe.  

  

Ä^e��Á�dÌ¼ÅY�\Ë���¾ÌÌ eÉ|À]  
Êm�Zy�¶»YÂ��Ê»Z¼e�Ä¸u�»�¾ËY)d��§�ZÅ|/Ë|Æe�Á�ZÅ (��¶/»YÂ��Ê»Z/¼e�Á��Ê/¸yY{)���Á�¦ /���Z/¬¿

cÂ« (Ä»ZÀ���a�lËZf¿�Ä]�ÄmÂe�Z]�Á�|��ÄÌÆe�Ä�Â]�»�µÁY|m��{Ä »Zm�cY��¿�Ä�¬¿�Ä]��Â]�»�ÉZÅ��Á�Ê¸v»�É
�������ËZ/��Ä/]�d^/�¿�d/Ì¼ÅY�\Ë�/��¶»Z���Å�Ä]�d�Y�Ã|Ë{�³�¶Ì¸ve�Á�ÄË�ne�Ä¸u�»�|Àq��{�Ä¯�½Y�´�ÅÁ�a

Ê»�Ã{Y{��Z�fyY�Ä^e��Á�¶»YÂ�{Â�.  
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µÁ|m� :Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�¶»YÂ� Ê¸yY{ )cÂ«��Z¬¿ (�iR» �] d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³  

�ZÌf»Y Ä^e� \Ë�� �Ê¸yY{�¶»YÂ�)cÂ«��Z¬¿(  

0.02 1 0.02  -�º�q�{ÂmÁ�Ìv»�Ä¸¼m��Y�Ê Ì^���ÂÀf»�ÉZÅ�Y|¿YÊ¿Zf�ÅÂ¯�ÉZÅ S1 

0.03 2 0.015  -��Z^��Ã�¬¿�Ã{Y�»Z»Y�{ÂmÁ S2 

0.04 2 0.013  -�d»|y��\mÂ»�¾Ë�§Z�»�Ä]�Ê¿Z��É�Z°Ì]��ÅZ¯�Á��f�Ì]�µZ¤f�Y S3 

0.11 4 0.017  -�Ä]}Zm�Á��ZiM�Ä]�Ê°Ë{�¿��{Á���Æ��Ê Ì^��Á�Ê´ÀÅ�§�ÉZÅ S4 

0.11 4 0.027  -�Ä«Ô��Ê¸v»�ÉZÅY~£�ª¿Á��h�Z]�ÊfÀ��Á�Ê¸v»�ÉZÅY~£�Ä]�½Y�§Z�»�É S5 

0.19 4 0.048  -�Ê e�»�Á�ÊÅZÌ³���Âa�Ä¸¼m��Y�ÓZ]�¶Ì�¿Zfa�Z]�Ê Ì^���]ZÀ»�{ÂmÁ S6 

0.04 3 0.013  -�Êf�{��ËZÀ��ª¿Á��\mÂ»�ÊeZ£Â��ÄÌÆe�Ä]�Ä«Ô��Á�½Y�§Z�»�|»M�Á�d§� S7 

0.06 4 0.026  -�Ä¿Zy{Á��{ÂmÁ��Êv���[M��]ZÀ»��´Ë{�Á�{Á�°�y�Ê¼WY{�É S8 

0.04 4 0.017  -�Ä]}Zm�{ÂmÁÊ���Á�ÉZÅ -�ÃY��É{�ÂÀÅÂ¯�Ä¸¼m��Y�\�ZÀ»�ÊvË�¨e�ÊËZ¼Ìa S9 

0.05 2 0.025  -��¬f�Y��Z¨e�Y��{�Zf�Á���Y�����É�f» S10 

0.05 4 0.013  -�Ä �Âe�Á�¶¬¿�Á�¶¼u�¶ÌÆ�e�\mÂ»�½Y�´�{�³�|»M�Á�d§��ÃY��É�ZÅ S11 

0.04 3 0.026  -�\�ZÀ»���Z])����µZ���{��f¼Ì¸Ì»( S12 

0.05 3 0.017  -�Ê¿Y�¼��,Ê¿Z¼fyZ��|Ë|m�¶£Z�»�{ZnËY�h�Z]�½Y�´�{�³�|»MÁ�d§� S13 

0.01 3 0.017  -�Ze�Ë~b·{�Á��Â^�»�½Zf�] S14 

0.02 3 0.007  -�Ä¿Â³�{ÂmÁÊËÁ�Y{�ÊÅZÌ³�ÉZÅ S15 

0.11 4 0.027  -d Ì^��ÉZÀ^»��]�É�´�{�³��Â^�»�ºÌ¸«Y��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�É{�³ S16 

0.17 4 0.048  -�Ä¬�À»�½|¿Z�ZÀ��Ä]��f�Ì]�cZ¤Ì¸^e�h�Z]�½Y�´�{�³�|»MÁ�d§� S17 

0.02 3 0.007  -�t·Z�»�Á�É�Z¼ »�{ÂmÁ�d�yÁ�²À���Ì�¿�Zf�Á��ºË|«�d§Z]��{�Ê»Â] S18 

0.02 3 0.007  -�¶°�½Á�{�d§Z]�Á�®Ì¿Z³�Y�c�Â��Ä]�Zf�Á��É�Z¼ »�É�Ì³�Zf�Á��ÉY�³ S19 

0.03 2 0.013  -�Zf�Á���{�É�Y|»Y{�ª¿Á� S20 

0.05 2 0.025  -��z]��{��Z¯��Y�µZ^¬f�Yº�Ë�Âe�Z]��^e�»�¦¸fz»�ÉZÅ S21 

0.06 4 0.018  -�Ã�Âu�É�Ä¬�À»�t����{��´�{�³�[~m��{�\�ZÀ»���¯ÉY S22 
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µÁ|m� :¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ» Ê¸yY{ )¦ ���Z¬¿( �iR» �] d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³  

�ZÌf»Y Ä^e� \Ë�� Ê¸yY{�¶»YÂ�)¦ ���Z¬¿(  

0.09 4 0.022  -ÄÌ·ÁY�cY�ÌÆne�{Â]�½�½Z³|ÀÀ¯�|Ë{�Z]�Ã{Z¨f�Y�dÆm�É�´�{�³�É W1 

0.04 3 0.013  -�c|»�|À¸]�d»Z«Y�dÆm�½Y�´�{�³�ÉY�]�Êf»Z«Y�ÉZÅZ�§�{Â^¼¯ W2 

0.08 2 0.03  -Ã�Ì£�Á�Ä·Z]��¶���,Êf�Y|Æ]��ËÁ���,²ÀÌ¯�Za�Ã�ËÁ�Ä]�ÊeZ»|y�cZ¿Z°»Y�{Â^¼¯ W3 

0.06 2 0.03  -�ÄWY�Y�¹|��¶Ì�¿Zfa�Ê§� »��Â�À»�Ä]�\�ZÀ»�cZ¤Ì¸^e�ÉÊf�Ë�ÂeÂ¯Y�ÉZÅ W4 

0.05 1 0.025  -��{Y| e��ËY�§Y½Zf��Æ��t����{��Z°Ì]�½Z¿YÂm W5 

0.04 2 0.015  -�Ä¿Zy{Á���f�]�{ÂmÁ�Ä�Âv»��{�{Á�°�y�É�½Y�´�{�³�Ã{Z¨f�Y�{�Â»�É W6 

0.05 1 0.05  -�Ä¬�À»�¹{�»�ÄnÆ·�Á�½Z]��ÊnË�|e��ÌÌ¤e��]�½Y�´�{�³�|»M�Á�d§���ÌiPe W7 

0.05 3 0.016  -�¶�³�{ÂmÁÄ¬�À»��{�µZ §�ÉZÅ W8 

0.05 1 0.025  -��qÊ]�ÉYÄ¬�À»��{��eY�»�É{Â]Z¿�Á�ÄËÁ� W9 

0.04 1 0.04  -���Y��Ì]�\Ì���{�Zf�Á����f�³��Äm�{ W10 

0.04 4 0.017  -�ÄyZ����«�eM�½{�¯�¾�Á��dÆm�½Zfy�{�ÉZÅ W11 

0.04 3 0.023  -��¼m�¹|��Ä¿Zy{Á��¶yY{��{�ÄÌ¸ze�Á�Ä·Z]��É�ÁM�Ã{Zm��ZÀ¯�Á�ZÅ�ZÅ. W12 

0.05 2 0.025  -�¿Z°»Y�{Â^¿Zf�Á��Ä]�½|Ì����Ì�»��{�Äf·Z¨�M�Ã{Zm�cZ W13 

0.08 3 0.026  -�dyÂ��Ä]�{Á|v»�Ê��f�{Ê¸Ì�§�ÉZÅ W14 

0.08 3 0.026  -�Zf�Á��{Z�f«Y��{�ÊËY�|»M�{�dÆm��{�Zf�Á���{�ÃZ´f»Z«Y�{Â^¿ W15 

0.05 2 0.025  -�|¿Z¼�a��À¯Y�a�ªË����Y�Ä¿Zy{Á��½Â»Y�Ìa�Ê�Ìv»�d�Ë��Ê³{Â·M W16 

0.04 2 0.035  -�dÌ·Z §��Y�¶^«�Zf�Á��{Z�f«Y��{�Ã{Á�§Y����Y�{ZnËY�¹|�É�´�{�³�ÉZÅ W17 

0.01 4 0.025  -�Ä]}Zm�ºË�u�¾f§�³�Ã|Ë{Z¿�Ê Ì^��ÉZÅ){Á�°�y�Ä¿Zy{Á�( W18 

0.07 2 0.035  -�Zf�Á��Ê·ZÅY�Á�½Y�´�{�³�²ÀÅ�§�½ZÌ»�cÁZ¨e�Á���Z e W19 

0.08 3 0.026  -��Êf�{��ËZÀ��dÌ·Z §�ª¿Á��¹|�Zf�Á� W20 

0.08 3 0.036  -�Zf�Á���{�Ê��Â»M�cZ¿Z°»Y�[Â¸�»Z¿���Á W21 

2.47 
 

˺ ��ZÌf»Y��Â¼n»)c�|«�Á�¦ ���Z¬¿(  

  
ÄnÌf¿��Ê¸yY{�¶»YÂ���Ë�eZ»�Ê]ZË��Y��Y�ÊËZÆ¿�É)�ÊËZÆ¿�Ã�¼¿��Â¼n»��/� (��Z¬¿�Ä¯�d�Y�½M��´¿ZÌ]

�f�Ì]�Ê¼¯�d^�¿�Ä]�½M�É�´�{�³�¦ ���Z¬¿��Y�Ä¬�À»�É�´�{�³�cÂ«�d�Y .��½Ô/¯�ÉZÅ{�^ÅY��ÄnÌf¿��{
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Ä¿Â³�Ä]�|ËZ]�Ä¬�À»�É�´�{�³�ÉY�]cÂ«��Y�½YÂf]�Ä¯�¾ËÁ|e�ÉY����{Â/¼¿�Ã{Z¨f/�Y�¾/�uY�Â/v¿�Ä]�Ê�Ìv»�ÉZÅ .
�µÁY|m���Á������Ä/¯�µYR/��¾/ËY�Ä]�x�Za��{�¶Ì/�¿Zfa�Z/Å Á �dË{Á|/v»�ÉZ/Å �Ä /�Âe�É ���ÉZf/�Á��É�´/�{�³

d�{�ÅYÂm |��Ã{�ÁM�,|À»Y|¯. 

  
µÁ|m� :�Ë�eZ» ¶»YÂ� Zy�Êm�)d��§ZÅ( �iR» �] d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³  

�ZÌf»Y Ä^e� \Ë�� Êm�Zy�¶»YÂ�)d��§ZÅ(  

0.04 3 0.013  -�Ê¸v»�½ZÀ¯Z��|»M�{��ËY�§Y�Á�É��ÁZ�¯�cÓÂ�v»��Á�§�½Z°»Y O1 

0.05 4 0.015  -��¾Ì]Z¯�Ä¸e�gY|uY��Â�À»�Ä]�Ê§Y�³ÂaÂe�|�Z�»��ËY���{ÂmÁ O2 

0.04 2 0.013  -��d��§�{ZnËY�Ê Ì^���Ìv»��¨u�dÆm�Ê¸v»�¹{�»�ÉY�]�\�ZÀ» O3 

0.06 4 0.018  -�d Ì^��ªÌ¨¸e�½Z°»Y�ÊËZf�Á��É�´�{�³�Z]�É{�³ O4 

0.0.4 4 0.017  -�dËZ���Y�¬f�Y��Â�À»�Ä]��YÂ¼Å�Ê�Y�Y�{ÂmÁÉ�´�{�³�ÉZÅ O5 

0.08 2 0.04  -�Ä]}Zm�{ÂmÁ¶Ì�¿Zfa�Á�ZÅ¶´Àm�Á�cZ�Z¨e�Y�|À¿Z»�Ä¬�À»�Ê Ì^��ÉZÅ O6 

0.09 1 0.03  -�½Y�´�{�³��Ì�»��{�Ê�Y���Á�Ê£Z]�Ê�Y�Y�Á�Ê Ì^����Âa��¨u O7 

0.11 4 0.027  -�ÄËZ»���z]�É�Y~³Ã{Á|v»��{�Ê�Â�y�Á�Êf·Á{�ÉZÅ�d�{�¾ÌËZa�É O8 

0.09 4 0.022  -�Ã�Âu�É�Y{Y�dËÂ¬e�Ã�Âu��{�É�´�{�³�dËÂ¬e�Á�Ê]ÂÀm�É�Ê·Z¼��É O9 

0.04 4 0.017  -��Z^f�Y�[~m�½Z°»YÄ �Âe��{�,Ê¿Y�¼��cY�dÌ·Z §��ÉÊeZ»|y�ÉZÅ O10 

0.09 4 0.022  -�½Zf�]Ze�Á��ZÆ]�µÂ�§��{�Ê¼Ì¸«Y��ËZ�M O11 

0.06 1 0.01  -�Ä �Âe�dÆm��{�½Y|À^zË�ÉZÅ�Á��½{Â]�ÓZ]����Á�ÉÊ¿Zf�»��ÉZÅ O12 

0.08 4 0.02  -�Ä �Âe�½Z°»Y�É{�ÂÀÅÂ¯�É O13 

0.05 3 0.016  -�º�q�Ä¬�À»�ÉZ^Ë���Y|¿Y O14 

0.15 4 0.038  -�Zf�Á��½Â»Y�Ìa�Ê Ì^����ZÀ»��Y�Ã{Z¨f�Y�½Z°»Y O15 

0.17 4 0.043  -���{Á���Æ��Ä]�Ê°Ë{�¿ O16 

0.19 4 0.048  -�Ä �Âe�½Z°»Y�d Ì^��ÉZÀ^»��]�É�´�{�³�É�ÃÂ¯�É{�³�ÊËZ¼Ìa O17 

0.08 3 0.026  -�Ä �Âe�½Z°»Y��v¨e�Á�Ã|ÅZ�»�ÉY�]�Ã�ËÁ�ªËÔ��Z]�É�´�{�³�É O18 

0.05 3 0.016  -�É�´�{�³�Ä]�½Y�ËY�¹{�»�Ê»Â¼��¶ËZ¼e O19 

0.09 4 0.022  -�dÌ§����ËY�§YZf�Á��cZ¿Z°»Y�Á�ZÅ O20 
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µÁ|m�: �Ë�eZ» ¶»YÂ� �Êm�Zy)ZÅ|Ë|Æe( �iR» �] d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³  

�ZÌf»Y Ä^e� \Ë�� Êm�Zy�¶»YÂ��Ä�Â¼n»)ZÅ|Ë|Æe(  

0.17 4 0.0425  -�Ì»��d¼Ì«��ËY�§Y��Â]�Á�¾�½M�É�Z] T1 

0.08 3 0.026  -�ÃÂÌ���ÌÌ¤e�¥Y��Y�ÉZÅZf�Á��d�Ì »�É T2 

0.08 1 0.05  -�Z¿��ÌiPe�½Z°»Y�½Y�´�{�³�{Á�Á�ªË����Y�ZÅZf�Á��d§Z]��]�[Â¸�» T3 

0.17 4 0.0425  -��É�]�Z¯��ÌÌ¤e��Y�Ê�Z¿�Ê�Y���Á�Ê£Z]�Ê�Y�Y�\Ë�ze T4 

0.15 4 0.0375  -�ÅZ¯�Á�Ê Ì^���Ìv»�\Ë�zeÄnÌf¿��{�½M�dÌ¨Ì¯���½Y�´�{�³�¹Zu{�Y�É T5 

0.09 1 0.05  -�¶´Àm�É�Â���eM�Á���¤·�½Âq�Ê�Ìv»�cY��Zz»�Êy�]��Á�] T6 

0.03 2 0.015  - Ä¿Â³�Êy�]�É{Â]Z¿ÊÅZÌ³�ÉZÅ T7 

0.02 1 0.01  - Ã�Y|m�½|��{Á|�»�Á�cZ�Z¨e�Y��{���¤·�Á���Ë�Äbe�ÉZÅZÅ T8 

0.11 2 0.037  - ��É�Ìy�¶Ì���Á�]Ä¿Zy{Á�É�{Á�°�y T9 

0.03 2 0.015  - cZ�Z¨e�Y�d�{ÓZ]��{�¾¼Æ]��Â¬��µZ¼fuY T10 

0.05 2 0.025  - Ä¿Â³�¾f§��¾Ì]��YÄ¬�À»�É�Â¿Zm�cZÌu�|Ë|Æe�Á����Y�Z]�ÊÅZÌ³�ÉZÅ T11 

0.05 4 0.015  - ½Y�Âf���Á�ZÅZf�Á��[Ô�Z§�µZ¿Z¯�Ä]�Ä¿Zy{Á��½|��¶Ë|^e T12 

0.01 2 0.005  - Á�½{Â]��Z�u�ÄÀ»Y{�½{Â]��Ë~a�\Ì�MÄ¿Zy{Á��Ä]�¥��»�ÉZÅ T13 

0.09 1 0.03  - Ä]}Zm�Ä]�Ê��f�{�\�ZÀ»Z¿��Ì�»Zf�Á��É�´�{�³�ÉZÅ T14 

0.05 3 0.016  - \Ì�MÊf»Z«Y�½Z°»�{ÂmÁ�¹|���Y�Ê�Z¿�ÉZÅ T15 

0.04 3 0.013  - \Ì�M��Y�¹{�»�Ê¿Y�´¿ É��ÁZ�¯�Ê�Y�Y�Á�cZ£Z]�Ä]�½Y�´�{�³�Ê¿Z�� T16 

0.03 2 0.015  - É�´�{�³�Z]�Ä�]Y���{���zf»�{Y�§Y�{Â^¿ T17 

0.15 4 0.0375  - Ä»Y{Y�Z]�Zf�Á��ÉZ¼Ì��Ê¸¯��ÌÌ¤e�É��Ì£�t·Z�»��Y�Ã{Z¨f�Y Ê»Â] T18 

0.05 2 0.025  - ÄÀÌÆ]�µ�fÀ¯�¹|��É�½Z»�Z��ªË����Y�Ê�Ìv»�d�Ë�µÂX�»�ÉZÅ T19 

0.02 2 0.015  - ]�É�Ìy�Ä·�·����y�Z]�ÄÀÆa��{��Y�¬f�YÓZ T20 

0.02 2 0.015  - Ê¸�Y�Ã{Zm�ÉZf�Y���{�Zf�Á��Ê�y���f�³ T21 

3.1 1 �ZÌf»Y��Â¼n»)d��§ZÅ|Ë|Æe�Á�ZÅ(  

 

������Êm�Zy�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»��Y�ÊËZÆ¿�kZfÀf�Y)���ÊËZ/Æ¿�Ã�/¼¿��Â/¼n»�/� (�����Ä/¯�d/�Y�¾/ËY��´¿Z/Ì]
d��§Â]�½M�½Â»Y�Ìa�cY|Ë|Æe��Y��f�Ì]�,Ä¬�À»�É�´�{�³�ÉÁ�Y�§�ÉZÅÄ¿Â³�Ä]�|ËZ]�½Ô¯�ÉZÅ{�^ÅY��Á�Ã{�ÉY

{Â¼¿�Ä^¸£�{ÂmÂ»�ÉZÅ|Ë|Æe��]�½YÂf]�Ä¯�{Â��¾ËÁ|e .�¶°���{����d/�{�Ä]�cZ�Ô�Y�ºÌ��e��Y�¶�Zu�lËZf¿
Ê¸yY{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»��Y�Ã|»M)��/� (Êm�Zy�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�Á)�/� (Ê»|�Z] . 
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            ZÆ¿�Ã�¼¿ÊË��eZ»Ë���¶»YÂ�¸yY{Ê)IFE(  

   1 2.5 4 

Ä�§Zv»Ä¿Y�Z¯  
I 

Ê¼mZÆe 
II 2.5 

Ê §Y|e 
III 

Êf]Z«� 
IV 1 

  
  

¶°�� :Êm�Zy�Á�Ê¸yY{�¶»YÂ���Ë�eZ»��{�Zf�Á��ÃZ´ËZm)IE(  

  
��Ä/¿Zy��{�d�{�ÅYÂm�É�´�{�³�ÉZf�Á��Ä¯�d�Y�ZÀ »�½Y|]�¾ËY)I(�������|/ËZ]�Ä/¯�d/�Y�Ä/f§�³��Y�/«

Ä�§Zv»�É{�^ÅY�u�Á�É�Y|Æ´¿��]�ÊÀf^»�Ä¿Y�Z¯{Â��}ZzeY�Ê¿Á�{�dËZ¼ .����d/¸��Ä/]�Ä/¯�d�Y{�ÄmÂe�|ËZ]�Äf^·Y
�Ä¿Zy�Ä]�Zf�Á��dÌ «Â»�Ê°Ë{�¿)II(����Ä/]�Ä/¯�d�Y{��Ì¿�Ä¬�À»�ÉY�]�Ê¼mZÆe�ÉZÅ{�^ÅY��Ä]�ÊÅZ´¿�d�Y�¹�Ó

��Ë�eZ»�c�Â�)�µÁ|m� (d�Y�Ã|»M :�µÁ|m��Ë�eZ»��{����Ä/¯�µYÂ��¾ËY�Ä]�x�Za��{���É{�/^ÅY��É�eY�f/�Y
Ä �Âe�dÆm�\�ZÀ»�Zfa�É¶Ì�¿��Ê/¸v»��»YÂm�É{Z�f«Y�|����Â�À»�Ä]�d�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³�ÉZÅ

�,d�Ìqd�Y�Ã|��Ã{�ÁM.  
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µÁ|m� :Ä �Âe�dÆm�\�ZÀ»�É{�^ÅY��É�eY�f�Y�¶Ì�¿Zfa�Éd�{�ÅYÂm�ÉZf�Á��É�´�{�³�ÉZÅ )SWOT(  

  
 

��Ë�eZ»SWOT 

  

(S) cÂ«��Z¬¿ (W) ¦ ���Z¬¿  
�Ê¸yY{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�µÁ|m��{

,Zf�Á��É�´�{�³��]�º¯Zu ����cÂ«�Ä�¬¿
d�Y�Ã|��ÊËZ�ZÀ�  

�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�µÁ|m��{
�,Zf�Á��É�´�{�³��]�º¯Zu�Êm�Zy���

d�Y�Ã|��ÊËZ�ZÀ��¦ ���Z¬¿  

(O) d��§�ZÅ  (SO) É�eY�f�Y�Ê¼mZÆe�ÉZÅ   (WO) É�eY�f�Y�É�´¿�Z]�ÉZÅ  
 �Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�µÁ|m��{

��]�º¯Zu�Êm�Zy�¶»YÂ�
��É�´�{�³�d��§��Z¬¿�,Zf�Á

�Ä¯�d�Y�Ã|��Ã{Y{�tÌ�ÂeO1-

O20 Ã|��d�Ì·|¿Y.  

� -��Á�cZ»|y�ÄWY�Y�ÃÂv¿��{�É�´¿�Z]
�Ä]�cÔÌÆ�eZf�Á� 

� -�ÃÂv¿��{�É�´¿�Z]��É�Z]�Ê¸v»�¹{�»��Z^e�Y
d Ì^�ZÅ{�³  

� -�s���ÉY�mY��{�É�´¿�Z]Ã�Á�a�Á�ÉZÅ�ÉZÅ
Ê¸ §  

� -�d Ì^��Á�É�´�{�³�ÉZÅ�Ì�»�É�´¿�Z] -

É{�³  

� -��Z]ÃÂv¿��{�É�´¿�É��{�y�Á�½Ô¯�dË�Ë|»
d Ì^�É{�³  

� -��Ä]�Ê�Â�y��z]�ªËÂ�eÃ�ËÁ���{
Ä����É��dË�Ë|»Ä¬�À»�É�´�{�³ 

� -�Ä �Âe��Ë��É dyZ���{�cZ¿Z°»Y�Á�ZÅ
�z]d Ì^�É{�³  

� -�Ä �Âe�s���É]�É�´�{�³�ÉZÅ�Ä�Ã�ËÁ
d Ì^�É{�³  

� -�Ä]}Zm�ÊËZ�ZÀ��ÉZÅ�Ì�»�¾ÌÌ e�Á�ZÅ
�Ä]�Ê��f�{Zf�Á� 

� -��Á�ÊÅZ´�¿Y{�ÉÓZ]�¶Ì�¿Zfa��Y�Ã{Z¨f�Y
Ã�Æ]�dÆm�ÊËÂn�¿Y{�À»��Y�É|À»Ä¬ 

ZÅ|Ë|Æe)T( (ST) É�eY�f�Y�Êf]Z«��ÉZÅ   (WT) É�eY�f�Y�Ê §Y|e�ÉZÅ  

 �Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�µÁ|m��{
��]�º¯Zu�Êm�Zy�¶»YÂ�

�|Ë|Æe��Z¬¿�,Zf�Á��É�´�{�³
�Ä¯�d�Y�Ã|��Ã{Y{�tÌ�ÂeT1-

T21 Ã|��d�Ì·|¿Y. 

� -»�¹Zn¿Y�·Z�ÂÀe�dÆm�cZ  �Ä]�Ê�z]
dÌ·Z §d Ì^��ÉZÅdÌ·Z §�{Á�Á�Á�É{�³-

��{�Y�mY�dÌ¸]Z«�Z]�|Ë|m�ÉZÅZf�Á�  

� -��{�ÊÅZ´�¿Y{��¯Y�»�Z]�Ä»Z¿�ºÅZ¨e�{Z¬ ¿Y
½Zf�Y�ÊËZÀ�M�dÆm��YÂn¼Å�ÉZÅ

¬�À»�Z]�Ê»Â]�Ì£�½ZËÂn�¿Y{Ä�Ä]}Zm�Á -

ÉZÅd Ì^� �É{�³ 

� -��{�Ê»Â]�Á�Ê¸v»�¹{�»���Â»M
]��Z^e�Y�Ê´¿Â´qÄ »Zm�Z�½Z]�Ì»�É  

� -�ª�ZÀ»��{�cY��Zz»��ÅZ¯�Á�¥~u
dÌ^��| f�» É{�³   

 � -�½Y�´�{�³�{Á�Á��ËY�§Y��Y��ÌÅ�a
�Ìv»�¶¼ve�dÌ§���Ä]�ÄmÂe�½Á|] 

� -Ê�Y�Y�É�]�Z¯��ÌÌ¤e��Y�É�Ì³Â¸m   
� -��Ä]�ÊËZf�Á��Ã�Æq��ÌÌ¤e��Y�É�Ì³Â¸m

É�Æ��d¼� 

  

   

Ê¸yY{�¶»YÂ� 
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¬�À»Ä�Ä]}Zm�ÁÉZÅd Ì^�É{�³.  
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Ä �Âe�ÉZÀ^»��]�É�´�{�³��Y|ËZa�É 

Ä]}Zm��{��ÂÀeÊ Ì^��ÉZÅ Ä]}ZmZÅ 
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-�Ä �Âe�s���É�´�{�³�Ê¿Z�¿Y�ÉÁ�Ì¿�¾Ì»Pe�Á�Ä �Âe�,��Â»M�É.  
-�½Y�´�{�³�ÃY���Ì�»�{Â^Æ]�Á�sÔ�Y�Ä»Z¿�].  
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É�]�Z¯��ÌÌ¤eÊ¿Â¿Z«�Ì£�ÉZÅ.  
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