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  شناسایی زمینه هاي توسعه گردشگري دریایی جزیره هرمز با استفاده از 

 QSPMو تکنیک   SWOTمدل 

  

  2الدینی نرگس نجم  1خاندل محمود

  

  مربی رشته اقتصاد دانشگاه علوم و تحقیقات واحد کرمان -1

 مربی رشته حسابداري و عضو هیات علمی دانشگاه آزاد کهنوج  -2

 

  چکیده

 توجـه  دنیا کشورهاي اغلب در امروزه که است ساحل و دریا، ایران گردشگري در بالقوه هاي ظرفیت از یکی

 برنامه صدر در فراساحل و ساحل با مرتبط هاي سرگرمی سایر و اصیغو؛ آبی تفریحات و ورزشها؛ دریایی تورهاي به

برنامه ریزي و امکـان سـنجی گردشـگري دریـایی در جزیـره هرمـز        ،تحقیق این از هدف. دارد قرار گردشگري هاي

 QSPM اسـتراتژیک  ریـزي  برنامـه  مدل و SWOT استراتژیک تحلیل ترکیبی مدل اساس بر که پژوهش این. است

 و گردشـگران  بـین  مصـاحبه  طریـق  از میدانی بررسی یک نتایج و اي کتابخانه مطالعات هاي یافته رسیبر به، است

 علـی  دهد می نشان SWOT مدل از حاصل هاي تحلیل از حاصل نتایج.است پرداخته گردشگري حوزه کارشناسان

 جزیـره  الحـاق ، فـراوان  ايه ـ فرصـت  و فارس خلیج دهانه در شدن واقع جمله از فرصتها و قوتها از برخورداري رغم

...  و) خـاکی  فـرش  بـراي ( سرخ خاك معادن وجود و گردشگري اقتصادي رونق و توسعه و قشم آزاد منطقه به هرمز

 بـه  نسـبت  جزیره این به توجه عدم، گردشگري زیرساختهاي کمبود ،همچون مختلفی تهدیدهاي و ها ضعف گرفتار

 میـان  از که است آن بیانگر QSPM شده انتخاب هاي استراتژي ديبن اولویت جدول. است...  و قشم و کیش جزایر

 بـه  جزیره نزدیک فاصله به توجه با تفریحی و زیرساختی امکانات، خدمات توسعه استراتژي، برگزیده استراتژي چهار

  .است برخوردار بالایی اولویت از ها استراتژي دیگر به نسبت، استان مرکز

  QSPM، تکنیک  SWOT شگري دریایی، جزیره هرمز، تحلیلگردشگري، گرد واژه هاي کلیدي:

                                                             

Pasargad1985@gmail.com نویسنده رابط:    
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  مقدمه

توسعه فراوان صنعت گردشگري در دهـه هـاي اخیـر، آن را بـه یکـی از سـایتهاي مهـم اقتصـادي،         

اجتمـاعی بسـیاري از کشـورهاي جهــان تبـدیل کـرده اســت. بـه طـوري کــه بسـیاري از برنامـه ریــزان و          

). بـه تعبیـر سـازمان    1389بنیانی توسعه پایدار میداننـد (پـاپلی،    سیاستگذاران توسعه، آن را یکی از ارکان

جهانی گردشگري، توسعه گردشگري عامل مؤثري در مقابله با فقر و ایجـاد بسـترهاي مناسـب بـه منظـور      

افزایش درآمد اقشار مختلف، کاهش بیمـاري، رونـق اقتصـادي و در نتیجـه بهبـود کیفیـت زنـدگی و رفـاه         

). در واقع، گردشگري رشـته اي  1385در کشورهاي کمتر توسعه یافته است (اعرابی، اجتماعی مردم به ویژه

اقتصادي و بسیار جامع است که با اثرپذیري و اثرگذاري بر سه مقوله اجتماعی (سیاست، اقتصاد و فرهنگ) 

رد و به مثابه نظامی عمل می کند که گاه اجزاي کوچک آن نیز حضوري انکارناپذیر و بسیار مهـم در عملک ـ 

  )1386وري آن دارند (داس ویل،  میزان بهره

هاي مناسب در مکانهاي مقصد گردشگري  یکی از عوامل مؤثر در جذب گردشگران وجود زیرساخت

زیرا آنها به منظور تأمین خواسته هاي گردشگران به وجود آمده اند و گردشگران مـی تواننـد از ایـن     ،است

ذاري در این زیرسـاختها و اسـتفاده از توانهـاي بـالقوه منطقـه اي بـه       امکانات استفاده کنند و لذا سرمایه گ

گردشگري به عنـوان  ). 1390فراوانی برخوردار است (مافی و جوانبخت، منظور توسعه گردشگري، از اهمیت

یکی از مهمترین راه هاي توسعه و رشد اقتصادي در جهان به شمار میـرود. ایـن صـنعت در سـالهاي اخیـر      

آوري، تعـادل   بر وضعیت اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی جهان داشته است. ایجاد اشتغال، ارز تأثیرات زیادي

منطقه اي، کمک به صلح جهانی، کمک به سرمایه گذاري در میراث فرهنگی، بهسـازي محـیط، کمـک بـه     

داراي جاذبـه هـاي گردشـگري و جلـوگیري از بـرون       منـاطق بهسازي زیستگاه هاي حیات وحشی، توسعه 

لـذا توسـعه   . )1383، جمعیت و مانند آن، از جمله مزایاي این صـنعت بـوده اسـت (صـدر موسـوي     کوچی 

هاي طبیعـی، آداب و   گردشگري نیازمند امکانات ویژه اي، از قبیل: آب و هوا، آثار تاریخی و فرهنگی، جاذبه

گري، در میـان انـواع مختلـف گردش ـ    ).1389سنن، زیرساخت هـا، امکانـات و تجهیـزات اسـت (حیـدري،      

گردشگري دریایی علی رغم نوپا بودن و نیاز به زیرساختهاي بیشتر نسـبت بـه سـایر انـواع گردشـگري، در      

گردشگري دریایی بـه عنـوان یـک موضـوع مبـرم در      "سالیان اخیر از رشد چشمگیري برخوردار بوده است. 

از نظـر ماهیـت، از    این نـوع گردشـگري   ).1993، 1(میلر "پهنه اقیانوس و مدیریت سواحل ظاهر شده است

هایی بین این نـوع گردشـگري و گردشـگري     گردشگري ساحلی متفاوت بوده هر چند ممکن است شباهت

ساحلی وجود داشته باشد اما نوع فعالیتهاي تفریحی در گردشگري دریایی بیشتر در آبهـاي عمیـق و دور از   

یاز دارد و بـا خطـرات بیشـتري نیـز     خشکی انجام میگیرد و به تجهیزات و امکانات و آموزش هاي ویژهاي ن

همراه است. فعالیتهاي تفریحی آبی مانند غواصی، سفرهاي دریایی، اسکی روي آب، جت اسـکی، آکواریـوم   

ــتند      ــایی هسـ ــگري دریـ ــذابیتهاي گردشـ ــرین جـ ــق از مهمتـ ــاي عمیـ ــاهیگیري در آبهـ ــایی مـ دریـ

د خـارج محـیط طبیعـی و    گردشگري دریایی یک حرکت موقت کوتاه مدت مردم بـه مقص ـ ).1387(ودادي،

از جمله مباحـث بسـیار مهـم و کلیـدي کـه       .)1392فعالیتهاي درون دریایی است (دهقان پور و همکاران، 

امروزه در غالب مقاصد گردشگري مورد توجه اندیشمندان و برنامه ریزان قرار گرفته است توجه به ظرفیـت  

ت که بایستی متناسب با ویژگیهاي محیطـی،  پذیرش گردشگري در راستاي توسعه پایدار در این مقاصد اس
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گردشـگري دریـایی بـه     .)1384انسانی و حتی توان مدیریت گردشگري مقصد باشد (رنجبریـان و زاهـدي،   

مجموعه فعالیتهاي تفریحی که شامل سفر به مکانی دورتر از محل اقامت خود و با تمرکز بر حفـظ محـیط   

ز اکوسیستمهاي ساحلی: مصب رودخانه ها، تپه هـاي شـنی   ا به عنوان نمونه زیست و مناطق ساحلی است.

 و همچنـین   ساحلی، سواحل صخره اي، سواحل شنی، صخرههاي ساحلی، مناطقی. جزر و مـدي (سـاحلی)  

هاي مرجانی، اعماق دریـا، جنگـل کلـپ، صـخرههاي سـنگی،       نمونه هایی از اکوسیستمهاي دریایی: صخره

در  .)1392. (باقی پـور،  را می توان نام برد قیانوس باز، اقیانوس قطبیفلات قاره، دریا، دریچه هاي گرمابی، ا

عبارتست از گردشگري که از ساحل دور می شود و به وسط دریا و اقیانوس منـوط   واقع، گردشگري دریایی

گسترش است. در بین کشورهاي دنیا، ایران از نظر داشـتن منـابع طبیعـی     در حال 1980میشود و از دهه 

کشور اول جهان قلمداد می شود و با توجه به داشتن جاذبه هـاي تـاریخی و فرهنگـی و     5زو گردشگري ج

هاي طبیعی از جایگاه خاصی براي جذب گردشگر داخلی و خارجی برخوردار اسـت و یکـی از جاذبـه     جاذبه

ار نقطه آبی در سـرزمین مـا بـه شـم     3هاي طبیعی ایران دریاست. دریاي خزر، خلیج فارس و دریاي عمان 

کشـور   ).1385می آیند و کمتر کشوري از چنین امکانات طبیعی برخوردار است (حیـدرزاده و همکـاران، ا:   

هـاي متنـوع طبیعـی در     ایران با داشتن سواحل ممتد و طولانی در شمال و جنوب کشور و همچنین وجـود جاذبـه  

خـوردار اسـت و بـه صـورت بـالقوه      سواحل و در پهنه دریاها از شرایط مستعدي براي توسعه گردشـگري دریـایی بر  

پتانسیل بالایی دارد. وجود جزایر متعدد در مناطق جنوبی، در خلیج فارسی و دریاي عمان، زمینـه را بـراي توسـعه    

گردشگري دریایی فراهم آورده است. در سالهاي اخیر متأسفانه از ظرفیتهاي گردشگري دریایی در ایران به درسـتی  

نبود فرهنگ گردشگري دریایی و عدم رعایت اصول گردشگري دریـایی، بعضـاً شـاهد     استفاده نشده است و به علت

هستیم که حتی در صورت راه اندازي گردشگري دریایی، اصول و استانداردهاي آن به درستی رعایـت نمیگـردد. بـا    

ریایی، عـدم  این حال گردشگري دریایی در کشور همچنان یک پدیده ناشناخته میباشد. ناشناخته بودن مسیرهاي د

مهمترین عوامل مرتبط با ضعف گردشگري  احساسی امنیت گردشگران و افزایش هزینه هاي چنین فعالیتی را از

اهمیت خلیج فارس به دلیل موقعیت جغرافیایی و ویژگی هاي طبیعـی   ).1389دریایی عنوان کرد(اسد نیا، 

سـب خـود در فصـول سـرد سـال داراي      آن می باشد که سبب شده این منطقه به دلیل موقعیت و اقلیم منا

پتانسیل بالاي جذب گردشگر در سطح کشورهاي منطقه و جهان باشد. در میان جزایر متعدد خلیج فـارس،  

با توجه به دارا بودن مناطق ممتاز طبیعت گردي و ژئوگردشگري منحصر به فرد، کرانه هاي  هرمزجزیره ي 

اي جذب گردشگر دارد که در مجموع می تواند روي اقتصـاد  زیباي ساحلی و ... قابلیت هاي بسیار زیادي بر

). ایـن جزیـره از نظـر محـیط زیسـت      1388منطقه تأثیر قابل توجهی داشته باشد (نوحه گـر و همکـاران،   

طبیعی، یکی از بکرترین مناطق خلیج فارس است. بنابراین به منظور بهبود عملکرد گردشـگري دریـایی در   

راهکارهاي مناسـب بـا توجـه بـه شـرایط و       گیري از راهبردها و ، لزوم بهرههرمزمنطقه و به ویژه در جزیره 

  می شود.   هاي آن به طور فزایندهاي احساس ویژگیهاي طبیعی جزیره و جاذبه

  

  پیشینه پژوهش

مقاله اي تحت عنوان توسعه پایدار گردشـگري دریـایی    2003در سال  1شالان در مطالعات خارجی،

ئه کرده و در آن به بیان فرصت ها و تهدیدها پرداخته و به ایـن نتیجـه رسـیده کـه     در دریاي سرخ مصر ارا
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دولت و توسعه دهندگان نقش قابل توجهی در اتخاذ و اجراي سیاست هـا و شـیوههاي سـازگار بـا محـیط      

زیست براي جلوگیري از تخریب میراث طبیعی مصر به خاطر نسل هاي آینده بازي می کنـد. ضـمن اینکـه    

میلیون توریسـت بـا توجـه     19حدود  2017لندپروازانه گردشگري در مصر در نظر دارد که در سال توسعه ب

  .به مفاهیم پایدار جذب کند

) عمل انعکاسی براي برنامه ریزي هاي دریایی را که یک مطالعه مـوردي از  2011( 1کلی و همکاران

انـد و در آن یـک جـزء ضـروري از     مشارکت هاي دریایی بـر پایـه طبیعـت بـوده مـورد مطالعـه قـرار داده        

اکوسیستم مبتنی بر روشهاي مدیریت منطقه ساحلی و حوزه در حـال ظهـور برنامـه ریـزي هـاي دریـایی،       

مشارکت و همکاري بین طیف وسیعی از سازمان ها و افراد چند بخش است. این مقالـه چـارچوب جدیـدي    

کند و کارآیی این روش را با استفاده از سـه  براي ارزیابی مشارکت براساس حکایات و شاخصها پیشنهاد می 

مطالعه موردي از مشارکت متمرکز بر توریسم دریـایی بـر پایـه طبیعـت نشـان مـی دهـد. از دیـدگاه ایـن          

پژوهشی براي ارائه مدیریت یکپارچه ساحلی از جملـه برنامـه ریـزي فضـایی دریـایی، ارتبـاط مسـتقیم بـا         

  .سازمانها و تشکیلات مسئول مهم می باشد

)، توریسـم دریـایی و جایگـاه آن را در ایـران و بـه      1391سرائی و کمائی زاده (در مطالعات داخلی، 

صورت موردي در منطقه خلیج فارس مورد بررسی قرار دادهاند. نتایج جاصـل از ایـن تحقیـق حـاکی از آن     

ارتقـاء   جهـت  بـالاتري است که منطقه خلیج فارس نسبت به سـایر منـاطق آبـی کشـور از پتانسـیل هـاي       

گردشگري دریایی برخوردار است و از سوي دیگر، گردشگري دریایی حلقه مفقوده صنعت گردشگري اسـت.  

همچنین توریسم دریایی در مقایسه با انواع دیگر گردشـگري در کشـور مـا و همچنـین در سـواحل خلـیج       

ر و همچنـین ناشـناخته   فارسی رشد چندانی نداشته و به دلیل نیاز به ایجاد زیرساخت ها و امکانـات بیشـت  

بودن آن براي مردم و مسئولین نادیده گرفته شده است در حالی که برخی کشورهاي حاشیه خلیج فارسـی  

  .در این زمینه از ایران سبقت گرفته اند

 پایـدار  توسعه در ساحلی گردشگري نقش " عنوان با را اي مطالعه 1393 سال در همکاران و غفاري

 اسـاس  بـر  حاصـله  نتایج. دادند انجام سوات استراتژیک مدل از استفاده با  "اسبندرعب شهر ساحلی مناطق

 منطقـه  پایـدار  توسـعه  راستاي در استراتژیک راهبردهاي و شده تحلیل و تجزیه  SWOT استراتژیک مدل

 مختلـف  هـاي  مولفـه  و عوامـل  در محـیط  پایـداري  عدم و پایداري همچنین و شد ارائه بندرعباس ساحلی

 سـاحلی  هـاي  پـارك  وجـود ، ماهیـان  میـر  و مـرگ  و سواحل به فاضلاب ورود قبیل از کالبدي و اکولوژیک

  .گردید مشخص

)، به تعیین استراتژي براي توسعه گردشگري دریـایی جزیـره کـیش بـا     1394کمائی زاده و رضائی (

ژي بـراي  پرداختند. بر اساس نتایج تحقیق، مناسب ترین استرات SWOT-ANPاستفاده از رهیافت تلفیقی 

توسعه گردشگري دریایی جزیره کیش، استراتژي دبیلو او یعنی بهـره منـدي از تـوان سیاسـی و مـدیریتی      

جهت هماهنگی سازمان هاي مرتبط با گردشگري دریایی، توسعه حمل و نقل دریاي جهـت کسـب درآمـد    

  گران می باشد.ارزي و استفاده از توان سرمایه گذاري جهت تامین امکانات رفاهی مناسب براي گردش

  

  

                                                             
1
 . Kelly at all 

www.SID.ir


www.SID.ir

Arh
ive

 of
 S

ID

 ...شناسایی زمینه هاي توسعه گردشگري                            119

 

  دیدگاه ها و مبانی نظري مفاهیم،

 SWOTتکنیک 

موجود در محـیط خـارجی    2و فرصت هاي 1، ابزاري براي شناخت تهدیدهاswotتکنیک یا ماتریس 

داخلی آن به منظور سنجش وضعیت و تدوین راهبرد براي  4و قوت هاي 3یک سیستم و بازشناسی ضعف ها

ر واقـع، ایـن روش بهتـرین اسـتراتژي بـراي سـازمان هاسـت(مرادي        هدایت و کنترل آن سیسـتم اسـت. د  

  )1381مسیحی، 

در پژوهش حاضر، به منظور تدوین راهبردهاي مطلوب براي توسـعه صـنعت گردشـگري در جزیـره     

هرمز، از چهارچوب جامع تدوین راهبرد (مدل سوات) استفاده شـده اسـت. در ایـن مـدل، ابـزار هـا و روش       

که براي انواع سازمان ها در اندازه هاي گوناگون مناسب است و به طراحـان راهبـردي   هایی ارائه شده است 

در شناسایی، ارزیابی و گزینش راهبردهاي مناسب یاري می رساند. چهارچوب مذکور، چهـار مرحلـه اصـلی    

  ).1385دارند که عبارتند از: (اعرابی، 

  

  ) QSPMماتریس برنامه ریزي استراتژیک کمی (

هاي استراتژیک و مشخص نمودن جـذابیت   کها و ابزارهاي بسیار شایع در ارزیابی گزینهیکی از تکنی

بین استراتژي هایی که در مرحله تصمیم گیـري مـورد اسـتفاده قـرار مـی گیـرد، مـاتریس برنامـه ریـزي          

استراتژیک کمی است. این تکنیک مشخص می نماید که کدام یک از گزینههاي استراتژیک انتخـاب شـده،   

  ).1389استراتژي ها را اولویت بندي می نماید (اعرابی،  ن پذیر است و در واقع اینامکا

  گردشگر:  

  سازمان جهانی جهانگردي گردشگررا اینگونه تعریف نموده است :

گردشگر کسی که حداقل یک شب در یک اقامتگاه عمومی یا خصوصی در محل مـورد بازدیـد ، بـه    

) یعنی سفر ، سیاحت ، مسـافرت یـا گـردش    Tourاز دو بخش تور ( توریسم واژه اي است متشکل سر برد .

در واقـع توریسـم    ) که پسوندي است مصطلح به معناي مکتب با طرز تفکـري خـاص .  Ismکردن و ایسم (

یعنی مکتبی که پایه ي فکري ان سیاحت و جهانگردي است و توریسـت کسـی اسـت کـه بـه مسـافرت و       

  جهانگردي می پردازد .

  ایی:گردشگري دری

کلیه فعالیت هایی که توسط گردشگر با اهداف تفریحی، گردشـگري،  «منظور از گردشگري دریایی، 

مسافري در محیط هاي مرتبط با آب شامل: رودخانـه هـا، دریاچـه هـا، سـدها، تـالاب ها،دریاهـا، سـواحل         

 »، صورت می پذیرد، گردشگري دریایی نامیده می شود. 6و فراساحلی 5مربوطه

یایی شامل مجموعه اي از خـدمات از قبیـل خـدمات مـدیریتی، آموزشـی، بازاریـابی،       گردشگري در

گردشگري، حمل و نقل، امور گمرکی، بیمه ،تبلیغات و تسهیل در امر ورود و خروج گردشگران می باشـد و  

                                                             
1 . Threats 
2 .Opportunities 
3 . Weaknesses 
4 . Strengths 
5  - Onshore 
6  - Offshore 
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با هدف توسعه مبادلات بازرگانی خدمات در حوزه دریا در سطوح ملـی، منطقـه اي و بـین المللـی، توسـعه      

درات خدمات، کسب درآمدهاي ارزي، تبادل و انتقال دانش فنی و فناوري هاي پیشرفته، بسط مناسـبات  صا

  اقتصادي، فرهنگی و اجتماعی و توسعه اشتغال صورت می پذیرد.

  

  محدوده و قلمرو پژوهش

در دهانه تنگه هرمز در مـدخل ورودي خلـیج فـارس از دریـاي عمـان بـین مختصـات        جزیره هرمز 

درجـه و   27دقیقه تـا   2درجه و  27 طول شرقی ودقیقه  30درجه و  56دقیقه تا  25درجه  56جغرافیایی 

. جزیره هرمز اصولاً یک گنبد نمکی است که درآن سازندهاي آذریـن  عرض شمالی واقع شده استدقیقه  6

ي و غالبا آتشفشانی تیپ غالب سنگ شناسی را تشکیل می دهد و مکان مشخص سازند معینی بـه نـام سـر   

انی ها و سـنگهاي  ک وجود  کیلومتري بندرعباس قرار دارد. 8کیلومتر ودر  42هرمز است. هرمز به مساحت 

زیبا، لقب موزه زمین شناسی و بهشت زمین شناسان را براي این جزیره به ارمغان آورده است.وجود آبسنگ 

یاط وحش سـاکن درایـن   هاي مرجانی، سواحل صخره اي ، غارهاي دریایی درکنار پوشش گیاهی بومی وح

جزیره و برخی یادمانهاي تاریخی و فرهنگی پیوند خورده با زندگی بـومی از ویژگیهـاي ایـن جزیـره اسـت.      

املاي صحیح آن هرموز یا هرمزد برگرفته از کلمات خورموز یا خورمـوغ بـه معنـی لنگرگـاه و بنـدر ایالـت       

 شـود  غلط مشـهور امـروزه هرمـز خوانـده مـی     موغستان (میناب) بوده است که به واسطه کثرت استفاده از 

  )(ویکی پدیا).1شکل (

 
  ): موقعیت جزیره هرمز در کشور5( شکل

 

  اکوتوریستی هاي جاذبه

  مرجانی هاي آبسنگ

 نیمه و گرمسیري عمق کم آبهاي در که هستند دریایی هاي سیستم زیر از مرجانی آبسنگهاي

 هاي صخره با مشخصاٌ و سخت بستر شامل عمده طور به ها اکوسیستم ینا شوند می یافت گرمسیري

 آبسنگهاي. هستند غالب پراکنده هاي ماسه و سنگها خرده همراه به مرجانها آنها در که باشند می آهکی

 هرمز مرجانی هاي آبسنگ. دهند می تشکیل را دنیا غنی بیوم دومین گرمسیري جنگلهاي از پس مرجانی

 طول 56 30 03 و شمالی عرض 27 03 17 جغرافیایی موقعیت در جزیره شرقی جنوب در هکتار 125 با

 آبزیان تنوع و است دریایی پشتان لاك فعالیت و تغذیه براي مناسبی مکان، زیستگاه این دارند قرار شرقی
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 براي هرمز جزیره هاي جاذبه از یکی و شوند می خارج آب از جزر زمان در مرجانها این. بالاست آن در

  .شوند می محسوب گردان طبیعت

  

  دریایی پشتان لاك

 مهري بی سبب به که نمود قلمداد دریایی آبزیان ترین مظلوم از میتوان را دریایی پشتان لاك

 دریایی پشت لاك گونه 5 میان از. اند یافته محدودي بسیار هاي زیستگاه و گونه جمعیت و تنوع انسان

 لاك و (mydas chlonia)سبز دریایی پشت لاك شامل گونه دو، رسفا خلیج آبهاي در شده شناسایی

 ملایم شیب با نرم هاي ماسه و شنی سواحل روي بر (Eretmuchelys imdricata)عقابی منقار پشت

 به مانگرو جنگلهاي و دریایی علفهاي واجد مناطق و مرجانی درمناطق و نموده گذاري تخم هرمز جزیره در

 پشتان لاك گذاري تخم براي مناسبی مکان شنی هاي زیستگاه). 1377، کار هدان(پردازند می تغذیه

 اخیر هاي بررسی و دارد قرار متر 2500 طول با هرمز شرق ساحلی کرانه در که شوند می محسوب دریایی

 از پشتان لاك این. است داده نشان) 1385،لقمانی( پشت لاك قطعه 60 محدوده این در را آنها تراکم

 بیرون بعد روز 50 حدود و آیند می تخمگذاري براي سواحل این به سال هر بهار اوایل تا ستانزم اواخر

 از بسیار که است هاي جاذبه جمله از دریا سمت به آنها حرکت و تخم از ها پشت لاك بچه آمدن

  .هستند آن مشاهده به مند علاقه گردشگران

  

  جلبکی جوامع

 گاه تکیه وجود لزوم آن دلیل که است سنگی و اي صخره نواحی دریایی جلبکهاي اصلی زیستگاه

 از بسیاري. دارد قرار مدي و جزر بین محدوده در جلبکها هاي زیستگاه ترین عمده. است رشد براي ثابت

 پستانداران و دریایی هاي پشت لاك، ماهیها، پوستان سخت، نرمتنان نظیر آبزیان و دریایی موجودات

 هنگام در بویژه سنگی هاي کرانه در جلبکی هاي فرش. کنند می تغذیه مستقیم طور به جلبکها از دریایی

 هاي جلوه این توان می که شوند می محسوب هرمز جزیره در جاذب و طبیعی اندازهاي چشم از یکی جزر

  .نمود مشاهده جزیره جنوب در را طبیعی

  

  اي ماسه و شنی سواحل

 شرق سمت در متر 30 تا 20 حدود عرض با یهای باریکه صورت به اغلب سواحل از دسته این

 در لذا باشد می تخمگذاري براي دریایی پشتهاي لاك توجه مورد که. شوند می دیده جنوب تا جزیره

 می سال فصول تمام در معمولا اي ماسه و شنی سواحل در. دارد قرار جزیره ساحلی حساس مناطق ردیف

 مناسب. برخوردارند بالا تفریحی ازقابلیت سواحلی چنین. نمود مشاهده را دریایی پرندگان انواع حضور توان

  .هستند ریزي برنامه قابل نظر این از و شده محسوب آبی تفریحات و شنا براي کنار دریا ترین
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  خشکی هاي زیستگاه

 به پرندگان حضور دلیل به جزیره غربی جنوب و جنوب، شرقی شمال شامل حساس هاي زیستگاه

 و خرگوش، جبیر زیستگاه. باشد می ماهیگیر عقاب زیستگاه ارزش دلیل به اي صخره مناطق در خصوص

 نیز شهري منطقه نزدیک تا گاه که شود می شامل را جنوب سمت به جزیره مرکز بخش بیشتر جیرفتی

 به جزیره شرقی جنوب و جنوب در آنها گذاري تخم محل و دریایی پشتان لاك زیستگاه. شوند می دیده

 یکی. باشد می IUCN سرخ فهرست و انقراض خطر معرض در هاي گونه لیست در آنها گرفتن رقرا دلیل

 باشد می جزیره شرقی جنوب محدوده در مرجانی هاي آبسنگ گستره جزیره حساس هاي زیستگاه از دیگر

 اییغذ زنجیره در آنها اهمیت دلیل به منطقه کفزیان زیستگاه. شوند می دیده مدي و جزر محدوده در که

 از شرق جنوب و جنوب در ایرانی کهور رویشگاه همچنین. باشد می منطقه حساس هاي زیستگاه از نیز

  .باشد می جزیره خشکی پیکره حساس نواحی

  

  روش تحقیق

پژوهشی حاضر، از لحاظ هدف به روش کاربردي و از حیث شیوه مطالعـه بـه روش توصـیفی از نـوع     

دآوري اطلاعات این پژوهشی از روش اسنادي مبتنی بـر مطالعـات   گرفته است. به منظور گر پیمایشی شکل

پیمایشی با استفاده از ابزار مصاحبه و پرسشنامه استفاده شده است. در این پژوهشی،  کتابخانه اي و رویکرد

) QSPM( تکنیـک ، و )SWOT(براي تجزیه و تحلیل یافته ها و تعیین استراتژي مناسب از مـدل تحلیلـی  

هاي انجـام شـده بـر روي محـیط      ت. به این منظور جهت تعیین استراتژي بهینه با بررسیاستفاده شده اس

، فهرسـتی از نقـاط قـوت و ضـعف، فرصـتها و      هرمـز داخلی و خارجی موثر بر گردشگري دریایی در جزیره 

و تهدیدها (با استفاده از فرآیند مصاحبه و توزیع پرسشنامه بـین مسـئولین، کارشناسـان و صـاحب نظـران      

) تهیه شده است؛ سپس به منظور تعیـین اهمیـت نسـبی (وزن    مچنین گردشگران مستقر در جزیره هرمزه

خیلـی   - 5زیـاد   -4تـا حـدودي    -3کم  -2خیلی کم  - 1نسبی) متغیرها، از طیف پنج گزینه اي لیکرت (

ح گردید. در بررسی تایید و اصلا د محترمتیزیاد) استفاده شده است. روایی پرسشنامه با استفاده از نظر استا

میباشـد کـه    89/0پایائی پرسشنامه از روش آلفاي کرونباخ استفاده شده است. مقدار آلفاي به دست آمـده  

از مدیران ارشـد اداره  نفر  180 آماري جامعهنشان دهنده قابلیت اعتماد بسیار مناسب ابزار تحقیق میباشد. 

کارشناسـان و متخصصـان در صـنعت    زگان،هرمکل میراث فرهنگـی، صـنایع دسـتی و گردشـگري اسـتان      

. لذا با استفاده از فرمول تعیـین  و ساکنین و گردشگران حاضر در جزیره هرمز را تشکیل داده اند گردشگري

نفر برآورد شده است. مدل کاربردي تحقیـق، مـدل ترکیبـی     123نمونه کوکران، حجم نمونه به دست آمده 

ابتـدا وضـع موجـود    ) اسـت.  QSPM( یزي اسـتراتژیک کمـی  و مدل برنامه ر) SWOT( تحلیل استراتژیک

صنعت گردشگري منطقـه بررسـی شـده، سـپس براسـاس مـدل هـا و الگوهـاي مـدیریت و برنامـه ریـزي            

استراتژیک، به بررسی عوامل محیطی و داخلی، اقدام و با تعیین نقاط قوت و ضعف و تهدیدها و فرصت هـا،  

هـاي مربـوط بـه آن شـامل:      و مـاتریس ) SWOTستفاده از مدل (ا به تجزیه و تحلیل یافته هاي تحلیل با

 عوامـل داخلـی و خـارجی    ماتریس ارزیابی عوامل خارجی، ماتریسی ارزیابی عوامل داخلی و ماتریس تلفیـق 

  ).1(جدول 

              

www.SID.ir


www.SID.ir

Arh
ive

 of
 S

ID

 ...شناسایی زمینه هاي توسعه گردشگري                            123

 

  و نحوه تعیین استراتژي ها SWOT): ماتریس 1جدول (

 SWOTماتریس  Sنقاط قوت  Wنقاط ضعف 

 Oفرصتها  SOاستراتژي هاي  WOرتژي هاي است

 Tتهدید  STاستراتژي هاي  WTاستراتژي هاي 

)1392ماخذ: مقاله افتخاري و مهدوي (  

   

  پژوهش هاي یافته

  )EFEالف) ماتریس ارزیابی عوامل خارجی (

رصـت هـا و   هدف از انجام این مرحله، کندو کاو در محیط خارجی ناحیه مورد بررسی، به منظور شناسایی ف

)، 1تهدیدهایی است که با گسترش گردشگري در منطقه مرتبط است. در ماتریس زیـر در جـدول شـماره (   

ابتدا عوامل محیطی موثر بر توسعه گردشگري جزیره هرمـز شناسـایی شـده اسـت و سـپس فرصـت هـا و        

  تهدیدها در بخش هاي مختلف به لحاظ اهمیت مورد ارزیابی و تحلیل قرار می گیرند.

  

  ) موثر بر توسعه گردشگري جزیره هرمزEFE): ماتریس ارزیابی عوامل خارجی (1دول (ج

  نمره  رتبه  ضریب (O)فرصت ها   ردیف

واقع شدن در دهانه خلیج فارس و فرصـت هـاي فـراوان از لحـاظ نظـامی و        -1

  سیاسی و اجتماعی و اقتصادي و زیست محیطی
24/0  4  

96/0  

2/0  تاننزدیکی به بندرعباس و مرکز اس  -2  4  8/0  

17/0  بهترین مکان تفریحی و معتدل در فصول سرد کشور  -3  4  68/0  

مصوبه الحاقی جزیره هرمز به منطقه آزاد قشـم و توسـعه و رونـق اقتصـادي       -4

  گردشگري
21/0  4  

84/0  

17/0  نزدیکی به قشم مرکز شهرستان و بندرعباس مرکز استان  -5  4  68/0  

  96/3    1    جمع

  نمره  رتبه  ضریب (T)تهدید ها   ریف

18/0  1  18/0  عدم وجود تجهیز براي پهلوگیري همزمان چند شناور  -1  

15/0  1  15/0  عدم وجود تله کابین بین جزیره و بندرعباس با وجود فاصله کم  -2  

46/0  2  23/0  عدم توجه نسبت به جزیره کیش و جزیره قشم  -3  

34/0  2  17/0  کمبود اماکن اقامتی و پذیرایی  -4  

عدم وجود خط ارتباطی مواصلاتی بـا مرکـز شهرسـتان قشـم و سـردرگمی        -5

  مسافران براي حمل و نقل
26/0  2  

52/0  

65/1    1    جمع  

  منبع: یافته هاي پژوهش
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واقع شدن در دهانه خلیج فارس و فرصت هاي فراوان از لحاظ نظامی و سیاسـی و  )، 1طبق جدول (

لحاقی جزیره هرمز بـه منطقـه آزاد قشـم و توسـعه و رونـق      مصوبه ا ،اجتماعی و اقتصادي و زیست محیطی

 80 و%  84 ،%  96 یـــ ـنز وزاـمتیا با ترتیب به نزدیکی به بندرعباس و مرکز استان، ، اقتصادي گردشگري

عدم وجود خط ارتباطی مواصلاتی بـا مرکـز شهرسـتان قشـم و     ، ینـهمچن .فرصت طاـــنق رینـــمهمت% 

کمبـود امـاکن    ،  عدم توجه نسبت به جزیره کـیش و جزیـره قشـم   ،  ل و نقلسردرگمی مسافران براي حم

توسـعه گردشـگري    تهدید طنقا مهمترین % 34و%  46 ،%  52 یـنوز زاـمتیا با ترتیب به، اقامتی و پذیرایی

  .شوند می بمحسو نشناسارید کاد از جزیره هرمز

  

  )IFEب) ماتریس ارزیابی عوامل داخلی (

)، هدف از انجام این مرحله، سنجش محیط داخلی ناحیـه مـورد بررسـی، بـه     2طبق جدول شماره (

منظور شناسایی قوت ها و ضعف هاست. به طوري که زمینه مساعد یا بازدارنـده، در تحقیـق اهـداف برنامـه     

ریزي شده و اجراي تکالیف آن شناسایی مـی شـوند. مـاتریس ارزیـابی عوامـل داخلـی، بـراي جمـع آوري         

  ).1384ازمانی در فرایند برنامه ریزي کاربرد دارد (طیبی، اطلاعات درون س

  

  ) موثر بر توسعه گردشگري جزیره هرمزIFEماتریس ارزیابی عوامل داخلی ( ):2جدول (

  نمره  رتبه  ضریب (S)نقاط قوت   ردیف

09/0  وجود معادن خاك سرخ (براي فرش خاکی)  -1  4  36/0  

07/0  سواحل صخره اي  -2  4  28/0  

07/0  یاهی بومی و حیات وحش ساکنپوشش گ  -3  4  28/0  

08/0  کوچکی جزیره و جذابیت  -4  4  32/0  

وجود جاده ساحلی و گشتن دور جزیره بدون ماشین و دوچرخه سواري در   -5

  این مسیر
09/0  4  

36/0  

06/0  دشت کوچک هرمز و وجود آهو  - 6  3  18/0  

09/0  پوشش مرجانی زیباي کف دریا  -7  4  36/0  

07/0  گونه پرنده آبزي 20زیست گاه  –مانگرو با پوشش حرا  جنگلهاي  -8  3  21/0  

06/0  وجود غارهاي دریایی در جنوب و جنوب غرب جزیره  -9  3  18/0  

وجود کوههاي زرد رنگ و سفید و قرمز در مسیر دریایی قشم به جزیره   10

  متر در جنوب جزیره 200وجود کوه قرمز به نام گلک با ارتفاع  –هرمز 
06/0  4  

24/0  

وجود منابع تاریخی و فرهنگی ؛ برج ناقوس، قلعه پرتغالی ها، قصر صورت،   -11

  خانه زعفرانی، قصر بی بی گل
08/0  4  

32/0  

07/0  صنایع دستی و قالی بافی  -12  3  21/0  

09/0  شنا و غواصی در آبهاي سطحی در فصل پاییز  -13  4  32/0  

62/3    1                                      جمع  

  نمره  رتبه  ضریب (W)نقاط ضعف   ردیف

 28/0  2 14/0  فاقد آب شیرین و تامین آب شیرین از بندرعباس  -1
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عدم وجود موزه جانوران دریایی، رستوران دریایی، پلاژ بانوان، ورزشها و   -2

  بازیهاي دریایی، آکواریوم دریایی
12/0 

2  

24/0 

  34/0  2 17/0  ردشگرانعدم وجود زیرساختهاي لازم براي رفاه گ  -3

 28/0  2  14/0  وجود فرهنگ بسته در جهت ورود گردشگران  -4

 13/0  1  13/0  محرومیت مردم  -5

 34/0  2 17/0  عدم وجود زیرساختها از جمله آب، اسکله حمل و نقل  - 6

 11/0  1 11/0  عدم وجود راهنماي گردشگران و سفرهاي فقط یک روزه  -7

  72/1    1    جمع
  

  هاي پژوهشمنبع: یافته 

  

وجـود جـاده سـاحلی و گشـتن دور      ،وجود معادن خاك سرخ (براي فرش خـاکی) )، 2طبق جدول (

ز اـ ـمتیا با ، همگـی جزیره بدون ماشین و دوچرخه سواري در این مسیر پوشش مرجـانی زیبـاي کـف دریـا    

، اه گردشگرانعدم وجود زیرساختهاي لازم براي رف، ینـهمچن .توـــق طاـــنق رینـــمهمت%  36 یـــنوز

، فاقد آب شیرین و تامین آب شیرین از بنـدرعباس  ، عدم وجود زیرساختها از جمله آب، اسکله حمل و نقل

 از توسعه گردشـگري جزیـره هرمـز    ضعف طنقا مهمتریناز  %28و%  34 ،%  34 یـنز و زاـمتیا با ترتیب به

  .شوند می بمحسو نشناسارید کاد

  

  مرحله تطبیق و مقایسه:

  )SWOTاتریس سوات (الف) م

با توجه به موارد ذکر شده و آراي مسئولین و گردشگران در جزیره هرمـز بـراي هـر یـک از نـواحی      

  ).3چهارگانه ماتریس سوات، راهبردهاي متناسبی طبق جدول زیر تحلیل و برنامه ریزي کردیم (جدول 
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  (swot)تحلیل   - 3جدول

:WEAKNESS نقاط ضعف 

 

تامین آب شـیرین از  . فاقد آب شیرین و 1

  بندرعباس

ــایی،    2 ــانوران دری ــوزه ج ــود م ــدم وج .ع

رستوران دریـایی، پـلاژ بـانوان، ورزشـها و     

 بازیهاي دریایی، آکواریوم دریایی

.عدم وجود زیرساختهاي لازم براي رفـاه  3

  گردشگران

ــت ورود   4 ــته در جه ــگ بس ــود فرهن .وج

  گردشگران

  .محرومیت مردم5

 ــ6 ــاختها از جمل ــود زیرس ــدم وج ه آب، .ع

  اسکله حمل و نقل

.عــدم وجــود راهنمــاي گردشــگران و    7

  سفرهاي فقط یک روزه

STRENGTH قوت نقاط  

.وجود معادن خـاك سـرخ (بـراي فـرش     1

  خاکی)

  .سواحل صخره اي2

.پوشـش گیـاهی بـومی و حیـات وحــش     3

  ساکن

  .کوچکی جزیره و جذابیت4

.وجود جاده ساحلی و گشتن دور جزیـره  5

ري در ایـن  بدون ماشین و دوچرخـه سـوا  

  مسیر

  .دشت کوچک هرمز و وجود آهو6

  .پوشش مرجانی زیباي کف دریا7

زیست  –.جنگلهاي مانگرو با پوشش حرا 8

  گونه پرنده آبزي 20گاه 

ــوب و    9 ــایی در جن ــاي دری ــود غاره .وج

  جنوب غرب جزیره

.وجــود کوههــاي زرد رنــگ و ســفید و 10

قرمز در مسیر دریایی قشم به جزیره هرمز 

قرمز به نـام گلـک بـا ارتفـاع     وجود کوه  –

  متر در جنوب جزیره 200

.شــنا و غواصــی در آبهــاي ســطحی در 11

  فصل پاییز

.وجود منابع تاریخی و فرهنگـی ؛ بـرج   12

ناقوس، قلعه پرتغالی ها، قصر صورت، خانه 

  زعفرانی، قصر بی بی گل

 .صنایع دستی و قالی بافی13

                  

 

 

درونی عوامل                      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عوامل بیرونی

 
 
 

 

 

  

 

 :WO استراتژي رقابتی  

  

.توجه بیشـتر بـه نیازهـاي اولیـه جزیـره      1

  مانند تامین آب شرب و اسکله

.تـلاش بــراي از بــین بــردن دیــد منفــی  2

ساکنان جزیره و متقاعد سـاختن آنـان در   

  پذیرش گردشگران جهت رونق جزیره

ی و پلاژها .ایجاد و گسترش اماکن تفریح3

  و آکواریوم و بازیهاي دریایی

ــاي    4 ــیل ه ــاندن پتانس ــی و شناس .معرف

خدادادي جزیره به گردشگران با توجه بـه  

پیش گرفتن کشـورهاي عربـی منطقـه در    

 :SO استراتژي تهاجمی  

  

.استفاده بهینه از چشم اندازهاي طبیعـی  1

فرد، جهت ورود و زیست محیطی منحصر ب

  گردشگران داخلی و خارجی

ــا   2 ــور ب ــره در کش ــذابیت جزی ــاد ج .ایج

برگزاري جشن ها و فستیوالهاي فرهنگـی،  

  مسابقات بین المللی

.پیگیري بیشتر دولـت در الحـاق جزیـره    3

  هرمز به منطقه آزاد قشم

.توسعه خدمات ، امکانـات زیرسـاختی و   4

تفریحی و تله کابین بـا توجـه بـه فاصـله     

 :OPPORTUNITY  

  فرصت

.واقع شدن در دهانه خلـیج  1

فارس و فرصت هاي فراوان از 

ــی و    ــامی و سیاس ــاظ نظ لح

اجتماعی و اقتصادي و زیست 

  محیطی

ــدرعباس و  2 ــه بن ــی ب .نزدیک

  مرکز استان

ــی و  3 ــان تفریح ــرین مک .بهت

  کشور معتدل در فصول سرد

.مصوبه الحاقی جزیره هرمـز  4
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یـک جزیـره هرمـز بـه مرکـز اســتان و      نزد    ساخت جزایر مصنوعی و رونق جهانی آنان

 همچنین نزدیکی به شهرستان قشم

  

  به منطقه آزاد قشم

ــز   5 ــم مرک ــه قش ــی ب .نزدیک

 شهرستان و بندرعباس  

:WT  استراتژي تدافعی  

  

.برگزاري جلسات منظم و مداوم با مـردم  1

  و ساکنین جزیره

ــق جهــت شناســایی  2 ــزي دقی .برنامــه ری

پتانسیل هاي مختلـف گردشـگري جزیـره    

  با تبلیغات مناسب

از ســـرمایه گـــذاري بخـــش .اســـتفاده 3

خصوصی در جهت احداث اماکن رفـاهی و  

تفریحی و حـذف بروکراسـی هـاي زایـد و     

  زمان بر دولتی

:ST  استراتژي واکنشی  

  

.تمرکز برنامـه هـاي گردشـگري اسـتان     1

هرمزگان بر گردشگري دریـایی در جزایـر   

  بکر و زیباي استان من جمله جزیره هرمز

مـل و  .بهبود و افـزایش تـوان سیسـتم ح   2

نقل دریایی جهت افزایش بازدید کنندگان 

از پدیده هاي طبیعی جزیره و آثار تاریخی 

  و صنایع دستی

  

 : THREAT تهدید 

 

.عـدم وجـود خـط ارتبـاطی     1

مواصلاتی با مرکز شهرسـتان  

قشم (عدم وجود اتوبوس هاي 

  دریایی)

.کمبــود امــاکن اقــامتی و   2

  پذیرایی

.عدم توجه نسبت به جزیـره  3

  یره قشمکیش و جز

.عدم وجود تله کـابین بـین   4

جزیره و بندرعباس بـا وجـود   

  فاصله کم

.عدم وجود تجهیز براي پهلو 5

 گیري چند شناور

  منبع: یافته هاي پژوهش

 

  )IEب) ماتریس داخلی و خارجی (

)، با توجه به چهار دسته راهبرد در ماتریس سوات و نیز ناحیـه قـرار دادن شـرکت در    1طبق نمودار(

داخلی و خارجی، آن دسته از راهبردهایی را به منظور ارزیابی و انتخاب در مـاتریس برنامـه ریـزي     ماتریس

راهبردي کمی انتخاب می کنیم که به ناحیه تعیـین شـده در مـاتریس چهـار خانـه اي داخلـی و خـارجی        

  ).1384مربوط است (طیبی، 
   

  

  ز): نتیجه ماتریس عوامل داخلی و خارجی جزیره هرم1نمودار(

  

  

  
  

  

 منبع: یافته هاي پژوهش

  

 
 
 
 

  "راهبردهاي تهاجمی"

IFE=5/34 
EFE=5/61 

  "راهبردهاي محافظه کارانه"

  "راهبردهاي تدافعی"  "راهبردهاي رقابتی"
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  مرحله تصمیم گیري

  )QSPM جدول( قبول قابل راهبردهاي بندي اولویت

 کمی ریزي برنامه ماتریس از لی،قب مرحله در شده انتخاب هاي استراتژي بندي اولویت براي اکنون

QSPM از استفاده با ریزي ها برنامه در قبول قابل هاي استراتژي درباره گیري تصمیم. شود می استفاده 

 قابل استراتژي هاي با ارتباط در مرحله این در. گیرد می صورت شهودي قضاوت و علمی تحلیل و تجزیه

 شده مشخص کمی ریزي برنامه ماتریس از استفاده با ژياسترات هر جذابیت. شود می گیري تصمیم قبول،

 تعیین هاریزيبرنامه در دار اولویت و تأکید مورد هاياستراتژي عنوان به بالا جذابیت داراي هاياستراتژي و

  . میگردد

          :شود می طی زیر مراحل ها، ریزي برنامه در استراتژیک کمی ریزي برنامه جدول تهیه براي

 شده، منتقل استراتژیک ریزي برنامه جدول به آنها از یک هر وزنی امتیاز و خارجی و داخلی عوامل تدااب -1

 استراتژیک ریزي برنامه ماتریس بالاي ردیف در شده، پیشنهاد قبول قابل هاي استراتژي کلیه سپس

 در آن اهمیت به بنا استراتژیها، از مجموعه یک در استراتژي هر جذابیت تعیین براي -2. شوند می فهرست

 وزن جذابیت، امتیاز جمع آوردن دست به براي -3. شود می داده 4 تا 1 از امتیازي استراتژي، هر تدوین

 هر جذابیت امتیاز مجموع ترتیب، این به کنیم؛ می ضرب دوم مرحله جذابیت امتیاز در را اول مرحله هاي

 از یک هر جذابیت دهنده نشان جذابیت زهايامتیا جمع. آید می دست به استراتژي هر عوامل از یک

 ریزي برنامه جدول ستون هر جذابیت امتیازهاي جمع از - 4. است ها استراتژي از مجموعه یک در عوامل

 هایی استراتژي بیانگر که آید می دست به استراتژیها از یک هر نهایی جذابیت امتیاز استراتژیک، کمی

 استراتژي مطلوبیت دهنده نشان بیشتر، جذابیت امتیاز .هستند برخوردار بیشتري جذابیت از که است

) 4 شماره جدول( کند می بندي اولویت را ها استراتژي بهترین نتیجه در است؛ ها استراتژي سایر به نسبت

   ).1390 موسوي، میرنجف و نیا حکمت(

 

 )QSPMماتریس برنامه ریزي کمی (): 4جدول (

ماتریس برنامه ریزي راهبردي 

 )QSPMکمی (

راهبرد اول : استفاده 

بهینه از چشم 

اندازهاي طبیعی و 

زیست محیطی 

جهت  ،منحصر بفرد

د گردشگران ورو

  داخلی و خارجی

  راهبرد دوم : 

ایجاد جذابیت 

جزیره در کشور 

با برگزاري جشن 

ها و فستیوالهاي 

  فرهنگی

راهبرد سوم : 

پیگیري بیشتر 

دولت در الحاق 

جزیره هرمز به 

  منطقه آزاد قشم

راهبرد چهارم : 

توسعه خدمات ، 

 زیرساختی و امکانات

تفریحی و تله کابین 

ه با توجه به فاصل

به  نزدیک جزیره

  استانمرکز 

 نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه ضریب قوت ها ردیف

1 S1 0.09 4 0.36 4 0.36 4 0.36 3 0.27 

2 S2 0.07 4 0.28 4 0.28 3 0.21 3 0.21 

3 S3 0.07 4 0.28 3 0.21 3 0.21 3 0.21 

4 S4 0.08 4 0.32 4 0.32 4 0.32 4 0.32 

5 S5 0.09 4 0.36 4 0.36 3 0.27 4 0.36 

6 S6 0.06 4 0.24 4 0.24 3 0.18 4 0.24 

7 S7 0.09 3 0.27 3 0.27 3 0.27 3 0.27 
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8 S8 0.07 4 0.28 3 0.21 3 0.21 3 0.21 

9 S9 0.06 4 0.24 4 0.24 3 0.18 3 0.18 

10 S10 0.06 3 0.18 3 0.18 3 0.18 3 0.18 

11 S11 0.08 4 0.32 3 0.24 3 0.24 3 0.24 
12 S12 0.07 3 0.21 4 0.28 3 0.21 3 0.21 
13 S13 0.09 4 0.36 4 0.36 4 0.36 4 0.36 

مجموع 

   قوت ها
3.7 

 
3.55 

 
3.2 

 
3.26 

 نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه ضریب ضعف ها ردیف

1 W1 0.14 1 0.14 1 0.14 2 0.28 2 0.28 

2 W2 0.12 2 0.24 1 0.12 2 0.24 2 0.24 

3 W3 0.17 1 0.17 1 0.17 2 0.34 2 0.34 

4 W4 0.14 2 0.28 1 0.14 1 0.14 1 0.14 

5 W5 0.13 1 0.13 1 0.13 2 0.26 1 0.13 

6 W6 0.17 1 0.17 2 0.34 2 0.34 2 0.34 

7 W7 0.11 2 0.22 2 0.22 1 0.11 2 0.22 

مجموع 

   ضعف ها
1.35 

 
1.26 

 
1.71 

 
1.69 

 نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه ضریب فرصت ها ردیف

1 O1 0.24 4 0.96 4 0.96 4 0.96 4 0.96 

2 O2 0.2 3 0.6 4 0.8 4 0.8 4 0.8 

3 O3 0.17 4 0.68 4 0.68 3 0.51 3 0.51 
4 O4 0.21 3 0.63 3 0.63 4 0.84 4 0.84 
5 O5 0.17 3 0.51 4 0.68 4 0.68 3 0.51 

مجموع 

   فرصت ها
3.38 

 
3.75 

 
3.79 

 
3.62 

ها تهدید ردیف  نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه نمره رتبه ضریب 

1 T1 0.18 1 0.18 1 0.18 2 0.36 2 0.36 
2 T2 0.15 1 0.15 1 0.15 1 0.15 2 0.3 
3 T3 0.23 2 0.46 2 0.46 2 0.46 2 0.46 
4 T4 0.17 2 0.34 1 0.17 2 0.34 2 0.34 
5 T5 0.26 2 0.52 2 0.52 2 0.52 2 0.52 

مجموع 

   تهدیدها
1.65 

 
1.48 

 
1.83 

 
1.98 

 منبع: یافته هاي پژوهش
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 جـدول  نتـایج  و  SWOT مـاتریس  اساس بر شده انتخاب هاي استراتژي، 5 شماره جدول در حال

QSPM ،شود می بندي طبقه آنها از کدام هر اولویت و جذابیت نمره جمع به توجه با.  

  

یت بندي استراتژي هاي انتخاب شدهاولو - 5جدول   

 

 اولویت

 

نمره 

 جذابیت

نمره 

جذابیت 

عوامل 

 خارجی

نمره 

جذابیت 

عوامل 

 داخلی

 

 راهبردهاي انتخاب شده

  

1 

  

55/10 

  

6/5 

  

95/4  

 

 زیرساختی و راهبرد چهارم:توسعه خدمات، امکانات

تفریحی و تله کابین با توجه به فاصله نزدیک 

مچنین نزدیکی به جزیره به مرکز استان و ه

 شهرستان قشم

  

2 

  

53/10 

  

62/5 

  

91/4 

راهبرد سوم: پیگیري بیشتر دولت در الحاق جزیره 

 هرمز به منطقه آزاد قشم

  

3 

  

08/10 

  

03/5 

  

05/5 

راهبرد اول: استفاده بهینه از چشم انداز هاي 

جهت ورود گردشگران  ،طبیعی منحصر به فرد

 داخلی و خارجی

  

4 

  

04/10 

  

23/5 

  

81/4 

راهبرد دوم: ایجاد جذابیت جزیره در کشور با 

برگزاري جشن ها و فستیوال هاي فرهنگی، 

 مسابقات بین المللی

 منبع: یافته هاي پژوهش

  

 مطالعه، مورد منطقه گردشگري توسعه مهم استراتژي چهار بین از که میدهد نشان 5 شماره جدول

 و استان مرکز به جزیره نزدیک فاصله به توجه با بینکا تله و تفریحی امکانات، خدمات توسعه استراتژي

 ،قشم آزاد منطقه به هرمز جزیره الحاق در دولت بیشتر پیگیري قشم، شهرستان به نزدیکی همچنین

 ایجاد خارجی، و داخلی گردشگران ورود جهت در فرد به منحصر طبیعی هاي انداز چشم از بهینه استفاده

 المللی به ترتیب از بین مسابقات، فرهنگی هاي فستیوال و ها جشن اريبرگز با کشور در جزیره جذابیت

    .هستند برخوردار بالایی اولویت

  

  نتیجه گیري

 توجه با است گرفته انجام در جزیره هرمز گردشگري وضعیت تحلیل راستاي در که تحقیقی این در

 در تأثیرگذار متغییرهاي از هریک)، خارجی و داخلی( مختلف عوامل به یافته تخصیص مختلف ضرایب به

 ماتریسی و خارجی عوامل ماتریس، داخلی عوامل ماتریس( گانه - سه شده استاندارد هاي ماتریس قالب

 داد نشان خارجی عوامل ماتریس از امده دست به نتایج. گرفتند قرار ارزیابی و سنجش مورد) ترکیبی

. است خارجی محیط در مطلوب وضعیت انگربی که باشد می 61/5 خارجی عوامل موزون امتیاز مجموع

 تحلیل. است متوسط وضعیت در گرفتن قرار نشانگر که بوده 34/5 داخلی عوامل دار وزن امتیاز مجموع
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 تهاجمی حالت در را جزیره هرمز کلی وضعیت، خارجی(ترکیبی) و داخلی عوامل هاي ماتریسی همزمان

 در توسعه و رشد راهبردهاي اتخاذ، وضعیتی چنین از ؤثرم استفاده لزوم که داد نشان) ١نمودار شماره (

 اندازه و SWOT مدل از حاصله نتایج اساس بر. می باشد این جزیره در گردشگري صنعت توسعه با رابطه

 راهبرد 4) ترکیبی و خارجی، داخلی( عوامل گیري اندازه هاي ماتریس وسیله به مدل چهارگانه ابعاد گیري

 کمی راهبردي ریزي برنامه ماتریس از آمده دست به هاي یافته همچنین. گردید یمعرف و شناسایی برتر

)QSPM (امکانات زیرساختی و، خدمات توسعه راهبرد، شده تدوین راهبردهاي بین از دهد می نشان 

، جزیره قشم به نزدیکی همچنین و استان مرکز به جزیره نزدیک فاصله به توجه با کابین تله و تفریحی

 طبیعی هاي انداز چشم از بهینه استفاده و قشم آزاد منطقه به هرمز جزیره الحاق در دولت بیشتر پیگیري

 و53/10، 55/10 ترتیب به( نمره بالاترین داشتن خارجی با و داخلی گردشگران ورود جهت فرد، به منحصر

 فستیوال و ها جشن برگزاري با کشور در جزیره جذابیت ایجاد راهبرد و جذابیت بیشترین داراي) 08/10

  .باشد می جذابیت کمترین داراي 04/10 با نمره با المللی بین مسابقات، فرهنگی هاي

  

  بحث و بررسی

یک مطالعه موردي از مشارکت هاي دریایی بر پایه طبیعت )، 2011طبق پژوهش کلی و همکاران (

 رکت براساس حکایات و شاخصچارچوب جدیدي براي ارزیابی مشا بودند کهبوده مورد مطالعه قرار داده 

ها پیشنهاد می کند و کارآیی این روش را با استفاده از سه مطالعه موردي از مشارکت متمرکز بر توریسم 

که در پژوهش حاضر نیز به عنوان سومین استراتژي پر اولویت از  دریایی بر پایه طبیعت نشان می دهد

 قهفرخی جوانبخت و مافی در میان تحقیقات داخلی که همچنینها نتیجه گرفته شد و میان تمام استراتژي

 داده قرار تحلیل مورد قشم جزیره در swot مدل از استفاده با را گردشگري توسعه راهبردهاي)، 1390(

قشم از قوتها و فرصتها از جمله موقعیت جغرافیایی، وسعت، تنوع منابع و جاذبه  جزیره کهاند دریافتند 

برخوردار است، رهنگی، چشم اندازهاي زیبا، برخورداري از اکوسیستم خاص و ... هاي طبیعی و تاریخی، ف

این یافته ها نیز با قوت ها و فرصت ها در جزیره هرمز اشتراك و همپوشانی فراوان داشتند، در تحقیق 

)، بهترین راهبرد براي توسعه صنعت گردشگري منطقه آزاد قشم راهبرد 1390دیگر امینی و همکاران (

ترش طبیعت گردي و گردشگري درمانی در جزیره قشم را نتیجه گرفتند که در پژوهش حاضر به گس

هاي تحقیق نتیجه گرفته شد. نتایج تحقیقات عنوان سومین استراتژي پر اولویت از میان تمام استراتژي

گذاري  سرمایهاشتغالزایی، درآمد ارزي و  استفاده از مدل راهبردي)، 1388ابراهیم زاده و آقاسی زاده (

در نظر گرفته  ناحیه ساحلی چابهارمهمترین رهیافت ها به منظور توسعه گردشگري  را بعنوان...،  زیربنایی

توریسم دریایی در مقایسه با انواع ، دریافتند که )1391سرائی و کمائی زاده (بودند و در تحقیقی دیگر 

رشد چندانی نداشته و به دلیل نیاز به  دیگر گردشگري در کشور ما و همچنین در سواحل خلیج فارس

ایجاد زیرساخت ها و امکانات بیشتر و همچنین ناشناخته بودن آن براي مردم و مسئولین نادیده گرفته 

که در  شده است در حالی که برخی کشورهاي حاشیه خلیج فارسی در این زمینه از ایران سبقت گرفته اند

ساختی و تفریحی، اولین و مهمترین استراتژي از همپوشانی  تحقیق حاضر توسعه خدمات، امکانات زیر

  برخوردار است.
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  پیشنهادها

در این مرحله، با توجه به یافته هـاي پـژوهش و بـه منظـور تحقـق راهبردهـاي حاصـل از تحلیـل         

  ، پیشنهاد هاي زیر بیان می شود:SWOTماتریس 

آگاهی گردشگران از ظرفیت ها و جاذبه هـاي  انجام تبلیغات گسترده داخلی و خارجی به منظور افزایش  -1

  گردشگري جزیره.  

بهره گیري از سرمایه گذاري بخش خصوصی در اجـراي زیـر سـاختهاي رفـاهی و تفریحـی گردشـگران       -2

  (هتل، رستوران، سینما و غیره)  

  .استفاده از مدیران تحصیل کرده و آگاه به مسائل گردشگري در راس امور و تصمیم گیري و اجرایی-3

برنامه ریزي مناسب براي کاهش هزینه هـاي تمـام شـده بـراي گردشـگران از طریـق؛ ایجـاد تورهـاي          -4

  گردشگري گروهی و ارائه تخفیفات استثنایی به گردشگران خارجی براي جذب بیشتر آنها به این منطقه.
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  و مآخذ: منابع

نامه ریزي راهبردي توسعه گردشگري ). ارائه الگوي بر1392افتخاري، ع. مهدوي، د. اکبري سامانی، ن. ( .1

 1پایدار روستایی (مطالعه موردي؛ دهستان لواسانات کوچک). نشریه پژوهش هـاي جغرافیـایی انسـانی.    

)45.( 

 ). درسنامه برنامه ریزي استراتژیک. تهران: دفتر پژوهش هاي فرهنگی.1385اعرابی، سید محمد ( .2

  .50-53، صص 6یی؛ نشریه به هنگام، شماره )، سهم ما از توریسم دریا1389اسد نیا، میترا( .3

 مـوردي  مطالعه( فارسی خلیج سواحل در دریایی گردشگري سنجی امکان)، 1392( محمدرضا، پور باقی .4

  آباد. نجف آزاد دانشگاه)، بندرعباس تا کیش از

  .). گردشگري (مفاهیم و ماهیت). تهران: انتشارات سمت1389پاپلی، یزدي و سقایی، مهدي (.  5

گزارش بررسـی گردشـگري   «)، 1385(حیدرزاده، کی؛ جمنیی، ف؛ فرمیهنی فراهانی، الف؛ حیدري، س   .6

  ، تهران، سازمان توسعه تجارت ایران، »دریایی دکتر ایران

  .، تهران، انتشارات سمت»مبانی برنامه ریزي صنعت گردشگري«)، 1389حیدري، ر (.  7

دي: مبانی؛ راهبردها و آثار، ترجمه سید محمد اعرابی؛ داوود، ). مدیریت جهانگر1386داس ویل ، راجر (.  8

  .ایزدي، چاپ سوم، تهران، دفتر پژوهشهاي فرهنگی

) مبانی توریسم و اکو توریسم پایدار (با تکیه بر محـیط زیسـت)، انتشـارات    1385زاهدي، شمس الدین (. 9

  اول دانشگاه علامه طباطبایی، چاپ

دومـین  «)، توریسم دریایی و جایگاه آن در ایـران: خلـیج فـارس ،    1391ي ( .  سرائی، م.ح؛ کمائی زاده،10
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