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  آذربایجان شرقی استاندر گردشگري  بر توسعۀ صنعتی فرهنگاثرگذاري عوامل  مطالعه

  

  2حسین قره بیگلو     1بهجت آب چر

  

  ریت، عجب شیر، ایراندانشگاه آزاد اسلامی، واحد عجب شیر، گروه مدی -1

  ر، گروه مدیریت، عجب شیر، ایراندانشگاه آزاد اسلامی، واحد عجب شی -2

  

  چکیده

 از متفاوتی انتظارات گردشگران ها،انگیزه تحت تأثیر .است برخوردار خاصی اهمیت از گردشگري

- برنامه به و بوده توجه قابل بسیار اي مقصدتوسعه راهبردهاي تعیین در آن نتایج و دارند سفر محصولات

 هاییویژگی چه و کجاست گردشگري عمده مقصدهاي که دهدمی را شناخت این گذارانسیاست و ریزان

 ترسیم براي مدیریتی هايروش و هامشیخط اصول، از ايمجموعه گردشگري پایدار توسعه .داشته باشد باید

 دراز در طبیعی هاياکوسیستم سلامت و یانسان جوامع رفاه که است ايگونه به گردشگري يمسیر توسعه

ابعاد فرهنگی بر توسعه و تقویت گردشگري در  نقشهدف اصلی تحقیق حاضر بررسی  شود. تضمین مدت

آوري اطلاعات میدانی و تحلیلی، روش جمع -باشد. روش تحقیق حاضر توصیفیمی یآذربایجان شرقاستان 

 یآذربایجان شرق ه آماري تحقیق حاضر گردشگران استانآوري اطلاعات، پرسشنامه است. جامعابزار جمع

نفر جهت پخش پرسشنامه انتخاب  276اي به تعداد ها بر طبق جامعه نامحدود نمونههستند که از بین آن

افزار  رگرسیون با استفاده از نرمها گیري احتمالی در دسترس، و روش آزمون فرضیهاند. روش نمونهشده

spss21  باشد.ي پژوهش میهایید کلیه فرضیهأایج، نشان دهنده تباشد. نتمی  

  

  .یآذربایجان شرق استان صنعت گردشگري، تقویت گردشگري، ابعاد فرهنگی، ،توسعه کلیدي: واژه هاي

  

   

                                                             
  :نویسنده رابطb_abchar@yahoo.com 
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  مقدمه

اولاً موجب آشنایی مردم را با دیگر  ه طور کلی صنعت توریسم از دو جهت داراي اهمیت است:ب

نماید. ثانیاً از نظر اقتصادي یکی از منابع درآمد و ها و... فراهم میها و گویشم، سرزمینها، نژادها، اقوافرهنگ

در طول تاریخ زندگی  باشد.شود که امروزه جنبه اقتصادي این صنعت بیشتر مورد توجه میارز محسوب می

اساسی در ایجاد و  ها در زمین و هجرت آنان از سرزمینی به سرزمین دیگر همواره نقشیبشر، حرکت انسان

به این سرزمین ها النهرین از مهاجرت آرامی هاي بزرگ در بین ها داشته و نخستین تمدنگسترش تمدن

 این باورند که هجرت لازمه یک تمدن است نظران بر شماري از صاحب سرچشمه گرفته است.

ي که از آن به عنوان به عبارت دیگر سیر و سیاحت و به تعبیر امروزي گردشگر .)49 :1391(همایون،

بلکه از دیر باز و از روزي که انسان پا به عرصه وجود  ؛ي نیستاشود، موضوع تازهیاد می» صنعت توریسم«

ي گردشگري مروزه توسعها ).1:2011زیارتی عزیز،(گذاشت موجودي مهاجر، سیاح، زائر یا جهانگرد بوده است

ریزان دولتی و المللی مورد توجه برنامه چه در سطح بین اي وها، چه در سطح ملی و منطقهدر تمامی عرصه

هاي خصوصی قرار گرفته است. براي ایجاد یک توسعه همه جانبه و پایدار و همچنین جایگزینی منابع شرکت

باشیم. در این راستا ها میجدید کسب درآمد به جاي منابع نفتی نیازمند استفاده از تمامی امکانات و قابلیت

را سومین پدیده اقتصادي پویا و روبه رشد پس از صنعت نفت و عت جهانگردي که اقتصاددانان آنتوسعه صن

). در این بین 1382شود (مدهوشی و ناصر پور، دانند، به عنوان نیاز اساسی کشور مطرح میخودروسازي می

به خود جلب کرده است. اي را توجه به توریسم فرهنگی در هر دو زمینه توریستی و تحقیقاتی توجه فزاینده

 هاي توریسم فرهنگی طیف وسیعی، از آثار فرهنگی گذشته تا سبک و نوع زندگی کنونی را شاملفرصت

جهان حاکی از رابطه نزدیک  بررسی تاریخچه گردشگري در ایران و. (Gnoth & Zins, 2013: 1)شود می

 عاملات فرهنگی یکی از اولین وت طوري به نظر می رسد شناخت فرهنگ و هگردشگري با فرهنگ است ب

). ریچاردز 86: 1389هاي گردشگران در طول تاریخ بوده است (کاظمی و کاظمی، انگیزه ترین اهداف ومهم

اي دو جانبه بین فرهنگ و گردشگري بوجود آمده است.  ) معتقد است که در عصر حاضر، رابطه2002(

شود و گردشگري نیز سهم مهمی در توسعه فرهنگ منبعی حیاتی براي توسعه گردشگري محسوب می

). پس از جنگ جهانی دوم، گردشگري در تمام طبقات اجتماعی (Richards, 2002: 9فرهنگی دارد 

جوامع صنعتی غربی مورد پذیرش قرار گرفت و به عنوان یک پدیدة جمعی مدرن شناخته شد. توسعه در 

- کاهش میزان کار سالیانه و همچنین تعدد مرخصی زمینه گردشگري از طریق افزایش استانداردهاي زندگی،

هاي با حقوق و رشد سریع در وسایل حمل و نقل در کشورهاي غربی صنعتی امکان پذیر شده است 

فرهنگی این  بنابراین با توجه به اهمیت موضوع گردشگري و بالاخص گردشگري ).5: 1391(خاکساري، 

  پردازد. و توسعه گردشگري میعوامل فرهنگی بر تقویت  نقشپژوهش به بررسی 

  

 مبانی نظري و ادبیات پژوهش

گذار در اقتصاد جهان و کشورها به سرعت ثیرأهاي مهم و تتوجه به گردشگري به عنوان یکی از بخش

هایی است که گردشگران در هنگام گردشگري شامل کلیه فعالیت ).unwto,2009:4(در حال گسترش است 

جایی بین  بهریزي براي سفر، جاتواند شامل برنامهشود و این می یشان مرتبط میدهند و به ا می سفر انجام

) و هم چنین گردشگري فعالیتی ترکیبی و 1386زاهدي، و  مبدا و مقصد، اقامت و نظایر آن باشد (رنجبریان
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دارد. از اي در برهاي مختلف و متعدد جامعه است و به همان میزان نیز اثرات گستردهمستلزم مشارکت بخش

امروزه  .(Machintosh & Ritchie, 1995)ریزي و هماهنگی استاین رو در هر مرحله نیازمند برنامه

صنعت گردشگري در بسیاري از کشورها نمودي از هویت فرهنگی یک کشور و یکی از منابع مهم کسب ارز 

بشر داشته و گردشگري فرهنگ، نقش تعیین کننده در زندگی  همچنین). 1389همکاران،  (تقوایی واست 

ها با همدیگر است. از پیامدهاي  ترین روش شناخت وابستگی متقابل فرهنگی ملت فرهنگی مناسب

المللی بوده و باعث چسبندگی فرهنگی  در فضاي بین ها گردشگري فرهنگی، ایجاد همگرایی بین اقوام و ملت

 بنا و زنده عناصر به معمولاً که است یراثیم گردشگري). 2010ها خواهد شد (ابراهیم زاده و همکاران، ملت

 گیردمی بهره گردشگري براي منبعی عنوان به ناملموس و ملموس ياز گذشته و است متکی فرهنگ يشده

 است، غیرمادي عناصر سایر و امروز زندگی عامیانه هايشیوه و موجود هايفرهنگ قبیل از شامل مواردي که

 فرهنگی محیط مادي بقایاي ها،و جشنواره هنري هايسنت آشپزي، سبک ،دین زبان، رقص، موسیقی، مانند

 ها،موزه جامع، کلیساهاي ها،قلعه ها،مزرعه تاریخی، عمومی و بناهاي هاخانه یادبود، بناهاي قبیل از شده بنا

 ماتركعرضه  به جانبه همه صورت به میراث صنعت گذشته، در چه اگر شناختی. یادگارهاي باستان و بقایا

 به هستند مردم عادي زندگی از نمایشی که روزمره اندازهايچشم اکنون ولی است، داشته توجه بلند پایگان

 ماهیگیران، ،انمعدنچی کارخانه، کارگران کشاورزان، ها،خانواده قبیل از کرده، کسب مقبولیت ايگسترده طور

هاي کشور ایران است که یکی از استان ییجان شرقآذربا استان ).12: 1392نیاوپان، و تیموثی( هابچه و زنان

با توجه به قدمت تاریخی  باشد کهتبریز می قرار گرفته است. مرکز این استان شهر این کشور غربیشمال در 

با توجه  یاستان آذربایجان شرق هاي مهم کشور براي گردشگري است.هاي گردشگري یکی از استانو جاذبه

 باشد.را دارا میهاي لازم براي این صنعت ها و پتانسیلرافیاي منحصر به فرد قابلیتبه اقیلیم و موقعیت جغ

 موجود هاي برنامه خصوصاًکه متاسفانه شواهد حاکی از عدم رونق صنعت گردشگري در این استان است. 

همین بر  .اندنداشته گرديطبیعت و طبیعت به مندعلاقه گردشگران جذبتوفیق چندانی براي معرفی و 

ها، معماري آثار فرهنگی، تنوع قومی، در این مطالعه ابعاد زبان، آداب و رسوم و اعیاد، ادیان و آییناساس، 

در جذب گردشگران مد نظر قرار گرفته است.  مؤثراي، به عنوان ابعاد فرهنگی هاي اسطورهادبیات و شخصیت

 صنعتو تقویت بر توسعۀ  یفرهنگنقش ابعاد ال اساسی است که ؤپاسخگویی به این س این پژوهش به دنبال 

عوامل فرهنگی بر تقویت و توسعه چه ارتباطی بین ونه است؟ و گچ یآذربایجان شرق گردشگري استان

 با آن از که است جهانگردي و گردشگري جهان، خدمات بخش ترینبزرگ تردیدبی دارد؟ وجود گردشگري

 از برخی زعم به را آن چه و خدمت را آن چه و صنعت را آن چه اما اند،کرده یاد  "دود بدون صنعت" نام

 رعایت و دانستن که درشت، و ریز نکات و دقایق و ظرایف از سرشار است ايمقوله بنامیم، هنر نظرانصاحب

 و یک از بیش میلادي 2020سال در که بیاوریم نظر در است کافی .است ضروري بسیار عمل يعرصه در آن

 گردشگران تعداد حاضر، حال در حتی و پرداخت خواهند گردشگري به جهان سراسر در نفر میلیارد نیم

   ).UNWTO World Tourism Barometer, 2015(است نفر هشتاد و صد و میلیارد یک از بیشتر چیزي
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  گردشگر (توریست) 

تجارت،  گردشگر مسافري است که براي مدتی بیش از یک شب و کمتر از یک سال به منظور تفریح،

کند. گردشگري از بعد  می دیدار اقوام و آشنایان و مقاصد دیگر در مکانی دور از محیط معمولی خود اقامت

  گیرد: می تقاضا به سه شکل صورت

 گردد. کنند اطلاق می می گردشگران داخلی: به ساکنان یک کشور که فقط داخل آن کشور مسافرت )1

کنند، اطلاق  می شور نیستند و به آن کشور مسافرتگردشگران خارجی: به افرادي که ساکن یک ک )2

 گردد. می

 کنند، گفته می گردشگري خارجی: به افراد ساکن یک کشور که به خارج از آن کشور مسافرت )3

 شود. می

، مسافران عبوري، نیروهاي مسلح ها افرادي مانند پیله وران، مهاجران موقت، مهاجران دائم، چادرنشین

: 1385وریت دولت، در آمار گردشگري لحاظ نمی شوند (زنگی آبادي و همکاران، و کارکنان در حال مأم

132-133.(  

  

  توسعه گردشگري

هاي فراوانی براي توسعه این در ایران نیز با توجه به منابع بالقوه فراوان براي جذب گردشگر، تلاش

ي جامع استانی ها طرح توان به طرح جامع ملی توسعه گردشگري و می صنعت صورت گرفته است. از جمله

هاي کلی و هاي نسبی موجود در هر منطقه، سیاستاشاره کرد که با توجه به نقاط ضعف و قوت و مزیت

ها و اي و استانی توسعه گردشگري کشور را تدوین و چارچوب و مبنایی براي سایر طرحي منطقهها استراتژي

هاي کلان، مرهون تدوین ح است موفقیت طرحهاي توسعه گردشگري در نظر گرفته شود. پر واضبرنامه

هاي پیشنهادي در این ي پیش بینی شده و استراتژيها هایی جهت اجرایی و عملیاتی شدن سیاستبرنامه

اي بستگی به محیط طبیعی، فرهنگی و  طور فزاینده هتوسعه توریسم ب ).82: 1387باشد (کاظمی، ها میطرح

رتقاي کیفیت محیط توریستی امري ضروري است. از طرفی توسعه توریسم اجتماعی دارد. بنابراین حفظ و ا

اغلب مانند شمشیر دو لبه است که هم اثرات مثبت دارد (مانند ایجاد اشتغال و... ) و هم اگر درست 

ریزي، توسعه و مدیریت نشود، اثرات منفی زیست محیطی (مانند آلودگی آب، آلودگی هوا و تخریب  برنامه

و اثرات منفی فرهنگی/اجتماعی (مانند از دست دادن فرهنگ سنتی و بومی)  به دنبال خواهد اکوسیستم) 

  .(Zhong et al., 2011)داشت 

  

  راهبردهاي توسعه صنعت گردشگري

ریزي ملی راهبردهاي توسعه گردشگري مبناي توسعه و مدیریت این صنعت و عنصري اساسی از برنامه

ها د. برخی از موضوعات اساسی که در تدوین راهبردها باید به آنشو اي گردشگري محسوب میو منطقه

  توجه نمود به قرار زیر است:

 هاي اولیه براي تدوین استراتژي.ها و اهداف توسعه به عنوان نهادهتعیین سیاست 

 هاي گردشگري در هر کشور یا منطقه.هاي عمده جاذبهتعیین نوع، موقعیت و ویژگی 
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 هاي اقامت پیش بینی شده و سایر تسهیلات هاي اقامت موجود و محلحلتعیین نوع و موقعیت م

 گردشگري.

 هاي آب، برق، تلفن، بررسی وضعیت و امکانات حمل و نقل و سایر تأسیسات زیربنایی نظیر شبکه

 بهداشت و... در حال و آینده.

 .تجزیه و ترکیب کلی منطقه از نظر محیطی، اجتماعی، اقتصادي  

استفاده  ب فوق به چند راهبرد توسعه گردشگري که در مناطق مختلف جهان موردبا توجه به مطال

ایجاد تفریحگاه (استراحتگاه) براي ": یکی از انواع راهبردهاي توسعه، شودقرار گرفته است اشاره می

است. یک تفریحگاه معمولاً دامنه وسیعی از خدمات و امکانات گردشگري از جمله امکانات  "جهانگردان

ترین اند که از مهم کند، کشورهاي مختلفی از این نوع راهبرد استفاده نموده فریحی و استراحتی را ارائه میت

 توان به راهبرداز دیگر راهبردهاي گردشگري می .توان از راهبرد توسعه تفریحگاه مکزیک نام برد ها میآن

ي تاریخی، فرهنگی، بازار، ها جاذبهتوسعه گردشگري شهري اشاره کرد، شهرها غالباً گسترة وسیعی از 

ها و تسهیلات رفاهی شهري هاي شهري را شامل می شوند. بسیاري از جاذبهها و پاركها، هتلرستوران

ورود و خروج گردشگران  هاند، از طرفی شهرها ممکن است درواز براي خدمت به شهروندان توسعه یافته اًاساس

کنند،  پایگاهی براي گردشگرانی که به نواحی اطراف شهرها مسافرت میبه کشور یا منطقه باشند و به عنوان 

  .به حساب آیند

  

  موانع توسعه صنعت گردشگري 

هر چند با توجه به شرایط هر کشور یا منطقه، موانع توسعه صنعت گردشگري متفاوت است، اما بطور 

  ي توسعه گردشگري عبارت است از:ها کلی موانع عمده در اجراي برنامه

ولی صنعت که در نبود یک سازمان یا وزارتخانه مشخص به عنوان مت لف) موانع سازمانی و ساختاري:ا

گردد. از طرفی وجود چند  ي موازي، باعث ناهماهنگی و تداخل وظایف فراوان میها ننتیجه وجود سازما

را با  این صنعت سازمان مختلف و عدم تدوین و اجراي یک برنامه جامع و یکپارچه براي توسعه گردشگري،

  سازد. مشکلات عدیده اي روبرو می

هاي فرهنگی بین مناطق گردشگري و آگاهی کم میزبانان نسبت به تفاوت ب) موانع فرهنگی  اجتماعی:

هاي گردشگران و از طرف دیگر عدم آگاهی گردشگران از فرهنگ میزبانان، ضمن بروز نیازها و خواسته

هاي مختلف گسترش صنعت گردشگري است. اغلب در نقاط و مکاناي در مشکلات عدیده، مانع عمده

ساکنان یک محل یا افراد یک جامعه به علت ناآگاهی یا دیدن برخی اعمال از جهانگردان و همچنین تفاوت 

فرهنگی بین میزبانان و گردشگران از این صنعت برداشت ناخوشایند و منفی دارند، و یا کارکردن در بعضی از 

ط به گردشگري از طرف افراد بومی مشاغل سطح پائین تلقی شده و ساکنان بومی حاضر به کار مشاغل مربو

  کردن در این مشاغل نیستند.

عوامل بازار مانند: سطح درآمد، هزینه سوخت، امنیت شغلی، عوامل فصلی و  ج) موانع موجود در بازار:

ارد. بیشتر عوامل بازار ازکنترل محل یا هاي مسافرت، ارتباط مستقیم با گسترش صنعت گردشگري دانگیزه

ریزي و ها در جذب گردشگر در بلندمدت، نیاز به برنامهمقصد گردشگران خارج است، و توانایی این محل

  انعطاف پذیري دارد. بنابراین براي تدوین یک استراتژي باید تحقیقات جامعی از وضع بازار صورت گیرد.
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متأسفانه به علت جوان بودن این صنعت در اغلب  انسانی متخصص:د ) موانع آموزشی و کمبود نیروي 

کشورهاي در حال توسعه نیروي انسانی متخصص مورد نیاز کم است و حتی مراکز آموزشی براي تربیت 

  نیروي انسانی مورد نیاز هم وجود نداشته و یا بسیار محدود است.

هاي بین شهري، مراکز خرید، نقل مسافري، جادهکمبود و نامطلوب بودن وسایل حمل و  ه) موانع زیربنایی:

مخابرات، فاضلاب و بهداشت در مناطق گردشگري یکی از موانع عمده  ،هاي آب، برقتأسیسات اقامتی، شبکه

بنابراین توسعه صنعت گردشگري نیازمند یک مدیریت منسجم و کارآمد بوده که  .آیدتوسعه به حساب می

هاي تدوین شده را داشته باشد (مدهوشی و ده و توانایی اجراي استراتژيموانع و مشکلات را شناسایی کر

  ).34:  1382ناصر پور، 

  

  اثرات و کارکردهاي گردشگري

تواند تأثیرات مفید یا مخربی در بر داشته باشد. در اینجا به گردشگري به دلیل ماهیت پیچیده خود می

  شود:ها و کارکردهاي گردشگري اشاره میبرخی نقش

  

 نقش اقتصادي گردشگري: )1

ها، افزایش درآمدهاي مالیاتی ایجاد اشتغال، کسب درآمد ارزي براي کشور میزبان و بهبود تراز پرداخت

اي، تعدیل ثروت، دگرگون ساختن ایجاد تعادل منطقه ي اقتصادي مرتبط با گردشگري،ها از محل فعالیت

به روستاها و بالاخره جلوگیري از برون کوچی  هاي اقتصادي و سوق دادن درآمد، از مناطق شهريفعالیت

). البته 139: 1384تواند از جمله اثرات اقتصادي گردشگري باشد (صدر موسوي و دخیلی،روستاییان می

گردد که به این عوامل در  می ثیر گردشگري بر رشد اقتصادي کشور میزبان از طریق برخی عوامل تعدیلأت

  شکل زیر اشاره شده است. 

  
  ي اثرگذاري گردشگري بر رشد اقتصادي کشور میزبانثر در درجهؤعوامل م :1شکل

 )137: 1384صدر موسوي و دخیلی، (

 امکانات ماهیت

 شدت و مقدار گردشگري

 توسعه سطح

میزان اشتغال 

خارجیان در صنعت 

 فصلی ي درجه

 مجدد چرخش میزان

 گردشگران مخارج

 اقتصاد ي اندازه مالکیت درصد

 تدارك در دولت مشارکت

 زیر

 اثرگذاري ي جهدر

 رشد بر گردشگري
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  افزایش اشتغال خارجیان در صنعت گردشگري کشور میزبان، به خروج درآمدهاي عمده ایشان از کشور

یابد و از  می ان جریانشود. از این رو، وجوه کمتري در اقتصاد کشور میزببه سوي موطن خود منجر می

 شود. می اثرگذاري گردشگري بر رشد اقتصادي کاسته

  اند، متعلق به این  صنعت گردشگري در کشور میزبان شدهاگر منابعی که صرف ارائه خدمات و محصولات

کشور نباشند، یا به عبارت دیگر این کشور در تولید و عرضه محصولات و گردشگري خود متّکی نباشد، 

کنند، باید براي تأمین این منابع  می ش قابل توجهی از وجوهی که گردشگران در آن هزینهآنگاه بخ

مجدداً از این کشور خارج شود. از این رو، هرچه درجه خود اتکایی صنعت گردشگري کشور میزبان بالاتر 

 واهد بود.اي بیشتر خ ي مرتبط با این صنعت در اقتصاد ملی و منطقهها باشد درجه تأثیرگذاري فعالیت

 ي ها هر اندازه اقتصاد ملی کشور میزبان گردشگري بزرگتر باشد و سهم این صنعت در مجموع فعالیت

ي در تولید ناخالص ملی تر اقتصادي، سهم ارزش افزوده صنعت گردشگر اقتصادي کشور و به تعبیر دقیق

ي دهد، آنگاه درجهنشان می تر خود را ي کوچکطور متعارف این امر در اقتصاد تر باشد که به قابل توجه

 تأثیرگذاري تحولات در صنعت گردشگري بر رشد اقتصاد ملی بیشتر خواهد بود.

 اي صنعت گردشگري تري است. در چنین جامعههاي مناسبتر، داراي زیر ساختي توسعه یافتهجامعه

توسعه یافتگی کشور  يتري برخوردار است. از این رو درجهبا دیگر صنایع از تعامل بیشتر و منطقی

 ي مستقیم دارد.میزبان با میزان تأثیرگذاري صنعت گردشگري بر رشد اقتصادي آن رابطه

 هاي اقتصاديهاي بخش خصوصی و مخارج دولت براي گسترش زیر ساختگذاريافزایش سرمایه - 

فزاینده و  اجتماعی مورد نیاز صنعت گردشگري خود به گسترش و افزایش تولید ناخالص ملی با ضریبی

 به صورت تکاثري خواهد انجامید.

 ي تأثیرکنند نیز بر درجه می هم چنین این که گردشگران در کشور میزبان چقدر و چگونه پول خرج -

مهم در این جا تأکید بر دو ي  گذاري صنعت گردشگري در رشد اقتصادي آن کشور مؤثر است. نکته

است. نخست اینکه هرچه مجموع مبالغی که  شگراني گردها ویژگی مهم کشور میزبان از نظر هزینه

تري کنند بیشتر باشد، صنعت گردشگري تأثیرات قابل توجهگردشگران در یک کشور میزبان هزینه می

گذارد. ویژگی دوم آن است که هر گردشگر تا چه اندازه پول در کشور بر اقتصاد این کشور برجاي می

هاي گردشگران به توانایی کشور میزبان در واداشتن شدت هزینهکند. در واقع موضوع میزبان هزینه می

گردشگران به پول خرج کردن وابسته است. به عبارت دیگر، موضوع هزینه کردن از سوي گردشگران به 

هاي اقتصادي شود. این امر، موجب گسترش حجم فعالیت می ها مرتبطحدود امکانات و تنوع جذابیت

ي تأثیرگذاري این صنعت در رشد شود و بر درجه می کشور میزبان مرتبط با صنعت گردشگري در

 گذارد.اقتصادي کشور میزبان تأثیري مستقیم برجاي می

  موضوع وابستگی اقتصادي به یک صنعت یا بخش اقتصادي از مشکلات عمومی کشورهاي در حال

اوپک به صادرات نفت،  هاي معروف آن همچون وابستگی اعضايآید. چنان که نمونهتوسعه به حساب می

ي این اقتصادها و کوبا به شکر، اکوادور به موز، شیلی به مس و نظایر آن همواره از عوامل تهدید کننده

آید، وابستگی کامل اقتصاد یک کشور به گردشگري نیز از این ها به حساب میي ضربه پذیر آننقطه

توان یافت که گردشگري بخش س و مالدیو را میهایی از قبیل قبراي نمونهموضوع مبرا نیست. به گونه

 تواند کل اقتصاد را تحت تأثیر قرار دهد.هاست و ضربات وارده به این بخش، میاصلی اقتصاد آن
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 آید و اشتغال فصلی، نقش مهمی در مجموع اشتغال در صنعت گردشگري، صنعتی فصلی به حساب می

أثیر بیشتري بر رشد اقتصادي کشور میزبان بگذارد، این صنعت دارد. براي این که گردشگري بتواند ت

 ي فصلی بودن گردشگري کشور میزبان کاسته شود.باید از درجه

 یعنی اقتصاد کشور میزبان و  .گیردهاي تقاضا براي بازدید از یک کشور در خارج از آن شکل میریشه

هاي اقتصادي در فعالیت هاي گردشگري در آن، تا حدود زیادي تابع روندي توفیق فعالیتدرجه

کشورهاي مبدأ گردشگران است و کشور، میزبان کنترل چندانی برآن نخواهد داشت (طیبی و 

 ).91: 1386همکاران،

  هنگی گردشگري به این موضوع اشاره دارد که گردشگري و مسافرت در نظام ارزشفر –آثار اجتماعی -

اعی، کمیت و کیفیت زندگی جامعه میزبان و هاي افراد و جامعه، الگوي رفتاري، ساختارهاي اجتم

چه تمرکز عمده مطالعات در این زمینه بر مقاصد گردشگري است و به گذار است؛ اگرگردشگران تأثیر

  ).(Hall & page, 2001: 126نواحی اعزام کننده گردشگر و خود گردشگران، کمتر توجه شده است 

  
)133: 1385ادي، زنگی آب(ریزي گردشگري) مراحل برنامه2شکل   

  

) اصول زیر را براي ارزیابی اثربخشی اکوتوریسم در اهداف حفاظت TIESالملل ( جامعه اکوتوریسم بین

ثیرات، برقراري توجه و آگاهی أدهد. حداقل کردن ت می و توسعه، بعنوان دستورالعمل مورد استفاده قرار

و میزبان، ایجاد مزایاي مالی براي افراد  فرهنگی و محیطی، ایجاد تجربیات مثبت براي بازدید کنندگان

محلی، افزودن حساسیت نسبت به اوضاع اجتماعی، محیطی و سیاسی کشورهاي میزبان، حمایت از قرار 

   Diedrich, 2010)(. المللی بشر دادهاي کارگري و حقوق بین

  

  فرهنگ و گردشگري

شود، یکی از ذینفعان یسم محسوب میدر اکثر موارد فرهنگ علاوه بر اینکه عنصر مهمی در توسعه تور

هاي خارجی و همچنین آید. فرهنگ عامل مهمی در ایجاد جذابیت براي توریستاین توسعه نیز به شمار می

گردشگري با  ).Arzeni, 2009(شودگذاري محسوب میها به سرمایههاي داخلی و تشویق آنجذب توریست

توان  که منبعث از فرهنگ جامعه است ارتباط دارد، به حدي که می ها و آرزوهاي اوها، خواستانسان و انگیزه

 اهداف ).304: 1376ست (ضرغام،ها گفت محرك اصلی گردشگري، در واقع همین اختلاف فرهنگ

 در را تعادلی چنین و است ایجاد شده مثلث بخش سه این هايبحران تعادل و تطبیق براي پایدار گردشگري

 محیطی، و فرهنگی خطرات کاهش سمت به گردشگري پایدار واقع، در .کندمی حفظ طولانی زمان مدت

 رشد ظرفیت بین تعادل حفظ و طولانی زمان مدت براي رشد اقتصادي افزایش و گردشگران رضایت

   Lane,1994).(دارد گرایش منطقه در زیست محیطی هايو ضرورت گردشگري
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  پژوهش پیشینه

 ) نتیجه دست یافت که وضعیت اماکن تاریخی و آثار باستانی،  ) در پژوهشی به این2006ویلیامز

در توسعه صنعت گردشگري است  مؤثرتسهیلات اقامتی و ایجاد دفاتر بازاریابی و اطلاع رسانی از عوامل 

(Williams, 2006) . 

  ن، هاي فرهنگ و گردشگري، نشان دادند که ایراکید بر ارتباط مؤلفهأ) با ت1389(جهانیان و همکارانش

ها عناصر هاي گوناگون است که در میان آنکشوري متنوع، متکثر و مرکب از اقوام و خرده فرهنگ

هویتی، دینی، ذهنی، تاریخ مشترك و جغرافیاي واحد از اهمیتی بسیار برخوردار است. بدیهی است که 

ان خرده گسترش ایرانگردي در قالب گردشگري، زیربناي برقراري شناخت مشترك و درك متقابل می

 ).1389(جهانیان و همکارانش،  .شودمحسوب می ها فرهنگ

 نشان داد که 1391ریزي توسعه گردشگري در ایران، در سال (اي با عنوان برنامهخاکساري در مقاله (

- ها و موانع مذهبیهاي مناسب و گسترده جذب گردشگر خارجی با محدودیتایران با وجود ظرفیت

- ثیر میأشدت بر روي انتخاب مقصد توسط گردشگران بالقوه ت هجه است که بفردي موا هسیاسی منحصرب

ریزي خاص و بومی سازي توسعه این صنعت را در جمهوري اسلامی ایران گذارد. این واقعیت لزوم برنامه

  ).1391شدت نمایان می سازد (خاکساري،  هب

  

 ي پژوهشهافرضیه

 .ارتباط مستقیم و معناداري وجود دارد ین شرقآذربایجادر استان  زبان و توسعه گردشگريبین  .1

 دارد.ی آذربایجان شرقدر استان  توسعه گردشگريارتباط مستقیم و معناداري با آداب و رسوم و اعیاد  .2

آذربایجان در استان  توسعه گردشگريارتباط مستقیم و معناداري با  )ايهاي اسطورهو شخصیت(ادبیات .3

 دارد.ی شرق

 دارد.ی آذربایجان شرقدر استان توسعه گردشگري  ارتباط مستقیم و معناداري بامعماري آثار فرهنگی  .4

  

  محدوده مورد مطالعه

نطقه آذربایجان به علت موقعیت خاص جغرافیایی، یکی از مناطق حساس و مهم کشور است. استان م

قع گردیده هاي مهم و پرجمعیت ایران است که در گوشه شمال غرب کشور وا آذربایجان شرقی از استان

درصد از مساحت کل کشور را شامل  2,8کیلومتر مربع است که حدود  45491است. مساحت این استان 

عبارتی در  هم خوردگی دو رشته کوه البرز و زاگرس، به شود. این استان از نظر موقعیت طبیعی در محل به می

ریز  هاي آب ست. از نظر تقسیمات حوضها غرب فلات ایران واقع شده البرز و آذربایجان و در گوشه شمالزون 

دهند که  اوزن و دریاچه ارومیه پهنه استان را پوشش می خیز ارس، سفیدرود ـ قزل هاي آب کشور، حوضه

است. در حالت کلی، استان  ریز دریاچه ارومیه قرار گرفته بیشترین مساحت استان در محدوده حوضه آب

درصد از سطح آن را کوهستان فرا  40شود که حدود  می شرقی یک منطقه کوهستانی محسوب آذربایجان

توان توده آتشفشانی سبلان در شرق و سهند در غرب و  است. از مناطق کوهستانی معروف منطقه، می گرفته
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هاي تخت سلیمان و اربط در جنوب و ارتفاعات  داغ در شمال و رشته کوه هاي قره جنوب غربی و رشته کوه

  .شرق استان را نام برد وشاداغ در شمالبزقوش در جنوب شرق و ق

 
https://www.ostan-as.gov.ir/  

  

  روش تحقیق 

آوري داده در طبقه توصیفی (غیر و از نظر ماهیت و روش جمع اساس هدف کاربردي پژوهش حاضر، بر

ها درباره یک یا چند صفت آوري دادهزیرا گرد ؛شودبندي میآزمایشی) و از نوع پیمایشی به روش مقطعی طبقه

کرینگان واقع مناطق گردشگري از  که عمدتاً 1395تا پانزدهم شهریور ماه  1395پانزدهم مرداد ماه  در مقطع زمانی

در شهرستان ورزقان، جاذبه گردشگري ارسباران، آبشار عیش آباد مرند، تالاب قبادلو عجب شیر، غارآغ بولاغ بستان 

جامعۀ آماري در این پژوهش گردشگران ت. گیري از جامعه انجام شده اسطریق نمونهاز آباد، رصد خانه مراغه، 

ها داده آوري جمعبراي  باشد.مینفر 276حجم نمونه از طریق جدول مورگان  باشد.می یآذربایجان شرقاستان 

مورد  274 پرسشنامه تکمیل شده دریافت گردید که نهایتاً 286پرسشنامه توزیع گردید، که  295تعداد 

 تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

  

  ها آوري دادهار جمعابز 

اي و میدانی است و براي در این پژوهش مبانی نظري پژوهش و پیشینه از طریق مطالعات اسنادي و کتابخانه

با  گیري و مقیاس اندازه )2013از مقاله گنوس و زینس( استانداردابزار پرسشنامه سنجش نگرش گردشگران از 
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ها، پرسشنامه مذکور در بین گردشگران آوري دادهبه منظور جمع  و باشدمیاي لیکرت  استفاده از طیف پنج گزینه

  پرسشنامه شامل:و به صورت تصادفی در دسترس توزیع گردید.  در یک محدوده زمانی حدود یک ماه

  .باشدمی ب) سوالات تخصصی    الف) مشخصات فردي و اجتماعی

ها، معماري آثار فرهنگی، و ادیان و آیینفرهنگ با ابعاد زبان، آداب و رسوم و اعیاد، در این تحقیق 

)، برگزیده و جهت اي (متغیر مستقل)، و توسعه گردشگري (متغیر وابستههاي اسطورهادبیات و شخصیت

 الات مطرح شده، در قالب پرسشنامه ارائه گردیدؤالاتی به صورت زیر طرح گردیده است که سؤسنجش این ابعاد س

  .1طبق جدول شماره 

  

  رسشنامه پژوهش) پ1جدول 

 فرهنگ

 شاخص مؤلفه

 زبان

  . من تمایل دارم که زبان این مکان را یاد بگیرم.1

  . مایلم با زبان این مکان آشنا شوم تا بتوانم با افراد ارتباط برقرار کنم.2

  نا شوم.. من تمایل دارم که زبان این مردم را بدانم براي اینکه بتوانم با افکار، عقاید و اندیشه آنان آش3

آداب و رسوم و 

 اعیاد

  ي مذهبی و روش زندگی مردم این مکان را یاد بگیرم.ها . تمایل دارم آداب و رسوم، آیین4

  . من دوست دارم که وقایع این مکان را تجربه کنم.5

  و کارهاي سنتی شان شرکت کنم. ها . مایلم در فعالیت6

  ا امتحان کنم.. مایلم غذاها و تفریحات سنتی این ناحیه ر7

  . من تمایل دارم که درباره اعیاد و جشنهاي این مکان بیشتر بدانم.8

  کند که با افراد اینجا ارتباط بهتري برقرار کنم. می . آشنایی با آداب و رسوم این مکان به من کمک9

ادبیات و 

ي ها شخصیت

 اسطوره اي

  جذاب است.ي اسطوره اي این مکان براي من ها . ادبیات و شخصیت10

  خواهم بدانم. می ي اسطوره اي این مکان همان چیزي است که منها . ادبیات و شخصیت11 

  کند. می ي اسطوره اي این مکان براي آشنایی فرهنگ اینجا به من کمکها . آشنایی با ادبیات و شخصیت12

  ین مکان شده است.ي اسطوره اي این مکان باعث تمایل من به آمدن به اها . ادبیات وشخصیت13

 

 معماري

  . من تمایل دارم که معماري این مکان را از نزدیک مشاهده کنم.14

  و آثار باستانی این منطقه را ببینم. ها . دوست دارم هنرهاي دستی، موزه15

  . اطلاعات در مورد تاریخ و معماري این مکان برایم خوشایند است.16

  شود که با تمدن آن مکان و افراد بیشتر آشنا شویم. می مختلف باعثي ها . آشنایی با معماري مکان17

 تنوع قومی

  ي قومی این مکان بدانم.ها خواهم در مورد فعالیت می . من18

  . دوست دارم در مورد اقوام اولیه این منطقه اطلاعات بیشتري کسب کنم.19

  دهد. می ن را شکل. تماس با اقوام مختلف در این مکان بخش مهمی از تجربه م20

 ها ادیان و آیین
  ي این مکان بدانم.ها . من خیلی مشتاقم درباره ادیان و آیین21

  ي این مکان زمان بیشتري را صرف کنم.ها خواهم که براي آشنایی با ادیان و آیین می . من22

www.SID.ir

Archive of SID

www.SID.ir


     12                       30 شماره سال هشتم، گردشگري،فضاي فصلنامه 

  . من تمایل دارم که با مراسم مختلف مذهبی و آیینی این مکان آشنا شوم.23

و تقویت  توسعه

 گردشگري

  . براي توسعه و تقویت گردشگري این مکان به نیازهاي گردشگران توجه شده است.24

  . خدمات ارائه شده به گردشگران مناسب بوده است.25

  . امکانات و تسهیلات این مکان مطابق با نیازهاي گردشگران است.26

  یت گردشگران شده است.خدمات و تسهیلات ارائه شده در این مکان باعث رضا 27

  

  پایایی پرسشنامهو تعیین روایی 

و براي  استفاده شده است. 1جهت تعیین اعتبار و روایی پرسش نامه در این پژوهش از روش اعتبار محتوا

پرسشنامه پیش آزمون گردید و  27یک نمونه اولیه شامل که  استفاده شده استآلفاي کرونباخ  پایاییتعیین 

میزان ضریب اعتماد  Spssافزار آماري ها و به کمک نرمهاي به دست آمده از این پرسشنامهاز داده سپس با استفاده

این عدد نشان دهندة آن است  بدست آمد. 0,876با روش آلفاي کرونباخ محاسبه شد که براي کل سئوالات عدد 

  باشند.  ایی لازم برخوردار میکه پرسشنامه مورد استفاده، از قابلیت اعتماد و یا به عبارت دیگر از پای

  

  کرونباخ زمون پایاییآ) نتایج 2جدول 

  آلفاي کرونباخ  ها استاندارد شدهبر اساس گویه آلفاي کرونباخ  هاتعداد گویه

17 0,886 0,876  

 

  هاروش تجزیه و تحلیل داده .1,1

استفاده  21SPSSي ، از نرم افزار آمارآزمونبراي آزمودن فرضیات تحقیق و یافتن پاسخ  پژوهشدر این 

پرداخته شده است ... ها از قبیل جداول فراوانی، میانگین وافزار فوق به توصیف دادهگیري از نرمبر بهرهگردید. علاوه 

   ) مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است.α=05/0% (95و کلیه نتایج آماري در سطح اطمینان 

  هاي جمعیت شناختی پاسخ دهندگان:توصیف متغیر

 درصد از پاسخ  4/15دهد که در این مطالعه، جنسیت  می دست آمده نشان ههاي بنتایج حاصل از داده

درصد از پاسخ دهندگان به این سئوال پاسخ  1/2باشند. همچنین  می درصد مرد 6/82دهندگان زن و 

 اند. نداده

  درصد  4/66 ،سال 40تا  31درصد بین  7/16 ،سال 30تا  20درصد از پاسخ دهندگان بین  1/3سن

درصد از پاسخ دهندگان  1/3باشند. همچنین  می سال 50درصد بیشتر از  8/10سال  و   50تا  41بین 

 اند. به این سئوال پاسخ نداده

  درصد لیسانس  و   6/52 ،درصد فوق دیپلم 7/19 ،درصد از پاسخ دهندگان دیپلم 1/3میزان تحصیلات

درصد از پاسخ دهندگان به این سئوال پاسخ نداده  4/6ین باشند. همچن می درصد فوق لیسانس 2/18

 اند.

  

                                                             
1. Content Validity 

www.SID.ir

Archive of SID

www.SID.ir


 ...یفرهنگاثرگذاري عوامل  مطالعه                                     13

 

  هاي تحقیق آزمون فرضیه

  دارد.وجود  معناداريمستقیم و  ارتباطزبان و توسعه گردشگري ) بین 1فرضیه 

  آزمون رگرسیون بین زبان و توسعه گردشگري) 3جدول

R) (ضریب تعین Rمقدار  
 داري امعن سطح ضریب  بتا 2

  000/0 47/0  22/0  47/0  عه گردشگريزبان و توس

  

-می داري بدست آمده کمتر از پنج صدمسطح معنی شود که مقدار) مشاهده می3با توجه به جدول(

ارتباط مستقیم و معناداري سعه گردشگري و توزبان بین به همین دلیل ).  = Sig 000/0> 05/0باشد( 

تغییرات درصد  22باشد یعنی متغیر مستقلمی22/0بر با سویی ضریب تعیین در این فرضیه برا ازدارد.  وجود

  بینی کند.تواند پیشمتغیر وابسته را می

  در استان  توسعه گردشگريارتباط مستقیم و معناداري با آداب و رسوم و اعیاد ) 2فرضیه

 دارد. یآذربایجان شرق

  ) آزمون رگرسیون بین آداب و توسعه گردشگري 4جدول

R) (ضریب تعین Rمقدار  
 داريامعن سطح ضریب  بتا 2

 000/0 63/0  39/0  63/0 آداب و توسعه گردشگري

  

-داري بدست آمده کمتر از پنج صدم میسطح معنی شود که مقدار) مشاهده می4با توجه به جدول(

 سویی از تقویت و توسعه گردشگري دارد.ارتباط مستقیم و معناداري با  آداب و رسوم و اعیاد بنابراین باشد.

تغییرات متغیر وابسته را درصد 39 باشد یعنی متغیر مستقلمی39/0ضریب تعیین در این فرضیه برابر با 

   .بینی کندتواند پیشمی

  توسعه گردشگريارتباط مستقیم و معناداري با  )ايهاي اسطورهو شخصیت(ادبیات )3فرضیه 

 دارد.یآذربایجان شرقدر استان 

  

  بیات و توسعه گردشگري) آزمون رگرسیون بین اد5جدول

R) (ضریب تعین Rمقدار  
 داري اسطح معن  ضریب  بتا 2

 000/0  44/0  19/0  44/0 ادبیات و توسعه گردشگري

  

-داري بدست آمده کمتر از پنج صدم میسطح معنی شود که مقدار) مشاهده می5با توجه به جدول(

 از دارد. توسعه گردشگريقیم و معناداري با ارتباط مستاي هاي اسطورهادبیات و شخصیت، بنابراین باشد.

تغییرات متغیر وابسته درصد 19باشد یعنی متغیر مستقلمی19/0سویی ضریب تعیین در این فرضیه برابر با 

   .بینی کندتواند پیش را می
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  در استان توسعه گردشگري  ارتباط مستقیم و معناداري بامعماري آثار فرهنگی  )4فرضیه

  دارد.یآذربایجان شرق
  

  و توسعه گردشگري معماري) آزمون رگرسیون بین 6جدول

R) (ضریب تعین Rمقدار  
 داري اسطح معن  ضریب  بتا 2

 000/0  62/0  38/0  62/0 و توسعه گردشگري معماري

  

-می داري بدست آمده کمتر از پنج صدمسطح معنی شود که مقدار) مشاهده می6با توجه به جدول(

سویی ضریب  از دارد. توسعه گردشگريارتباط مستقیم و معناداري با ري، آثار فرهنگی معمابنابراین، باشد. 

تواند تغییرات متغیر وابسته را میدرصد  38/0باشد یعنی متغیر مستقلمی38/0تعیین در این فرضیه برابر با 

  .بینی کند پیش

  

  گیرينتیجه

 هاآن مناطق روستایی سادة تولید تارساخ و شده کشاورزي و شدن صنعتی از پس دوران وارد ما جهان

 چرخانیده پذیرانعطاف و مقیاس کوچک در و ویژه ايتوسعه راهبردهاي از آلایده هاییزمینه درون به را

 مهم منبعی را آن توانمی و است روستایی مناطق بسیار براي سودمند يها ظرفیت داراي گردشگري است.

 .برشمرد اقتصادي هايزمینه در نیافته توسعه کشورهاي ویژه به و کشورهاي غیرصنعتی در شغل ایجاد براي

 با بومی محل افراد ندارند، نیاز ترپیشرفته هاییمهارت به اغلب گردشگري صنعت در که مشاغل آنجا از

 انجام را مسافرتی کارهاي و فروشی خرده هايمغازه غذا، سازيآماده خدماتی، کارهاي توانندمی کم مهارت

 روانی خصوصیات و جمعیت شناختی عوامل کلی طور به و اهداف و هاانگیزه در تفاوت وجود .دهند

 این گردشگري از امور متولیان و ریزانبرنامه شناخت و آگاهی آنان، ضرورت رفتاري الگوهاي و گردشگران

 هايبرنامه حیطرا براي و داده دست به از گردشگري بهتري فهم شناخت این .سازدمی روشن را هاویژگی

 که گردشگري مقصدهاي از دسته آن زیاد، بسیار احتمالبه .رودمی شمار به ارزنده توسعه، راهنماي مؤثرتر

- برنامه باید بود. خواهد نشده ریزيبرنامه مناطق از تر موفق دراز مدت در شود،می اداره و ریزيبرنامه دقت به

تواند می گردشگري ریزيبرنامه باشد؛ مبتنی ايزنجیره ریزيامهبرن فرآیند کاربرد با علمی هايروش بر ریزي

 صنعت از داناناقتصادباشد  اثربخش توسعه یافته کمتر هم و یافته توسعه گردشگري مقصدهاي براي هم

 .دارند صنعت این به خاصی توجه و برندمی نام زااشتغال و سرمایه مولد صنعت یک عنوانهب گردشگري

 صاحبنظران .شودمی آوري ارز افزایش موجب اقتصادي لحاظ به گردشگري صحیح وسعهت معتقدند لذا

 کشورش در را صنعت این ايهچرخ و کند استفاده هالپتانسی از بتواند کشوري اگر معتقدند اقتصاد علم

 صنعت توسعه از کسانی. بود دهخوا کشور اقتصاد سطح در شگرفی شکوفائی هدشا درآورد، حرکت به

 بدنه کل و دولت گردشگري، خدمات کنندگان ارائه گردشگران، شامل شوندمی مندرههب ريگردشگ

هاي فرهنگ و کید بر ارتباط مؤلفهأبا تکه ) 1389جهانیان و همکارانش (در پژوهش . ستنده کشور اقتصادي

گوناگون است هاي گردشگري، نشان دادند که ایران، کشوري متنوع، متکثر و مرکب از اقوام و خرده فرهنگ

ها عناصر هویتی، دینی، ذهنی، تاریخ مشترك و جغرافیاي واحد از اهمیتی بسیار برخوردار که در میان آن
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است. بدیهی است که گسترش ایرانگردي در قالب گردشگري، زیربناي برقراري شناخت مشترك و درك 

نتایج حاصل از کار همچنین   ).1389شود (جهانیان و همکارانش، محسوب می ها متقابل میان خرده فرهنگ

گیري و توسعه یافتگی صنعت بین تعداد مراکز تصمیم داد) نشان 1382پژوهشی مدهوشی و ناصر پور (

گردشگري، ضعف بازاریابی و  توسعه نیافتگی، ضعف امکانات زیربنایی و خدمات گردشگري و توسعه نیافتگی 

افتگی صنعت گردشگري رابطه مستقیم و معناداري و بالاخره فقدان فرهنگ پذیرش گردشگر و توسعه نی

ریزي توسعه گردشگري در  اي با عنوان برنامه خاکساري در مقالهو ). 1382وجود دارد (مدهوشی و ناصر پور، 

ي مناسب و گسترده جذب گردشگر خارجی با ها ) نشان داد که ایران با وجود ظرفیت1391ایران، در سال (

شدت بر روي انتخاب مقصد توسط  هفردي مواجه است که ب هسیاسی منحصرب-و موانع مذهبی ها محدودیت

ریزي خاص و بومی سازي توسعه این صنعت را در  گذارد. این واقعیت لزوم برنامه ثیر میأگردشگران بالقوه ت

نتایج  گردد:و در ادامه خاطر نشان می ).1391سازد (خاکساري،  شدت نمایان می هجمهوري اسلامی ایران ب

)، جهانیان و 1388حاصل از این مطالعه با نتایج بدست آمده از تحقیقات شمس و امین(

سازگار ، )2002گیل مور (، )2006ویلیامز ()، 2009)،آرزنی (2013)،گنوس و زینس (1389همکارانش(

  قرار دادند.بررسی بین عوامل فرهنگی و رشد و توسعه گردشگري را مورد  ارتباط. این محققین است
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