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 آزاد دانشگاه شناسی دانش و اطلاعات علم دانشجويان رضايت ميزان

 فارسی نیرسا اطلاعو كتابداري هايوبلاگ از اسلامی
 

 صابري سميرا
 شناسی  كارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش 

 12/2/31: تاریخ پذیرش                          24/3/32:  تاریخ دریافت

 

 

 چكیده

 .است یرسانی فارس هاي كتابداري واطلاع نظرات دانشجويان كتابداري درخصوص وبلاگ هدف پژوهش تعیین :هدف

 مقطع دانشجويان میان در پژوهشگر توسط الکترونیکی پست طريقاز  پرسشنامه411 یفیتوص یمايشیمطالعه پ يک در :روش

 هايسال( تهران تحقیقات علوم واحد و شمال تهران واحد) اسلامی آزاد دانشگاه كتابداري رشته ارشد كارشناسی

 . انجام گرفت  spssافزارنرم توسط اطلاعات تحلیل و تجزيه. گرديد توزيع4833و4831

 نیاز و كتابداري هايوبلاگ بین هماهنگی میزان، (درصد17) فارسی كتابداري هايوبلاگبا  ياندانشجو يیآشنا یزانم :ها يافته

 بالايی درحد كه است( درصد17) دانشجويان تخصصی دانش ارتقاي در هاوبلاگ اين نقش همینطور و( درصد66) دانشجويان

 . شد ارزيابی( درصد86) هاوبلاگ اين قوت نقاط و، (درصد18) كتابداري هايوبلاگ از دانشجويان استفاده انگیزه و دارد قرار

 و كتابداري هايوبلاگ از متوسطی حد در كتابداري يانپژوهش نشان داد كه دانشجو هاييافته طوركلی به :گيري نتيجه

 در و شود تقويت هاوبلاگ قوت نقاط شودمی توصیه كهشد  ارائه پیشنهاداتی پژوهش نیز درپايان. دارند رضايت رسانی اطلاع

 رضايت میزان آن تبع به و هاوبلاگ اين سودمندي و كارايی طريق اين از تا شود تلاش هاآن ضعف نقاط كردن برطرف جهت

 .يابد افزايش كتابداري دانشجويان

  هاوبلاگ.رسانی، اطلاع و دانشجويان، كتابداري رضايت :ها كليدواژه

 مقدمه

 كه است وبلاگ پديده افکارشده، تبادل و بشري ارتباطات به بخشیدن سرعت باعث كه اينترنت هاي پديده جمله از     

 جاديا را وبلاگ نیاول یكس چه نکهيا مورد در (.4831بینش،)شودمی افزوده آن برطرفداران روزبهروز بودن،نوظهور رغم علی

 با تيسا وب نیاول كه معتقدند بلاگرها اكثر اما كرد، نظر اظهار آن درباره توان یم جرات به و دارد وجود بحث است كرده

                                                           
saberi_samira@yahoo.com : نويسنده رابط  
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 است وبلاگ نیاول واقع در شده، جاديا 4771سال در( وب مخترعان از یکي) 4یبرنرزل توسط كه«http://info.cern.ch»آدرس

 .(Winer,2002)كردیم اشاره آمدندیم در وستهیپ بصورت كه ديجد يهاتيسا همه به یبرنرزل صفحه نيا در و

 در و كنند روز به را خود دانش ديبا ياحرفه يها شرفتیپ به دنیرس يبرا ،یاطلاعات متخصصان عنوان به یرانيا كتابداران   

 يادهيپد كه یداخل يهاوبلاگ ،رونيااز .(4831 ،یاصناف)رندیگ قرار یرسان اطلاع و يكتابدار حوزه در دادهايرو نيتر تازه انيجر

 خود يجا درنگیب ،یفارس يهاوبلاگ ن،يبنابرا. بخشد ارتقاء را رشته نيا ياحرفه يهايیتوانا تواندیم است حوزه نيا در ديجد

 انتشار يبرا آن از و نموده استقبال ديجد دهيپد نيا از كه بودند يافراد نیاول جمله از كتابداران و كردند دایپ كتابداري در را

 و يكتابدار انجمن در«Incite»خبرنامه سندهينو1 وريو ندایبل. كردند استفاده مختلف يهاروش به خود اطلاعات و افکار د،يعقا

 يبرا یمناسب شکل وبلاگ كه میرسیم جهینت نيا به شتریب میكنیم استفاده وبلاگ از شتریب چه هر»:ديگویم ایاسترال یرسان اطلاع

 نگ،یبلاگ اي نگیوبلاگ وبلاگ، کي روزآمدكردن و جاديا عمل به(. 4831مهر، وشجاعی صابري)« .است يجار یرسانیآگاه

Adelaide)نامند می بلاگر اي وبلاگر را وبلاگ كنندهآمدروز و دارنده
 در بار نخستین «8بارگر يورن» را وبلاگ واژه. (2003، 

 وب، در وگذار گشت حین«1اينفوسیفت» ويراستار «1گارت جیمز جسی» 4773 نوامبر در برد؛ كار به قصد اين به 4771 دسامبر

 در را آن هم «برت» فرستاد، «1برت كمرون» براي را آن و كرد آوريجمع بودند «6خودش پايگاه مثل» كه را هايیپايگاه از فهرستی

 اضافه فهرست به نامشان تا فرستادند او براي را خود صفحات نشانی هم ديگري افراد آن از پس. كرد منتشر " camworld" پايگاه

Barrett) شدمی ديده فعال وبلاگ 18 نام «3جسی» اختصاصی صفحه در 4777 سال ابتداي در. شود
 «وينش يان»(.  2002، 

 شوند می ديده وبلاگ يک در معمولاً كه مواردي كند می اشاره و نمايد می معرفی اي حرفه رسانیآگاهی شیوه نوعی را ها وبلاگ

 كاركرد 8 همچنین وي. وبلاگ مطالب درباره خوانندگان نظردهی امکان ،(جستجو قابلیت با) تر قديمی مطالب آرشیو: از اند عبارت

 اي وسیله عنوان به اطلاعات، روزآمدكردن براي كتابداران شخصی استفاده: شمارد برمی چنین را كتابداران براي هاوبلاگ عمده

Winsh) ها آن خدمات و ها كتابخانه درباره اطلاعات تهیه براي اي وسیله عنوان به و كاربران، توجه جلب براي
 ،2004.) 

 تخصصی رشته زمینه در جريانات و هاپیشرفت ترينتازه از خبرشدنبا براي ايوسیله بعنوان هاوبلاگ از توانندمی كتابداران

 موضوعات و گروهی هاي بحث از آگاهی براي يا و بپردازند خود رشته مسائل مورد در نظرتبادل و بحث به و نمايند استفاده خود

 باشند  داشته منابع اين روزمره مطالعه به نیاز تحقیقی، -علمی هايبحث از آگاهی و نويسندگان با آشنايی و خود كردن مطرح روز،

( Block
 مسائل درباره بحث و گروهی همفکري با و شوندمی مطلع يکديگر نظرات و هاايده از كتابداران طريق ازاين(. 2001، 

 ها،فناوري ديگر برخلاف كه است مهم كتابداران براي جهت آن از وبلاگ. سازندهموار می مشکلات حل براي را راه مختلف،

 اين از و باشند وبلاگ نويسنده توانندمی رايانه و اينترنت از آگاهی میزان هر با وكتابداران ندارد ها حوزه ديگر در تخصص به نیازي

 .كنند استفاده خود دانش افزايش و ديگر، همکاران با ارتباط خود، كتابخانه خدمات معرفی خود، هاي آگاهی ترويج براي وسیله

 نوعی واقع در و سازندمی دسترس قابل كاربران از زيادي گروه براي را جستجو قابل و شده بنديدسته اطلاعات ها، وبلاگ درضمن

 يا و هانوشته ارزيابی در تواند می كه شده تعبیه نیز خوانندگان هاينظر درج براي مکانی وبلاگ در. كنندمی فراهم اطلاعاتی اجتماع

 او و شودمی اداره فرد يک توسط همیشه، نه و اغلب وبلاگ. كند كمک نويسان وبلاگ به مسئله يک به راجع آمارگیري

: باشد متغیر بسیار تواندمی وبلاگ در نوشتن زمان اين كه نمايد،می منتشر وبلاگ روي مختلف زمانی فواصل در را خود هاي نوشته
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Gyford) ديرتر هم شايد و هفته در بار يک تا گرفته روز در بار يک يا روز يک در بار چند از
 افزارهاي نرم(. 2003، 

 هر به را مطالب توانمی دكمه يک فشاردادن با و سادگی به زيرا اند،داده تغییر وب به نسبت را مردم از بسیاري نظر نويسی وبلاگ

 و سرعت ساده، فناوري جانبه، چند يا دو تعامل: ازعبارتند  هاوبلاگ موفقیت و محبوبیت اساسی عوامل. كرد ارسال ديگر جاي

Carver)مشاركت و همکاري روحیه اخبار و ايجاد از فراتر اطلاعات ارائه خواندن، سهولت
 ،2003.)  

 و هاوبلاگ ازاين كتابداران ويژه به همگان استفاده رسانی و واطلاع كتابداري درحوزه هاوبلاگ روزافزون افزايش علت به 

 اين آيا كه شودمی مطرح بحث اين مطالب، و خدمات درارائه هاآن مفید و سازنده نقش و هاوبلاگ اين موضوعی پوشش تنوع

 خیر؟ يا كنندمی برآورده را كتابداران نیازهاي و هاخواسته خدمات و وظايف ارائه ازجهت هاوبلاگ

 آزاد دانشگاه واحدهاي ارشد كارشناسی مقطع كتابداري دانشجويان رضايت میزان تعیین حاضر، پژوهش اصلی هدف      

 آشنايی میزان تعیین :عبارتند از پژوهش اين فرعی هايهدف است رسانی واطلاع كتابداري فارسی هايوبلاگ از تهران شهر

 نیازهاي و رسانی واطلاع كتابداري هاي وبلاگ بین هماهنگی میزان تعیین، كتابداري تخصصی هايوبلاگ با كتابداري دانشجويان

 تخصصی دانش ارتقاي در رسانی واطلاع كتابداري هايوبلاگ اهمیت و نقش تعیین ارشد، كارشناسی مقطع كتابداريدانشجويان

 قوت نقاط تعیین دانشجويان، اين توسط رسانی واطلاع كتابداري هايوبلاگ از استفاده انگیزه بررسی كتابداري، دانشجويان

 .رسانی اطلاع و كتابداري هايوبلاگ

 پژوهش سوالات

 دارند؟ آشنايی كتابداريتخصصی هايوبلاگ با كتابداري ارشد كارشناسی دانشجويان میزان چه تا -4

 دارد؟ وجود هماهنگی دانشجويان اين اطلاعاتی نیاز و رسانی اطلاع و كتابداري هايوبلاگ بین میزان چه تا -1

 تخصصی دانش ارتقاي در رسانی واطلاع كتابداري هايوبلاگ كه معتقدند رسانی اطلاع و كتابداري دانشجويان میزان چه تا -8

 هستند؟ موثر كتابداري حوزه اخبار از هاآن آگاهی و

 چیست؟ رسانی واطلاع كتابداري هايوبلاگ از كتابداراي دانشجويان استفاده انگیزه -1

 چیست؟ رسانی اطلاع و كتابداري هايوبلاگ قوت نقاط دانشجويان اين نظربه -1

 پژوهش شناسی روش

 بررسی مورد پژوهش اين در نیرسا اطلاع و كتابداريفارسی وبلاگ چهل. است توصیفی پیمايشی پژوهش اين روش

 مقطع دانشجويان نفراز 414توزيع شده است  هاآن میان در یکیالکترون پست طريق از پرسشنامه كه جامعه پژوهش. قرارگرفت

 هستند4833و4831 سالهاي( تهران یقاتتحق علومو واحد  شمال تهرانواحد )كتابداري دانشگاه آزاداسلامی  رشته ارشد كارشناسی

 .نمودند ارسال و تکمیلپرسشنامه را  دانشجويان ازنفر   77 تعداد اين از كه

 از پس. شد استفاده بود  بازسوال 4وبسته  سوال  11بر مشتمل كه ايپرسشنامه از اطلاعات آوريجمع براي پژوهش اين در

 6چون در تدوين اين پرسشنامه از مقیاس لیکرت  .شد تحلیل و تجزيه و تنظیم هايافته spss افزارنرم از استفاده با اطلاعات استخراج

 حدبیانگر  1/1بر اين اساس، نمره كمتر از . كدگذاري شد نمره  1شده در  آوري هاي جمعاستفاده شده بود، پاسخ 1 تا 7 ايرجهد

 .شد محسوبخوب  حد بیانگر 1تا  1/8و از  متوسط حددهنده  نشان 1/8تا  1/1از   ،ضعیف

 پژوهش پيشينه
 به توانمی را ايكتابخانه هايوبلاگ كه بود معتقد يو داد؛ انجام ايكتابخانه هايوبلاگ مورد درپژوهشی را ( 4831) كرمی

 طرياق  از هاا كتابخاناه  كتاباداران .گرفات  نظار  در جااري  رساانی آگاهی خدمات جهت در كتابخانه كاربران با ارتباطی وسیله عنوان

 شادند  موفاق  محققاان . سازند پذيردسترس و سازماندهی شناسايی، را كاربران نظر مورد اطلاعات توانندمی ايكتابخانه هايوبلاگ
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وبالاگ  483 باا  عمومی هايكتابخانه به متعلق هاوبلاگ سهم بیشترين كه كنند شناسايی جهان درسراسر را ايكتابخانه وبلاگ 873

 وبالاگ  داشاتند  بیاان  محققاان . گرفات مای  قرار استفاده مورد وبلاگ 1یيعن ملی هايكتابخانه توسط هاوبلاگمیزان  كمترين. بود
 .است وكتابداران هاكتابخانه توسط دانش و اطلاعات انتقال براي مؤثر و سودمند ايشیوه نويسی،
رشاته   یما عل اتیا ه ياعضاا  انیا در م یرساان آماوزش و اطالاع   يدر پژوهش خود استفاده از وبلاگ را برا( 4836) كشان  اره
 رشاته  یعلما  اتیه ياعضا هیكل يجامعه پژوهش و. قرار داده است  یشهر تهران مورد بررس يهادانشگاه یرسانو اطلاع يكتابدار
 ،ی، كارشناسا یرا در مقااطع كااردان   یرساان و اطالاع  يكه دوره كتابادار  شهر تهران يهادانشگاه در شاغل ینرسا اطلاعو يكتابدار

و تعاداد  . مستقر در شهر تهاران اسات   یواحد دانشگاه 44ها شامل  دانشگاه نيا ؛باشدیمكنند یم سيتدر ،ارشد و بالاتر یكارشناس
اطلاعاات   يگاردآور . اسات  نگرفته انجام يریگانجام شده و نمونه ينفر است كه به روش سرشمار 11 يجامعه پژوهش و ياعضا

ماورد   يآماار  يهاا انجام شده و با استفاده از شااخص  يآمار جامعه افراد نیب در پرسشنامه قيجامعه از طر يمربوط به نظرات اعضا
 یآموزشا  يفناور ياز ابزارها یکيتواند به عنوان یمعتقدند كه وبلاگ م ياز كل جامعه آمار %17 .قرارگرفته است لیو تحل هيتجز

به موقاع   یرساناطلاع يتواند برایمعتقدند كه وبلاگ م ٪1/71 یمورد بررس يكل جامعه آماراز  نیهمچن. ردیگ رمورد استفاده قرا
 يبارا  هاا تاوان از آن یهاا باشاد و ما   آن داناش  شيافازا  و گريکاد ي باا  دیارتباط اساات  يمناسب برا يابزار و ردیمورد استفاده قرار گ

ماورد پاژوهش،    ياز كال جامعاه آماار    ،آنبار  علاوه .داطلاعات استفاده نمو يفناور يابزارها ديجد يایواردكردن كتابداران به دن
از  یعلما  اتیا ه ياز اعضاا  ٪11كمتار از   نکاه يا بار  یمبنا  زیا هش نپژو هیفرض. اند از وبلاگ جهت آموزش استفاده كرده ٪47فقط

 . است دهیرس ديیكنند به تایم استفاده آموزش جهت اديز اریوبلاگ درحد بس
باا اساتفاده از   . اسات  پرداختاه  یفارس یرسان اطلاع و يكتابدار يها وبلاگ يمحتوا لیتحل به خود تحقیق در (4836) کخواهین

گروهای تحلیال   هااي فاردي و    رسانی فارسی در دو دسته وبلاگ وبلاگ كتابداري و اطلاع 446ساخته، تعداد  سیاهة وارسی محقق 
درصاد از كتابااداران   17نشااان داد كاه    نويساان در اياان دو دساته وبالاگ    وضااعیت وبالاگ  برخاای نتاايج بررسای  . اناد  محتاوا شاده  

نیمای از   هااي گروهای مارد هساتند و تقريبااً      ناويس وبالاگ   درصاد از كتاباداران وبالاگ    17هااي فاردي و    بلاگنويس و وبلاگ

اناد و ماابقی درصادهاي متفااوتی از ساطح        نويسان، نام واقعی، سطح تحصیلات و شغل خود را در وبلاگ مشاخص نکارده   وبلاگ
خاود اختصااص     دانشاگاه و درصادي بیکاار را باه    مادرس دانشجو، تحصیلی كارشناسی به بالا و مشاغلی از جمله كارمند كتابخانه، 

تألیفی و ها درصدهاي متفاوتی يادداشت  نشان داد كه اين وبلاگ  هاي اين دو دسته وبلاگ نتايج تحلیل محتواي يادداشت. دهند می
با تصوير، بدون تصوير و فقط تصوير؛ داراي نظرات؛ حاوي پیوند با درصد بالاي  ،و تفسیريهاي خبري، تحلیلی  اي در قالب ترجمه

فاردي بیشاترين    هااي  وبالاگ از نظر موضاوعی، در  . گیرند ها يا صفحات وب را در بر می متنی؛ نقل از ساير وبلاگ پیوندهاي درون
باه چااو و نشار و     یين ياددداشاتهاي ارساال  هااي گروهای بیشاتر    هاي ارسالی و نظرات به موضوعات متفرقه و در وبلاگ يادداشت

نويسی، بلاگفا بیشتر مورد توجاه   ها، ازمیان سرويسهاي وبلاگ گروه وبلاگ ودر د. اند بیشترين نظرات به موضوعات متفرقه پرداخته
 .است شده استفاده یسينو وبلاگ امکانات ريسا از شیواقع شده است و خروجی فید ب

Clyde. شاود  هاا اشااره مای    هايی انجام شده كه به برخی از آن در خارج از ايران نیز در اين زمینه پژوهش
 هادف  باا  (2004)  

 هاا  كتابخاناه  توساط  كاه  را وبالاگ  11 تعاداد  اينترنتی راهنماهاي و جستجو موتورهاي از استفاده با ها، كتابخانه هاي وبلاگ بررسی
 قارار  مطالعاه  ماورد  ها سايت وب محتواي تحلیل فنون از استفاده با را ها وبلاگ اين وي. كردشناسايی شدند، می حمايت و نگهداري

 نشاان  وي مطالعاات . بودناد  آمريکاايی  هاا  آن اكثريات  و انگلساتان،  و كاناادا  امريکا، كشور 8به متعلق شده انتخاب هاي وبلاگ. داد
 تارين  مهام . دارناد  وبالاگ  داشاتن  باه  تري بیش علاقه ها كتابخانه انواع ديگر به نسبت آكادمیک و عمومی هاي كتابخانه كه دهد می

 از بسایاركمی  تعاداد . اسات  هاا  آن كااربران  باراي  اينترنتای  مناابع  به ارجاعاتی دادن و اطلاعات، اخبار، تهیه وبلاگ ايجاد از هدف
 از نیمای  تنهاا  و روزاناه،  صاورت  باه   ها وبلاگ پنجم  يک تنها و اندكرده استفاده خود هاي وبلاگ در جذاب امکانات از ها وبلاگ

 هاا  كتابخانه از زيادي تعداد و كرده استفاده«اس آراس» خدمات از ها آن از نیمی از تر  كم. شوندمی روزآمد هفتگی صورت به ها آن
 ايجاد قصد كه هايی كتابخانه براي پیشنهادهايی ارائه از پس وي. اندكرده استفاده «بلاگر» مانند رايگان نويسیوبلاگ افزارهاي نرم از
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  .شد خواهند قديمی آينده هاي سال طی در ها، فناوري ديگر مانند هم ها كتابخانه هاي وبلاگ كه رسدمی نتیجه اين به دارند وبلاگ

Milne (2004 )چرخه زندگی از نظار ماتن، موقعیات ساخنوري و ارتبااط       يفناورها در  در رساله دكتري خود به بررسی وبلاگ
ايان پاروژه   . شناخته شاده اسات   يفناورنويسی يک تمرين اجتماعی اينترنتی است كه به عنوان يک وبلاگ. است شخصی پرداخته

ر اين پژوهش د. كندنويسی را به عنوان مثالی از يک رسانه كه در شرايط خاص تاريخی رشد كرده است، بررسی میپديده وبلاگ
تر قادر باه  قديمی يفناوراست و اينکه وقتی  يفناوربخش اول بحث و بررسی زمینه رشد : سه موضوع مورد بحث قرار گرفته است

نويساان معاصار اسات؛ ايان     پاسخگويی به نیازهاست چه نیازي به ايجاد يک تکنولوژي جديد است؛  بخش دوم مصاحبه با وبالاگ 
كناد و ساوم مشااهده    دهند را روشان مای  ان را از جامعه اطراف خود و اينکه آنها چه كاري انجام مینويسوبلاگ دركها  مصاحبه

نويساان انجاام شاده    هاي وبلاگ نويس است؛ اين كار براي درك بهتر انگیزهبازتابی از تجارب خود نويسنده به عنوان يک وبلاگ

اين مطالعه بادنبال ايجااد و مقايساه كاركردهااي ابزارهاا و      . است يرفناوهاي  اي از نوآوري نتیجه اين پژوهش تعريف دوباره. است
وي جزئیاات  . محقق از شیوه مشاهده و مصاحبه استفاده كارده اسات  . شوند شناخته می يفناورهايی است كه به عنوان يک تکنیک
هاا  نويساان دربااره تجاارب آن    وبالاگ ساختار و نحوه اجراي آنها را مورد مشاهده و آزمايش قرار داده است و باا   دها  مانن وبلاگ

از تمرين و تجارب اجتماعی موجود سرچشمه  هايفناورنويسی مانند تمام ها حاكی از آن است كه وبلاگ يافته. صحبت كرده است

له ايان مسائ  . دادهاي اجتماعی خاص منجر شاده اسات  گرفته و در پی يک جريان پويا اين پديده در میان مردم منتشر شده و به برون
رساد كاه تغییار و انتقاال در تجاارب اجتمااعی باه ايجااد         مانند الگويی عمومی براي تکنولوژي چرخه زندگی اسات و باه نظار مای    

 .انجامدتکنولوژي جديد می
 وي. شد بررسی راGreeta Dayal  (2005 )توسط  آن دانشگاهی كاربردهاي و اساتید استفاده جهت بلاگ محاسن و مزايا
 ايان  باا . اسات  كرده مطرح گروهی برخط دانشگاهی هايبحث براي ابزار ترين وخلاق ترينمنظم از يکی را نويسیوبلاگ همچنین

 اساتفاده  تحقیاق  و آماوزش  باراي  بارخط  جمعی ارتباط هايتکنولوژي و وبلاگ از اساتید و دانشجويان اغلب حاضر درحال وجود
 از كاه  آمريکاايی  میلیون 417از% 1شد انجام Pew Internet American life پروژه در 1771 سال در كه آماري طبق كنندمی

 نشاان  ارزيابی اين. باشدمی% 11 دانشگاهی اساتید و متخصصین بین در درصد اين كه بودند وبلاگ داراي كنندمی استفاده اينترنت
 افازايش  حاال  در روز باه  روز تعاداد  اين و كنندمی استفاده بلاگ تکنولوژي از پیشرفته دركشورهاي دانشگاهیان اغلب كه دهدمی

Abram (2006) . هستند
 تقسایم  يکاديگر  باین  را خاود  هايفعالیت دانشجويان شودمی باعث وبلاگ از استفاده كه نتیجه گرفت 

 يافات  خواهد افزايش هاآن بین در گروهی كار مهارت طريق اين از و شوند آگاه ديگر اعضاي توسط پروژه انجام روند از و نموده
 كه شد خواهد موجب وبلاگ از استفاده براي نوجوانان تشويق همچنین. كرد خواهد آماده بزرگتر هايپروژه انجام براي را هاآن و

 وبالاگ  داراي خودشاان  نوجواناان  از %47 تحقیاق  ايان  به توجه با. يابند مهارت تحقیق و گزارش پديدآوردن و نوشتن امر در آنها

 (.4836 ،اره كشان) پردازندمی وبلاگ مطالعه به نوجوانان از% 83 و باشند می

  ها يافته تحليل و جزيهت

 .پردازيم هاي اساسی مطرح شده در اين پژوهش میبه پاسخگويی به بررسی پرسش قسمت ايندر
 دارند؟ آشنايی كتابداري تخصصی هاي گوبلا با كتابداري ارشد كارشناسی دانشجويان میزان چه تا :به پرسش اول  پاسخ

 كتابدراي تخصصی يها وبلاگ با دانشجويان آشنايی ميزان بررسی .1 جدول

 آشنايی ميزان
 هاي آماريويژگی

 انحراف معیار میانگین درصد فراوانی

 41/4 64/8 477 11 تهران شمال واحد

 47/4 11/8 477 11 وتحقیقات علوم واحد

 46/4 71/8 477 77 جمع كل
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% 11پرسشانامه  1 و 8ساوالات  تحلیال  و تجزياه  از آماده  دسات  باه  هااي يافتاه  باه  توجاه  با 4 جدول مطابق سئوال اين به پاسخ در

 همچنین و دارند آشنايی كتابداري تخصصی هايوبلاگ با تحقیقات و علوم واحد دانشجويان ٪67 و شمال تهران واحد دانشجويان

 1/1 ساوال  ايان  فرضای  میاانگین  شاده،  استفاده  1 تا 7  اي درجه 6 لیکرت مقیاس از پرسشنامه سوال به پاسخ براي اينکه به توجه با

 تخصصی هايوبلاگ با مطالعه مورد كتابداري ارشد كارشناسی دانشجويان آشنايی میزان از آمده دست به میانگین كه آنجا از. است

 هااي گوبالا  باا  دانشاجويان ايان  آشنايی میزان كه رسدمی بنظر لذا است، بزرگتر سوال اين فرضی میانگین از  17/8 يعنی كتابداري

 .دارند كتابداريتخصصی هايوبلاگ با خوبیآشنايی كه دادند نشان و بوده بالاتر متوسط حد از تخصصی

  اطلاعاتی نیاز و نیرسا اطلاع و كتابداري هايوبلاگ بین هماهنگی از كتابداري دانشجويان میزان چه تا :دوم پرسش به پاسخ

 دارند؟ رضايتمندي خودشان

 خودشان اطلاعاتی  نياز و كتابدراي تخصصی يها وبلاگ بين هماهنگی از دانشجويان رضايتمندي ميزان .2 جدول

 هماهنگی

 با نيازها هاوبلاگ
 يهاي آمارويژگی واحد دانشگاهی

 میزان رضايت
 تهران شمال واحد

 انحراف معیار میانگین

71/8 6/7 

 1/7 38/8 تحقیقات و علوم واحد

 66/7 61/8 جمع كل

 دانشاجويان  رضاايت  میازان  زمینه در ، پرسشنامه سوالات تحلیل و تجزيه از آمده دست به هاييافته به توجه با 1سئوال پاسخ در

 كتابداري ارشد كارشناسی دانشجويان نظر میانگین كه است آن از حاكی هايافته رسانیاطلاع و كتابداري هايوبلاگ از كتابداري

 میاانگین  آن بار  عالاوه . اسات  بیشتر حدودي تا ٪6/11 شمال تهران واحد دانشجويان نظر میانگین از ٪1/66 تحقیقات و علوم واحد

 ايان  رضاايت  میازان  كاه  رساد مای  بنظار  لذا. است بزرگتر 1/1 يعنی فرضی میانگین از 61/8 دانشجويان رضايت میزان از شده كسب

 دارناد  هاآن نیازهاي با خوبیهماهنگی كه دهدمی نشان و است بالاتر متوسط حد از كتابداري تخصصی هايوبلاگ از دانشجويان

 .اندكرده ايجاد را خوبی رضايت كه

 رسانیاطلاع و كتابداري هايوبلاگ كه معتقدند رسانیاطلاع و كتابداريدانشجويان میزان چه تا :سوم پرسش به پاسخ

 باشند؟می موثر هاآن تخصصی دانش ارتقاي و كتابداري حوزه اخبار از آگاهیدر

 دانشجويان ديدگاه از تخصصی دانش ارتقاء و كتابداري اخبارحوزه از آگاهیدر ها وبلاگميزان تاثير  .3 جدول

در  هاتاثير وبلاگ

ارتقاي دانش 

 تخصصی

 

 واحد دانشگاهی
 

 هاي آماريويژگی

 
 اطلاع از اخبار

 

 

شمال تهران واحد  
 انحراف معیار میانگین

13/8  16/7  

تحقیقات و علوم واحد  11/8  1/7  

كل جمع  61/8  18/7  

 

 ارتقاء دانش تخصصی

 

شمال تهران واحد  1 31/7  

حقیقاتوت علوم واحد  17/1  6/7  

كل جمع  41/1  11/7  
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 آن از حاكی هايافته ،8سوال درخصوص پرسشنامه سوالات تحلیل و تجزيه از آمده دست به هاييافته به توجه با 8 جدول مطابق

 تحقیقات و علوم واحد دانشجويان نظر میانگین به توجه با كتابداري دانشجويان به اخبار رسانیدراطلاع هاوبلاگ تاثیر كه است

 دركل زمینه اين در آمده دست به 11/8 میانگین برآن علاوه. است 13/8  شمال تهران واحد دانشجويان نظر میانگین از بیش 11/8

 تاثیر باشندمی موثر"كاملا دانشجويان به اخبار رسانیاطلاع در هاوبلاگ اين يعنی است بزرگتر فرضی میانگین از كه دهدمی نشان

 حدودي 87/1 تحقیقات و علوم واحد دانشجويان نظر میانگین كه است آن بیانگر دانشجويان تخصصی دانش ارتقاي بر هاوبلاگ

 تاثیر از حاصل میانگین كه است درحالی اين باشدمی 1 شمال تهران واحد در مطالعه مورد دانشجويان نظر میانگین از بیش

 صورت به تخصصی هايوبلاگ اين يعنی است 1/1 فرضی میانگین از بالاتر بارزي بصورت تخصصی دانش برارتقاي ها وبلاگ

 .تاثیرگذاراست دانشجويان اين تخصصی دانش ارتقاي بر مشخصی بسیار

 چیست؟ نیرسا اطلاعو كتابداري هايوبلاگ از كتابداري دانشجويان استفاده انگیزه :چهارم پرسش به پاسخ

 نیرسا اطلاع و كتابداري يها وبلاگاستفاده دانشجويان كتابداري از  انگيزه بررسی. 4 جدول

انگيزه استفاده از 

هاوبلاگ  
آماريهاي ويژگی واحد دانشگاهی  

 سرگرمی

 

 شمال تهران واحد

 انحراف معیار میانگین

4/7  48/7  

تحقیقات و علوم واحد  71/7  11/7  

كل جمع  78/7  83/7  

 

 يافتن اطلاعات

 

شمال تهران واحد  38/7  83/7  

تحقیقات و علوم واحد  36/7  81/7  

38/7 كل جمع  81/7  

 انگیازه  خصاوص  در كاه  دهاد مای  نشاان  هاا يافته دركل پرسشنامه سوالات تحلیل و تجزيه از آمده دست به هاييافته به توجه با

 میاانگین  از انادكی  میازان  باه 4/7شامال  تهاران  واحاد  در مطالعاه  ماورد  دانشاجويان  میاانگین : سرگرمی بعنوان ها،وبلاگ از استفاده

 بعنااوان هاااوباالاگ از اسااتفاده میااانگین كااه داد نشااان نتااايج "ضاامنا .اساات بیشااتر 71/7 تحقیقااات و علااوم واحااد دانشااجويان

 انگیازه  يعنای  پاژوهش 1اساسای  پرساش  ديگار  مجموعاه  زيار  در. است كوچکتر 1/1 فرضی میانگین از بارز بصورت78/7سرگرمی

 از انادكی  بسیار میزان به كه است 36/7 تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین اين اطلاعات، يافتن بعنوان هاوبلاگ از استفاده

 هاا وبلاگ از استفاده انگیزه از آمده دست به میانگین كه است حالی در اين. است بیشتر38/7  شمال تهران واحد دانشجويان میانگین

 ساوالات  از حاصل هاييافته كه همانگونه مجموع در. است 1/1فرضی میانگین از كمتر بارزي بصورت 38/7 اطلاعات يافتن بعنوان

 ياافتن  و سارگرمی  عناوان باه  ینرساا  اطالاع  و كتاباداري  هااي وبالاگ  از استفاده انگیزه زمینه در پژوهش 1اساسی پرسش به مربوط

 ياافتن  بیشاتر  كتابداري هايوبلاگ از استفاده در مطالعه مورد كتابداري ارشد كارشناسی دانشجويان انگیزه دهد،می نشان اطلاعات

 .سرگرمی تا است اطلاعات

 چیست؟ رسانیاطلاع و كتابداري هايوبلاگ قوت نقاط دانشجويان اين نظر به :پنجم پرسش به پاسخ

 

 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

سمیرا صابری/ رسانی فارسی  های کتابداری و اطلاع شناسی دانشگاه آزاد اسلامی از وبلاگ ن علم اطلاعات و دانشمیزان رضایت دانشجویا                                           62 
 

 نیرسا اطلاع و كتابداري هايوبلاگ ضعف و قوت نقاط بررسی .5جدول

نقاط قوت وضعف 

 هاوبلاگ
هاي آماريويژگی واحد دانشگاهی  

 

 وجود پیوند مناسب به

 منابع اينترنتی

 واحد تهران شمال

 انحراف معیار میانگین

88/8  16/7  

تحقیقات و علوم واحد  1/8  18/7  

16/8 جمع كل  11/7  

 توانايی

رسانی اطلاع   

هاگوبلا  

شمال تهران واحد  4 7 

تحقیقات و علوم واحد  73/7  41/7  

77/7 جمع كل  4/7  

هماهنگی پوشش 

ها وبلاگ  

هابااهداف آن  

شمال تهران واحد  11/8  61/7  

تحقیقات و علوم واحد  71/8  61/7  

كل جمع  76/8  61/7  

جامعیت موضوعی 

ها وبلاگ  

شمال تهران واحد  71/1  6/7  

وتحقیقات علوم واحد  8 18/7  

77/1 جمع كل  66/7  

 روزآمدبودن 

هاوبلاگ  

شمال تهران واحد  7/1  33/7  

وتحقیقات علوم واحد  36/1  34/7  

33/1 جمع كل  36/7  

 طراحی و سازماندهی

هامناسب وبلاگ  

شمال تهران واحد  8 68/7  

وتحقیقات علوم واحد  71/1  66/7  

73/1 جمع كل  61/7  

ساختارظاهري مناسب 

ها وبلاگ  

شمال تهران واحد  13/8  17/7  

تحقیقات و علوم واحد  1/73 63/7  

كل جمع  41/8  61//7  

 زيرمجموعه در 1 جدول با مطابق پرسشنامه سوالات تحلیل و تجزيه از آمده دست به هاييافته به توجه با 1 سئوال به پاسخ در

 از 88/8شمال تهران واحد در مطالعه مورد دانشجويان میانگین كه دهدمی نشان نتايج اينترنتی منابع و هاوبلاگ بین مناسب پیوند

  16/8كه داد نشان نیز زمینه اين در حاصله كل میانگین. باشدمی بیشتر حدودي تا 1/8تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین

 رسانیاطلاع توانايی زيرمجموعه در. است برقرار مناسب پیوند اينترنتی منابع و هاوبلاگ بین يعنی است بالاتر 1/1فرضی میانگین

 از اندكی بسیار میزان به شمال تهران واحد دانشجويان میانگین كه بود آن از حاكی هايافته نیز دانشجويان ديدگاه از هاوبلاگ

 فرضی میانگین از بارزي بصورت77/7مورد اين در آمده دست به میانگین. بیشتراست73/7تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین

 به 1/8 تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین هاآن اهداف با هاوبلاگ پوشش هماهنگی زيرمجموعه در. باشدمی كوچکتر1/1

 6/8 نیز زمینه اين در آمده دست به میانگین برآن علاوه است، بیشتر 1/8شمال  تهران واحد دانشجويان میانگین از اندكی بسیار میزان

 و علوم واحد دانشجويان میانگین هاوبلاگ موضوعی جامعیت مجموعه زير در. است شده گزارش 1/1 فرضی میانگین از بالاتر

  77/1مورد  اين در شده كسب میانگین و است بیشتر بسیاراندكی میزان به 71/1شمال تهران واحد دانشجويان میانگین از  8تحقیقات

 بودن روزآمد يعنی پژوهش پنجم اساسی پرسش ديگر مجموعه زير مورد در .بیشتراست حدودي تا فرضی میانگین از كه داد نشان

 از اندكی بسیار میزان به 7/1شمال تهران واحد دانشجويان میانگین كه است برآن دال هايافته دانشجويان ديدگاه از هاوبلاگ

 تا 1/1 فرضی میانگین از 33/1نیز زمینه اين در آمده دست به میانگین. باشدمی بالاتر36/1تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین

 كه است آن گوياي هايافته دانشجويان ديدگاه از هاوبلاگ سازماندهی و طراحی كیفیت زيرمجموعه در .بیشتراست حدودي
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. است 71/1تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین از بالاتر اندكی بسیار میزان به 8شمال تهران واحد دانشجويان میانگین

 پرسش زيرمجموعه آخرين سرانجام. بالاتراست حدودي تا 1/1فرضی میانگین از 73/1 زمینه اين در حاصله میانگین همچنین

 13/8 شمال تهران واحد دانشجويان میانگین كه است بیانگرآن هاوبلاگ ظاهري ساختار تناسب میزان يعنی پژوهش پنجم اساسی

 از 41/8 زمینه اين در آمده دست به میانگین برآن علاوه. است بیشتر 73/1تحقیقات و علوم واحد دانشجويان میانگین با مقايسه در

 مورد در پژوهش اساسی پرسش اين هايزيرمجموعه از آمده دست به نتايج به توجه با مجموع در. است بالاتر 1/1فرضی میانگین

 حاصله هايمیانگین هازيرمجموعه تمام در كه بودند آن از حاكی هايافته دانشجويان، اين ديدگاه از هاوبلاگ وضعف قوت نقاط

 آنان ضعف نقاط از بیش هاوبلاگ قوت نقاط معتقدندكه دانشجويان اين كه رسدمی نظر به اينچنین لذا و بود متوسط حد از بالاتر

 .است

 گيري نتيجه و بحث

 میزان تعیین( رسانیاطلاع و كتابداري هايوبلاگ) رسانیاطلاع نظام هر ناكارآيی يا كارآيی تشخیص هايراه از يکی      

 موفق رسانیاطلاع نظام هر مهم ركن كاربران هايديدگاه به دادن اهمیت. است نظام آن( كتابداري دانشجويان) كاربران رضايت

 متوسط حد در رسانی واطلاع كتابداري هايوبلاگ از كتابداري دانشجويان رضايت میزان كه هاي پژوهش نشان داد يافته .است

و  يرشته كتابدار یعلم اتیه ياعضا كه است آن از یحاك هاافتهي( 4836) كشان اره نندما گريهاي د در برخی پژوهش. است

استفاده  یرساناطلاع ابزار عنوان به يیبالا حدآموزش و در  ياز وبلاگ برا اركمیبس زانیم بهشهر تهران  يهادانشگاه یرساناطلاع

 جيكه نتا كندیم عنوان يكتابدار يهاوبلاگ از كتابداران استفاده زهانگی قالب در اهاي پژوهش حاضر، نتايج پیشین ر يافته. كنندیم

 يمحتوا لیتحل به هك (4836) کخواهین قیبا تحق سهيدرمقا. یاطلاعات است تا سرگرم افتني شتریب هاآن زهیكه انگ دهدیم نشان

 محتوا لیتحلگروهی  وهاي فردي  دو دسته وبلاگ در را هاآن و است پرداخته رسانی فارسی وبلاگ كتابداري و اطلاع 446تعداد 

 یرسانواطلاع يكتابدار انيدانشجو كه انكاربر دياز د را یفارس یرسانواطلاع يوبلاگ كتابدار 17 حاضر پژوهش است كرده

  وبلاگ 11 بررسی به( 1771) كلايدها مانند خارج از ايران نیز برخی پژوهش رعلاوه بر اين، د. دهدیمقرار  یابيمورد ارز هستند،

 .است پرداخته شدند، می حمايت و نگهداري ها كتابخانه توسط كه اينترنتی راهنماهاي و جستجو موتورهاي از استفاده با ، كتابخانه

 اندداده زياد پاسخ دانشجويان درصد 18/18 كه دهدمی نشان هاوبلاگ با دانشجويان آشنايی میزان بررسی درخصوص       

 دانشجويان نیاز با هاوبلاگ اهداف هماهنگی میزان با رابطه در. است هاوبلاگ از دانشجويان خوب آشنايی و شناخت گوياي كه

 اهداف كنند سعی بايد مورد اين در نويسانوبلاگ و اندداده متوسط پاسخ كتابداري دانشجويان درصد 11/11 دهد می نشان هايافته

 .گیرد قرار هاآن استفاده مورد بیشتر كنندكه اندازيراه دانشجويان هايوخواسته نیازها با هماهنگ را وبلاگ مقاصد و

 نقش دهنده نشان اين اندكهداده زياد پاسخ تخصصی دانش در اشاعه هاوبلاگ تاثیر میزان با رابطه در كتابداري دانشجويان    

 .باشدمی هاآن تخصصی دانش ارتقاي و دانشجويان تخصصی اطلاعات بالابردن در هاوبلاگ مثبت

 رسانی اطلاع و كتابداري هايوبلاگ به سرگرمی نه اطلاعات يافتن منظور به بیشتر كتابداري دانشجويان از درصد 16/13

 حیطه به مرتبط مطالب و موضوعات خود تخصصی هايوبلاگ در كنند سعی بايد نويسانوبلاگ منظور همین به كنند می مراجعه

 در بايد باشدمی هاآنمنفی نقاط از بیشتر هاوبلاگ قوت نقاط دانشجويان ازديدگاه كه ازآنجا. بگنجانند عمیقتر و بیشتر را كتابداري

 كافی توجه و دقت ارشد كارشناسی دوره دانشجويان نیاز با ترهماهنگ و بالاتر محتوايی ارزش و ساختار با هايی وبلاگ ايجاد

  .گیرد صورت

 شد، ارزيابی متوسط درحد رسانی واطلاع كتابداري هايوبلاگ از كتابداري دانشجويان رضايت میزان كه اين به توجه با      

 محتوايی كیفیت با هايیوبلاگ تا كرد كمک حوزه اين در نويسانوبلاگ به شود تقويت هابلاگ قوت نقاط بايد رسدمی نظر به

 .باشد موثر كتابداران تخصصی دانش ارتقاي در تا كنند ايجاد بیشتر و بهتر
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