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 مسئله بيان و مقدمه

 علمي هاييافته جديدترين از علم اهل آگاهي در مهمي نقش سمينارها، و هاهمايش برگزاري ،اطلاعات گسترش با امروزه

. دارد حياتي نقشي حساسيت، و بودن برزمان دليل به كه است داوري نقش سمينارها، برگزاري در مهم هاينقش از يكي. دارند

 .است ضروري داور، براي شده نظرگرفته در امكانات و نقش به توجه ،هاهمايش و سمينار برگزاري براي

 تاييد از پس بنابراين،. كندمي ايفا مهمي نقش كشورها پايدار و جانبه همه توسعه محركه موتور منزله به علمي توسعه و علم توليد

 مخزن در و شوندمي ارائه هاهمايش يا پژوهشي معتبر مجله يك در و شده تبديل مقاله به علمي هاييافته كه است ذيصلاح داوران

 بهتر مطمئناََ يابد نشر بهتر و بيشتر هرچه است، دانش گوهر نشر،. است آن نشر علم، رشد اصلي زمينه. گيرندمي قرار جهان علوم

 رشد را آن و كوشندمي آن ترميم و تكميل در و گيردمي قرار هاانسان و پژوهشگران و دانشمندان دسترس در چون. نمايدمي رشد

 گوناگون اشكال به را آن توانمي صورت اين در. يابدمي علمي اعتبار و ارزش علمي هاييافته تخصصي داوري با و دهندمي

 ارتباطات ايجاد بر علاوه كه است هاهمايش برگزاري علمي توليدات اشاعه هايراه از يكي. آورد در...) و مقاله گزارش، كتاب،(

 و موحدي موسوي. (كندمي فراهم نيز را حوزه هر جديد مسائل درمورد بحث و حوزه هر متخصصان با افراد آشنايي موجب علمي

 ).1383 همكاران،

 نوشته دست آن ارزيابي و داوري آن تبع به و علمي نوشته دست ثبت فرآيند كه كنندمي فراهم را امكان اين پيوسته هايسامانه

 بين ارتباطات تمامي فرآيند، اين طي در اينكه ضمن. پذيرد صورت يكپارچه و متمركز صورت به الكترونيكي محيط يك در

 ,Makirnan ؛ Luecy & kelarck, 2003( گيردمي انجام الكترونيكي محيط همان در داوران و دبيران مقاله، نويسنده،

2002( 

 ميزان ها،سامانه اثربخشي هزينه كاربران، رضايت ميزان قبيل از هاييمؤلفه تعيين اطلاعاتي هايسامانه ارزيابي از هدف

 از )Hamboeg, 2004. (است هايسامانه اين از استفاده بهبود براي راهنمايي و ضعف و قوت نقاط تعيين ها،آن كاربردپذيري

 ,Brender( اطلاعاتي هايسامانه طراحي براي لازم هايگذاريسرمايه به مربوطه هايگيريتصميم در توانمي هاارزيابي نتايج

. كرد استفاده سامانه با كار هنگام خطاها كاهش و كاربران توسط سامانه پذيرش و بخشي اثر كارايي، بهبود) 2006

)Thyvalikakath, 2008 (يا مجدد طراحي براي بازخوردي عنوان به تواندمي هاسامانه اين ارزيابي از حاصل نتايج چنين هم 

 )1391 همكاران، و خواجوي. (رود كار به هاسامانه ارتقاي

 خارجي و داخلي سطح در همايش مديريت هايسامانه از سمينارها، و هاهمايش برگزاري براي امروزه شد، بيان كه طور همان

 حذف انساني، نيروي و وقت ها،هزينه جوييصرفه همچنين و كارايي و سرعت ،دقت در مهمي نقش هاسامانه اين. شودمي استفاده

 )1383 همكاران، و موحدي موسوي. (دارند هاهمايش به مربوط امور تسريع و بازي كاغذ

كشور  هاي مديريت همايش در داخل و خارج ه تاكنون پژوهشي در زمينه سامانهرسد ك ده چنين به نظر ميش هاي انجام با بررسي
ها در داخل و  هاي اطلاعاتي و بررسي آن و سيستمي مديريت اطلاعات ها هايي در رابطه با  سيستم انجام نشده است. اما پژوهش

 )،1375زاده فرد( )، قاضي1373اشاره كرد: ديواندري(توان به اين موارد  جام شده كه از جمله اين پژوهش ميخارج كشور ان

)،  سليميان ريزي  1387همكاران( راد و )،  رشيدي1387فرد و فدايي( )، يوسفي1382چارسوقي و صحرائيان()، 1375حكاك(
)، خواجويي و 1391نسب و معصومي( )، حقيقي1391زادگان( صافي وكريم )،1390)، صالح احمدي(1389و عاصمي (

، گوسوامي ) Pollow & Wilson, 1993()، پلو و ويلسون 1392( )، قادري نانسا و همكاران1392( همكاران
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)Goswami, 1998( پومري وهمكاران ،)Pommeroy, et. al, 2003 ( آماتو ،) Amato, 2005(  منديك وهمكاران ،
)Mendic, et, al, 2007( توهيدال اسلام و زمري چيك ،)Tohidal eslam & Zomrichik, 2011 .( 

 مقالات نويسنده همچنين و همايش داور ،دبير مدير، جمله از همايش اصلي اركان براي امكاناتي همايش مديريت سامانه هر در
 تعداد به توجه با هاسامانه. سازدمي فراهم كاربر فعاليت نوع به بسته را اختياراتي امكانات اين از يك هر است، شده گرفته نظر در

 پژوهش اصلي مشكل. دهندمي ارتقا را خود امكانات هاآن هاينيازمندي از آگاهي و كاربران با ارتباط و سمينارها برگزاري موارد
 كه مشتركاني يا خريداران شده، باعث اخير دهه اين در كه هاهمايش مديريت هايسامانه تنوع كه گيردمي نشأت جا آن از حاضر

 هاآن نياز پاسخگوي كه نمايند خريداري هاييقابليت با سيستمي ندارند، را لازم آگاهي هاسامانه گونه اين امكانات و هاقابليت از
 سيستمي جستجوي در خريداران اكثر امروزه. شوندمي رو به رو متعددي مسائل و مشكلات با استفاده مدتي از پس نتيجه در. نيست
 مراتب اختيارات، حيطه ها،مسئوليت در تغييراتي با سازماني هر چون اين بر علاوه. باشد داشته تطابق مربوطه سازمان با كه هستند

 .كرد اعمال آن بر را تغييرات حداكثر بتواند كه هست اي سامانه جستجوي در است، همراه غيره و مديريت
 بر. رسدمي نظر به ضروري زمينه اين در پژوهشي انجام شده،مطرح مشكلات و اطلاعات مديريت هايسامانه اهميت به توجه با 

 سامانه نمونه چند و الملليبين معتبر ناشران از حوزه اين در مديريتي هايسامانه بررسي و شناسايي با دارد قصد پژوهشگر اساس اين
 بدين تا دهد ارائه را هاآن سيستماتيك و منظم صورت به و شناسايي را هاسامانه اين در داوران براي موجود هايقابليت داخلي،
 مشابه اطلاعاتي هايسامانه طراحي براي موثري گام تواندمي پژوهش اين. شود انجام كاربران استفاده براي لازم هايآگاهي ترتيب

 همايش مديريت اطلاعات سامانه يك براي الگويي آن، هايكاستي رفع و آن در قوت نقاط اعمال با كه بطوري باشد، داشته بر در
 ميان از توانمي پژوهش اين نتايج از همچنين،. نمود استفاده موثرتري و كارآمدتر طوربه آن از بتوان كه داد ارائه را مناسب و خوب
 سؤالات اين به پاسخ راستاي در پژوهش اين. يافت دست موجود، امكانات داشتن اختيار در با انتخاب، بهترين به موجود هايسامانه
 :است شده انجام
 چيست؟ همايش پايگاه مديريت هايسامانه در هاهمايش داوران امكانات .1
 چگونه) داخلي( – ملي هايهمايش پايگاه مديريت هايسامانه در داور شدهمطرح هاييقابليت و امكانات حضور ميزان .2
 است؟

 است؟ چگونه الملليبين هايهمايش پايگاه مديريت هايسامانه در داور هاييقابليت و امكانات حضور ميزان .3

 است؟ چگونه هم به نسبت الملليبين و ملي هايسامانه در شدهمطرح امكانات حضور ميزان .4

 پژوهش شناسي روش

. است همايش مديريت هايسامانه تمام شامل پژوهش جامعه. است شده انجام توصيفي پيمايشي روش به حاضر پژوهش
 انجام بودناستفادهمورد و دسترسي ميزان اساس بر خارجي و داخلي سطح دو در هدفمند و ساده تصادفي صورت به گيري نمونه
 نظرخواهي و پژوهشگر توسط مربوطه هايسامانه توليدكننده هايشركت سايت وب در موجود مستندات بررسي از بعد. است شده

 افزار يكتاوب و آداك نگار، همايش مديريت هايسامانه (سامانه سه ملي سطح در تصادفي صورت متخصصان، به از چندتن از
 به لازم. شد انتخاب.پي) كاو پي. يي.ام.ااس.اي كانفتول، همايش مديريت هاي(سامانه سامانه سه هم الملليبين سطح در و) شرق
. شدند انتخاب كرده، برگزار هايهمايش تعداد و سامانه تجربه معروف، و بزرگ مشتريان تعداد لحاظ از ها سامانه اين كه است ذكر
 و هافيلم مشاهده و سامانه تاريخچه راهنماها، مطالعه با سپس. بود هاسامانه اين به دسترسي و استفاده ميزان اساسبر هاانتخاب اين

 بخش هر در موجود امكانات شناسايي از بعد .شدند بررسي هاسامانه و شد شناسايي موجود امكانات و هاقابليت موجود اسلايدهاي
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 تعيين همچنين و تردقيق بررسي منظور به سپس. گرديد تهيه منظم ساختاري و قالب در محقق توسط ايسياهه همايش، داوري
 مدير و الملليبين مقالات داوران و نويسندگان جمله از حوزه، اين متخصصان از تن چند با آمده بدست هايگزينه اعتبار و صحت
 هايقابليت دقت با و گرفت انجام حضوري مصاحبه شناسي دانش و اطلاعات علم استادان از تعدادي با همچنين داخلي هايسامانه

 محقق بندي،امتياز براي استانداردي وجود عدم علت به هاسامانه از هريك بررسي از پس. گرفت قرار بررسيبدست آمده، مورد
 كامل، امكانات وجود به متعلق 5 امتياز: كه بود گونه اين به امتيازدهي. پرداخت هاسامانه در موجود امكانات بندي امتياز به خود
 ارزيابي وجود عدم، 1 امتياز و لازم امكانات وجود عدم 2 امتياز امكانات، تاحدي وجود 3 امتياز لازم، امكانات وجود 4 امتياز

 مربوط رتبه تعيين براي وارسي سياهه كدگذاري و آوري جمع بعداز .گرفت انجام هاسامانه بين مقايسه نهايت در. موجود امكانات
تنظيم شده و با  بررسي مورد هاسامانه عناصر براي آمده بدست هايرتبه ميانگين هاهمايش مديريت هايسامانه اصلي امكانات به

 بررسيمورد هايسامانه از كلي نمودار طراحي با نهايت در. شدنمودارهاي مربوطه تهيه  2010اكسل ويرايش  افزار نرماز  استفاده
 محاسبه فراواني، جدول تهيه مانند توصيفي آمار در معمول هايروش از هاداده توصيف براي. شد پرداخته هاسامانه مقايسه به

 .شد استفاده ستوني و رادار نمودارهاي رسم ميانگين، هاي شاخص
 هايسامانه براي معكوس وارسيكه براساس سياهه بود ساخته محقق كه است وارسي سياهه پژوهش اين در گردآوري ابزار
كه حضور  هاهمايش مديريت هايسامانه امكانات ابتدا معكوس وارسيسياهه در. گرديد تهيه خارجي و داخلي هاهمايش مديريت

 اين. شد تهيه آن براساس وارسي سياهه سپس و شد تهيه جداولي قالب در منظم صورت به است، ضروري نظام نوع اين در آنها
مندرج در منابع معتبر اطلاعاتي  هاهمايش مديريت هايسامانه در شده شناخته امكانات كليه زيرا هست، صوري اعتبار داراي سياهه

 جمله از فن متخصصان و استادانچندتن از  ييدرا پوشش داده است. از طرف ديگر اين سياهه پس از تهيه و تكميل به رويت و تأ
ري يك امر در اعتبار صو كه( است رسيده هاهمايش مديريت هايسامانه مسئولان و دبيران المللي،بين مقالات داوران و نويسندگان
 قرار گرفته است. ييداعتبار صوري آن از اين نظر مورد تأ .معيار است)

 هايافته

 داخلي هايسامانه در امكانات اين حضور ميزان نهايت در و همايش مديريت هايسامانه در موجود امكانات ابتدا قسمت اين در
 .است شده ارائه خارجي و

 نامثبت بخش در هاهمايش پايگاه مديريت هايسامانه در هاهمايش داوران امكانات •
 :از است عبارت امكانات اين. دارد وجود داوران استفاده براي متعددي امكانات ها،همايش مديريت هايسامانه در
 ) 2 و 1(جدول  داور نامثبت صفحه امكانات .1
 )3(جدول  داور پشتيباني براي موجود سايرامكانات و آموزشي فني، پشتيباني براي امكاناتي .2
 :شامل كه) عبور رمز و كاربري نام واردكردن با داور اصلي صفحه به(دسترسي  داور اختصاصي صفحه امكانات .3

 4(جدول  داوري براي جديد هايدرخواست پوشه( 
 5(جدول  معلق هايداوري پوشه( 
 6(جدول  قبلي هايداوري پوشه( 
 است، نشدهتكميل هاآن داوري كه مقالاتي فهرست مشاهده به قادر داور بخش اين در: نشدهتكميل هايداوري پوشه 

  .نيست
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 نام نويسنده. امكانات صفحه ثبت1 جدول

 نويسندهنام ثبتهاي صفحه قابليت

 ، پست سازماني)…,Mr,Miss,Dr( عنوان فرم اطلاعات شخصي
 نام و نام خانوادگي، مدرك تحصيلي

 پست الكترونيكيهمراه)، آدرس  محل كار، فكس، منزل،( تلفن

1Fموضوعات موردعلاقه

2Fدرصورت تمايل)( ، پذيرفتن نقش داور1

2 

 

فرم اطلاعات مؤسسه حمايت 
 كننده

 محل جغرافيايي، نام مؤسسه،
استان و شهر)، كدپستي امكان ثبت چند مؤسسه حامي  كشور،( آدرس

 نويسنده

 

-فرم مربوط به علائق و تخصص

 هاي موضوعي نويسنده
 واژه موضوعي موردنظراز ليست تعريف شدهكليدجستجو و انتخاب 

 امكان واردكردن كليدواژه موضوعي توسط نويسنده

 حذف كليدواژه اضافه كردن كليدواژه، ويرايش و

 
 
 

 امكانات صفحه انتخاب نام كاربري و رمز عبور -2 جدول

 رمزعبور و كاربري نام انتخاب صفحه

 )ارسالي ايميل طريق از( نويسنده نامثبت فرم در واردشده تاييداطلاعات امكان
 كاربري نام ارسال كوتاه، و تكراري كاربر نام تشخيص امكان كاربري، نام انتخاب

 قبلي رمز فراموشي درصورت جديد عبور رمز دريافت نويسنده، به ايميل ازطريق عبور رمز
 )امنيت( عبور رمز كوتاهي و سادگي بررسي مقاله، ارسال فرآيند از مرحله هر در عبور رمز تغيير

 سازي فعال لينك و ايميل به ورود با آدرس سازي معادل
 ايميل با كاربري حساب سازي فعال پنل، كنترل به ايميل طريق از خودكار ورود

 الكترونيكي آدرس چند روزآمدكردن و واردكردن
 جديد عبور رمز دريافت نامثبت فرم در واردشده شخصي اطلاعات ويرايش و روزآمدكردن

 كاربر هر نقش اساس بر دسترسي امكان باشد، دسترس در نويسنده كه زماني بازه تعيين
 .جانشين آدرس با ورود و جانشين توسط نويسنده غيبت زمان در نامثبت امكان

 
 
 
 
 

                                                            
1. Competing interest 
2. Available as a reviewer 
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 در بخش پشتيباني هاهمايشمديريت پايگاه  هايسامانهدر  هاهمايشامكانات داوران  •
 پشتيباني داورامكانات  -3 جدول

 پشتيباني داور

 پاسخگويي به مشكلات فني و راهنماي داوران براي پشتيباني آنلاين پشتيباني فني

 

 پشتيباني آموزشي

 Tutorial منوي آموزشي ،Helpمنوي راهنما  

 آموزشي هايفيلم كارگاه آموزشي آنلاين،

 دريافت خودكار رهنمودهايي دبيران و مديرهمايش

 

 

 

 

 

 

 امكانات پشتيبانيساير 

 امكان تعريف داوري و دسترسي امكانات تماس با دبيرخانه همايش -

 سرقت ادبي، ويرايش متن ،هاي اكروبات ريدرافزار نرمامكان دانلود رايگان  -

 انجام مكاتبات در فضاي مجازي، دسترسي به بانك اطلاعات محققان -

 اطلاعات داورانشدن نام داور در بانك اطلاعات محققان و در بانك  اضافه -

 هاي مقالات مرتبط با تخصص موضوعي داوردسترسي به تازه -

 ارسال خبرنامه با ايميل داور، امكان ارتباط با نگارنده -

 ارسال اطلاعيه همراه با فهرست داوران در كتاب چكيده مقالات -
 رساني جمعي به صورت ايميل وپيام كوتاهامكان اطلاع -
 خودكار ازسوي دبيرخانهها به صورت دريافت انواع گزارش -

 مشاهده و مديريت فهرست مقالات ارجاع شده از دبيرخانه همايش -
 نمايش تعداد دفعات ارسال مقاله به داور و ارسال نامه پيگيري -

 .…چارت و ها در قالب نمودار،نمايش گزارش -

 ها  مربوط به مقالهنسخه چاپي آمار و گزارش -

 مقالات براي داوري دعوت آنلاين سردبير از داور -

 اعلام آنلاين پذيرش يا عدم پذيرش دعوت داوري از سوي داور -
 دسترسي به آدرس اينترنتي همايش، امكان ارتباط با دبيرخانه همايش -

 امكان حذف نام داور توسط خود از ليست داوران -
 

 در صفحه اختصاصي داور هاهمايشمديريت پايگاه  هايسامانهدر  هاهمايشامكانات داوران  •

 جديد براي داوريهاي امكانات پوشه درخواست -4 جدول

 هاي جديدپوشه درخواست

 مشاهده عنوان مقاله -
 دسترسي به چكيده مقاله و دربعضي موارددسترسي به فايل مقاله -

 شود.)هاي معلق منتقل ميهاي جديد به پوشه داوريباانتخاب اين گزينه مقاله ازپوشه درخواست( انتخاب گزينه پذيرش دعوت -

 نپذيرفتن دعوت داوري -

 براي داوري ذكر دلايل نپذيرفتن مقاله -

 امكان معرفي سايرداوران به دبيرهمايش درصورت نپذيرفتن داوري -

 حذف اتوماتيك نام مقاله ازفهرست مقالات رسيده درصورت نپذيرفتن داوري -
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 هاي معلقامكانات پوشه داوري -5 جدول

 هاي معلقپوشه داوري

 دسترسي به راهنما (دستورالعمل) -

 معيارهاي همايش دسترسي به فرم داوري مطابق با -

3Fفرم داوري آنلاين( مطالعه آنلاين مقاله با كليك روي آن - 

1( 

4Fفرم داوري آفلاين( مطالعه آفلاين مقاله در صورت ذخيره فايل -

2( 

 (بدون مشخصات نويسنده) PDF دانلودفايل مقاله بافرمت -

 هاي ضميمه، تهيه نسخه چاپي از فايل مقالهدانلود فايل -

 براي كنترل مقاله ورهاي جستجوي كتاب شناختيدسترسي به موت -

 براي كنترل استنادهاي مقاله هاييافزار نرماستفاده از  -

پذيرش، رد، نياز به ( ارسال آنلاين نتايج داوري به دبيرخانه همايش -
 هاي مجدد)تجديدنظر، داوري

 ني اتمام فرآيند داوريرسا اطلاعارسال ايميل به دبيرجهت  -

 ك نام داور درصورت عدم پاسخگويي به نامه حذف اتوماتي -

 داوري، دسترسي به جدول زماني داور -

 تاريخ دعوت دبيراز داوري -

 تاريخ موافقت داورجهت داوري -

 ارسال مقاله براي داوريتاريخ -

 تاريخ سررسيد داوري، تاريخ اعمال  آخرين تغييرات -

 هاامكان ويرايش داوري و بررسي -

 Cross Refلينك شدن به  -

 

 متن مقاله (گرامر، املايي..)براي كنترل  هاييافزار نرماستفاده از -

 هاي يابنده سرقت ادبي (تحت وب)استفاده از نظام -

 منبع باز)( متن بازافزارهاينرم -

 رايگان)( هاي تجاريافزار نرم -

 براي داوري مؤثرتر سريع ترداوران به منابع استناديدسترسي -

 نتايج كنترل منابع توسط داور ودبيرمشاهده  -

كاهش زمان ويرايش مقالات وتهيه منابع مرجع صحيح درمقاله  -
 منتشرشده

 فرمت بندي مجدد استنادات -

 اصلاح شده word فايل دانلود -

بودن فايل منابع اصلاح شده براي داوري درمرحله  قابل دسترس -
 تجديدنظر

 آنمنابع و ويرايشبراي تشخيص اتوماتيك انواع  ابزاري -

 ارائه پيشنهادات در صفحه اختصاصي -

 ثبت وذخيره كليه فرايندهاي داوري به صورت اتوماتيك -

 ي داورها هاي نويسنده ودبير به يادداشتهمشاهده پاسخ -

 امكان ذخيره فرايند داوري درهرزمان و ادامه ان درزمان ديگر -

 نويسنده يا دبير براي اصلاحپيشنهادي داور براي ارسال فايلهاي  -

 هاي داوريارسال پيشنهادها جهت ارسال يا توسعه فرم -

 هاي قبليامكانات پوشه داوري -6 جدول

 
 
 
 
 
 
 

                                                            
1. Online reviewer 
2. Offline reviewer 

 پوشه داورهاي قبلي

 مشاهده عنوان مقالات داوري شده

 هاي اصلي مقالات داوري شدهدسترسي به فايل

 داوريدسترسي به نظرات داور بر اساس تاريخ ارسال نتايج 

 ذخيره نظرات پيشين ارسال شده داور در صورت تغيير فرماداري
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 داور نامثبت بخش در خارجي و داخلي هايسامانه در شدهمطرح امكانات حضور ميزان •
 بـين  در اسـت  مشـخص  كـه طـوري همـان . است داده نشان را همايش مديريت هايسامانه در امكانات حضور ميانگين ،7 جدول

 تـرين بـيش  100 فراوانـي  با اس.سي.اُ و كانفتول سامانه خارجي هايسامانه بيندر و 84.2 فراواني با نگار سامانه داخلي هايسامانه
 خارجي هايسامانه بين در و 73.6 فراواني با يكتاوب نظام داخلي، هايسامانه در نامثبت امكانات كمترين. اندكرده كسب را امتياز
 صـفحه  نـام، ثبـت  پـيش  صـفحه  و داخلي هايسامانه در نامثبت يشبوده است. در مجموع صفحه پ 99 يبا فراوان يي.اس.ام.ااي نظام
 .اندگرفته قرار توجه مورد خارجي هايسامانه در ديگر افراد سوي از داور نامثبت و نامثبت
 

 نام. ميانگين حضور امكانات در بخش ثبت7 جدول

 

ميانگين حضور امكانات 
هاي مديريت همايش سامانه

 در بخش 
 نامثبت

 هاي داخليسامانه

 نگين كلي

 

خلي      
 هاي خارجيسامانه

ي سه     

 يكتاوب

C آداك نگار
on

ft
oo

l
 

O
C

S
 A
SM

E
 

 5-0امتيازميانگين    5-0ميانگين امتياز 

 درصدفراواني درصدفراواني

 نامثبتصفحه پيش 
5 5 5 5 5 5 5 5 

100 100 100 100 100 100 100 100 

 صفحه 
 نامثبت

4 4 66/2 3.55 5 5 5 5 

80 80 53.2 71 100 100 100 100 

صفحه انتخاب نام 
 كاربري

75/4 85/4 42/4 67/4 5 5 85/4 95/4 

95 97 88.4 93.4 100 100 97 99 

نام داور ازسوي ثبت
 ديگر افراد

1 3 3 33/2 5 5 5 5 

20 60 60 46.6 100 100 100 100 

 ميانگين كل
68/3 21/4 77/3 88/3 5 5 96/4 98/4 

73.6 84.2 75.4 77.6 100 100 99.2 99.6 

 پشتيباني بخش در خارجي و داخلي هايسامانه در شدهمطرح امكانات حضور ميانگين •
 سامانه مربوط) 4.22 امتياز( 84.2 فراواني با ملي سطح در داور پشتيباني بخش امتياز ترينبيش كه دهد مي نشان ،8 جدول

 هم الملليبين هايسامانه بين در. دارد بخش اين در را امكانات كمترين) 3.32 امتياز( 66.4 فراواني با اداك سامانه همچنين نگار،
 داراي) 4.14 امتياز( 82.8 فراواني با اس. سي. اُ سامانه مقابل در و بيشترين داراي) 4.55 امتياز( 91 فراواني با كانفتول سامانه

 امكانات ساير به مربوط قسمت به خارجي و داخلي يها است،سامانه مشخص جدول در كه طوريهمان. باشد مي امكانات كمترين
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) 83.2 فراواني(فني پشتيباني به خارجي هايسامانه و) 70 فراواني(آموزشي پشتيباني به داخلي هايسامانه. دهندمي اهميت بيشتر
 .اندداده اهميت هابخش ساير از كمتر

 . ميانگين حضور امكانات در بخش پشتيباني داور8 جدول

 

ميانگين حضور 
هاي امكانات سامانه

مديريت همايش در 
 بخش پشتيباني

 هاي داخليسامانه

خلي ن كلي سه   

 هاي خارجيسامانه

    كلي سه

C آداك نگار اوب
on

ft
oo

l
 

O
C

S
 A

SM
E

 

 5-0ميانگين امتياز  5-0ميانگين امتياز

 درصدفراواني درصدفراواني

 پشتيباني فني
4 4 25/3 75/3 25/4 25/4 4 16/4 

80 80 65 75 85 85 80 83.2 

 پشتيباني آموزشي
5/3 4 3 5/3 5/4 4 5/4 33/4 

70 80 60 70 90 80 90 86.6 

ساير امكانات 
 پشتباني

5/4 66/4 73/3 29/4 9/4 17/4 83/4 63/4 

90 93.2 74.6 85.8 98 83.4 96.6 92.6 

 ميانگين كل
4 22/4 32/3 84/3 55/4 14/4 44/4 37/4 

90 84.
4 

66.
4 

76.
8 

91 82.
8 

88.
8 

87.4 

 در صفحه اختصاصي داور هايهمايشمديريت  هايسامانهداور در  شدهمطرحميزان حضور امكانات  •

 فراواني با كانفتول سامانه و داخلي هايسامانه بين در 90.8 فراواني با نگار سامانه است، مشخص 9 جدول در كهطوريهمان 
 در هم امتياز كمترين. اندكرده كسب داور اختصاصي صفحه قسمت در را امتياز ترينبيش خارجي هايسامانه بين در 99.6
 بوده 98.2 فراواني با اس. سي. اُ نظام به مربوط خارجي هايسامانه در و 84.8 امتياز با اداك نظام به مربوط داخلي، هاي سامانه
 مقالات فعال، مقالات داوري پوشه هايبخش به خارجي هايسامانه و فعال مقالات داوري پوشه بخش به داخلي هايسامانه. است
 .اندكرده توجه بيشتر شدهتكميل مقالات و قبلي
 
 

 

 . ميانگين حضور امكانات صفحه اختصاصي داور9 جدول

ميان هاي داخليسامانه  گين  ميا هاي خارجيسامانه     ين     
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ميانگين حضور 
هاي امكانات سامانه

مديريت همايش در 
 نامبخش ثبت

C آداك نگار كتاوب
on

ft
oo

l
 

O
C

S
 A

SM
E

 
 5-0ميانگين امتياز  5-0ميانگين امتياز 

 درصدفراواني درصدفراواني

-پوشه درخواست

 هاي جديد داوري

85/3 33/4 73/3 97/3 92/4 64/4 88/4 81/4 

77 86.6 74.6 79.4 98.4 92.8 97.6 96.2 

پوشه داوري 
 مقالات فعال

87/4 85/4 75/3 82/4 5 5 5 5 

97.4 97 75 96.4 100 100 100 100 

پوشه داوري 
 مقالات قبلي

5/4 5/4 25/4 41/4 5 5 5 5 

90 90 85 88.2 100 100 100 100 

پوشه داوري 
 شدهمقالات تكميل

5/4 5/4 25/4 41/4 5 5 5 5 

90 90 85 88.2 100 100 100 100 

 ميانگين كل
43/4 54/4 24/4 40/4 98/4 91/4 97/4 95/4 

88.6 90.8 84.8 88 99.6 98.2 99.4 99 

 ها،همايش محتواي مديريت هاينظام در مقالات داوران امكانات خصوص در شدهمطرح جزئيات و مطالب به توجه با
 براي موجود امكانات نام،ثبت صفحه امكانات: از بودند عبارت مقالات داوران استفاده براي هانظام اين هايقابليت طوركلي به

 هايداوري پوشه معلق، هايداوري پوشه جديد، هايدرخواست پوشه( داور اختصاصي صفحه امكانات آموزشي، فني پشتيباني
 ).نشدهتكميل هايداوري پوشه قبلي،

 خارجي و داخلي هايسامانه در شدهمطرح امكانات حضور عدم و حضور ميزان •
 مقايسه به پژوهش دوم بخش در سپس و المللبين و ملي سطح در شدهمطرح امكانات حضور ميزان به ابتدا قسمت اين در

 .است شده خواهد پرداخته خارجي و داخلي همايش مديريت هايسامانه در داوران امكانات
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 افزار شرق وب داوران در سامانه مديريت همايش يكتا امكانات .1 شكل

 به مربوط امتياز كمترين نمودار اين در. دهدمي نشان شرق افزار وب يكتا همايش مديريت سامانهدررا داوران امكانات ،1 نمودار
 مقالات داوري پوشه نامثبت پيش صفحه هايبخش به مربوط هم امتياز ترينبيش و) 1 امتياز( ديگر افراد ازسوي داور نامثبت امكان

 .است) 5 امتياز( فعال

 

 
 داوران در سامانه مديريت همايش نگار امكانات .2 شكل

 افراد ازسوي داور نامثبت امكان به مربوط امتياز كمترين نگار، همايش مديريت سامانه در داوران امكانات 2 نمودار به توجه با
 امتيازهاي با( فعال هايداوري پوشه و كاربري نام انتخاب ،صفحه نامثبت پيش صفحه به مربوط امتياز ترينبيش و ديگر

 .است) 5،4.85،4.85

 
 مديريت همايش اداك هايسامانه درداوران  امكانات .3 شكل
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به صفحه  مربوط امتياز كمترين نمودار اين در دهدميمديريت همايش اداك را نشان  سامانه درداوران  امكانات، 3 نمودار
 و 5 امتيازهاي با(  داوريجديد براي  هايدرخواستو پوشه  نامثبتامتياز مربوط به صفحه پيش  ترينبيش و) 2.6امتياز ( نامثبت

 .است) 4.75

 
 Conftoolداوران در سامانه مديريت همايش  امكانات .4 شكل

 آموزشياين نمودار كمترين امتياز مربوط به پشتيباني  در. دهدمي نمايش را Conftool سامانه درداور  امكانات ،4 مودارن
داور  نامثبتانتخاب نام كاربري،  صفحه، نامثبت صفحه ،نامثبتصفحه پيش  هايبخشامتياز مربوط به  ترينبيش) و 4.2امتياز (

 .است) 5 امتياز( نشدهتكميل هايداوري پوشهقبلي  هايداوري پوشه داوري مقالات فعال، پوشهازسوي افراد ديگر، 
 

 
 OCSداوران در سامانه مديريت همايش  امكانات .5 شكل

به بخش پشتيبان  مربوط امتيازكمترين  كه ،OCS همايشمديريت  هايسامانه دركه امكانات داوران  دهدمي، نشان 5 مودارن
-داور نامثبتانتخاب نام كاربري،  صفحه، نامثبت صفحه ،نامثبتصفحه پيش  هايبخشامتياز مربوط به  ترينبيش و) 4 امتياز( فني

 .است) 5 امتياز( شده تكميل هايداوري پوشهقبلي  هايداوري پوشه ، پوشه داوري مقالات فعال،ديگر افرادازسوي 
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 ASMEداوران در سامانه مديريت همايش  امكانات .6 شكل

 
 امتياز( امتيازپشتيباني آموزشي داراي كمترين  بخشدر ASMEداوران در سامانه مديريت همايش  امكانات ،6 نمودارباتوجه به 

 پوشه ازسوي افراد ديگر،داور نامثبتانتخاب نام كاربري،  صفحه ،نامثبت صفحه، نامثبتصفحه پيش  هايبخش در و) 4
 ترينبيش "سامانه نگار"داخلي نيز  هايسامانهداوري مقالات فعال، را داشتند. در بين  پوشهجديد براي داوري،  هايدرخواست

داوري  كهجاييآنازخارجي پي برد.  هايسامانهاز اين پژوهش به اهميت داوري و نقش مهم آن در  توانميامتياز را كسب كرد. 
در اين حوزه مفيد  به  گذاريسرمايهقبل از ورود به جامعه علمي دارد، بنابراين  هاآندادن  صيقل ونقش مهمي در گزينش مقالات 

باط طراحان داوري، توجهي كمي شده است. اين شايد به خاطر عدم ارت هايزمينهداخلي در برخي از  هايسامانه. در رسدمينظر 
باشد. حال اگر داوران داخلي نيز كليه امكانات ضروري و جزئي را با طراحان در ميان بگذارند و  نظامبا داوران و كاربران  نظام

برگزاري  زمينهدر خصوصاََمديريتي  هايسامانهاز  توانميبپردازند،  هانظامطراحان نيز با در نظر گرفتن نيازمندي كاربران به طراحي 
 دارايشده  هاي تكميلداوري پوشهقبلي  هايداوري پوشه هايسامانهاستفاده را برد. لازم به ذكر است كه  ترينبيش هاهمايش

 .است) 5 امتياز( امتيازبيشترين 

 در بخش داوري بررسيموردمديريت همايش  هايسامانهمقايسه امكانات  •
 .شودميپرداخته  الملليبينملي و  هاينهسامادر ادامه به مقايسه امكانات بخش داوري در 

 الملليبينملي و  هايسامانه. مقايسه امكانات داوري در 10جدول 

 

 
 الملليبيندر سطح ملي و  بررسيموردمديريت همايش  هايسامانهنمودار مقايسه  امكانات .7 شكل
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مديريت همايش داخلي سامانه نگار و در  هايسامانهگفت كه از نظر امكانات داور، در  توانميبا توجه به جدول و نمودار بالا 
 .اندكردهامتياز را كسب  ترينبيشخارجي، سامانه نگار  هايسامانه

 گيرينتيجه و بحث
 كه دارد وجود هانظام اين در مقالات داوران استفاده جهت متعددي هايقابليت و امكانات كه دهدمي نشان تحقيق هاييافته

 امكانات ،داور پشتيباني براي موجود سايرامكانات و آموزشي فني، پشتيباني براي امكاناتي ،داور نامامكانات صفحه ثبت :از عبارت
 جديد هايپوشه درخواست :شامل كه) عبور رمز و كاربري نام واردكردن با داور اصلي صفحه به(دسترسي  داور اختصاصي صفحه

 . نشدهتكميل هايداوري پوشه و قبلي هايداوري پوشه معلق، هايداوري پوشه داوري، براي
 نيز) 1389( سليميان پژوهش. است ضروري داوري به مربوط كارهاي و پشتيباني نام،ثبت براي داوري امكانات اين از يك هر

 از را فراواني و امتياز بيشترين الملليبين هايسامانه بين در كانفتول سامانه پژوهش هاييافته به توجه با. است داشته بيان را مطلب اين
 مورد كه است ايحرفه و استاندارد ويرايش دو داراي پايگاهش، و نويسيبرنامه زبان بر علاوه سامانه اين .بود دارا داور امكانات نظر

 خاطر به ملي، نمونه مشابه موارد بر علاوه نيز نگار سامانه. است بوده نيازهايشان به بسته بزرگ و كوچك هايسازمان توجه
 زيادي مشتريان توانسته جامع پورتال و دانشگاهي پورتال اي،دوره همايش تك همايش، تك هاينسخه جمله از متعددي يها نسخه

. هستند همايش نوع به بسته متنوعي امكانات داراي داوران هانسخه اين از هريك در .كند جلب خود به همايش نوع بر بنا را
 هايسامانه در و سوم رده در داخلي هاينسامانه در نظام، امكانات ساير به نسبت داوري امكانات طراحي كلي طور به همچنين
 بايد بنابراين دارد، هاهمايش رسيده مقالات داوري در اساسي نقش داور كه طوريهمان. اندقرارگرفته چهارم رده در خارجي

 طراحان توجه مورد امر اين و بپردازد خود كار به نحوه بهترين به بتواند تا شود گرفته درنظر آن براي لازم امكانات و اختيارات
 .استقرارگرفته داخلي هايسامانه

جديد براي به ورود به جامعه علمي است. اين  هاييافتهتوان گفت داوري فرايندي مهم در گزينش مقالات و در مجموع مي
و مقالات از نظر ادبي،  هايافتهدارد. بنابراين كسي كه به قضاوت  هايافتهنقش مهمي در تعيين اعتبار و صحت مقالات و فرايند 

اين  كهجاييآنازداشته باشد.  ايپسنديده، خود بايد از نظر علمي، جايگاه مطلوب و پردازدميمحتوايي، شكل و ساختار و غيره 
 مختلف به داوران كمك مؤثري كنند. هايحوزه در توانندميمديريت اطلاعات  هاينظام. است گيروقت، كاري پيچيده و فرايند

نيروي انساني، وقت و هزينه دارد. در  جوييصرفهبا در نظر گرفتن امكانات لازم براي داوري، نقش مهمي در  هاسامانهاين 
خارجي از نظر  هايسامانهداخلي و خارجي بررسي شد.  هايمانهسا، وجود امكانات لازم براي داور، در گرفتهانجامپژوهشي كه 

و  نويسيبرنامهداخلي از زبان  هايسامانهامكانات لازم براي داوري در حد استانداري بودند و حداكثر امكانات خارجي نسبت به 
و بارگذاري  پذيريانعطافكه اين خود قابليت  كنندميبالايي استفاده  هايويرايشسامانه، با  اندازيراهبراي  ايدادهپايگاه 

و پايگاه خود گام مؤثري  نويسيبرنامهبا ارتقاي زبان  توانندميداخلي نيز  هايسامانه. سازدميامكانات بيشتري را براي داوران فراهم 
 خود ايجاد كنند. هايسامانهدر پيشرفت 
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