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بررسی عوامل اجتماعی مرتبط با میزان تعهد اجتماعی
)دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز(

1دکتر صمد صباغ

2سحر قیاسی

23/11/1390:تاریخ دریافت
8/9/1391:تاریخ پذیرش

چکیده
اه آزاد اسلامی در این مقاله به دنبال مطالعه و تعیین میزان تعهد اجتماعی در بین دانشجویان دانشگ

باشیم به عبارت دیگر در این پژوهش سعی شده است به این پرسش اساسی پاسخ داده واحد تبریز می
دهد؟ بر این اساس شود که چه عواملی تعهد اجتماعی را در بین دانشجویان تحت تأثیر خود قرار می

، بلومبرگ، بکر، پارسنز، متیوو گرا، کوشمني نظري کارکردگرایی و کنش متقابلهاهایی از دیدگاهفرضیه
روش . یشین جهت تبیین تعهد اجتماعی استنتاج گردیده استپاز مطالعات و تحقیقات چنینهمزیاك و 

ديباشد از روش اسناها نیز پرسشنامه میآوري دادهکار ما در این تحقیق پیمایش است و تکنیک جمع
جامعه آماري ما در این بررسی کلیه . ایمنمودهتفادهآوري متون نظري و پیشینه تجربی اسنیز براي جمع

نفر است که در سال 27037ها باشد که تعداد کل آندانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز می
این تعداد طبق فرمول کوکران و باشند، از در این دانشگاه مشغول به تحصیل می1389-90تحصیلی

از نفر 400آزمون پرسشنامه، حجم نمونه آماري ما به تعدادز پیشآمده ادستبهحسب واریانس بر
اي گیري در مرحله اول به صورت تصادفی طبقهکه نمونه. دانشجویان این دانشگاه محاسبه و انتخاب شد

طوربههاي مختلف دانشگاه ها را بین دانشکدهمتناسب با حجم بوده، که از طریق این شیوه نمونه
گاه با استفاده از شیوه تصادفی ساده دانشکده و جنسیت پاسخگویان تقسیم نموده، آنمتناسب به تفکیک

.ایران-تبریز. اجتماعیعلومگروه. یزتبردانشگاه آزاد اسلامی واحد هیأت علمیعضو -1
.آزاد اسلامی واحد تبریزدانشگاه جامعه شناسی کارشناسی ارشد -2

»شناسیمطالعات جامعه« 
1388زمستان سال دوم، شماره پنجم، 

87-103ص ص
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آوري اطلاعات شده هاي این دانشگاه از طریق پرسشنامه اقدام به جمعدر میان دانشجویان دانشکده
دیده نامه از طریق اعتبار صوري و پایایی آن نیز از طریق آلفاي کرونباخ محاسبه گرپرسشاعتبار . است

براي . است و مشخص شد که پرسشنامه مورد استفاده به لحاظ اعتبار و پایایی در سطح بالایی قرار دارد
.T(هاي آماري ضریب همبستگی پیرسون، آزمون تفاوت میانگینها از تکنیکآزمون فرضیه test) و

رتبط با میزان جتماعی مآزمون تحلیل واریانس یک طرفه استفاده گردیده و در نهایت براي تعیین عوامل ا
ها نشان نتایج حاصله از آزمون فرضیه. اجتماعی از تحلیل رگرسیون چندگانه استفاده شده استتعهد 

عنوان متغیرهاي تماعی، جنس، سن و نوع دانشکده بهاجابطه معنادار بین متغیرهاي رضایتدهنده وجود ر
.باشدیمتغیر وابسته تحقیق معنوانبهمستقل و تعهد اجتماعی 

.تعهد، تعهد اجتماعی، رضایت اجتماعی، اعتماد اجتماعی، پایگاه اجتماعی:واژگان کلیدي

مقدمه و بیان مسأله
ترین شود یکی از مهممطالعه رفتار آدمی و شناخت عواملی که موجب تقویت یا تغییر آن می

یج حاصل از این مطالعات نیز موضوعاتی است که اندیشمندان علوم رفتاري را به خود مشغول داشته و نتا
ها در جهتی همیشه مورد علاقه کسانی بوده است که به نحوي خواهان تثبیت و یا تغییر رفتار انسان

هاي بندياین کنجکاوي و علاقه موجب شده است تا مطالعات انجام شده از تقسیم. اندخاص بوده
یکی از مفاهیمی . جمعیتی برخوردار گرددهاي مختلف مختلفی متناسب با رشته علمی، موضوعات و گروه

شناسی مورد توجه بوده است واژه شناسی اجتماعی و به ویژه در جامعهشناسی، روانهاي روانکه در رشته
.باشدمی(Commitment)تعهد

یابی به اهداف نظام بدون شک نظم اجتماعی به معنی هماهنگی اجزاي نظام اجتماعی جهت دست
گردد که اعضاي آن جامعه باشد و این امر هنگامی حاصل میآل میمهم جامعه ایدهیکی از خصوصیات 

تعهد . عناصر تشکیل دهنده اجزاي نظام اجتماعی وظایف خود را شناخته و به آن عمل نمایندعنوانبه
د توانشود که میبندي به اصول شناخته میحاد، نظم و پايعنوان یکی از عوامل به وجود آورنده اتبه

تعهد در میان افراد وجود. باشدي حیاتی و مهم میامسائلی را به دنبال خود بکشاند که براي هر جامعه
هایشان باعث تزلزل ها و مسئولیتباعث انسجام اجتماعی و عدم تعهد افراد نسبت به نقشجامعه،

ترین ايپایهعنوانبهخانواده مثال در عنوانبه. شودمی، هاي زندگی در هر نهاد اجتماعی که بروز کندپایه
تواند محفلی ها و هنجارهاي خانواده مینسبت به ارزش) پدر، مادر و فرزندان(نهاد اجتماعی، تعهد طرفین

شان آماده سازد و بالعکس هاي مهم اجتماعیسرشار از انس و الفت به وجود بیاورد و افراد را براي نقش
.ها شودها و ضد ارزشع نابهنجاريتواند بانی انواعدم وجود آن نیز می

صوبه و رسمی تا حد هاي بوروکراسی هر چند که اصول و قوانین مسازمان رسمی یا در نظامدر یک
شود، ولی تعهد فردي افراد نسبت به آمدن انسجام و نظم در سازمان میوجودزیادي باعث به
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کند، در نظر نگرفتن آن ان ایفا میهایشان نقش مهمی را در رسیدن به اهداف جمعی سازممسئولیت
.ها به وجود آورداي را براي افراد و سازمانتواند مشکلات عدیدهمی

ها گویاي تعهد کامل و آید آن است که رفتار آنچه با یک دریافت کلی از رفتار دانشجویان بر میآن
در این . بندنداي دیگر پايههاي خود بیش از نقشباشد بلکه به برخی از نقشیا عدم تعهد کامل نمی

راستا ما در این تحقیق به دنبال پاسخگویی به این سؤال هستیم که چه عواملی تعهد اجتماعی را در بین 
دهد؟دانشجویان تحت تأثیر خود قرار می

مبانی نظري
1تالکوت پارسنز 

خروجی خرده نظام نوانعبهها، تعهد را پارسونز در بحث خود پیرامون چگونگی مبادله بین خرده نظام
ها در نظام اجتماعی آید و وارد دیگر خرده نظاممیدستبهفرهنگی که در پی اجتماعی شدن افراد 

او در کتاب نظام اجتماعی خود هنگام طرح نظریه ). 254: 1369توسلی، (شود معرفی نموده استمی
ها در آن مؤثرند، و ارزشنویسد که چون جریان کنش متقابل خصلت اجتماعی داردارادي میکنش
هاي فرهنگی و توانیم کنش اجتماعی را بدون در نظر گرفتن نظام اجتماعی که خود مرکب از نظامنمی

تر آن مانند فرد، نهادهاي باید کلیت نظام را در رابطه با اجزاء کوچک. شخصیتی است مطالعه کنیم
). 184: 1379اسکیدمور، (یمجو کنو جست) اقتصاد، سیاست، آموزش، دین(مختلف جامعه

مختاري، متقابلا ها در عین خودنظامپارسونز معتقد است در یک جامعه نظیر  هر نظام کنش، خرده
علاوه بعد به. اي از مبادله وجود داردچیدهدیگر متکی هستند و میان این چهار نظام شبکه پیبه یک

ظري مبادله و واسطه مبادله براي چنین نظامی دیگري که پارسونز مورد توجه قرار داده است اهمیت ن
شوند ادامه تواند بدون نهادهایی که موجب سهولت در ارتباط و مبادله مییک چنین نظامی نمی. است

ها بر یکی ازاین چهار واسطه مبادله که هر کدام از آن4گیرد که باید پارسونز چنین نتیجه می. حیات دهد
هاي اقتصادي واسطه مبادله، پارسونز از تحلیل4در بسط این . داشته باشداند وجودخرده نظام بنا شده

پیوندي میان اقتصاد و جامعه عنوانبهاست و او پول را 2کند پولگیرد الگویی که او معرفی میالهام می
.کندتوصیف و تشریح می

اي مبادلههاين واسطهگیرد که چنیهاي گوناگون نمادین پول نتیجه میپارسونز پس از بررسی جنبه
به . همان کارکردهاي پول را دارندخرده نظام دیگر پیدا کرد که عیناباید در هر کدام از سه را منطقا

1- Talkot Parsons
2- Money
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سومین واسطه مبادله را او . کند، نقش پول را در خرده نظام شکل حکومت ایفا می1عقیده پارسونز قدرت
سرانجام آخرین میانجی و . و خاستگاه این واسطه استمنشأ3اي شدهنظام اجتماعی جامعه. نامدمی2نفوذ

از طریق این تعهدات . نامدمی4ها و هنجارهاعامل مبادله چیزي است که پارسونز آن را تعهد به ارزش
. شونداست که عناصر سازنده فرهنگ به واقعیت اجتماعی انتقال یافته و به جریان نظام مبادله وارد می

تواند تحت تأثیر تعهدات واقع گردد و با هنجارهاي خاص یک فرهنگ میهر عامل از لحاظ نظري
ها را تواند آندهد میفرد با کسب و جذب این تعهدات که او را به جامعه پیوند می. هماهنگ شود

تضمین و امنیت براي کسب آن چه که او به آن نیاز دارد اعم از نفوذ، قدرت، پول رایج در جامعه عنوانبه
فظ الگو با خرده نظام تطابق، جا تعهد را واسطه مبادله بین خرده نظام حپارسونز در این. کار گیردرا به 
او در کتاب اقتصاد و جامعه خود تعهد را حد و مرز . نمایدیابی به هدف و انسجام معرفی میدست

اي عهگوید وقتی یک شخص یا یک مجمونگهداري نظام کنش اعضاء یک سازمان معرفی کرده و می
گذارد و این رفتارها از سوي دیگران انواع حتمی و مسلمی از رفتار را تحت شرایطی خاص به نمایش می

جا او از انجام خدمت موافق براي گوییم یک تعهد شکل گرفته است و در همانصحیح تلقی شود ما می
مل تنظیم روابط بعدي گوید تعهد عاکند و مییاد می5رسیدن به اهداف با عنوان تعهدات قراردادي

توان نتیجه گرفت که از نظر او تعهد با تلفیق دو تعریف تعهد و نقش از دیدگاه پارسونز می. هاستنظام
باشد و رود نمیشان میهاي اجتماعیها در نقشبندي اعضاي جامعه به انتظاراتی که از آنچیزي جز پاي

دارد به ) همانند بسیاري از کارکردگرایان(ظر پارسونزشدن در نتوان با توجه به اهمیتی که اجتماعیمی
شان این نکته اشاره کرد که تعهدات افراد به میزان بسیار زیادي تحت تأثیر چگونگی اجتماعی شدن

عنوانبهدر صورتی که اهداف اجتماعی شدن برآورده شود در نظر گرفتن رفتار ). 56: 1977ترنر،(باشدمی
انگیزه داراي که شخصی و عملش را با اعمال و رفتار ارزشی دیگران هماهنگ و فعالیتعنوانبهنقش و 

زیرا برآورده نمودن انتظارات با ). 23: 1380توسلی، (سازد، امري معقول و منطقی خواهد بودمرتبط می
پارسونز تفاوت ). 242: 1374ریتزر، (است6گرانها قسمتی از وجدان کنشدرونی شدن هنجارها و ارزش

یابند ی که دست نمیهاییابند و آنهایی که به آموزش عالی دست میپذیري آنمی در فرآیند جامعهمه
هایی است که به عقیده پارسونز میان دبیرستان و دانشگاه و میان این تمایز در تفاوتمنشا. بیندمی

.فرهنگ نوجوانان و فرهنگ دانشجویی وجود دارد

1- Power
2- Influence
3- Social Community
4- Commitment
5- Contractual Commitment
6- Consciences
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بکر
او نیز مانند سایر . کندمیعاملی براي تبیین ثبات رفتار در انسان معرفیعنوانبه، تعهد را 1هاوارد بکر

کنند و معتقد است، افراد در برخورد با دیگران کارهاي آنان را ارزیابی می2گرا متفکران کنش متقابل
از نظر .شان از کنش دیگران تنظیم نمایندکنند رفتار و وضعیت خود را بر اساس ارزیابیبعدي سعی می

:هاي زیر استبکر تعهد داراي ویژگی
3ـ شرط طرفداري1

.براي ماندن در آن موقعیت4ـ دادن هزینه2
:نمایدبکر علاوه بر دو ویژگی فوق، سه عنصر اصلی براي تعهد معرفی می

5ـ موقعیت1

6هاي قبلیـ کنش2

7ـ شناخت3

:دباشبکر معتقد است که تعهد افراد تحت تأثیر عوامل زیر می
ـ انتظارات فرهنگی عام 1
ـ مقررات اداري غیر شخصی2
ـ همرنگی و همانندي3
ـ مشارکت 4
ـ نظام ارزشی5

میلز
هاي رفتاري ارادي اصلی نقشخود، عنصر » هاي کوچکشناسی گروهجامعه«در کتاب 8میلزتئودور

او بحث خود ). 75: 1374پرچمی ،(نامدوسیله نظم و ترتیب اجتماعی تعیین شده است را تعهد میکه به
شود که کند که نیازهاي انسان موجب میها بیان میدر مورد تعهد را از نیازها و تأثیر آن بر پیدایش گروه

هاي اجتماعی و با دیگران روابط اجتماعی داشته باشد و براي برقراري روابط اجتماعی، عضویت در گروه
هاي عضاي گروه امري ضروري است و هنگامی که کنشبین ا) هنجارها(رعایت قواعد برقراري ارتباط

1- Hawards. Becker
2- Integrationist
3- Side Bet
4- Cast and Benetiv
5- Position
6- Prior Action
7- Recognition
8-Theodors. M. Mills
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ماعی تنظیم یا ها اجتبین نقش1داد و ستدهمتقابل اعضاي گروه بر اساس نظم و ترتیب اجتماعی دربار
باشد و وابسته به عهد و پیمان میت میلز معتقد است که تعهد ضرورتاوجود آمده اساداره شد، تعهد به

ارادي طوربهکردن از برخی چیزها توسط بعضی از افراد گروه که نظرمنظورش این است که صرف
خواهند آورد، در دستبهها گیرد، به خاطر آن است که به چیزها دست یابند، لیکن آن چه آنصورت می

تعهد دیگران براي لذا ضرورتا باید بتوانند روي .زمان آینده و پس از این که چیزهایی را دادند خواهد بود
ها از برخی چیزها خود چه او در این زمان به خاطر آنهایشان در آینده و ارائه آننمودن نقشایفا 

در واقع این وابستگی تعهد به عهد و پیمان دیگران عنصري است که . اند، حساب نمایدنظر کردهصرف
هایشان سبت به نقشاي که افراد نگوید در جامعهمیلز می. نمایدمیلز به عناصر مورد نظر بکر اضافه می

).76: 1374پرچمی، (به وجود خواهد آمد2احساس تعهد نمایند اعتماد اجتماعی

بلومبرگ
گیري روابط متقابل میلز معتقد است که تعهدات در جریان شکلنیز همانند تئودور3هربرت بلومبرگ

:کندبلومبرگ تعهدات را به دو گروه تقسیم می. آیدافراد به وجود می
4دات تحمیلی بیرونی ـ تعه1

5ـ تعهدات تحمیلی درونی2

شود مانند ازدواج که براي هر یک از دو تعهداتی بیرونی به واسطه یک قرارداد به افراد تحمیل می
تعهدات درونی که . دانندآورد و آنان خود را موظف به ایفاي نقش در آن میهمسر نقشی را به وجود می

آید، مانند نقش که قرارداد یا پیمانی در کار باشد به وجود مین اینخاص روابط افراد با هم است بدو
.فرزندي

هاي تبیین کننده اعتماد اجتماعینظریه
کند کننده یک نگرش مثبت در رابطه با انسانیت افراد معرفی میاعتماد اجتماعی را منعکس6فلاناگان

دیگر پیدا را نسبت به یک7ودنکند که طی آن افراد حس صداقت، همکاري و کمک و درخور اعتماد بمی
اند که باعث یکی از عوامل مهمی معرفی کردهعنوانبهو همکارانش اعتماد را 8رس. کنندپیدا می

ها، اعتماد باوري است که از نظر آن. باشدپیدایش روابط اجتماعی مثبت در سطوح مختلف اجتماعی می

1- Chive – and - Take
2- Social Trust
3- Herbert Blumberg

4- Utside Commitment
5- Endogenous Commitment
6- Constance Fianagan
7-Trustworthy

8- Ross
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صورت که افراد با اعتماد کردن به یکدیگر، به این . آیددر یکپارچگی افراد با دیگر مردم پدید می
توانند در مواقع بروز مشکلات و مسائل گاهی براي خود پیدا کرده و میانتظاراتشان به این است که تکیه

در روابط بین افراد 1ها متکی باشند که این عمل پدید آورنده نوعی صداقت و اطمینانحاد به آن
).100: 1386غفاري، (باشدمی

: نویسدخود می» شناسی نظمجامعه«نیز در رابطه با بحث تعهد و اعتماد اجتماعی در کتاب چلبی
قداست و برتري اصول عام مشترك نسبت به اصول خاص باعث تقویت وحدت نمادي و مفاهیم 

نماید تا احساس تعلق به اجتماع شود به علاوه این برتري کمک میفرهنگی در سطح جامعه می
در این . هاي جمعی قرار گیرداي در رأس سایر هویتت شود و به این ترتیب هویت جامعهاي تقویجامعه

این نیز به نوبه خود، . پذیردشود و هم تعمیم میزمان تقویت میصورت تعهد عمومی اعضاي جامعه، هم
اي تعمیم یافته بدیهی است اعتماد دو جانبه. شودباعث افزایش اعتماد دو جانبه تعمیم یافته در جامعه می

.)140: 1375چلبی، (تواند تأثیر علی متقابل روي تعهد عمومی داشته باشدنیز می

کننده پایگاه اجتماعیهاي تبییننظریه
4و وجاهت اجتماعی3با دو مفهوم اجتماعی دیگر، آبروي اجتماعیمعمولا2مفهوم پایگاه اجتماعی

حال اگر . دهدکه جامعه، بر یک نقش اجتماعی میپایگاه اجتماعی، نتیجه ارزشی است . همراه است
آن نقش، ناظر باشد، هجامعه به جنبه شخصی یک نقش اجتماعی یعنی فضاي و کارآمدي ایفا کنند

آید و اگر جامعه به تأثیر خوش یا ناخوشی که ایفا کننده نقش بر اعضاي مفهوم آبروي اجتماعی پیش می
شود منزلت یا پرستیژ با مفاهیمی نظیر اهت اجتماعی مطرح میگذارد تأکید ورزد، مفهوم وججامعه می

هر نظام اجتماعی داراي . شهرت، اعتبار، حیثیت، آبرو، نفوذ، تأیید اجتماعی، عزت و حقه هم خانواده است
) پول فرهنگی(، معرفت)پول سیاسی(، قدرت)پول اقتصادي(ثروت: چهار وسیله ارتباطی است که شامل

منزلت یا پرستیژ از مقوله پول اجتماعی است و با تعهد اجتماعی ارتباط . است) ماعیپول اجت(و تعهد
.مستقیم دارد

شان تأثیر پایگاه گروهی بر روي تعهد گروهی را بررسی المرس، وان کیپن برگ و ویک، در مطالعه
ند در شرایطی که ها در مطالعه اول نتیجه گرفتند که افرادي که پایگاه گروهی پایینی دارآن. اندکرده

امکان تحرك سلسله مراتب پایگاه گروهی وجود داشته باشد تعهد گروهی بالاتري دارند و تلاش 
بیاورند در مطالعه دوم المرس، ویک و وان کیپن برگ دستبهشان کنند، موقعیت بهتري در گروهمی

1- Faith and Confidence
2- Social Status
3- Social Reputation
4- Social Popularity
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که تحرك پایگاه وجود دارد شده که اعضایی که در گروه، پایگاه پایینی دارند در شرایطی نشان داده
ها داشته باشند نسبت به زمانی که امکان تحرك پایگاه امکان دارد که رفتار رقابتی با دیگر گروهتربیش

هر دو مطالعات این قصور را تأیید کردند که اعضاي داراي پایگاه پایین در گروه در شرایط . وجود ندارد
.دارندبه گروه تعهد تربیشامکان تحرك پایگاه، 

هاي تبیین کننده رضایت اجتماعینظریه
توان به میتو و اند میرداختهپ1پردازانی که به بحث رابطه تعهد اجتماعی و رضایت اجتماعی از نظریه

نتیجه ثابت عنوانبهگویند تعهد زیاك اشاره کرد، این دو رضایت را باعث افزایش تعهد دانسته و می
.شودرضایت می

نظریه مبادله
. نامندآوردن پاداش، تعهد میدستبهپردازان مبادله رعایت هنجارها و قواعد گروهی را براي نظریه

هاي هاي شخصی و منحصر به فرد افراد، انگیزهها و خواستهشود که هدفدر این نظریه فرض می
الاها، لذت و یابی به کآید که باعث پیدایش انگیزش در جهت دستاي در آنان به وجود میخودخواهانه
این نظریه اعمال دیگر خواهانه را با توجه به رضایت معنوي حاصل از این اعمال . گرددرضایت می
ا به لذت و رضایت مطلوب برسند اما پردازند، تافراد بر اساس خودخواهی به کنش می. دهدتوضیح می

توجهی د چیزي بدهد، چون بیگیرد، بایچه میهر کسی در ازاي آن. گیردصورت نمیکنش فرد در خلاء
دیگران به معنی محروم کردن آنان از پاداش است و اگر رضایت متقابل وجود نداشته باشد، هیچ کنش 

متضمن هزینه است، همیشه پاداش) داد و ستد(به علت این بده بستان. اجتماعی صورت نخواهد گرفت
اي شده که هاي بالقوهرضایت و پاداششود که صرف حصول کوششی تعریف میعنوانبههزینه معمولا

اسکیدمور، (آیدهاي دیگر از دسته رفته به وجود میدر نتیجه یک انتخاب معین و کنار گذاردن انتخاب
1372 :86.(

روش پژوهش
براي آزمون رابطه بین عوامل اجتماعی در نظر گرفته شده در این تحقیق با میزان تعهد اجتماعی از 

باشد و طیف نامه میآوري اطلاعات پرسشابزار جمع. ک پرسشنامه استفاده شدروش پیمایش با تکنی
جامعه آماري مورد مطالعه این تحقیق . باشدنامه از نوع طیف لیکرت میمورد استفاده در طراحی پرسش

بود نفر 27037به تعداد 80–90را، دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز که در سال تحصیلی
باشد و سطح تحلیل با توجه به جامعه آماري دانشجو می) فرد(واحد تحلیل در این تحقیق. باشدیم

1- Social Satisfaction
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جهت برآورد و تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران . باشدتحقیق یعنی دانشجویان در سطح خرد می
آمده از دستبهبر این اساس از این تعداد طبق فرمول کوکران و برحسب واریانس . استفاده شده است

بینی خطاي برآورد و است که با پیشنفر برآورده شده 378، حجم نمونه برابر پیش آزمون پرسشنامه
.نمونه اصلی تحقیق تعیین شده استعنوانبهنفر 400ریزش احتمالی، حجم نمونه آماري به تعداد 

)137ص : 1372سرایی، : مقایسه شود(
27037N= :تعداد جامعه آماري

24/0S2 )آمده از پیش آزموندستبه(برآورد واریانس متغیر وابسته تعهد اجتماعی: =
96/1t= :ضریب اطمینان
05/0d= :فاصله قابل قبول

اي متناسب بوده، که از طریق این شیوهگیري در مرحله اول به صورت تصادفی طبقهشیوه نمونه
گویان نسیت پاسخمتناسب به تفکیک دانشکده و جرطوبههاي مختلف دانشگاه ها را بین دانشکدهنمونه

هاي مختلف از طریق گاه با استفاده از شیوه تصادفی ساده در میان دانشجویان دانشکدهتقسیم نموده، آن
.آوري اطلاعات شده استنامه اقدام به جمعپرسش

ده شده استفا) ظاهري(نامه از روش روایی صوريجهت مشخص کردن روایی محتواي این پرسش
صورت نهایی اجرا شود، سؤالات نامه و قبل از این که بهیه پرسشصورت که پس از تهاینبه. است

شناسی داده شد تا اساتید متخصص نظر خود را طراحی شده به چند نفر از اساتید متخصص رشته جامعه
آن تهیه و نسبت به توزیعنامه نهایی گیري اعلام نمایند و در نهایت پرسشدر مورد روایی ابزار اندازه

نامه در میان نمونه آماري توزیع و پرسش36منظور سنجش پایایی مربوط، اقدام گردید در این پژوهش به
. بوده است859/0ریبی تقطوربهضریب آلفاي کرونباخ مورد محاسبه قرار گرفته ضریب آلفاي مورد نظر 

ته شد که پرسشنامه طراحی شده قابل قبول بوده و از آمده، نتیجه گرفدستبهمیزان آلفاي با توجه به
.باشدپایایی و روایی بالایی برخوردار می

هاي توصیفییافته
ویان مرد و گنفر از پاسخ397نفر از مجموع 217درصد یعنی 55هاي تحقیق حدود اساس یافتهبر
درصد مجرد و 327درصد یعنی 82از این تعداد حدود . باشدنفر نیز زن می180درصد یعنی 45تقریبا

توان گفت که هاي حاصل از این تحقیق میبر اساس یافته.باشنددرصد باقیمانده متأهل می18حدود 
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درصد نیز به این 2باشند و حدود درصد باقیمانده غیرشاغل می81گویان شاغل و درصد پاسخ17حدود 
07/38گویان به سؤالات مربوط به تعهد اجتماعی میانگین نمره پاسخچنینهم. اندسؤال جواب نداده

889/70ها نیز باشد، واریانس جوابمی420/8باشد، انحراف استاندارد در بین نمرات تعهد اجتماعی می
. باشدمی

هاي تحلیلییافته
تحقیقه هاينتایج حاصل از آزمون فرضی: )1(جدول شماره

سطح معناداريپیرسونFTسطح سنجشمتغیرها
116/0021/0ــايفاصلهسن

710/0-023/0ــايفاصلهمیزان درآمد خانواده
050/0-034/0ــايفاصلهاعتماد اجتماعی
490/0000/0ــايفاصلهرضایت اجتماعی

001/0ـ231/3ـ)دوشقی(اسمیجنسیت
126/0ـ531/1ـ)دوشقی(اسمیوضعیت تأهل

136/0ـ495/1ـ)دوشقی(اسمیوضعیت اشتغال
000/0ــ134/8)چند شقی(اسمینوع دانشکده

557/0ــ817/0)چند شقی(اسمیپایگاه اجتماعی

:آمددستبهنتایج زیر در خصوص فرضیات تحقیق 1با توجه به جدول شماره 
سنجش متغیرها از آزمون تی براي آزمون رابطه بین تعهد اجتماعی و جنسیت، با توجه به سطح

که پاسخ هر دو جنس به سؤالات مربوط به تعهد اجتماعی نشان دهنده این . مستقل استفاده شده است
است که میزان تعهد اجتماعی در بین مردان و زنان تفاوت معناداري با هم دارد، چرا که سطح معناداري 

بدین معنا که میزان تعهد ). =001/0sig(باشدمی05/0تر از هاي تحقیق کوچکآمده از دادهدستبه
.از زنان استتربیشاجتماعی در بین مردان 

براي آزمون رابطه بین سن دانشجویان و تعهد اجتماعی با توجه به سطح سنجش متغیرها از ضریب 
ه کند، چرا کهاي حاصل از تحقیق این فرضیه را تأیید میداده. همبستگی پیرسون استفاده شده است

بدین معنا که بین سن و تعهد ). =021/0sig(باشدمی05/0از ترکمآمده دستبهسطح معناداري 
حاکی از وجود همبستگی ) 116/0(آمدهدستبهاما ضریب همبستگی . اي وجود دارداجتماعی رابطه

.ضعیف بین دو متغیر استنسبتا
وجه به سطح سنجش متغیرها از آزمون تی تبراي آزمون رابطه بین تعهد اجتماعی و وضعیت تأهل با

به سؤالات مربوط به تعهد اجتماعی نشان پاسخ هر دو گروه مجرد و متأهل . مستقل استفاده شده است
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دهنده این است که میزان تعهد اجتماعتی در بین دو متغیر تفاوت معناداري ندارد، چرا که سطح معناداري 
).=126/0sig(باشدمی05/0از ترهاي تحقق بزرگآمده از دادهدستبه

براي آزمون رابطه بین تعهد اجتماعی و وضعیت اشتغال با توجه به سطح سنجش متغیرها از آزمون 
پاسخ هر دو گروه شاغل و غیرشاغل به سؤالات مربوط به تعهد اجتماعی . تی مستقل استفاده شده است

متغیر تفاوت معناداري ندارد، چرا که سطح نشان دهنده این است که میزان تعهد اجتماعی در بین دو
).=136/0sig(باشدمی05/0تر از هاي تحقیق بزرگآمده از دادهدستبهمعناداري 

براي آزمون رابطه بین تعهد اجتماعی و نوع دانشکده با توجه به سطح سنجش متغیرها از آزمون 
کند، چرا از تحقیق این فرضیه را تأیید میهاي حاصل داده. آنالیز واریانس یک طرفه استفاده شده است

بدین معنا ). =000/0sig(باشدمی01/0تر از هاي تحقیق کوچکآمده از دادهدستبهکه سطح معناداري 
دانشکده علوم پزشکی داراي . باشدهاي مختلف متفاوت میکه میزان تعهد اجتماعی در بین دانشکده

ین میزان تعهد تربیشباشد و دانشکده فنی ها میین دانشکدهترین میزان تعهد اجتماعی در بپائین
.باشدهاي دارا میاجتماعی را نسبت به سایر دانشکده

براي آزمون رابطه بین میزان درآمد خانواده و تعهد اجتماعی با توجه به سطح سنجش متغیرها از 
کند، چرا ن فرضیه را رد میهاي حاصل از تحقیق ایداده. ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است

بدین معنا که بین میزان درآمد . )= 710/0sig(باشدمی05/0از تربیشآمده دستبهکه سطح معناداري 
.اي وجود نداردخانواده و تعهد اجتماعی رابطه

براي آزمون رابطه بین تعهد اجتماعی و پایگاه اجتماعی با توجه به سطح سنجش متغیرها از آزمون 
کند، چرا که هاي حاصل از تحقیق این فرضیه را رد میداده. یز واریانس یک طرفه استفاده شده استآنال

بدین معنا که ).=557/0Sig(باشدمی05/0تر از هاي تحقیق بزرگآمده از دادهدستبهسطح معناداري 
.یستهاي اجتماعی مختلف داراي تفاوت معناداري نمیزان تعهد اجتماعی در بین پایگاه

براي آزمون رابطه بین میزان اعتماد اجتماعی و تعهد اجتماعی با توجه به سطح سنجش متغیرها از 
کند، چرا هاي حاصل از تحقیق این فرضیه را رد میداده. ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است

که بین میزان پایگاه بدین معنا . )=50/0sig(باشدمی05/0از تربیشآمده دستبهکه سطح معناداري 
.اي وجود ندارداجتماعی و تعهد اجتماعی رابطه

براي آزمون رابطه بین میزان رضایت اجتماعی و تعهد اجتماعی با توجه به سطح سنجش متغیرها از 
پذیرد، چرا که هاي حاصل از تحقیق این فرضیه را میداده. ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است

بدین معنا که بین میزان رضایت . )=000/0sig(باشدمی01/0از ترکمآمده دستبهسطح معناداري 
حاکی ) 490/0(آمدهدستبهضریب همبستگی چنینهم. اي وجود دارداجتماعی و تعهد اجتماعی رابطه

.از وجود همبستگی متوسط بین دو متغیر است
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)تعهد اجتماعی(هتحلیل رگرسیون براي تبیین متغیر وابست: )2(جدول شماره 

ضریب همبستگیضریب تعیینضریب تعیین تعدیل شدهخطاي استاندارد برآورد
305/7247/0255/0505/0

بیانگر  محاسبه شده است، که505/0دهد که ضریب همبستگی معادل هاي جدول نشان میداده
50/0زمان تقریباهمطوربهمتغیر جنسیت، سن، نوع دانشکده و رضایت اجتماعی 4این مطلب است که 

محاسبه )255/0یا ضریب تعین معادل (R2(در این بررسی. با تعهد اجتماعی دانشجویان همبستگی دارند
درصد تعهد اجتماعی دانشجویان توسط متغیرهاي چهارگانه مورد بررسی 25شده است، یعنی حدود 

.باشنداز این متغیرها میدرصد باقیمانده ناشی از عواملی خارج75شود، و توضیح داده می

ضرایب تأثیر مدل تبیین کننده تعهد اجتماعی: )3(جدول شماره

متغیر
ضرایب استانداردضرایب غیر استاندارد

tSig.
BStd.

ErrorBeta

954/10000/0-24235/2/ 484ثابت
145/0468/0014/0311/0756/0سن

رضایت 
405/0046/0431/0756/8000/0اجتماعی

177/0- 352/1- 753/0060/0- 018/0جنس
023/0- 288/2- 118/0110/0- 269/0نوع دانشکده

بینی متغیر وابسته یعنی دام یک از متغیرهاي مستقل در تبیین و پیشکه سهم کبراي تشخیص این
یونی و ضریب بتا ، باید به جدول رگرسترکمیک است و سهم کدامتربیشتعهد اجتماعی دانشجویان 

دهد که متغیر رضایت اجتماعی با ضرایب تأثیر استاندارد موجود در جدول بالا نشان می. مراجعه شود
کننده میزان تعهد اجتماعی دانشجویان بینیترین پیشقوي) =431/0Beta(ضریب تأثیر رگرسیونی

. باشدمی
باشد، که به متغیر نوع دانشکده میمربوط ) =Beta- 110/0(رتبه دوم با ضریب تأثیر رگرسیونی

)=Beta-060/0(رتبه سوم با ضریب تأثیر رگرسیونی. ي داردتربیشنسبت به سایر متغیرها قدرت تبیین 
بوط به متغیر مر)=014/0Beta(رتبه چهارم با ضریب تأثیر رگرسیونی. باشدبه متغیر جنسیت میمربوط 
.باشدسن می
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گیريبحث و نتیجه
گذارند، که این عوامل مختص به سطوح متفاوتی از عددي بر روي تعهد اجتماعی تأثیر میعوامل مت

در هر تحقیق عواملی مختص به یک یا دو سطح از این سطوح در نظر گرفته شده است، . باشداجتماع می
ایم که اما در این بررسی به هر سه سطح خرد، میانه و کلان توجه شده است و سعی بر آن نموده

در سطح کلان نظام اجتماعی دو . تغیرهایی از سطوح مختلف در رابطه با تعهد اجتماعی در نظر بگیریمم
نوع (متغیر اعتماد اجتماعی و رضایت اجتماعی در نظر گرفته شده، در سطح میانه، سطح سازمانی

متغیرهاي جنس، ، پایگاه اجتماعی و میزان درآمد خانواده در نظر گرفته شده است در سطح خرد )دانشگاه
در خصوص تعهد نیز باید گفت که تعهد . ایمسن، وضعیت تأهل و وضعیت اشتغال فرد را در نظر گرفته

بندي به بندي به دوستان و پايبندي به کشور، پايبندي به خانواده، پايپاي: اجتماعی را در چهار بعد
جتماعی نیز به هر سطح خرد، میانه شود که در عملیاتی کردن تعهد املاحظه می. سنجیمدانشگاه می

.ایموکلان توجه نموده
از نظریات قابل تأمل در رابطه با رابطه بین جنسیت و تعهد اجتماعی نظریه کارکردگرایی و کنش 

هر دو گروه معتقدند که براي وجود تعهد اجتماعی نیاز به وجود یک موقعیت، . باشدگرا میمتقابل
در . است) داده و ستانده(شودچه در این موقعیت رد و بدل میعیت و آنانتظارات دیگران از این موق
شود که هر کدام از دو جنس با توجه یک موقعیت در نظر گرفته میعنوانبهنظریه کارکردگرایی جنسیت 

هاي فمنیستی مطرح شده توسط پارسنز این در بحث. کنندبه جایگاهی که در نظام کنش دارند، عمل می
شود که هرکدام از دو جنس مرد و زن با توجه به موقعیتی که دارند از خود کنش و اشت میچنین برد

یک خرده عنوانبهکارکردي که آن جایگاه عنوانبهدهند که این کنش و واکنش را واکنش نشان می
جنس گیرد، از این جایگاه متفاوت و کنش و واکنش متفاوت بین دو نظام در کل نظام دارد، در نظر می

اند و هاي متفاوت که دو جنس به خود اختصاص دادهشود که بین این جایگاهچنین برداشت میاین
بنابراین نتیجه حاصل از این تحقیق که حاکی از . میزان تعهد اجتماعی در بین دو جنس تفاوت وجود دارد

رابطه دیگري که در این . گیردوجود رابطه بین جنسیت و تعهد اجتماعی در راستاي این نظریات قرار می
باشد، که نتایج تحقیق نشان از وجود تحقیق مورد بررسی قرار دادیم ارتباط بین سن و تعهد اجتماعی می

یک متغیر عنوانبهباشد که سن را باشد و این نتیجه همانند نظر کوشمن میرابطه بین این دو متغیر می
.داندتأثیرگذار در میزان تعهد اجتماعی می

میلز معتقد است که یگر نظریات قابل تأمل در این بررسی، هربرت بلومبرگ نیز همانند تئودوراز د
بلومبرگ نوعی از تعهد را که خود بدان . آیدگیري روابط متقابل افراد به وجود میتعهدات در جریان شکل

د ازدواج که براي هر شود، ماننداند که به فرد تحمیل میگوید را حاصل یک قرارداد میتعهد بیرونی می
که . دانندآنان خود را موظف به ایفاي نقش در آن میآورد و یک از دو همسر نقشی را به وجود می
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آید هاي این تحقیق بر میچه از آزمون دادهاما آن. آیدوجود میهها بآنواسطه آن تعهدات متفاوتی بینبه
که جامعه خاطر اینکه البته این نیز به. ه وجود ندارداین است که بین وضعیت تأهل و تعهد اجتماعی رابط

که اینان تحت تأثیر مفاهیم مشترکی از طریق دانشگاه هستند یا باشد و اینآماري ما تنها دانشجویان می
.باره محتاط بوداند، باید در ارائه نتیجه و تعمیم نتایج در اینکه به لحاظ فکري همسان شدهتر اینساده

گردد که فرد با شاغل شدن ث وضعیت اشتغال و تعهد اجتماعی بحثی است که به موقعیتی بر میبح
گیرند بکر معتقد است که افراد وقتی در یک موقعیت قرار می. گیرددر یک کار در آن موقعیت قرار می

ه اعمال ممکن شان باشد در حالی که نتایج حاصل از آن رفتار به نفعدهند، کرفتاري را از خود بروز می
هاي مختلف توان گفت، افراد در موقعیتبه عبارت دیگر می. خواهد داشتدیگر، آن نتایج را برایشان در بر

شان انتظارات دیگران از آن موقعیت و نتایجی که رعایت یا عدم رعایت با یک ارزیابی از موقعیت
وده و براي آن که از منافع ایفاي نقش در پی داشته باشد، خواهند نمتواند برایشان درارات دیگران میانتظ

بنابراین با . کنند که مطابق با انتظارات دیگران باشداي رفتار میمند شوند، به گونهآن موقعیت خاص بهره
یک خرده سیستم که در عنوانبهوجود آمدن تعهد اجتماعی، هدر ب) اقتصاد(عنایت به سهم مهم اشتغال

وجود رابطه بین دو توان وجود آمدن تعهد پرداخته شد، میههمیت آن در ببه نقش و اAGILبحث نظریه 
اما این. باشداما چیزي که در این تحقیق بدان رسیدیم، عدم رابطه بین این دو متغیر می. متغیر را دریافت

ی ایم موضوعی است قابل بحث و بررسی که تحقیقچنین رسیدهاي اینکه چرا ما در این تحقیق به نتیجه
توان مطرح کرد به نوع تنها مطلبی که در خصوص با عدم رابطه بین این متغیر می. طلبدجداگانه را می
.باشندها مشغول به کار میگردد که افراد در آن مشاغل و آن سمتمشاغلی بر می

ی هاییابند و آنهایی که به آموزش عالی دست میپذیري آنپارسونز تفاوت مهمی در فرآیند جامعه
هایی است که به عقیده پارسونز میان دبیرستان و منشأ این تمایز در تفاوت. بیندیابند، میکه دست نمی

به عقیده پارسونز جوانانی که به . دانشگاه و میان فرهنگ نوجوانان و فرهنگ دانشجویی وجود دارد
ند که در پایان دوره کنیدا میهایی پتر از آنپردازند، شخصیتی به مراتب افتراقیتحصیلات دانشگاهی می

عقلانیت «تري با به نظر وي تحصیلات دانشگاهی تماس ژرف. اندشان خاتمه دادهتحصیلاتدبیرستان به
تر از تر و در عین حال منطقیکند که در نتیجه آن شخص به ادراك مقولات پیچیدهفراهم می» ادراکی

خاطر هها ببشود این برداشت را نیز داشت که نوع دانشکدهشاید از این تئوري پارسنز. یابددنیا توفیق می
شود، دانشجویان به گونه متفاوتی در فرآیند ها تدریس میدانشکدههایی که در اینماهیت متفاوت رشته

هاي مختلف گردد گیرند و این تفاوت خود سبب تفاوت دررفتار دانشجویان دانشکدهپذیري قرار میجامعه
ها را فراهم آورد و این همان چیزي است که اوت در تعهد اجتماعی دانشجویان این دانشکدهو در ادامه تف

رسد تفاوت در تعهد اجتماعی بین دانشجویان و به نظر میمایما در این تحقیق بدان دست یافته
خاطر مفاهیم متفاوتی است که در این دانشکده به دانشجویان آموزش داده ههاي مختلف بدانشکده

.شودمی
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طور که در نظریه همان. از دیگر نتایج این تحقیق عدم وجود رابطه بین درآمد و تعهد اجتماعی است
پارسنز ذکر کردیم پول به تنهایی عامل ایجاد کننده تعهد اجتماعی نیست بلکه پول در سیستم و در 

اجتماعی را فراهم است که زمینه ظهور تعهد) سیاست، اجتماع و فرهنگ(ارتباط با سه عامل دیگر
بنابراین این عدم وجود رابطه را باید در عدم تعادلی که بین این چهار خرده سیستم در رابطه با .کندمی

عدم وجود رابطه بین اعتماد اجتماعی با تعهد اجتماعی را . جامعه آماري تبیین کردعنوانبهدانشجویان 
.این عدم تعادل نسبت دادکه در این تحقیق بدان رسیدیم نیز شاید بتوان به 

حاکی از وجود رابطه ) 1990(و مطالعات تجربی المرس، وان کیپن برگ و ویک) 1375(نظریه چلبی
تعهد اجتماعی است، اما این آن چیزي نیست که ما در این تحقیق بدان دست بین پایگاه اجتماعی و

ه ب. عی و تعهد اجتماعی رابطه وجود ندارددهد که بین پایگاه اجتماایم، نتایج این تحقیق نشان مییافته
باشند و این نکته به صورت کاذبی داراي پایگاه اجتماعی یکسانی میرسد که دانشجویان اکثرانظر می

توجه به این نکته که حدود .ودشنشان دهنده عدم وجود رابطه بین پایگاه اجتماعی و تعهد اجتماعی می
پور از مشاغل قرار دارند، قدرت این بندي کاظمیشم و هفتم ردهدرصد از افراد نمونه در رده ش80

.کندتر میاستدلال ما را بیش
توان به میتو و اند، میپردازانی که به بحث رابطه تعهد اجتماعی و رضایت اجتماعی پرداختهاز نظریه

پردازان دیدگاه نظریهازچنینهم. داننداشاره کرد، این دو رضایت را باعث افزایش تعهد می) 1990(زیاك
هاي بدین معنا که از افراد با توجه به موقعیت. مبادله، تعهد، میزان رعایت هنجارها و قواعد گروه است

در صورتی که این انتظارات برآورده گردد، اعضاي دیگر گروه . رودشان از گروه انتظاراتی میمتفاوت
. نتیجه از رضایت کافی برخوردارند و نسبت به گروه تعهد دارندها خواهند دارد، در پاداش متناسبی به آن

تري نسبت به هاي پایین قرار دارند، ممکن است تعهد کمبه همین علت هم هست که کسانی که در رده
گروه داشته باشند در این راستا نتایج حاضر نیز حاکی از وجود رابطه بین رضایت اجتماعی و تعهد 

کند و به تحکیم این نظریات عی نظریات مربوط به رضایت اجتماعی را تأیید میاجتماعی است که به نو
.رساندیاري می

پیشنهادهاي علمی
با توجه به هدف این پژوهش و در ارتباط با عوامل اجتماعی مورد بررسی در رابطه با میزان تعهد 

آمده که با استناد به دستبه) توصیفی و تحلیلی(اجتماعی که بر ادبیات پژوهشی استوار بوده، نتایجی
:شودها پیشنهادهایی در ذیل ارائه میآن

د نـ میزان تعهد اجتماعی در بین دانشجویان به عنون قشري از جامعه که باید آینده کشور را بساز1
هاي دولت قرار گیرد، سطح پائین میزان تعهد در بین این یکی از مسائلی است که بهبود آن باید در برنامه
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شود و بررسی عوامل مرتبط با آن براي بالا بردن سطح تعهد شر سبب ضرر و زیان فراوان به کشور میق
اي از این عوامل مورد سنجش اجتماعی در بین افراد داراي اهمیت شایانی است که در این تحقیق نمونه

مرتبط است مورد قرار گرفت، لازم است که دیگر عواملی که به نوعی با تعهد اجتماعی در بین افراد
.بررسی و مطالعه قرار گیرد

اجتماعی دانشجویان در بین دان دست یافت وجود تفاوت در تعهدـ یکی از نتایجی که این تحقیق ب2
تواند بر آینده و پیشرفت کشور اثرات بنابراین عدم توجه به این نکته می. باشدهاي مختلف میدانشکده

ها احتیاج دارد و عدم تعهد اجتماعی در هاي این دانشکدهه همه تخصصسوء داشته باشد، چرا که جامعه ب
.ساز استها در آینده کشور مسألهبین دانشجویان بعضی از این دانشکده

کند که این نیز به نوبه خود ـ یکی از عوامل مهمی که اسباب نارضایتی دانشجویان را فراهم می3
باشد، با عنایت یابی به هدف میگسست بین هدف و دستشود،سبب عدم تعهد در بین دانشجویان می

به نتیجه حاصل از این تحقیق که بیان کننده وجود رابطه بین رضایت اجتماعی و تعهد اجتماعی است 
دانشجویان بنابراین هماهنگی بخش فرهنگی براي تعدیل اهداف . توان به اهمیت این مسأله پی بردمی

اما گسست بین .باشدتر به هدف در بین دانشجویان مییابی راحتتبا بخش اقتصادي و کار سبب دس
.شوداهداف با بازار کار سبب عدم رضایت دانشجویان و به تبع آن عدم تعهد در بین آنان می

هاي این تحقیق نشان داد که چگونه بر تعهد ـ رضایت اجتماعی یکی از عواملی است که داده4
تواند به توسعه ت، لذا توجه به این امر و افزایش رضایت اجتماعی میاجتماعی دانشجویان اثرگذار اس
.تعهد اجتماعی افراد کمک نماید

رسد که و چند بعدي بودن آن لازم به نظر می) تعهد اجتماعی(ـ با در نظر گرفتن پیچیدگی موضوع5
هده و مصاحبه هاي کیفی مانند مشاخصوص از روشهاي مختلف بهتحقیقاتی صورت بگیرد که از روش

.تري از موضوع دست یابیماستفاده شود، تا به درك عمیق
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