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  شناختي هاي آسيب نشانه  ؛اعتماد اجتماعي ،اجتماعي سرمايه

  روابط اجتماعي در ايران

  1بهارك باقري زنوز

  2دكتر محمود علمي

  23/12/1391:تاريخ دريافت

  17/9/1391:تاريخ پذيرش

  چكيده

روابــط و   منــابع حاصــل از نهادهــا،و شــامل ســرمايه  (social capital) مفهــوم ســرمايه اجتمــاعي

ايـن مفهـوم   . دهند جارهايي است كه كنش متقابل اجتماعي جامعه را به لحاظ كمي و كيفي شكل ميهن

هاي مختلف به كار گرفته شود كه  هاي نظري در حوزه تواند در تحليل به دليل ماهيت و محتواي خود مي

سـرمايه   ،هـاي اجتمـاعي   آسـيب  ههاي اجتماعي است به لحاظ ماهيت پيچيـد  ، آسيبهحوز  ها،يكي از آن

در تعيـين و تشـريح مسـائل اجتمـاعي از جملـه       بالايي قابليت و كارآيي يعنوان ابزاري اساس بهاجتماعي 

رمايه اجتماعي با مسائل گوناگون جامعه و به ويژه با توجه به تأثيرات متقابل س. هاي اجتماعي دارد آسيب

در ايـن مطالعـه ابتـدا تعريفـي از       ي،در زندگي كنشگران اجتماع هاحضور آن ههاي اجتماعي و نحو آسيب

به نتـايج   استناد هاي اجتماعي با سرمايه اجتماعي با  سپس رابطه آسيب ،سرمايه اجتماعي ارائه شده است

  . تحقيقات انجام گرفته مورد بحث قرار گرفته است

   .روابط اجتماعي  اعتماد اجتماعي، اجتماعي،  آسيب  سرمايه اجتماعي،  :كليدي واژگان

 

                                                 
 .ارشد جامعه شناسي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريز يكارشناس -1

  .ايران -تبريز. اجتماعي علوم گروه. دانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريزاستاديار  -2

  »شناسيمطالعات جامعه«
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  مقدمه و طرح مسأله

شناسـي كلاسـيك بـه چشـم     وعاتي اسـت كـه در جامعـه   تنزل روابط اجتماعي از جمله موض هدغدغ

شناسي معلول نگرانـي مربـوط بـه رونـد رو بـه تنـزل روابـط         و شايد بتوان گفت كه تولد جامعه خورد مي

 ـ  اشناسـان كلاسـيك عمـدت    جامعه. ي شدن و آغاز مدرنيته استاجتماعي در نتيجه صنعت ن و يمتوجـه تبي

تشريح چگونگي مخدوش شدن روابط اجتماعي و خصوصيات منفعلانـه فـرد در قبـال جامعـه و سـاختار      

  . بودنداجتماعي 

به انتقال جامعه از حالت انسجام ماشيني به انسجام آلي اشـاره دارد و آثـار آن را بـه     »اميل دوركيم«

 ـفردينا«. كنـد  يهنجاري و اختلال در روابط اجتماعي بررسي م ـ صورت بي دربـاره انتقـال از    »د تـونيس ن

حيات انساني و غلبه اراده عقلانـي  و يا تأثير زندگي شهري بر) جامعه( شافتبه گزل) اجتماع( شافتينگم

  فرآيندهايي مانند تقسـيم كـار فزاينـده،    »جرج زيمل«به نظر . بر اراده طبيعي، نظراتي را ابراز داشته است

آن ســبب پيــدايش دلزدگــي و احتيــاط در روابــط اجتمــاعي در شــهر شــده  عقلانيــت مفــرط  و نظــاير 

به اثرات صنعتي شدن، عقلانيـت، بوركراسـي و تخصـص     »كارل مانهايم« .)102 : 1380  پور، شارع(است

عـدم    »رابـرت مرتـون  «. دانـد  ياوري و نااميدي در انسان دخيل مي  تأكيد دارد و اين عوامل را در بروز بي

و وسايل نهادي شده جهت نيـل بـدان اهـداف را از عوامـل     معقول بين اهداف فرهنگي  ارتباط و تجانس

تقسيم كار، مالكيـت خصوصـي و روابـط اجتمـاعي      »سكارل مارك«. داند هنجاري اجتماعي مي اصلي بي

مـاكس  «. كنـد  ها ذكر مـي داري را از عوامل اصلي اختلال در روابط اجتماعي انسان توليد در نظام سرمايه

بوروكراسي و عقلانيت مفرط ناشـي از    هاي انساني، روابط و ضوابط قراردادي و نظم مفرط در كنش »وبر

سـو   تضاد بارز بين آزادي و عقل از يكبه  »ميلز رايت سي«. داند قدرتي انسان مي آن را از علل اساسي بي

الگوهـاي    »ديويد رايـزمن «. گرايي مفرط از سوي ديگر اشاره دارد كراسي و عقلوبور  و اثرات تقسيم كار،

كـه  داند و معتقد است اين الگوها فرد را پيش از آن گشتگي انسان مي اجتماعي كننده جامعه را مسئول گم

عقلانيـت  » هابرمـاس  يـورگن «. آورد مـي  هاي ديگـران در  دهي ها و جهت راهنماييتحت  ،متوجه خود كند

. كنـد  پوچي و ناتواني ايشان قلمـداد مـي   تكنيكي را موجب احساس و علمي و ذهني و كاهش عقل عيني

وسايل ارتباط جمعـي و تكنولـوژي مـدرن      اين احساس را ناشي از فرهنگ صنعتي،» ماكس هوركهايمر«

  اقتصـادي،   اي حداقل چهار خرده نظام اجتماعي، در هر جامعه .)25 - 20 : 1370  تبريزي، محسني(داند مي

توانند بـا رعايـت     و جمعي مي  ها كنشگران فردي از اين حوزهفرهنگي و سياسي وجود دارد كه در هر يك 

سرمايه   ها به چهار نوع سرمايه يعني سرمايه اجتماعي، اصول و قواعد عمل جمعي مورد قبول در آن حوزه

هر نوع فعاليتي كه خـارج از  . نياز هر جامعه دست يابند سرمايه فرهنگي و سرمايه سياسي مورد  اقتصادي،

صورت مند آن حوزه  يابي به منابع ارزش و قواعد عام عمل جمعي هر حوزه در جهت دست چارچوب اصول
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اصـول و قواعـد عـام عمـل       خرده نظام اجتمـاعي، زير در شكل . شود اجتماعي محسوب مي  آسيب  گيرد،

   :نوع منبع و كاركرد سرمايه توليد شده آمده است  جمعي،

                                                                                
  خرده نظام

      

   :اجتماع    

  كنشگران جمعي

  
  راست كاركرد

  كنشگران فردي

  كژ كاركرد

    
  نوع منبع                 كاركرد سرمايه                   اصول و قواعد 

  توليد شده      جمعي                                                   عام  

  كاركردراست 

  كژ كاركرد  

  تعامل دوستانه              سرمايه اجتماعي            انسجام اجتماعي

  )اعتماد(و همدلانه                    

                                      

  تعامل خصمانه

  و خشن    

                                                                                                                              و از همعدم اعتماد               نابساماني      

  جتماعيگسيختگي ا        گسيختگي اجتماعي

  )21 : 1381  عبداللهي،( :خرده نظام اجتماعي، منبع :)1(شكل

 شـود كـه در چـارچوب اصـول اخلاقـي و      آسيب اجتماعي به هر نوع عمل فردي يا جمعي اطلاق مي

گيـرد و در نتيجـه بـا منـع قـانوني و يـا قـبح         رسمي جامعه قرار نميقواعد عام عمل جمعي رسمي يا غير

متغيـر و    واقعـي،  ، هـاي متنـوع، نسـبي    هاي اجتماعي پديده آسيب. گردد رو مي به اخلاقي و اجتماعي رو

هـاي   پيشـگيري از آسـيب  . سـازد  ها را ممكن مـي آن  پذيري كنترل  مندي،مند هستند و همين قانونقانون

هـا   هاي حاكم بر تحول آسـيب  مندي ها و قانوناي موكول به شناخت علمي ويژگي اجتماعي در هر جامعه

هاي اجتمـاعي بـا    آسيب. ريزي اجتماعي است هاي علمي در فرايند برنامه كارگيري يافته هن جامعه و بدر آ

كيفيت روابط اجتماعي در ارتباط هستند و به همين دليل جامعه شناسان معاصـر بـراي بررسـي كميـت و     

منـابعي    اجتمـاعي،  سرمايه. اند بهره جسته » سرمايه اجتماعي«كيفيت روابط اجتماعي در جامعه از مفهوم 

 ؛1988 ،كلمـن  ؛1986 ،بورديو(توانند به دست آورند  ديگر مي يك ها از طريق پيوند با است كه افراد و گروه

سرمايه اجتماعي، حاصل جمع منابع بالقوه و بالفعلي است كـه نتيجـه   » پير بورديو«نظر  به .)1993 ،پوتنام

 ـ. اسـت » افـراد و عضـويت در يـك گـروه    روابط نهادي شـده بـين   «مالكيت شبكه بادوامي از  دگاه از دي

عنـوان   تواند بـه  تار اجتماعي يك گروه ميدهنده آن است كه چگونه ساخ سرمايه اجتماعي نشان» كلمن«

اي ازنظريه مربوط به سرمايه اجتماعي مبتني بر بحث  بخش عمده. منبعي براي افراد آن گروه عمل نمايد

متقابـل تعمـيم يافتـه دارد و شـاخص مناسـبي بـراي       تنگي با ارتبـاط  اعتماد ارتباط تنگا. است» اعتماد«

هـاي اجتمـاعي    در گـروه  در فرايند توسعه اجتماعي ميـزان عضـويت افـراد   . پيوندهاي متقابل مثبت است

شود و بـه ايـن    تر مي يابد و آمادگي فرد براي برقراري ارتباط بيش رسمي مختلف افزايش ميرسمي و غير

تـوان گفـت كـه بـه همـين دليـل اسـت كـه          پذيرد در واقع مي عي متقابل تعميم ميترتيب اعتماد اجتما

زيـرا    اعتماد و همبستگي اجتماعي اسـت،   شناسان كلاسيك، ه نظم اجتماعي براي جامعهلترين مسئ عمده

  ). 12  :1375  چلبي،(ا پايداري نظم اجتماعي ممكن نيستهبدون آن
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  اسيشن ميت وضرورت مطالعه و ملاحظات روشاه

تواند به شناسايي رونـد  تحـولات    شناسايي ميزان و فرايند سرمايه اجتماعي در ميان مردم جامعه مي

اجتماعي و فرهنگي آن جامعه كمك زيادي بكند و نيز با مطالعه و شـناخت دقيـق سـرمايه اجتمـاعي در     

عي در تحليل مسائل بر آن اعتماد اجتماتتوان از اين مفهوم و شاخص مع ميان اقشار اجتماعي مختلف مي

مشاركت اجتماعي و تقويت نهادهاي مدني به   اجتماعي و فرهنگي مانند انسجام اجتماعي، نظم اجتماعي،

ريزي اجتماعي و فرهنگـي   تواند به برنامه آگاهي از اين روند مي. بيني كننده بهره گرفت پيش عنوان متغير

هاي اجتماعي كمـك   چنين پيشگيري از آسيبو مديريت اجتماعي و هم هاي اجتماعي در انتخاب سياست

اطلاعات عبارت دارد و منابع مورد استفاده در گردآوري و تحليلي اين مطالعه جنبه توصيفي . شاياني بكند

چـه  : سوال اصلي اين بررسي اين است. هاي موجود است اي و اسنادي و تحليل داده بخانهااز مطالعات كت

اصـلي ايـن مطالعـه ايـن      فرضيه  اجتماعي وجود دارد؟  تماعي و سرمايههاي اج اي بين ميزان آسيب رابطه

هـر قـدر   . اي وجـود دارد  هاي اجتماعي در يك جامعه رابطه است كه بين سرمايه اجتماعي و ميزان آسيب

هاي اجتماعي نيـز در   تر باشد، ميزان وقوع آسيب يك جامعه كم) اعتماد اجتماعي( ميزان سرمايه اجتماعي

  : و مفهومي در شكل زير ارائه شده است يمدل تحليل. تر خواهد بودجامعه بيش

  
  افزايش سطح تحصيلات 

  انزواي اجتماعي                        هاي ارتباطي مدرن                                                       دسترسي به رسانه

            اي   اختلال رابطه    ضعف اعتماد اجتماعي                       شرايط تاريخي و ساختار قدرت   

  هاي اجتماعي آسيب                                                                                                 ضعف امنيت حقوقي

  افزايش سريع جمعيت و بزرگتر شدن شهرها
  

  و آسيب اجتماعي مدل مفهومي سرمايه اجتماعي :)2( شكل

  سرمايه اجتماعي و مشاركت اجتماعي و مدني

ي و جامعـه  امروزه هر كشوري از سه ركن اساسي برخوردار است كه عبارتند از دولت، بخش خصوص 

نهـاد ايـن   . اي از روابط اجتماعي است كه فارغ از دخالت قدرت سياسي مي باشدجامعه مدني حوزه. مدني

 ـ  ها شاخص توسعهسازمان اين. است NGOيا  دولتيهاي غيرجامعه سازمان شـمار   هيافتگي يك جامعـه ب

  .شودمشاركت مدني اعضاي جامعه منجر ميرفته و به 

در  هـا مشاركت مدني به معني همكاري مردم با نهادهاي مدني غير وابسته به دولت و يا عضويت آن

در جـوامعي كـه   . جوامع امروزي استهاي توسعه در ترين عوامل و شاخصگونه نهادها يكي از اصلي اين

امروزه به نام جوامع توسعه يافته شهرت دارند، متعاقب رنسانس، انقلاب صـنعتي و تحـولات اجتمـاعي و    

هاي رسـمي و غيـر رسـمي كـاهش و مشـاركت      امع از سنت به مدرنيته، سلطه بخشزمان با گذار جو هم
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ني مردم را در فرايند توسعه جامعه نهادينـه و  رشد نهادهاي مدني، مشاركت مد. مدني مردم افزايش يافت

عليـرغم مسـاعد   . مردم را از حقوق و وظايف شهروندي آگاه و دولت را در برابر آنان مسئوليت پذير نمـود 

بودن شرايط جهاني براي رشد و تحكيم نهادهاي مدني، پديده مشاركت مدني و رشد نهادهاي مـدني در  

اين امر مـانع از  . برد مراحل سير تكويني خود به سر ميدر نخستين  جوامع در حال توسعه و گذار امروزي

مـردم،  ( هـاي سـه گانـه   بل بين بخـش گيري يك الگوي انسجامي مبتني بر تعامل و همكاري متقا شكل

در ايـن جوامـع مـردم گسسـته از      .عنوان عناصر مكمل جامعه نوين شده است به) نهادهاي مدني و دولت

 ـ   رغم گ هاي رسمي عليبخش رو هرايش به مشاركت مدني با خلاء حاصل از فقـدان نهادهـاي مـدني روب

هاي  ظام اجتماعي، خشونت و انواع آسيبو در نتيجه نابساماني و عوارض آن از جمله نارضايتي ن شوند مي

 ـ  . يابد اجتماعي افزايش مي ل دوركـيم بـه مـوازات    در جامعه در حال گذار امروزي ايران مطـابق نظـر امي

مـردم دچـار   سنتي، نظام نوين و نهادهاي مدني و جامعه مدني شـكل نگرفتـه و جامعـه و    ظامفروپاشي ن

  .اندشده) نابساماني( آنومي

هاي مختلـف  ها و انجمنها، سازماندر فرايند توسعه اجتماعي، ميزان عضويت اعضاي جامعه در گروه

و بدين ترتيب اعتماد اجتماعي متقابل شود تر مييابد و آمادگي فرد براي برقراري ارتباط بيش افزايش مي

ت داوطلبانه در در شرايط وجود سرمايه اجتماعي بالا، مشاركت اجتماعي و سياسي عضوي. پذيردتعميم مي

هـا آثـار و پيامـدهاي    ايـن انجمـن  . يابدهاي داوطلبانه تحقق ميو ا نجمن NGOهاي غير دولتي سازمان

تر و بسط هاي اجتماعي بيشعضويت در گروهاجتماعي به افراد،  هايبتي دارند از جمله به ارائه فرصتمث

بـا جامعـه رابطـه برقـرار      در واقع افراد از دو طريق. شودتماعي و شبكه مشخص افراد منجر ميروابط اج

ر مشاركت موث. هاران و ديگر از طريق عضويت در گروهگكنند يكي از طريق ايجاد ارتباط با ساير كنشمي

خانواده تعميم دهند دهد تا آنان تعهدات خود را وراي اجتماعات طبيعي مانند به افراد اجازه ميو داوطلبانه 

  .گرايانه داشته باشند و رفتاري عام

هشت عنصر مهم سرمايه ) 1380شريفيان ثاني، : به نقل از ؛1999بولن و انيكس، ( نظرانصاحب

  :انداجتماعي را به قرار ذيل مطرح كرده

 جتماع محليمشاركت در ا  -

 كنشگرايي در يك موقعيت اجتماعي  -

 و امنيت  احساس اعتماد  -

 پيوندهاي دولتي و خانوادگي   -

 ها  ظرفيت پذيرش تفاوت  -

 دادن به زندگي بها  -

 ).10-11: 1382مدني، (پيوندهاي كاري  -
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به دست كساني كه آن را  دانست كه گرچهاجتماعي را نوعي كالاي عمومي مي كلمن سرمايه

بنابراين سرمايه  .گرددفع آن شامل تمام اجزاي ساختار ميشود، ولي منادهند، ايجاد مييتشخيص م

صورت دنبال منافع فردي خود  ن افراد ايجاد شود كه در غير اينشود تا همكاري بياجتماعي سبب مي

  )51: 1383شيرواني، (بودند مي

هاي افراد  يرين انتخاب كنشبيش از ساكلمن بر اين باور بود كه انواع خاصي از ساختارهاي اجتماعي 

. او تمايل داشت تا خانواده را به عنوان كلاف قديمي سرمايه اجتماعي تصور كند. كندرا تسهيل مي

شناختي كودكان ذكر كرد و به درستي واضح ترين تعريف ن مطلب را نتيجه علاقه وي به رشد توان اي مي

بنابراين به . ها يا جوانان بوده استبراي بزرگ شدن بچهكلمن از سرمايه اجتماعي،  بر حسب ارزش آن 

 چه سازمان اجتماعيعنوان شكل برتر آن كلمن جايگاهي برتر به خانواده بهتر، چاچوب نظري بيان اصولي

هاي آن در روابط ايجاد شده از دهد كه سازمان به خاطر اين حقيقت كه ريشهنامد، ميمي» بدوي«

سازمان » شناخته شده«كلمن اين سازمان را با اشكال . گردداست، متمايز مي طريق تولد نوزاد نهفته

هاي كنترل هم جمع شوند و عاملاعضاي آن براي اهداف محدودي گرد اجتماعي كه ممكن است

كلمن باور داشت كه اضمحلال . ها از اشكال بدوي چون خانواده باشند، مقايسه نموداجتماعي در آن

هاي ساخته پذيري اوليه به سازمان وي منجر به انتقال مسئوليت جامعهال سازمان بدخانواده و ساير اشك

اي از قبيل مدارس شده است كه نهايتا باعث فرسايش بلند مدت سرمايه اجتماعي، كه كاركرد جامعه شده

شان طور عام و خانواده به طور خاص، ن از نظر كلمن، خويشاوندي به. گرددبه آن وابسته شده است، مي

اي دهنده يك پايه مهم جامعه هستند و او نسبت به دورنماي آن شكل از كنترل اجتماعي كه در مجموعه

چنان اين حتي با اين حال در چارچوب نظريه كلمن هم. تنظيمات مصنوعي ريشه دارد، كاملا بدبين بود

قاي سرمايه اجتماعي سازمان بيش از سايرين براي ارت امكان وجود دارد كه برخي اشكال ساخته شده

  ).47: 1386فيلد، (مفيد باشد

اي كه همكاري ميان دو يا چند غير رسمي جا افتاده: از نظر فوكوياما سرمايه اجتماعي عبارت است از

تواند از آورند ميوجود مي جارهايي كه سرمايه اجتماعي را بهاز نظر او دامنه هن. كندنفر را تشويق مي

هاي پيچيده و كاملا جزء به جزء مانند مسيحيت يا آيين و دوست تا تمام آموزههنجارهاي متقابل بين د

ام هنجار متقابل به هنگ. ها بايد در رابطه انساني واقعي جا افتاده باشندآن. كنفوسيوس را در بر گيرد

. شودفعل ميطور متقابل وجود دارد اما تنها به هنگام برخورد با دوستان بال سروكار داشتن با تمام مردم به

مدني و موارد ديگري كه با سرمايه اجتماعي همراهند، تماما آثار و نتايج  ها، جامعهبنابراين، اعتماد، شبكه

  .سرمايه اجتماعي هستند نه اجزاي تشكيل دهنده آن

ها بايد به دهند بلكه آناي از هنجارهاي جا افتاده، سرمايه اجتماعي را تشكيل نميهر مجموعه

بندي به  چون صداقت، پايهاي معنوي سنتي همها منجر شوند و بنابراين با ارزشگروه همكاري در

  ).11 -13: 1379فوكوياما، (شناسي، رابطه متقابل و نظير آن مرتبط باشند تعهدات وظيفه
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هنجارهايي كه شالوده سرمايه . هاست نه افرادفوكوياما معتقد است سرمايه اجتماعي متعلق به گروه

ديگر  دهند در صورتي معني دارد كه بيش از يك نفر در آن سهيم  باشند كه با يكرا تشكيل مي اجتماعي

تري  كنند و يا ممكن است در مقياس بزرگاي مشتركا همكاري ميكنند يا در پروژهتبادل اطلاعات مي

ساس سرمايه فوكوياما برخي از كشورها را كه از نظر فرهنگي يكسان هستند بر ا. تمامي يك ملت باشد

چرا برخي كشورها موقعيت : كند و هدف او اين است كه به اين سوال پاسخ دهداجتماعي مقايسه مي

كند در اين كشورها سطوح بالاي قابليت او ادعا مي. تري نسبت به ساير كشورها دارنداقتصادي بيش

سازد ركتي و تعاوني مشتاق ميصداقت و اعتماد افراد را به انجام كارهاي مشا) سرمايه اجتماعي( اجتماعي

مثلا در جامعه ژاپن سطوح بالاي سرمايه اجتماعي سبب . كندو زمينه را براي رشد و ترقي فراهم مي

گيري سرمايه كه در جامعه چين پيوندهاي موجود مانع شكل سترش و توسعه اين كشور گرديده درحاليگ

فوكوياما معتقد است كه جوامع مدرن به جاي  .هاي نوآوري را محدود ساخته استاجتماعي شده و فرصت

جوي تاسيس نهادهايي چون و  كه در صدد باشند كه اخلاق اعضايشان را بهبود بخشند در جستاين

مند مبتني بر بازار آزاد هستند، تا رفتارهاي اعضاي خود را نظام حكومت متكي بر قانون اساسي و مبادله

  ).  15: 1386، و ديگري عزيزياني فر(كنند

او . ت از پايه فرو خواهد ريختفوكوياما معتقد است جامعه مدرن بدون پشتوانه مذهب، فرهنگ و سن

اند كه قادر به زنده نگه داشتن خصوص موفقيت جوامع مدرن معتقد است تنها به اين علت توفيق يافتهدر

  ). همان(سرمايه اجتماعي انباشته شده قرون متمادي بودند

به نظر داند دد مشخص و قابل قبول براي بيان مقدار سرمايه اجتماعي را مشكل ميفوكوياما يافتن ع

ها وجود داشته باشد اما اتفاق نظر مشخصي هاي آنها و زيرمجموعهگروه او شايد اطلاعاتي در خصوص

ماعي از گيري سرمايه اجتاو براي اندازه. هاي كيفي اين اطلاعات در دسترس نيستدر خصوص تفاوت

توان نبود سرمايه اجتماعي به عبارتي انحرافات اجتماعي از به نظر او مي. كند روش جايگزيني استفاده مي

مخدر، طرح دعاوي و دادخواهي، خودكشي، فرار از ايت، فروپاشي خانواده، مصرف موادقبيل جرم و جن

كه چون سرمايه فرض بر اين است. گيري كردهاي مرسوم اندازهپرداخت ماليات و موارد مشابه را به روش

كند، انحرافات اجتماعي نيز بازتاب اجتماعي وجود هنجارهاي مبتني بر تشريك مساعي را منعكس مي

  ).63: 1383مباركي، (نبود سرمايه اجتماعي خواهد بود

او . ده استمباحث و مطالعات فوكوياما پيرامون سرمايه اجتماعي مانند پاتنام در سطح كلان دنبال ش

سطح كشورها و در ارتباط با رشد و توسعه اقتصادي آن مورد بررسي قرار داده سرمايه اجتماعي را در 

بنابراين تعريف او از سرمايه اجتماعي نيز طبعا يك تعريف جمعي بوده و سرمايه اجتماعي به منزله . است

  ).21: 1384توسلي و ديگري، (گرددها و جوامع تلقي ميگروه دارايي
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نامد كه با سازمان مبتني بر سلسله مراتب  شبكه را يك سازمان هموار ميف ديگر فوكوياما از طر

ن مقررات بوروكراتيك و اقتدار رسمي با هنجارهاي غير رسمي مشترك كه آمتفاوت است چرا كه در 

  ).همان(شود اعضا دروني شده است، جايگزين مي ميان

هاي مشاركت عريف سرمايه اجتماعي اعم از شبكهر تهاي مورد بحث پاتنام دشود مولفهميملاحظه 

او با تفكيك . شوددر بحث فوكوياما نيز تكرار مي مدني با روابط افقي يا هنجارهاي اعتماد و همياري،

ديگر همكاري  ها با يكاعضاي آن يي كه براي منافع خاصيهاخيريه داوطلب از گروههاي هوگر

عاع مثبت مولد سرمايه اجتماعي ه واسطه برخورد ايشان از اعتماد با شها را بنمايند، دسته اول گروه مي

  ). همان(نمايدمفيد به حال جامعه مدني معرفي ميداند و مي

حال به رابطه معكوس ميان پيوندهاي مستحكم اخلاقي داخل گروه يا ميزان اعتماد اعضاي  در همان

همكاري موثر گروه كه گاهي اوقات موجب كاهش ) اعتمادي شعاع بي( گروه به افراد غير عضو اشاره دارد

د اهميت خانواده به مثابه شكلي از سرمايه اجتماعي، به جوامعي ييفوكوياما ضمن تا. گرددبا جامعه كل مي

مناسبات مناسبات خانوادگي و مناسبات غيرخانوادگي وجود نداشته و بر ها توازني مياندارد كه در آن اشاره

خانوادگي وجود نداشته و بر مناسبات خانوادگي مناسبات خانوادگي و مناسبات غير يگرخانوادگي به زيان د

د روابط و اصولا به دليل وجو) خانواده مداري غيراخلاقي(شودن ديگر مناسبات اجتماعي تاكيد ميبه زيا

نژادگرايي را بازي، ناشكيبايي،  رتيپروري، پاهايي از قبيل آشناها، وجود پديدهرسمي در شبكهاخلاقي غير

از نظر . بايست از اشكال واقعي سرمايه اجتماعي تفكيك گردند داند كه البته ميل ميهميشه محتم

فوكوياما مفهوم شعاع اعتماد بر توانايي افراد جامعه به فراتر رفتن از خانواده و خويشان داشتن همكاري و 

  ).همان(شودهروندان خلق ميهمياري با دوستان و ديگر ش

آيد كه از نظر فوكوياما زوال آن در شمار مي مي از سرمايه اجتماعي بهحال خانواده نوع مه نبا اي

افزايش جرم و . جامعه آمريكا به اشكال گوناگون بر كاهش سرمايه اجتماعي در آن جامعه موثر بوده است

هاي  تسو و كاهش مشارك از يك مخدر و فرزندان نامشروعايت، خودكشي، الكليسم، مصرف موادجن

 هاي فروپاشي بزرگ به زعم فوكوياماوال و از نشانهمدني و كاهش اعتماد از سوي ديگر نتيجه ز

  )همان(باشد      مي

باشند و هر چـه ايـن   هاي مشاركت يكي از اشكال فردي سرمايه اجتماعي ميشبكه» پاتنام«نظر ه ب

. تـر اسـت  در جهت منافع متقابـل بـيش  تر باشند احتمال همكاري شهروندان اي متراكمها در جامعهشبكه

دهند، ارتباطـات را  زايش مياي افشكني را در هر معاملهبالقوه عهدهاي هاي مشاركت مدني، هزينهشبكه

 :1380پاتنـام،  (بخشـند قابل اعتماد بودن افـراد بهبـود مـي   كنند و جريان اطلاعات را در مورد تسهيل مي

297(.   
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هـاي داوطلبانـه تقويـت    مبتني بر اعتماد عضـويت در انجمـن   ماعيبين سرمايه اجتماعي و روابط اجت

مشاركت سياسي، عملكرد دمكراتيك نهادهاي حكومتي و تقويت نهادهاي مدني ارتبـاط منظمـي وجـود    

  .دارد

هاي مختلفي ارائه شده است كه در زيـر  ي اجتماعي وسرمايه اجتماعي تئوريهادر زمينه رابطه آسيب

  .ه مي شودها اشاربه برخي از آن

  نظريه انتخاب عقلاني

شـوند كـه   جـرم مـي   هاي عقلاني هستند زماني مرتكبن نظريه، افرادي كه داراي انتخابمطابق اي 

 (Moral threshold) تر از آستانه اخلاقيآيد بيشدست مي ظاري كه از اين فعاليت بهسود خالص مورد انت

   ).13: 1999دورمن و ديگران، (ها باشندآن

توان گفت در صورت وجود سرمايه اجتمـاعي مثبـت و روابـط گـرم     ين بر اساس اين ديدگاه ميبنابرا

كـه بـا   شوند، به خـاطر آن راد در اغلب موارد مرتكب جرم نميمتقابل و اعتماد كافي بين اعضاي جامعه اف

شوند طرد مي شتندها رابطه داانجام دادن آن شبكه روابط خود را از دست داده و از طرف كساني كه با آن

  .ها خواهد داشت و ارتكاب جرم به صرفه  نخواهد بودو اين فرايند هزينه زيادي براي آن

  سازماني اجتماعينظريه بي

خاطر اختلال  در فرآيندهاي رسـمي و غيـر رسـمي كنتـرل      هبر اساس اين نظريه، برخي اجتماعات ب

مختـل  اين شرايط منجر بـه  . نيستند (Effectively self Regulation)اجتماعي قادر به خود تنظيمي موثر

ديگـر و نسـبت بـه    شود كه سست شدن پيوندهاي ساكنان نسبت به هـم شدن ساختار سازماني محله مي

هاي اجتماعي هنجاري پيروي نخواهند در نتيجه برخي ساكنان از كنترل. اجتماع را به دنبال خواهد داشت

جايي كه اجتماعات سازمان نيافته قـادر  اجتماعي است و از آنپايه و اساس كنترل اجتماعي، سرمايه  .كرد

هـاي اجتمـاعي ديگـر    راين تا حدودي گرفتار جـرم و آسـيب  به انباشت سرمايه اجتماعي لازم نيستند بناب

  .)1998رزوكلير، (»باشند مي

  نظريه فشار

ده ون خـانوا كاهش سرمايه اجتماعي و ضعف يا فقدان تعلقات اجتماعي هـم در جامعـه و هـم در در    

احساسـات   ها غلبه نمايند در نتيجـه شود كه افراد هنگام مواجه شدن با منابع فشار نتوانند به آنباعث مي

  .شود كه منجر به جرم و بزهكاري خواهد شدمنفي در افراد ايجاد مي
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   نظريه پيوند افتراقي

شات و رفتارهاي انحرافـي،  گيري گراي شكل در اين نظريه با تأكيد بر نقش كنش متقابل اجتماعي در

هاي كجرو و برقراري ارتباط نزديك با اعضاي آن گروه بـه مـرور   ه است كه ورود افراد در گروهگفته شد

انسـجام درون گروهـي   جا كه شود و از آني خرده فرهنگي كجرو ياد گرفته ميها و هنجارهازمان ارزش

گرفتـه   فظ همبستگي گروهي، رفتارهاي كجرو يادكند براي حباشد از اين رو فرد سعي ميدر آن بالا مي

در واقـع آن نـوع سـرمايه    . گرددبندد در نتيجه فرد مرتكب جرم مي هاي ديگر به كارشده را بر ضد گروه

اجتماعي كه در بين اعضاي گروه وجود دارد از نوع سرمايه اجتماعي درون گروهي و مخفي بـوده هرچـه   

  .تر باشد ميزان جرم نيز در آن جامعه زياد خواهد بودسرمايه اجتماعي فاسد در جامعه بيش

  نظريه تعاملي

تواند ريشه در فرسايش پيوندهاي اجتمـاعي در طـول دوره   رن بري معتقد است كه شروع جرم ميتو 

نوجواني داشته باشد اين فرسايش به وسيله ضعيف شدن دلبستگي به والدين، تعهد به مدرسه و اعتقاد به 

شـود كـه نوجوانـان دوسـتي خـود را بـا       ضعف پيوندها موجب مـي . رددگمشخص مي هاي مرسومارزش

ر رفتارهـاي كجـرو   همسالان كجرو توسعه داده و در رفتارهاي كجروانه درگير شـوند، درگيـري مكـرر د   

بـا اسـتناد بـه     . )312: 2001سـيگل،  (سـازد تـر مـي  ها را مشكلتر كرده و بازسازي آنپيوندها را ضعيف

ي به نتايج قابل هاي اجتماعي و سرمايه اجتماعوهشگران در مورد رابطه آسيبورد بررسي پژهاي م تئوري

  .اندتوجهي دست يافته

  هاي اجتماعي با سرمايه اجتماعي  رابطه آسيب

اجتماعي، بسـتر تعـاملات و روابـط اجتمـاعي در جامعـه       آن اعتماد معتبر  شاخص سرمايه اجتماعي و

اعتمـاد    ي باور داشته باشد،خواهد داشت كه آدم به كس يا اصلوجود د وقتي اعتما» زيمل«به گفته . است

كننده اين احساس است كه ميان تصور ما از يك موجود و خـود آن موجـود پيونـد و وحـدت معينـي       بيان

ــي برخــوردار اســت  ــداوم معين ــا از آن موجــود از ت ــدنز، (وجــود دارد و ادراك م ــه نظــر  .)33  :1377گي ب

شناسي از جمله دوركيم پايه اصلي هر نظم اجتماعي، عاطفـه اسـت و ايـن ريشـه در      معهنظران جا صاحب

فرسـايش سـرمايه اجتمـاعي    . و روابط عـاطفي در جمـع دارد  ) احساس عضوي( وابستگي عاطفي به جمع

كننده آن توان به كمك پنج عامل اصلي تعيين  اي را مي اختلال رابطه. شود ي ميا منجر به اختلال رابطه

نسـبت روابـط   ( اي پايين بودن چگـالي روابـط اجتمـاعي    مراد از اختلال رابطه. شيوه كمي تعريف نمود به

نسبت روابط دو جانبه ( ، قرينگي روابط اجتماعي)هاموجود بين جمعيت كنشگران به روابط ممكن بين آن

شـدت روابـط    ، تعـدد روابـط اجتمـاعي،   )هـا موجود بين كنشگران در جامعه به روابط يك جانبه بـين آن 

در صـورتي كـه بـه هـر       .)147: 1375چلبي، (است ها در روابط اجتماعي هويت و ها اجتماعي و تنوع گروه
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ميـزان   ،دليل روابط گرم در عرض جامعه به سردي گرايد و احساس تعلق كنشگران به جامعه سست شود

اسـتحكام اجتمـاعي   و در نتيجـه   شـوند  هدات جمعـي تضـعيف مـي   عاعتماد اجتماعي و نظم هنجاري و ت

اجتمـاعي    مختلف سـرمايه با توجه به عناصر . گيرد پذيري جامعه و افراد فزوني مي دار شده و آسيب خدشه

گيرد و ميـزان انسـجام    هنگامي كه ميزان مشاركت اجتماعي مردم كاستي مي  .آمده است)2( كه در شكل

هاي اجتماعي نيز در  ميزان آسيب. ابداجتماعي چه در بعد درون گروهي و چه در بعد بين گروهي كاهش ي

  . گذارد به افزايش مي جامعه رو

  

  عناصر سرمايه اجتماعي

  

  )مشاركت مدني(كمي       

  هاي داوطلبانه تعداد سازمان             

  ها تعداد اعضاي گروه ها و سازمان               
    

  تگي درون گروهيهمبس               )انسجام اجتماعي(كيفي       

  همبستگي بين گروهي             

  عناصر سرمايه اجتماعي :)3( شكل

اي بر روابط اجتمـاعي  اعتمادي تأثير موثر و كاهنده بيدهد كه  در مطالعه خود نشان مي »امير كافي«

افزايش سطح  با. آورد و پيوند اجتماعي دارد و اين امر زمينه مناسبي براي انزواي اجتماعي افراد فراهم مي

يابد و در مقابل تحمل اجتماعي تقويت  اجتماعي، احساس عجز و تنهايي كاهش مي يأس روابط اجتماعي،

اند  به اين نتيجه رسيده» آزاد ارمكي و كمالي«در مطالعه ديگري ) 3-13  :1383، چلبي و ديگري(گردد مي

 ، 87/3ها بسيار كم  در حـد   و همشهري ها محلي كه در جامعه ما، ميزان اعتماد متقابل به همسايگان، هم

. باشد مي) 0 -10( گيري در فاصله باشد، مقياس اين اندازه مي 4و ديگران در حد  95/4ديگران دور در حد 

به . است 27/5و در كل  32/5و در مورد مردان   23/5ميانگين اعتماد متقابل بين شخصي در مورد زنان 

چنـين در ايـن   هـم . شناختي روابط اجتماعي تلقـي گـردد   هاي آسيب انهتواند نش اين امر مي  نظر محققان،

تر باشد، سطح اعتماد متقابل در ميان ها بيش مطالعه، مشخص گرديده كه هر چه دسترسي افراد به رسانه

هاي اجتماعي مبتني كردن بر بدگماني، احتياط و دوري گزيني از ديگران مانع  يابد و شيوه آنان كاهش مي

شود  چه محور تمركز و سرلوحه اصول فعاليت جامعه محسوب ميآن. ينه اصلي براي اعتماد استايجاد زم

در  نيـز  »چلبـي و مبـاركي  « .)100 -132  :1383، ديگـري آزاد ارمكي و (است »اعتماد«جاي  به »احتياط«

   :يافتند مطالعه خود در دو سطح خرد و كلان در مورد رابطه سرمايه اجتماعي و جرم به نتايج زير دست

سرمايه اجتماعي زيادي از خود نشـان  ها درصد آن 8/25دهد كه  مطالعه در بين افراد مجرم نشان مي

درصـد افـراد عـادي داراي     7/35تـري را دارا بودنـد، در مقابـل    درصد سرمايه اجتماعي كم 27اند و  داده

 .انـد  تـري را اظهـار نمـوده    هـا سـرمايه اجتمـاعي كـم    درصـد آن  5/12سرمايه اجتماعي بالا بوده و تنها 

هـا عبـارت از ميـزان مشـاركت     هاي مورد مطالعه سرمايه اجتماعي در سطح خـرد در مطالعـه آن   شاخص

علاقه فراوان به جامعـه، اعتمـاد اجتمـاعي، گـرايش نسـبت بـه         اجتماعي، روابط همسايگي و خانوادگي،
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هـا نشـان   چنـين نتيجـه مطالعـه آن   هـم  .باشد ها و خود باوري مي ديگران، كمك و ايثار نسبت به غريبه

تـري برخـوردار    دهد كه هر چقدر سرمايه اجتماعي فرد در يك جامعه بالا باشد و جامعه از آنـومي كـم   مي

اي كـه داراي   در سـطح كـلان هـر جامعـه    . خواهد بـود تر  باشد ميزان ارتكاب جرم افراد در آن جامعه كم

 ـتكب جرائم مختلف خواهتر مر اعتماد بالا باشد، افراد آن جامعه كم هـاي مـورد مطالعـه     شـاخص . د شـد ن

هـا و اطمينـان بـه     سرمايه اجتماعي در سطح كـلان عبـارت از اعتمـاد اجتمـاعي، عضـويت در سـازمان      

شواهد بسياري دلالـت  «چلبي نيز معتقد است  .)3-44  :1384، ديگريچلبي و (هاي مختلف است سازمان

گـرا در روابـط كنشـگران در تمـام       خاص و  سوگيري عاطفي د وتمامي ابعا بر كاهش اعتماد اجتماعي در

دهـد   به اين ترتيب نتايج مطالعات انجام گرفته نشان مـي  . )77  :1375چلبي، (دارد وجود سطوح در ايران

هاي اجتماعي  گرفته و اين امر به افزايش ميزان آسيب كاستياجتماعي   كه در جامعه امروز، ميزان سرمايه

هاي اجتماعي منجر شـده   نظام  ها و خرده در روابط اجتماعي افراد وگروه ف خرد و كلان ودر سطوح مختل

  . است

هاي عمومي كشور طي  هاي مختومه در دادگاه بر اساس گزارش رسمي مركز آمار ايران، تعداد پرونده

شـده   دوره زمـاني ارائـه   3به جهت رعايت اختصار فقـط  (به شرح زير بوده است 1363 -1383هاي سال

  ) است

  1363 -1383هاي هاي عمومي كشور طي سال هاي مختومه در دادگاه جدول تعداد پرونده

  1384سال   1373سال   1363سال   نوع جرم 

  4489  2104  1563  قتل عمد 

  131196  52433  22263  طلاق 

  63431  36820  15593  اعمال منافي عفت

  3128  108331  62408  ايراد ضرب و جرح

  153921  56861  25200  سرقت 

  )95: 1384كشور از نگاه آمار، اجتماعي   تحولات اقتصادي،( :منبع

بـه   1365نفـر در سـال    49445010ذكر اين نكته ضروري است كه در اين مدت جمعيـت كشـور از   

تـر از دو برابـر، در حـالي كـه بعضـي از      يعني كم .افزايش پيدا كرده است 1384نفر در سال  68467440

  . لذكر گاه تا شش برابر نيز افزايش پيدا كرده استجرايم فوق ا
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  گيري نتيجه

اي برخاسته از تجارب تاريخي مردم است و لذا همواره در معرض تغييـر قـرار    سرمايه اجتماعي پديده

زينـه  هضعف سرمايه اجتماعي، . پذير مي باشند  هاي اجتماعي مرتبط با آن نيز تغيير دارد و بنابراين آسيب

هـاي بـين    شود كه حـل مسـالمت آميـز تضـادها، تفـاوت      دهد و موجب مي تماعي را افزايش ميروابط اج

ميـزان موفقيـت هـر جامعـه در پيشـگيري از      . پذير نشود شخصي و تضادهاي اجتماعي به سهولت امكان

اي است كه  رفته رزهاي اجتماعي، انرژي ه آسيب .هاي اجتماعي معرف كارآيي نظام اجتماعي است آسيب

دهدكه رابطه  گرفته نشان مي نتايح مطالعات انجام. كند اجتماعي ناكارآمد به مردم جامعه تحميل مي نظام

  .هاي اجتماعي و رفتاري وجود دارد داري بين ميزان سرمايه اجتماعي و آسيبمعني

هـاي اجتمـاعي داوطلبانـه و    هـا و سـازمان   تـر مـردم در گـروه   عضويت بيش  با توسعه جامعه مدني، 

گسترش روابط اجتماعي افراد با ديگران، مشاركت فعـال مـردم در سرنوشـت خـود و جامعـه،        لتي،دويرغ

 ،توان سـطح سـرمايه اجتمـاعي و اعتمـاد اجتمـاعي را افـزايش داد       ستقرار مديريت اجتماعي شايسته ميا

جتمـاعي  هاي اجتماعي در روابط ا گسترش دامنه آسيب از همبستگي و انسجام اجتماعي را تقويت نمود و

  . الامكان جلوگيري كرد حتي
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