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 اقتصاد مالی فصلنامـه 

  3131 پائیز/  13شماره /  31سال 

 

 

 ها  تعيين عوامل مؤثر  بر ناكارايي هزينه در بانك

 های پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران( )مطاله موردی: بانك

 

 
 1مهرداد نعمتي

 2يسيد علي اكبر طباطبائ
 

 

 چكيده
هاي خصوصی است. جامعه  حاضر بررسی تعیین عوامل مؤثر بر ناکارایی هزینه در بانک هدف تحقیق

باشد که با توجه به در دسترس بودن اطلاعات و  هاي خصوصی کشور می کلیه بانک آماري این تحقیق

بانک )اقتصاد نوین، پارسیان، پاسارگاد،  3تعداد  8838تا  8811هاي هاي موردنیاز در بازه زمانی سال داده

دهد  اند. نتایج این بررسی نشان می سامان، سرمایه، تجارت، ملت، رفاه کارگران و صادرات ایران( انتخاب شده

کنند. عوامل خاص هر  درصدي را تجربه می 5396که بانک هاي موجود در نمونه به طور متوسط ناکارایی 

ها ایفا  نسبت به متغیرهاي رشد اقتصادي و تورم در ارتباط با ناکارایی هزینه در بانکتري  شرکت نقش پررنگ

 .کنند می
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 مقدمه -1

در هر سیستم اقتصادي است، چرا که توسعه مالی و به هاي بسیار مهم  صنعت بانکداري یکی از بخش

شود. نقش سیستم بانکی در تأمین مالی اقتصاد مستلزم  طور خاص سیستم بانکی منجر به رشد اقتصادي می

این  این است که این صنعت عملکرد کارا و اثربخش داشته باشد. کارایی سیستم بانکی بدین معناست که

خدماتی است که منجر به تأمین مالی با بهاي تمام شده کمتر می شود. کارایی سیستم قادر به فراهم کردن 

 مفهومی مهم در اقتصاد است که نماینده معیاري براي موفقیت در تخصیص منابع است. 

که شامل  ترین نهادهاي مالی، وظایف مهمی را در اقتصاد به عهده دارند ها به عنوان یکی از مهم بانک

در کشورهاي کمتر  ... است. گري و تسهیل جریانات پرداخت، تخصیص اعتبارات و واسطهها،  تجهیز سپرده

ها عموماً تنها  نیستند، بانک یافته یافته و اقتصادهاي در حال گذار، که داراي بازارهاي مالی توسعه توسعه

ون اعتباري به کاهش هاي گوناگ روش توانند با ارائه گري مالی بوده و می نهادهایی هستند که قادر به واسطه

سلامت و کارایی نظام بانکی همیشه مورد توجه بوده است، زیرا  گذاري کمک کنند. از این رو، ریسک سرمایه

توانند در رشد و توسعه اقتصادي مؤثر باشند، ناسالم بودن و  کارا و سالم می هاي به همان نسبتی که بانک

 .(8331، 8)لوین هاي مالی و اقتصادي شود تواند باعث ایجاد بحران می عملکرد بد آنها نیز

هاي خصوصی از این بازار  نظام بانکداري ایران پس از انقلاب اسلامی دچار دگرگونی شد، تمامی بانک

هاي دولتی به فعالیت خود ادامه دادند. با گذشت زمان مشخص شد که مدیریت  کنار گذاشته شدند و بانک

یست. لذا مسئولان نظام ها از کارایی برخوردار ن دولت در بخش بانکی نیز مشابه مدیریت دولتی سایر بخش

به این نتیجه رسیدند که امکان فعالیت بخش خصوصی در سیستم بانکی را فراهم کنند. بر این اساس با 

هاي کلی اصل  به بعد و همچنین تصویب سیاست 8814شروع فعالیت بخش خصوصی در نظام بانکی از سال 

و ارتقاي رقابت و کارایی سیستم بانکی قانون اساسی به منظور افزایش نقش بخش خصوصی در اقتصاد  00

از پویایی بیشتري برخوردار گردید بدین روي مطالعه تأثیر این اقدامات بر کارایی در بخش بانکی داراي 

هاي خصوصی در طی  اي بانک اهمیت می شود.  هدف این مطالعه بررسی عوامل مؤثر بر ناکارایی هزینه

منظور از اطلاعات موجود در ترازنامه، صورت سود و زیان و باشد. بدین  می 8839الی  8811هاي  سال

بانک خصوصی استفاده شده است. ناکارایی هزینه در این تحقیق بر اساس تعریف  3گزارش عملکرد 

پذیرد. روش محاسبه این معیار آسان است و فاقد بسیاري از  حسابداري از مفهوم کارایی هزینه صورت می

باشد و در سیستم بانکی بسیاري از  اي می هاي محاسبه وزیع کارایی و تکنیکشناسی نظیر ت هاي روش ضعف

 گیرد. مورد استفاده قرار می ASEAN9کشورها نظیر کشورهاي حوزه 

 اهداف خاص این پژوهش عبارتند از: 

هاي خاص بانک و متغیرهاي کلان محیط اقتصاد که ممکن است بر ناکارایی هزینه در  تعیین ویژگی (8

 اثرگذار باشد.ها  بانک

 بررسی اثر عوامل خاص بانک بر ناکارایی هزینه بانک. (9

 بررسی اثر متغییرهاي کلان اقتصادي مانند رشد اقتصادي و نرخ تورم بر ناکارایی هزینه.   (8

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 321 / یئداد نعمتی و سيد علی اکبر طباطبامهر 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1631 پائيز/  63شماره  

. بررسی این موضوع که کدامیک از عوامل خاص بانک و یا عوامل خارجی بر ناکارایی هزینه در 0 (0

  ها اثر بیشتري دارند. بانک

 

 ادبيات تحقيق -2

کارایی مفهومی مهم و معیاري اساسی در تخصیص منابع است. کارایی نسبتی است بین منابع و 

ها دست یافت. در یک نگاه کلی یک بنگاه کارا،  توان به نتایج مطلوب فعالیت ها که با تخصیص آن  می هزینه

کند. بر این اساس دو  یبنگاه تولیدي است که کالاي خود را سریع، یکنواخت و با حداقل اتلاف منابع تهیه م

 (.8814امیري،)توان متصور بود؛ کارایی تکنیکی و کارایی اقتصادي  نوع کارایی را می

ها  ها به شکلی استفاده شوند که بهاي تمام شده خروجی مفهوم کارایی اقتصادي زمانی است که ورودي

توان فرآیندهاي تولید مختلف  میکاهش پیدا کند. بر خلاف کارایی مهندسی یا تکنیکی، در کارایی اقتصادي 

ها  شود که شرکت را با هم مقایسه نمود. رقابت معمولاً توسط اقتصاددانان  به عنوان عاملی در نظر گرفته می

ها در استفاده از منابع  شود که شرکت کند. کارا بودن باعث می را در حرکت به سمت کارایی ترغیب می

 ، بقا یابند و به موفقیت دست پیدا کنند.کمیاب به بهترین شکل ممکن عمل کنند 

کنند. عوامل داخلی و  ادبیات موضوع موارد اثرگذار بر موضوع ناکارایی هزینه را به دو دسته تقسیم می

گیري، نسبت کفایت سرمایه، اندازه بانک و  عوامل خارجی. عوامل داخلی شامل نقدینگی، سطوح ذخیره

باشد. کارایی سیستم بانکی نقش  نیز شامل رشد اقتصادي و تورم میباشد؛ عوامل خارجی  ساختار هزینه می

هایی با بهترین نرخ فراهم  تواند وام کند. یک سیستم بانکی کارا می به سزایی در توسعه مالی کشورها ایفا می

غلب هاي اعطایی ناچیز است. حاشیه خالص بهره بالاتر ا کند چرا که تفاوت بین نرخ بهره سپرده ها و نرخ وام

هاي  شود چرا که در این حالت توانایی در کسب سود بالاتر علی رغم محدودیت منجر به ناکارایی هزینه می

کند و بانک این آزادي عمل را پیدا  اقتصادي موجود، فشار کمتري در بدست آوردن کارایی بهینه ایجاد می

ی که در کشورهایی با حاشیه خالص های کند که ناکاراتر عمل کند و شاید به همین دلیل است که بانک می

ها دارد که از  کنند معمولاً ناکاراتر هستند و این امر اثر منفی بر توسعه مالی کشور بهره بالاتر فعالیت می

ها بر رشد اقتصادي اندازه گیري می شود. هچنین، این مسئله موجب کاهش  طریق شاخص وام

 نسبت به توان بالقوه آن خواهد شد.هاي اقتصادي بالفعل  ها و فعالیت گذاري سرمایه

 

 پيشينه پژوهش -3

 بانکداريناکارآمدي هزینه در و عوامل مؤثر  بر بانک "( تحقیقی با عنوان 9489و همکاران ) 8طاهر

ASEAN" نسبت ناکارآمدي هزینه کمترین ویتنام در ها بانک درصد 63دهد که  تایج نشان میانجام دادند. ن 

( از چارچوب مخاطرات اخلاقی استفاده 9443شویگر و لیبرگ ).دارند آسیایی کشورهاي سایر در ها بانک به

تر ریسک بالاتري تحمل کنند و به  هایی با سرمایه پایین رود بانک گیري کردند که انتظار می کردند و نتیجه

به ورشکستگی  تواند منجر هاي با ریسک بالاتر باشند، که می هایی براي به دست آوردن بازدهی دنبال روش

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


  ... رفتهیپذ یها : بانکیها )مطاله مورد تعيين عوامل مؤثر  بر ناکارایی هزینه در بانک/   323

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1631 پائيز/  63شماره   

هاي مالی در اقتصاد  تر واسطه هاي پایین ( به بررسی منافع هزینه9443بانک گردد. شویگر و لیبرگ )

توان نوعی همگرایی  ترین محور مقررات بانکی دانست. می توان مهم پرداختند. بحث مقررات سرمایه را می

 ر توافقنامه بازل مشاهده کرد.هاي جهانی پس از معرفی مقررات سرمایه د جهانی را در بین بانک

( اظهار داشت؛ نسبت کفایت سرمایه نه تنها به عنوان معیار رعایت مقررات بانکی در نظر 9443کازمن )

شود. به طور  ها در نظر گرفته می شود بلکه همچنین به عنوان یک شاخص رایج براي اعتبار بانک گرفته می

ها به منظور تحمل ریسک بیش از حد توان سرمایه  مهار بانکخلاصه، الزامات کفایت سرمایه معیاري براي 

 آنها است.

 محتمل گزینه دو. دارند هزینه کارایی به تمایل بیشتر بزرگتر هاي بانک که کند می بیان( 9448)کریم 

 است، بالاتر اعتبار معنی به بالاتر سرمایه سو، یک از. دارد وجود کارایی بر بانک سرمایه وضعیت خصوص در

 کارایی نتیجه در و کند اعتبار اخذ به اقدام تواند می تر پایین هزینه با بانک که است معنی بدین بالاتر اعتبار

 به مجبور بانک که باشد معنی بدین تواند می بالاتر سرمایه دیگر؛ نسبت سوي از. کند می پیدا افزایش هزینه

 شرایط این و شود می کمتر درآمد تولید به منجر خود این که است کمتري ریسکی هاي دارایی نگهداري

 شده اشاره شرایط شود می گیري اندازه درآمد به هزینه نسبت با کارایی که زمانی. برد می بالاتر را نسبت

در  .دارند یکدیگر با مثبتی ارتباط آنها. است واضح نیز کارایی بر اندازه اثر. شود می کارایی کاهش به منجر

عوامل مؤثر  بر ناکارایی هزینه در "( در پژوهش خود با نام 8839مطالعات داخلی صادقی عسگري )

% را تجربه می کنند.  53هاي موجود درنمونه به طور متوسط ناکارایی  نشان داد که بانک "هاي ایرانی بانک

سنلیوجود دارد اما بین متغیر همچنین ارتباط مثبت و معناداري بین نسبت ناکارایی هزینه و هزینه هاي پر

( در 8838مستقل و  سایر متغیرهاي تحقیق ارتباط معناداري مشاهده نگردید.خداداد کاشی و حاجیان )

نتیجه  "8814-8815هاي  اي در صنعت بانکداري ایران طی سال ارزیابی کارایی هزینه "تحقیقی با عنوان 

( در سال 81/4به )  8814( در سال 99/4د بررسی از )اي طی دوره مور گرفتند که متوسط ناکارایی هزینه

زاده و شاعري  عیسی.هاي دولتی است هاي خصوصی کمتر از بانک افزایش یافته و مقدار ناکارایی بانک 8815

، "ي نظام بانکی در ایران تأثیر برخی عوامل نهادي بر کارایی و هزینه "( در مطالعه اي تحت عنوان 8813)

ت سیاسی رابر کارایی نظام بانکی ایران با استفاده از دو روش تابع مرزي تصادفی و خود تأثیر تورم و ثبا

شاخص  8816-8816رگرسیون مورد مطالعه قراردادند. نتایج حاکی از این است که در طی دوره زمانی 

همکاران ابریشمی و تأثیر مثبت بر کارایی نظام بانکی ایران داشته است. سیاسی و ثبات منفی تورم تأثیر

(، با استفاده از تکنیک تابع پارامتریک اقتصادسنجی و تابع هزینه مرزي تصادفی ترانسلوک به 8811)

پرداختند. نتایج تحقیق مزبور نشان  8819الی  8814تخمین میزان کارایی شعب بانک ملت در دوره زمانی 

به با (، 8811خلاقی )اشته است. ااي د % ناکارایی هزینه1دهد که در دوره زمانی فوق بانک ملت تنها  می

ر را در کشوه عمدري سه بانک تجازي بع تولید مراتوح شده صلاامعمولی ت قل مربعااتکنیک حدکارگیري 

 8801 -8865 يها سالکه در هد دمین ین مطالعه نشااز احاصل زد. نتایج سیساله تخمین دوره یک 

 8865-8818ي ها سالو در شته دي داصعوي ندر روکشوري تجاي ها بخش بانک، در بانکیم یی نظاراکا
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ک  ندانیز با  8816 تا 8818ل سااز . ستده اتجربه کررا لی ونزي ندر رومزبوي هابانکیی راکا

 ست.انسبی یافته د بانکی بهبوم یی نظارانوساناتیکا

 یک شعب یا و بانکی سیستم ناکارایی یا و کارایی بررسی به ایران در شده انجام هاي پژوهش تمام در

 بر مؤثر عامل بررسی به که نگردید مشاهده تحقیقی موجود ادبیات در است؛ شده پرداخته خاص بانک

 .باشد پرداخته بانکی سیستم در هزینه ناکارایی

 

 روش شناسي پژوهش -4

اي است که شامل ارزیابی تعاملات در محیطی است که  ها فرآیند پیچیده ارزیابی کارایی هزینه در بانک

شود که در  ها استفاده می اي براي ارزیابی عملکرد داخلی بانک کند. اخیراً روش اولیه بانک در آن فعالیت می

تري از شرایط مالی  بهتري و وسیع هاي مالی معمولاً درک شوند. نسبت هاي حسابداري آنالیز می آن داده

هاي  هاي حسابداري منعکس شده در ترازنامه و سایر صورت ها از داده کند، چرا که این نسبت بانک فراهم می

هاي عملیاتی در یک دسته بانک  اند. هدف این پژوهش کشف رابطه بین متغیر مالی بانک، مستخرج شده

هاي این تحقیق به بررسی وجود رابطه همبستگی بین  ت. ابزارهاي آن تاریخی اس نمونه است که نوع داده

لیمر و F هاي  پردازد. و لذا آزمون هاي ترکیبی پانل دیتا  می ها و تحلیل رگرسیون از طریق داده متغیر

ها را ترکیب  یابد. این مطالعه هر دو جنبه خرد و کلان مؤثر  بر کارایی هزینه در بانک هاسمن ضرورت می

ترین عوامل کلان اقتصادي  و اندازه بانک مهم GDPبر اساس تئوري اقتصاد صنعتی، رشد واقعی  کرده است.

بینی  ها هستند. بر اساس تئوري نمایندگی یک ارتباط منفی بین سرمایه و کارایی بانک پیش اثرگذار بر بانک

تصادي با کارایی هزینه شود. این مطالعه بر آن است تا بین فاکتورهاي خاص هر شرکت و عوامل کلان اق می

ارتباطی بیابد. چارچوب کلی پژوهش حاضر برگرفته از مطالعات قبلی صورت پذیرفته توسط لوئیس، ولدیز، 

 اند. ( است که بازار بانکی یونان را مورد بررسی قرار داده9489واسیلیوس و متاکساس )

 

 فرضيه هاي تحقيق -4-1

بارتند از اینکه کارایی هزینه با عوامل خاص شرکت نظیر گیرد ع هایی که مورد آزمون قرار می فرضیه

( ارتباط دارد. براي عوامل کلان -هاي پرسنلی )+( و نقدشوندگی )+/ (، هزینه-(، کفایت سرمایه )-اندازه )+/

( با -رود رشد اقتصادي ارتباط )+( با کارایی هزینه داشته باشد و تورم نیز ارتباط ) اقتصادي انتظار می

 پردازد. هاي تحقیق می ( به بیان فرضیه9داشته باشد. جدول شماره ) سودآوري

 ارتباط منفی و معنادار بین رشد اقتصادي و کارایی هزینه وجود دارد. :1فرضيه 

 ارتباط معنادار و مثبتی بین تورم و کارایی هزینه وجود دارد. :2فرضيه 

 بانک و کارایی هزینه وجود دارد. هاي ارتباط معنادار و مثبتی بین اندازه دارایی: 3فرضيه 

 ها و کارایی هزینه وجود دارد. هاي پرسنلی به کل هزینه ارتباط معناداري بین نسبت هزینه :4فرضيه 

 ارتباط معناداري بین نسبت کفایت سرمایه و کارایی هزینه وجود دارد. :5فرضيه
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 د دارد.ارتباط معناداري بین وضعیت نقدینگی و کارایی هزینه وجو :6فرضيه

 

 مدل تحقيق  -4-2
هاي ایرانی از یک رگرسیون خطی ساده استفاده شده است  براي بررسی عوامل مؤثر بر کارایی هزینه در بانک

 دهد یعنی: رانشان می          و متغیر هاي توضیحی (Y)که رابطه خطی بین متغیر وابسته 

        + . . . .+              (                                                8رابطه )

 

جمله خطاست. در بررسی حاضر مدل میتواند به شکل زیر    در این رگرسیون ضرایب رگرسیونی و  ها  که 

 بندي شود:  فرمول

   +        +        +         +                 +                (           9رابطه )

 
 نسبت هزینه به در آمد      :  

 ها هاي بانک اندازه دارایی          :

 هاي پرسنلی به هزینه کل  نسبت هزینه            : 

 سرمایهنسبت کفایت       : 

 شود. نقدینگی، که  طبق تعریف نسبت دارایی نقد به وجوه سپرده درنظر گرفته می           :

 شود. رشد اقتصادي، که شاخص تولید ناخالص داخلی به کار گرفته می         :

 شود. ته میکننده به عنوان تورم در نظر گرف تورم، که طبق تعریف شاخص قیمت مصرف        :

 

 متغيرهاي تحقيق -4-3
متغیرهاي استفاده شده در این تحقیق برگرفته شده از مطالعات تئوریک و تجربی پیشین است. دو 

اند. دسته اول متغیرهایی هستند که مستقیماً از ترازنامه و  دسته از متغیرها در این مطالعه به کار گرفته شده

هاي خاص هر بانک را نشان  شدهاند که این دسته از متغیرها ویژگیها استخراج  صورت سود و زیان بانک

دهنده شرایط اقتصادي است که بانک در آن محیط به  هایی هستند که نشان دهند. دسته دوم؛ داده می

هاي خاص هر بانک و عوامل کلان اقتصادي از اطلاعات ارائه شده توسط بانک مرکزي  پردازد. داده فعالیت می

 اند. متغیرهاي استفاده شده و تعریف هر کدام در جدول ذیل ارائه شده اند. مستخرج شده
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 معرفي متغير هاي پژوهش -1جدول 

 متغير تعریف منبع داده مقياس

 CIR نسبت هزینه به درآمد سطح بانک درصد

 ECGR رشد اقتصادي سطح کشور درصد

 INFL کننده/نرخ تورم شاخص قیمت مصرف سطح کشور درصد

 LASSET ها لگاریتم طبیعی دارایی سطح بانک لگاریتم

 PERSTEX ها هاي پرسنلی به کل هزینه هزینه سطح بانک درصد

 CAR نسبت کفایت سرمایه سطح بانک درصد

 LIQUID هاي نقد به وجوه سپرده دارایی سطح بانک درصد

 

 قلمرو پژوهش -4-4
که ري به طو؛ ستا 8838تا 8811هاي  لطی سال خصوصی فعاي هش شامل بانکهاوپژري ماآجامعه 

درات صاان، گررکاه فان، رساما، فرینرآکا، نویندقتصا)ا خصوصیي هش بانکهاوپژري ماآجامعه تدا بدر ا

مین( اقوو ن میان زیر، اشهرر، دي، نصاي، اشگردگره، یند، آسینان، سیارپا، ملترت، تجا، سرمایهان، یرا

هاي رفاه کارگران، شهر، سینا، آینده، گردشگري،  ، بانکلیهاوکتشافی ت امطالعام نجااز اما پس ، امیشد

هایی انتخاب  زم از نمونه اولیه حذف شدند و بانکلات طلاعاائه م ارالیل عددبه انصار، ایران زمین و قوامین 

یط اعایت شررباشند. با ه سفند مان اه منتهی به پایامالی مشابل سا، داراي قابلیت مقایسهظ به لحاشدند که 

، نویندقتصان، اساما، سرمایه :بانک خصوصی 3اد نهایت تعد، در یطاشرد جي وامجموعه بانکهان میاق از فو

نمونه ان ( به عنو8838 تا 8811هاي  لسادر)ملت ان، یردرات اصا، فرینرآکارت،تجان ،پاسارگاد، سیارپا

 دند.ب شنتخاري اماآتحقیق

 

 نتایج برآورد الگو -5

  آمار توصيفي -5-1

معیاري است براي سنجش میزان کارایی بانک در ایجاد درآمدهاي خود؛ ( CIR)نسبت هزینه به درآمد 

ها است. معیار نسبت هزینه به درآمد به  بالاتر بودن این نسبت نشانگر ضعیف بودن کارایی در این بانک

اند که مقدار میانگین براي نسبت  هاي تجربی نشان داده عنوان معیار کارایی در نظر گرفته شده است. داده

به طور عمومی باید گفت براي ایجاد هر  49930است با انحراف معیاري معادل 49536نه به درآمد برابر هزی

% 53واحد هزینه متقبل شد. به این معنی که به طور متوسط بانک ها باید  5396یکصد واحد درآمد باید 

 هزینه براي به دست آوردن درآمد، خرج کنند.
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 الگوي كارایي هزینه هاخلاصه آمار توصيفي  -2جدول 

 بيشترین كمترین انحراف معيار ميانه ينگميان متغير

CIR 49536 49198 49930 49191- 89884 

EGRW 49484 49484 49401 49451- 49456 

INFL 49994 49986 49435 49841 49801 

LASSET 899691 899636 49301 849868 809888 

PERSTEX 49918 49964 49810 49813- 49636 

CAR 849131 39956 19399 19084- 889994 

LIQUID 49486 49489 49488 49448 49431 

 هاي پژوهشگر منبع: یافته

 

 شود: از مدل رگرسیونی زیر استفاده می ها براي آزمون فرضیه
                                                                 

 

 گردد. هاي چاو و هاسمن نوع مدل را مشخص می استفاده از آزمونقبل از برازش مدل با 

 

 آزمون چاو -5-2

(، آزمونی را معرفی کرد که براي انتخاب بین مدل ادغام شده و مدل پانلی مورد استفاده قرار می8354چاو )

 گیرد. مفروضات این مدل عبارتند از:

 
 

ي مورد بررسی بوده و ها و عرض از مبدأ در شرکتدراین آزمون، فرضیه صفر بیانگر یکسان بودن ضرایب 

از این رو رد فرضیه صفر مبین استفاده از مدل پانلی و عدم رد فرضیه صفر بیانگر استفاده از مدل ادغام شده 

باشد.نتایج این آزمون در جدول زیر آمده است که بیانگر رد فرضیه صفر و لزوم استفاده از مدل پانلی  می

 باشد. ها می داده براي این گروه از
   

 نتایج آزمون چاو -3جدول 

         آماره آزمون آزمون اثر

F 093319 *** 494488 
 (هاي پژوهشگر منبع: یافته)، درصد 6دار در سطح  معنی ***
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 سمنها آزمون  -5-3

هاي پانلی  با توجه به اینکه آزمون چاو روش پانلی را تأییدکرده است، باید از بین دو روش تخمین داده

هاي پانلی از آماره  یعنی روش اثرات ثابت و روش اثرات تصادفی یکی انتخاب شود. براي این منظور در داده

 کنند. مفروضات این مدل عبارتند از : سمن استفاده میها آزمون 

 
سمن که در جدول زیر آورده شده است، دال بر قبول فرض صفر و انتخاب ها یج به دست آمده از آزمون نتا

 باشد.روش اثرات تصادفی می

 

 نتایج آزمون هاسمن -4جدول 

         آماره آزمون

8891034 498889 
 (هاي پژوهشگر منبع: یافته) ،درصد 6دار در سطح  معنی ***

 

 برازش مدل -5-4

دست ه تعدیل شده و همچنین انحراف استاندارد ب   ،  مدل شامل مقدارضریب تعیین نتایجخلاصه 

شده  رایهازیر دار بودن آنها در جدول  آمده براي هر مدل رگرسیونی و برآورد ضرایب مدل و آزمون معنی

دهنده این  نشان تعدیل شده نشان داده شده و ضریب تعیین   و    است که در آن مقدار ضریب تعیین

آزمون  دهد. موضوع است که تغییرات ناشی از رگرسیون چه درصدي از تغییرات کل را به خود اختصاص می

 داري مدل به صورت زیر است: معنی

{
مدل معنی دار نیست   

مدل معنی دار است   
 

 

 (: نتایج برازش مدل5جدول شماره )

         Fآماره  انحراف استاندارد عدیل شدهت      

49511 49581 49861 889681 *** 494448 
 (هاي پژوهشگر منبع: یافته) ،درصد 6دار در سطح  معنی ***

 

  معنادار بودن ضرایبآزمون  -5-5

دار نشود بدین معنی است که در مدل رگرسیون آن متغیر بر  هرگاه در مدل رگرسیون هر ضریب معنی

دست آمده در جدول که در مقابل ه ب        روي متغیر وابسته اثر ندارد که این آزمون با استفاده از 
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دار شود  باشد ضریب معنی کمتر از         شود بدین صورت که اگر  هر ضریب نوشته شده انجام می

 .شود دار نمی باشد ضریب معنی بیشتر از         و اگر 

{
       
       

 

 

 مدل رگرسيوني نتایجخلاصه  -6جدول 

 مقدار ضریب متغير
انحراف 

 استاندارد
         2rآماره 

 49481 *** 99013 49535 89196    ثابت مدل

ECGR    49111- 49050 89113- *** 49403 

INFL    49851 49001 49819 49189 

LASSET    49891- 49461 99998- *** 49488 

PERSTEX    89583 49836 19934 *** 494448 

CAR    49499 49488 89138 *** 49403 

LIQUID    819960 39115 89156 49411 
 (هاي پژوهشگر منبع: یافته) ،درصد 6دار در سطح  معنی ***

 

 تحليل رگرسيون -5-6

ValuePو  Fبا توجه به آماره مدل رگرسیونی  طبق جداول بالا   است که این دار  معنیبه دست آمده

داري  دار بودن مدل است که براي تعیین اثر هر یک از این متغیرها در ادامه آزمون معنی موضوع بیانگر معنی

شود.از طرف دیگر با توجه به مقدار  مشخص می ضریب تعیینضرایب انجام و اعتبار مدل را نیز از طریق 

درصد تغییر در متغیر وابسته  5191دود توان نتیجه گرفت که در ح است می 49511ضریب تعیین مدل که 

باشد و از نظر  می -49111که برابر با    شود.  با توجه به ضریب  توسط متغیرهاي مستقل توضیح داده می

 شود یعنی: دار است بنابراین فرضیه اول در این حالت پذیرفته می آماري معنی

 "نه وجود دارد.ارتباط منفی بین رشد اقتصادي و کارایی هزی ": فرضيه اول

دار نیست بنابراین فرضیه دوم در این  باشد و از نظر آماري معنی می 49851که برابر با    با توجه به ضریب 

 شود یعنی: حالت رد می

 "ارتباط معنادار و مثبتی بین تورم و کارایی هزینه وجود ندارد. ": فرضيه دوم

دار است بنابراین فرضیه سوم در این  و از نظر آماري معنی باشد می -49891که برابر با    با توجه به ضریب 

 شود یعنی: حالت پذیرفته می

 "ارتباط معنادار و مثبتی بین اندازه دارایی هاي بانک و کارایی هزینه وجود دارد. ": فرضيه سوم
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ضیه چهارم در این دار است بنابراین فر باشد و از نظر آماري معنی می 89583که برابر با    با توجه به ضریب 

 شود یعنی: حالت پذیرفته می

ها و کارایی هزینه وجود  هاي پرسنلی به کل هزینه ارتباط معناداري بین نسبت هزینه ": فرضيه چهارم

 "دارد.

دار است بنابراین فرضیه پنجم در این  باشد و از نظر آماري معنی می 49499که برابر با    با توجه به ضریب 

 شود یعنی: میحالت پذیرفته 

 "ارتباط معناداري بین نسبت کفایت سرمایه و کارایی هزینه وجود دارد. ": فرضيه پنجم

دار نیست بنابراین فرضیه ششم در  باشد و از نظر آماري معنی می 819960که برابر با    با توجه به ضریب 

 شود یعنی: این حالت رد می

 "نقدینگی و کارایی هزینه وجود ندارد.ارتباط معناداري بین وضعیت  ": فرضيه ششم

آزمون عدم هاي مدل رگرسیون که عبارت است از  فرض در مرحله بعد براي اطمینان از درستی آزمون، پیش

خطاها و  آزمون نرمال بودن خطاها و ، آزمون ثابت بودن واریانسخطاها آزمون مستقل بودنخودهمبستگی، 

 صورت درست بودن آن نتایج آزمون پذیرفته خواهد شد. و در شود  انجام می متغیر وابسته است

 

 ها نتيجه آزمون فرضيه -6
هاي اول، سوم، چهارم و پنجم  هاي خصوصی بیانگر پذیرش فرضیه براي بانک ها برازش مدل و آزمون فرضیه

 هاي دوم و ششم است. و رد فرضیه

پردازیم. در فرضیه  له از پژوهش میاینک در ادامه به بحث و پیشنهادات کاربردي بر مبناي نتایج حاص

رود  بر همین اساس انتظار می شود ارتباط منفی بین رشد اقتصادي و ناکارایی هزینه وجود دارد، ( بیان می8)

ناکارایی هزینه زمانی که رشد اقتصادي بالاست کاهش پیدا کند. نتایج تحقیق حاکی از آن است که در 

( CIRمنفی و معنادار بین رشد اقتصادي و نسبت هزینه به دارایی ) هاي خصوصی، ارتباط حالت نمونه بانک

دهنده این است که رشد اقتصادي، ناکارایی را  گردد. علامت مثبت نشان وجود داشته و لذا فرضیه تأیید می

هاي  دهد که فرضیه اول براي بانک ها نشان می  دهد. همچنین احتمال به دست آمده براي آمار افزایش می

شود. این فرضیه وجود دارد که  شود، تأیید می مبنی بر اینکه رشد اقتصادي باعث بهبود کارایی می خصوصی

کنند در نتیجه میزان  گذار پیدا می ها با سهولت بیشتري سرمایه در شرایط رونق اقتصادي از آنجا که بانک

قتصادي و ناکارایی هزینه دهد که بین متغیر مستقل رشد ا کارایی افزایش خواهد یافت و نتایج نشان می

هاي خصوصی وجود دارد. نتایج فرضیه اول با نتیجه تحقیق عبدالمنجیدو همکاران  ارتباط معناداري در بانک

پرداختند سازگاري ندارد.   ASEANهاي کشورهاي حوزه  ( که بررسی عوامل ناکارایی هزینه در بانک9488)

 هاي در بانک هزینه بر ناکارایی مؤثر  عوامل"نام ( در پژوهش خود با 8839صادقی عسکري )همچنین 

داد که ارتباط معناداري بین رشد اقتصادي و ناکارایی هزینه وجود ندارد. البته این تفاوت بین  نشان "ایرانی

هاي  ها درحالت بانک تحقیق حاضر و تحقیقات پیشین وجود دارد که در تحقیق پیش رو نمونه بانک
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هاي یک کشور یا کل  ه که نمونه در تحقیقات گذشته به صورت کل بانکخصوصی کشور در نظر گرفت

 می باشد.  8838تا 8811هاي  هاي یک حوزه در نظر گرفته و بازه زمانی تحقیق حاضر سال بانک

( وجود دارد. CIRشود ارتباط مثبت و معناداري بین نرخ تورم و ناکارایی هزینه ) درفرضیه دوم بیان می

توان گفت ارتباط مثبت و  مثبت به دست آمده براي مقدار ضریب محاسبه شده می با توجه به علامت

مستقیم بین این دو متغیر برقرار است. طبق نتایج به دست آمده مشروح در جدول و با در نظر گرفتن مقدار 

( نشان 49189( ارتباط معنادار وجود دارد اما مقدار ضریب بدست آمده )49851احتمال بدست آمده )

شود. این تصور  دهد که ارتباط مثبت وجود ندارد و فرضیه دوم در این حالت مورد پذیرش نبوده و رد می یم

ها تمایل دارند که از الزامات بانک مرکزي پیروي کنند و نرخ بهره خود را  وجود دارد که در زمان تورم بانک

ا پول بیشتري خرج می کنند تا با تورم ه هاي خود را حفظ کنند. بدین معنی که بانک افزایش دهند تا سپرده

دارند این است که آنها  ها نرخ بهره خود را بالا نگه می مواجه شوند. از سوي دیگر یکی از دلایلی که بانک

کیفیت شود. درواقع این یک توصیف محتمل از این مسئله است که چرا  هایشان بی خواهند پرتفوي وام نمی

ها مجبور هستند بیشتر و بیشتر خرج کنند تا از  دهد. در زمان تورم بانک یتورم، کارایی هزینه را کاهش م

هاي خصوصی به لحاظ اینکه  هاي تأمین مالی بر آیند. از این رو بانک پس مخارج عمده خود  بخصوص هزینه

و  در پرداخت تسهیلات غالباً از الزامات بانک مرکزي خارج شده و با نرخ بهره بیشتر از مصوب شوراي پول

هاي دولتی هزینه تأمین مالی کمتري  کنندو به نوعی نسبت به بانک اعتبار به مشتریان تسهیلات پرداخت می

ها در این حالت نمونه بر  شوند لذا عامل تورم و رشد نرخ سود پرداختی به سپرده ها متحمل می براي سپرده

( 9488تحقیق عبدالمنجید و همکاران )اساس نتایج تحقیق نتیجه معکوس دارد. نتایج فرضیه دوم با نتیجه 

 سازگاري ندارد.

و  (LNASSET)فرضیه سوم؛ بر اساس این فرضیه ارتباط منفی و معناداري بین اندازه بانک 

 -Pومقدار  -49891هزینه وجود دارد. بر اساس نتایج به دست آمده و با توجه به ضریب   (CIR)ناکارایی

Value   دار است ارتباط معنادار بین اندازه دارایی بانک و ناکارایی هزینه و در سطح معنا49488که برابر

وجود داشته و فرضیه دراین حالت مورد تأیید است. فرضیه سوم تلویحاً به این مسئله اشاره دارد که هر 

تر هاي کوچک هاي بزرگتر کاراتر از بانک ها بزرگتر باشند ناکارایی هزینه در آنها کمتر است و بانک چقدر بانک

کنند. مبانی نظري بر اهمیت اقتصاد مقیاس و اثر آن بر کارایی تأکید داشته اند چرا که این گمان  عمل می

ها را با  تري را دارند و سپرده هاي بزرگتر امکان استقراض از بازار با نرخ بهتر و پایین وجود دارد که بانک

باشد که به  تبار و جایگاه آنها در بازار میکنند که دلیل آن نیز اع هاي کمتري براي خود فراهم می نرخ

تر است و امکان ورشکستکی در آن وجود ندارد.  دهد که بانک بزرگتر امن مشتریان این اطمینان خاطر را می

ها در ایران بزرگتر باشند ناکارایی هزینه در  دهد که هر چقدر بانک به هرحال نتایج تحقیق حاضر نشان می

یک توصیف خوب براي آن این باشد که در بازار بانکی ایران بدلیل ضعف در برقراري آنها بیشتر است. شاید 

دهند  هاي بهره بالاتري که پیشنهاد می هاي نوظهور و کوچک به دلیل نرخ آور بانک مقررات الزام

هاي بزرگتر براي اینکه  کنند و در این میان بانک گذاران بیشتري را به سمت خود جذب می سپرده

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 311 / یئداد نعمتی و سيد علی اکبر طباطبامهر 

 اقتصاد مالی ه ـفصلنام 
 1631 پائيز/  63شماره  

برند. در نتیجه  هاي خود را از دست ندهند به رقابت با آنها پرداخته و نرخ بهره پرداختی خود را بالا می دارایی

هاي بزرگ و کوچک در تهیه منابع وجود نخواهد داشت با این تفاوت که  از این لحاظ تفاوتی بین بانک

یشتر از بانک هاي کوچکتر است. نتایج هاي بزرگتر در ایران به مراتب ب هاي عمومی و پرسنلی بانک هزینه

( سازگاري دارد. همچنین نتیجه بدست آمده با 9488با نتیجه تحقیق عبدالمنجید و همکاران ) فرضیه سوم

 ( سازگاري ندارد.8839صادقی عسکري )نتیجه تحقیق 

ها  هاي پرسنلی به کل هزینه دارد که ارتباط معناداري بین نسبت هزینه فرضیه چهارم بیان می

(PERSTEX) ها به درآمدها و نسبت هزینه(CIR)   وجود دارد. نتایج تحلیل نشان داد که ضریب مثبت در

ها و  هاي پرسنلی به کل هزینه دهنده ارتباط مثبت بین نسبت هزینه نشان 89583هاي خصوصی برابر با  بانک

د میزان کارایی در بانک کاهش پیدا هاي پرسنلی بالاتر باش ناکارایی هزینه است. بدین معنا که هرقدر هزینه

( درصد در حالت نمونه 4946کند. از سوي دیگر با توجه به احتمال به دست آمده که در سطح معناداري ) می

ها و ناکارایی هزینه وجود  هاي پرسنلی به کل هزینه دهنده ارتباط معنادار بین نسبت هزینه باشد نشان می

( 9488نتایج فرضیه چهارم با نتیجه تحقیق عبدالمنجیدو همکاران ) شود. داشته و فرضیه چهارم رد نمی

 ( سازگاري دارد.8839وهمچنین صادقی عسگري )

در فرضیه پنجم بیان می شود که ارتباط مثبت و معناداري بین این دو متغیر وجود دارد. نسبت کفایت 

اند که داشتن  قبلی نشان نداده هاي سرمایه معیار کارآمدي از قدرتمندي سرمایه است ولی نتایج پژوهش

هاست. با توجه به نتایج تحلیل انجام شده  اي از کارایی بیشتر در بانک نسبت کفایت سرمایه بالاتر لزوماً نشانه

( درصد 4946( محاسبه شده در سطح معناداري )49403) 0شود که با توجه به مقداراحتمال مشاهده می

ایت سرمایه وکارایی هزینه وجود دارد. انتظار از مثبت بودن علامت ارتباط مثبت و معناداري بین نسبت کف

یابد. این  آن حاکی از این مسئله است که هر چقدر نسبت کفایت سرمایه بالاتر باشد ناکارایی افرایش می

بالاتر باشد بدین معناست که بانک   CARرسد چرا که هر چقدر نسبت مثبت بودن ضریب منطقی به نظر می

هاي کمتري پرداخت کرده است که در نتیجه آن سودآوري بانک کاهش  پذیري کمتري دارد و وام ریسک

شود. نتایج فرضیه پنجم با نتیجه تحقیق عبدالمنجیدو همکاران  یابد و درمقابل ناکارایی آن زیاد می می

 ( سازگاري ندارد.8839ی عسگري )( سازگاري دارد و با نتیجه تحقیق صادق9488)

6فرضیه ششم بیانگر رابطه مثبت و معنادار بین نقدینگی
باشد.  در آن می (CIR)بانک و ناکارایی هزینه  

( 49411( و احتمال )819960گیرد و با توجه به ضریب ) یافته تحقیق در تعارض با فرضیه ششم قرار می

شود که بین نقدینگی و ناکارایی ارتباط منفی وجود دارد که معنادار نیست. بر اساس مبانی  مشخص می

نظري این انتظار وجود دارد که بین نقدینگی بانک و کارایی هزینه در آن ارتباط مثبت وجود داشته باشد و 

توان یکی ار دلایل نتایج به دست هایی که نقدینگی بیشتري در دسترس دارند کاراتر عمل کنند. شاید ب بانک

آمده در تحقیق حاضر را عدم دسترسی به نقدینگی کافی در بازار بانکی ایران دانست که در حال حاضر به 

شود. به طور کلی اقتصاد ایران اقتصادي پرنوسان  و  هاي سیستم بانکی نیز مطرح می عنوان یکی از بحران

ها  ره زمانی تحقیق حاضر نیز هست این مسئله به علت اعمال تحریمناپایدار است و در چند سال اخیر که دو
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به خصوص در حوزه بانکی از شدت بیشتري برخوردار شده است. به طور کلی می توان گفت عوامل خاص 

هاي پرسنلی نسبت به عوامل کلان نظیر تورم و رشد اقتصادي بیشترین تأثیر را  شرکت و به خصوص هزینه

 داشتند. بر ناکارایی هزینه

 

 

 گيري نتيجه -7
هاي  هاي ایرانی شامل بانک این پژوهش با هدف شناسایی فاکتورهاي مؤثر بر ناکارایی هزینه در بانک

 خصوصی انجام شد. به طور خلاصه نتایج زیر از این بررسی حاصل شد:


هاي ایرانی به طور متوسط ناکارایی  دهد که بانک ( نشان میCIRمیانگین نسبت هزینه به درآمد )   

 کنند.  % را تجربه می5396


ها برآورده شد که  اثر رشد اقتصادي بر ناکارایی هزینه معنادار است و انتظار از نتیجه در این بانک 

نوین  هاي ها با روش توان در نوع مدیریت و همچنین تأسیس و اداره این بانک ریشه این امر را می

بانکی دانست این نتیجه در راستاي انتظار ما قرار داشت که رشد اقتصادي منجر به افزایش کارایی 

 هزینه خواهد شد.


تورم اثري مستقیم بر ناکارایی هزینه دارد ولی این اثر معنادار نیست. نتایج تحقیق حاضر نشان نداد  

شود و به عبارتی  فزایش ناکارایی هزینه میکه در کشور ما که نرخ تورم در آن بالاست این منجر به ا

 اثر آماري معناداري بر ناکارایی هزینه ندارد.


هاي  اندازه بانک اثر مثبت با ناکارایی دارد ولی این اثر معنادار نیست. این بدین معناست که بانک 

 بزرگتر در ایران لزوماً عملکرد کاراتري ندارند.


توجه و مثبتی دارد این بدین معناست که افزایش  ارتباط قابل هاي پرسنلی با ناکارایی هزینه هزینه 

 هاي پرسنلی منجر به عملکرد ناکاراي بانک خواهد شد. هزینه


نسبت کفایت سرمایه ارتباط مثبت و معنادار با ناکارایی هزینه دارد که این امر حاکی از ساختار  

 ها است. سرمایه مناسب این بانک


هایی با نقدینگی بالاتر  ینه ارتباط منفی وجود دارد. بدان معنا که بانکبین نقدینگی و ناکارایی هز 

 تمایل به کارایی بیشتر )ناکارایی کمتر( دارند.
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