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چکیده
نـزد  هـاي آن  سرمایه اجتماعی و ابعاد و مولفـه بر(سیماي جمهوري اسلامی ایران) هاي تلویزیون داخلیتحلیل اثرات تماشاي کانالمقاله حاضر با هدف

چـارچوب نظـري حـاکم بـر نظریـه کاشـت و نظریـه        بـا اسـتفاده از   ،اياي اثرگذار بر این رابطه مانند میزان مصرف رسانهانهو برخی متغیرهاي رسجوانان 
و برخـی هاي تلویزیـون داخلـی   کانالاست. در پژوهش حاضر میزان سرمایه اجتماعی افراد با میزان استفاده آنان از به نگارش درآمدهاستفاده و رضامندي 

اي، الگـوي مصـرف   میزان مصـرف رسـانه  ی، رشته و مقطع تحصیلی دانشجویان واي مانند جنسیت، محل سکونت خانواده، طبقه اجتماعینهمتغیرهاي زم
هاي جمعـی و  بخشی رسانههاي جمعی، میزان احساس آگاهیاي، میزان احساس ترغیب به مشارکت اجتماعی از سوي رسانهاي، میزان اعتماد رسانهرسانه

اساس نتایج تحقیق افـرادي کـه از نظـر الگـوي مصـرف      براساس ترجیح مصرف تلویزیون یا ماهواره در ارتباط قرار داده شده است. برايرسانهنوع مصرف
ویان اسـخگ پباشند. میبرخوردار هستند، افرادي که داراي مصرف عامیانهدر مقایسه بااز سرمایه اجتماعی بالاتري باشندداراي مصرف کیفی می،ايرسانه

عـادي باشند. میزان سرمایه اجتمـاعی بیننـدگان   تحقیق از میزان سرمایه اجتماعی ذهنی و انتزاعی بالاتري نسبت به سرمایه اجتماعی عینی برخوردار می
ز میانگین بالاتري نسبت بـه  اعادي، مخاطبان سرمایه اجتماعی عینی و ذهنیباشد. در هر دو متغیربیشتر میهاي تلویزیون از تماشاگران پرمصرفبرنامه

اي اثرگـذار بـر سـرمایه اجتمـاعی     مخاطبان پرمصرف برخوردارند. بر اساس ضرایب بتاي متغیرهاي مستقل مورد بررسی در تحلیـل مسـیر عوامـل رسـانه    
هـا،  بخشـی رسـانه  احسـاس آگـاهی  اي، محل سکونت خانواده، جنسیت، میزاناي، نوع مصرف رسانهاي، میزان مصرف رسانهمتغیرهاي میزان اعتماد رسانه

اي به ترتیب بیشترین تا کمترین تاثیر را بر سرمایه اجتمـاعی  ها و الگوي مصرف رسانهمیزان احساس ترغیب به مشارکت اجتماعی و سیاسی توسط رسانه
دانشجویان دارند.

سرمایه اجتماعی،ماهواره،تلویزیون،هاي جمعیرسانه:کلید واژه ها

6/3/1392تاریخ پذیرش مقاله: 23/9/1391مقاله: تاریخ دریافت

هاي جمعی بر سرمایه اجتماعی جوانان با تحلیل اثرات رسانه«شناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران که تحت عنوان مقاله حاضر بر اساس گزارش نهایی رساله دکتري جامعه1
انجام یافته است؛ تدوین و ارائه گردیده است.» د بر تلویزیون و ماهوارهتاکی

، ایران ، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات، تهرانشناسیجامعهگروه استاد 2
Email: da_ebrahimpoor@yahoo.com)ویسنده مسئولن(، ایران واحد علوم و تحقیقات، تهرانشناسی، دانشگاه آزاد اسلامیدانشجوي دکتري جامعه3
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قدمهم
بوده وگران در ارتباط هنجارها، نهادها و عملکردهاي اجتماعی کنشها، هاي اساسی آن، با ارزشسرمایه اجتماعی و ابعاد و مولفه

ام توانند به عنوان زمینه ساز رشـد و توسـعه اعتمـاد اجتمـاعی، مشـارکت اجتمـاعی، انسـج       تقویت آن به عواملی بستگی دارد که می
ه سـاختارهاي اجتمـاعی مولـد سـرمایه     وجـود آورنـد  ها و هنجارهاي اجتماعی بهعمل کنند. بسط و انتشار ایستارها، ارزشاجتماعی 
هاي جمعـی  اي شود. رسانهتواند منجر به تقویت و بالندگی سرمایه اجتماعی در هر جامعهمیهاي مختلفدر جامعه، از راهاجتماعی

ارتبـاط  برخـی معتقدنـد بـه مـوازات رشـد وسـایل      هاست.ها و مخصوصاً تلویزیون یکی از این راهگیري از این رسانهو کیفیت بهره
و جمعی و استفاده از آن در جامعه ایران، آگاهی و دانش عمومی جوانان به سرعت افزایش یافته و موجبات رشد و توسعه فرهنگـی 

سـویه شـدن   هاي اجتمـاعی بـین جوانـان و یـک    را فراهم آورده است. برخی نیز به کاهش تعاملبه تبع آن افزایش سرمایه اجتماعی
دانند.جامعه اشاره کرده و آن را عامل کاهش انسجام اجتماعی در جامعه میجریان گردش اطلاعات در 

هـاي جمعـی را عامـل    اند. برخی رسـانه هاي مختلفی ارائه کردهها بر سرمایه اجتماعی دیدگاهشناسان در رابطه با اثرات رسانهجامعه
گی بر توده مردم از طریق تبدیل آن به صنعت فرهنگـی  و برخی نیز آن را عامل تسلط فرهن)1377(کلمن، استمرار اعتماد اجتماعی

-مـی » یصنعت فرهنگ«هورکهایمر و آدورنو در مقاله خود تحت عنوان ). 1374و (ریتزر، ) 1380اند (هورکهایمر و آدورنو، دانسته

سـازند کـه متحـد اسـت،     مـی ها نظـامی  کوبد. تلویزیون، سینما، رادیو و نشریهبه همه چیز میفرهنگ اکنون مهري یکسان «نویسند : 
» کنـد درست همچون یک کل. فرهنگ آشکارا به یک صنعت تبـدیل شـده اسـت و از قـوانین تولیـد در بـازار کالاهـا پیـروي مـی         

رضایت مخاطبان سعی دارد تـا نیـاز آنـان بـه     این صنعت از طریق دگرگون ساختن از نظر آنان .)36: 1380(هورکهایمر و آدورنو، 
دانـد  ساختارهایی عقلانـی شـده و بـوروکراتیزه شـده مـی     « ا برآورده سازد. جورج ریتزر نیز صنعت فرهنگی را تفریح و سرگرمی ر

. )302: 1374هاي تلویزیونی) که فرهنگ را تحت نظارت خود دارند (ریتزر، (مانند شبکه
. ه اسـت امریکـا بـه کـار بـرد    درطات اجتماعیارتبامطالعهرابطه باهاي خود دررا در پژوهشپاتنام مفهوم سرمایه اجتماعیرابرت 

نواخـت تمایـل بـه کنـارگیري از زنـدگی      طور یکبه بعد به1960هاي هایی بود که از سالموضوع اصلی کار او بر روي امریکایی
اجتمـاعی در  د. موضوع تحقیقات او فقدان سـرمایه دانامل این روند میوترین عهاي جمعی را یکی از مهماجتماعی دارند. او رسانه

گـذاران و  ان، سیاسـت صص ـتوجه بسـیاري از متخ مطالعات اوها است. ها و امیدهاي بسیاري از انسانامریکا است که مربوط به ترس
و خواسـتار انجـام   دانسـته وجود سرمایه اجتماعی را خوب و فقـدان آن را بـد   پاتنامحتی عموم جوانان را به خود جلب کرده است. 

ویژه ها، بهآوري رسانهمعتقد است که تغییرات و رشد روزافزون تکنولوژي و فناوداندن جامعه به سلامت است.عملی براي باز گر
اصـلی انـزواي تـدریجی    دلیـل  آسـایی امریکائیـان اسـت. او تلویزیـون را     هاي تلویزیون به عنـوان منبـع اصـلی تـن    افزایش سرگرمی

به نظر او حتی تماشـاي تلویزیـون نیـز نتوانسـته     داند.مییاجتماعروابط طع جریان قاز طریق ها و تحلیل سرمایه اجتماعی آمریکایی
ها پر کند چرا که معتقد اسـت کسـانی کـه    هاي اجتماعی را از نظر کسب رضایت درونی آمریکاییاست جاي خالی روابط و تعامل

). 61: 1386برند (فیلد، از آن لذت میترکم از این کار احساس ناراحتی کرده و کمکنند کمزیاد تلویزیون تماشا می
اي متفرق و گیري جامعهخود به شکلتجربه دارد که به نوبهی شدن فزایندهصوصآوري نقشی اساسی در خفنپاتنامرابرت از نظر 

تـر  هـا متزلـزل  سـان روابـط بـین ان  گردیده واي که در آن حفظ روابط سنتی و خانوادگی بسیار دشوار شود. جامعهسامان منجر میبی
چـه او آن را  امریکـا بـه سـوي آن   او معتقـد اسـت جامعـه   .اي در میان نسل جوان رو به رشد استصورت فزایندهشود. این امر بهمی

تنها بازي کردن صوصخدر»بولینگ تنها«در کتاب پاتنام بر اساس مطالعات و شواهد عینی خواند، گرایش دارد.می»تنهابولینگ «
علاقگـی بـه شـرکت در    طلبـی و بـی  سـوي انزوا تدریج بهکه جوانان بهها، این ایده را به وجود آورد یادي از افراد در باشگاهتعداد ز

دهنـد. پاتنـام بـر ایـن بـاور اسـت کـه        تنها بازي کردن را ترجیح میبیشتراند و تنها بودن وکارهاي اجتماعی و گروهی کشیده شده
دارد. هـاي جـدي اجتمـاعی بـاز مـی     هـا را از اندیشـیدن بـه موضـوع    انسـان ،ویژه تلویزیـون ی بههاي جمعرف وقت در پاي رسانهص
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19/ملی و ارتقاء سرمایه اجتماعی جوانانرسانه

هـاي  مشـغولی هاي نیازمنـد ناشـی از همـین دل   کارهاي داوطلبانه اجتماعی و خدمت به انسانمشارکت در هایی از قبیل کاهش نمونه
دهنـد  ها به جوانان انتقال میچه که رسانهاینترنت است. ظاهراً آنصوصهاي تلویزیونی، رادیو و به خجوانان به برنامهبیش از اندازه

اگر یک رسانه این تصـویر را در  ).64: 1386(فیلد، بازتاب این نکته است که ما چه تصویري از خود به عنوان یک شهروند داریم
،هاي اجتماعی از دولتبلکه براي دریافت کمککنند، داري میدذهن جوانان جا بگذارد که دیگران نه تنها از پرداخت مالیات خو

داقت ص ـافتند که لزومی ندارد از خود نسبت بـه وظـایف اجتمـاعی    جوانان نیز به این فکر میکنند، در آن صورت بقیهتقلب نیز می
نشان دهند.

هـاي  او معتقـد اسـت کـه رسـانه    کنـد. سرمایه اجتماعی یاد مـی عنوان ابزارهاي اشاعهگروهی بههاي جمعی و از رسانهجیمز کلمن
هاي جمعی و گسترش عظـیم آن  هاي اجتماعی هستند. ظهور رسانهجمعی، ابزار شناسایی، استمرار و ترویج، حفظ و یا انتقال سرمایه

وجـود ها در جهت کم شـدن میـزان اعتمـاد بـه    اخیراً تغییري در رسانه«:نویسدمیکلمنسبب کاهش ابهامات در اجتماع شده است.
اي سـبب  نهاهـاي جدیـد رس ـ  هاي اخیر تکنیـک از طرفی در سال.ادیق آن استصآمده است که کاهش اعتماد میان آمریکائیان از م

دهـد کـه   ها شده است. رشد و افزایش اعتماد به اخبار تلویزیون و ثبات اعتماد به مطبوعات نشان مـی گیري اعتمادبازسازي و بازپس
گانـه اطلاعـات اسـت. یکـی از منـابع سـه     ها به عنوان منبع تفسـیر کننـده  رسانهناشی از قدرت فزایندهکاهش اعتماد به بعضی نهادها

).295: 1377(کلمن،»همراه دارندهاي جمعی هستند که علاوه بر تولید اطلاعات و تفسیر، آموزش را نیز بهاطلاعات رسانه
جامعـه جدیـد بـر سـرمایه اجتمـاعی و عناصـر اساسـی آن معتقـد اسـت:          هاي جمعـی در کلمن در رابطه با جایگاه و تاثیرات رسانه

هـا بـه منزلـه    کننـد. پـذیرش رسـانه   شوند که افراد به قضاوتش اعتماد میاي میاي تبدیل به واسطههاي جمعی به گونه فزایندهرسانه«
شوند، اسـتقلال  ها توسط دولت کنترل نمیباعث شده است  در مواردي که رسانه،کردها اعتمادهایی که باید به قضاوت آنواسطه

هاي جمعی هنگامی که گرانه نامیده شده است. رسانهنگاري کاوشاي را به نمایش گذارند. این وضعیت گاهی روزنامهپرخاشگرانه
دي را کـه بـه   توانند مخاطبان خود را گسترش دهنـد (و شـاید میـزان اعتمـا    سازند، میهاي نخبگان مورد اعتماد را آشکار میکاستی

گیـري اعتمـاد عمـومی    ها که منجر به بازپسها  به نشان دادن توجه مخصوص به کاستیها شده است، افزایش دهند). بنابراین آنآن
بـاره  گیري اعتماد به صورت وسیع و یک). کلمن معتقد است که بازپس296: 1377(کلمن، » گردد علاقمندندنسبت به نخبگان می

کنش بالقوه کسانی را که به آنان اعتماد شده بود، به شدت کاهش دهد و در بسیاري از موارد اگر فرد یا افرادي که تواند امکان می
هاي اجتماعی کـه در اختیـار دارنـد،    اعتماد عمومی جوانان به آنان بازپس گرفته شده است، کسانی باشند که از امکانات و موقعیت

).297آورند، این امر نتایج مثبت براي جامعه در برخواهد داشت (همان : عمل میهاي ناصحیح و غیر قانونی به استفاده
توانند به چه بتوانند اعتماد جوانان را به اخبار و اطلاعات منتشر شده جلب کنند، میهاي جمعی چنانیر بوردیو رسانهاز نظر پی

ریق به عنوان بازوي نظارتی جامعه مدنی عمل کنند. بوردیو عنوان ابزاري براي نظارت و کنترل اجتماعی تبدیل شوند و از این ط
هاي جمعی از آن زاویه در تقویت سرمایه اجتماعی موثر هستند که شرایط و فضا را براي کنشگران در جهت معتقد است که رسانه

همیت مضاعفی است و آورند. انتخاب عقلانی و عقلانیت گزینش در فضاي عمومی کنشگران، حائز اانتخاب عقلانی فراهم می
هاي چه رسانهچنانبه نظر بوردیو . )168: 1380شود (بوردیو، سبب تقویت اعتماد بین  شخص و افزایش مشارکت عمومی می

جمعی بتوانند بدون سوگیري ارزشی مبتنی بر منافع گروهی و طبقاتی، دانش و آگاهی لازم را براي کنشگران فراهم نمایند و 
را به خوبی ایفاء نمایند، خواهند توانست به مخاطبان خود این امکان را فراهم آورند تا در یک بستر مبتنی بر کارکرد آموزشی خود 

هاي طبیعی و اجتماعی)، هاي مختلف سیاسی (مانند انتخابات)، اجتماعی (مانند بحرانهاي خود را در عرصهعقلانیت، گزینش
اي خرید نوع خاصی از کالاها) و... انجام دهند و این امر تقویت کننده اعتماد گیري براقتصادي (مصرف کالاهاي مختلف و تصمیم

اجتماعی و سرمایه اجتماعی خواهد بود.
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سـم  ینانـوین بـه فراگیرنـدگی توتالیتاری   تکنولوژي نوین بود معتقد اسـت کـه تکنولـوژي در جامعـه    انمنتقداز هربرت مارکوزه که 
شود. نمونـه بـارز آن تلویزیـون    تر، منجر به نظارت خارجی بر افراد میهاي مؤثرروشکارگیريهبتکنولوژي بابه نظر او .انجامدمی

اي براي تسلط بر جوانان، سرکوب تعقل او تکنولوژي را وسیلهرود.کار میاست که براي اجتماعی کردن و ساکت کردن جوانان به
خوانـده اسـت. در چنـین    سـاحتی تـک  است که مـارکوزه آن را جامعـه  ايآن ظهور پدیدهنتیجهداند.و تجاوز به استقلال افراد می

دهند.جامعه را از دست میي افراد توانایی تفکر انتقادي دربارهاجامعه
هاي جمعی، هاي آن و نیز چگونگی ارتباط آن با عملکرد رسانهدر مورد اجزاي تشکیل دهنده سرمایه اجتماعی و عناصر و مولفه

هاي در جوانان و نقش رسانهسرمایه اجتماعی«دانیل رومر و همکارانش در تحقیقی با عنوان گرفته است.انجامفی تحقیقات مختل
، مشارکت اجتماعی را با دو بعد اعتماد بین افراد و مشارکت مدنی »انداز زندگی (میزان بدبینی) افراد در این زمینهجمعی و چشم

هاي جمعی، تحصیلات، سن، پایگاه بعد سرمایه اجتماعی با میزان استفاده جوانان از رسانهمورد سنجش قرار داده و رابطه این دو 
.(romer and others, 2009 : 71)انداقتصادي، جنسیت، نژاد و قومیت آنان مورد بررسی قرار داده-اجتماعی

گرایی آنان با میزان مصرف ان و سرنوشتویخگاند که بدبینی پاسهاي تحقیق به این نتیجه رسیدهآزمون فرضیهپس ازمحققین 
هاي دار است. بین میزان ساعات تماشاي تلویزیون و ناامیدي و مشغول شدن به تماشاي شواي معنیاي آنان داراي رابطهرسانه

مشاهده داريتلویزیونی رابطه وجود دارد ولی بین میزان دنبال کردن خبرهاي ملی از تلویزیون و ناامیدي افراد رابطه معنی
هاي خبري را هاي مورد علاقه تلویزیونی، برنامهنتایج تحقیق رومر و همکاران، افرادي که در انتخاب نوع برنامهبر اساسد. گردنمی

اي و مصرف هاي مدنی آنان با مصرف رسانههاي مدنی و مشارك اجتماعی بالایی بوده و فعالیتکنند، داراي فعالیتدنبال می
هاي مدنی موجب پایین آمدن ساعات شرکت کردن افراد در فعالیتبا اعتماد اجتماعی آنان مرتبط بوده است.اي آنان رسانه

هاي مدنی زیادي دارند در مقایسه با گردد. جوانانی که فعالیتتماشاي تلویزیون و خواندن کتاب موجب بالا رفتن اعتماد جوانان می
هاي خود یشتر از اینترنت و اخبار تلویزیون ملی براي افزایش اطلاعات و آگاهیهاي مدنی کمتري دارند، بافرادي که فعالیت

.(romer and others, 2009 : 75)کننداستفاده می

مارتین ریرز و همکارانش در تحقیقی پیرامون تحولات سرمایه اجتماعی با تاکید بر شواهد تجربی در زمینه مشارکت مدنی و 
اي براي فعال کردن سرمایه اجتماعی معتقدند که شواهد یافت شده در خصوص رابطه مثبت بین زمینهاعتماد به نهادها به عنوان 

مشارکت مدنی و توسعه و نیز بین اعتماد به نهادهاي عمومی و توسعه، می تواند حاکی از این باشد که مشارکت مدنی و اعتماد به 
»  فعال کردن دموکراسی«به نظرات مطرح شده توسط پاتنام در کتاب ها با توجه نهادها همبستگی شدیدي با یکدیگر دارند. آن

معتقدند مباحث مرتبط با نقش جامعه مدنی و سرمایه اجتماعی بر عملکرد اقتصادي، پیرامون اثر جامعه مدنی بر کیفیت دولت دارد 
).211: 1387جاي می گیرد (ریرز و دیگران، 

ممکن است بین مشارکت مدنی و اعتماد به پلیس باشد. اعتماد به سیستم قضایی و ترین همبستگی مثبتبر اساس نظر ریرز قوي
رسد ارتباطی جزئی بین فعالیت مدنی و اعتماد به نهادهاي عمومی، ارتش نیز با مشارکت مدنی رابطه مثبتی دارد. از این رو به نظر می

هاي قوي، تاحد زیادي ضعیف هستند (همان: گیريبراي نتیجهمخصوصاً نهادهاي مرتبط با حاکمیت قانون وجود دارد اما این نتایج
211.(

با شاخص شهرنشینی رامیزان صنعتی شدن»هاي اجتماعیهاي ارتباطات و نظامنظام«تحقیقی تحت عنوان ايدر مقالهدانیل لرنر 
ها وجود داشته و شهرنشینی با هر دوي اینها است. بر اساس نتایج تحقیق لرنر همبستگی بالایی بین سطح سواد و رسانهکردهتعریف 

دهد که حداقل شهرنشینی لازم براي ها معمولاً در مکان و زمانی رخ میهمبستگی متقابل دارد. افزایش تولید و توزیع رسانه
ست. در فرایندهاي صنعتی وجود داشته باشد. از نظر لرنر شهرنشینی مستلزم افزایش سواد براي شرکت در فرایند صنعتی شدن ا

آید و مرحله رساند، سواد در فرایند رشد، به صورت متغیر مستقل درمیمرحله معینی که شهرنشینی وظیفه خود را به انجام می
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ها کند. رسانهها پیوند کاملاً نزدیک پیدا میشود. در این مرحله رشد سطح سواد با رشد رسانهجدیدي از مدرنیزه شدن آغاز می
شود. ضرایب بالاي همبستگی سواد با هر ها میند و رشد سواد باعث افزایش بازار براي مصرف بیشتر رسانهدهسواد را آموزش می

طرفه در بازار ارتباطات تلقی نمود که در آغاز توان به عنوان علت و معلول دوها را میها نشان دهنده این است که اینیک از رسانه
).122: 1383(لرنر، شدندمرحله تاریخی خود، فقط در شهرها متولد 

چارچوب نظري
ن ی ـهاي جمعی و مخصوصاً تلویزیون بر روابط اجتماعی افراد مطرح گردیده و اکه درباره تاثیر رسانهیهاي مختلفبا توجه به نظریه

نه توانسته ،جوانانیاجتماعیهاي جمعی در زندگمدرن و خصوصاً رسانهينهادهايرگذاریزان نفوذ و تاثیران از نظر میکه جامعه ا
هـا و الگوهـاي رفتـاري    چون و چراي سـنت ات جامعه مدرن هماهنگ سازد و نه در حالتی از پذیرش بییاست خود را با همه مقتض

و یاجتمـاع يک سـو هنجارهـا  ی ـاز به این معنی که،گرددمحسوب میاي در حال گذار گذشتگان نگه دارد و از این لحاظ جامعه
هـایی از  داشـته و در بخـش  انی جوان ـکنشـگران اجتمـاع  هـاي هـا و عملکرد تیبر ذهنیقیرات عمیتاثی هنوز سنتیاجتماعينهادها
ها قبـل  مدرن از سالیاجتماعيها و نهادهاشهیگر افکار، اندیدییها هستیم و از سواجتماعی آنان شاهد نفوذ شدید سنتهايرفتار

جوانان ایرانی را تحـت تـاثیر خـود    ،کرده و بسیاري از وجوه زندگی اجتماعیمختلف اجتماعی نفوذ و گسترش پیدايهادر عرصه
هاي اجتمـاعی جوانـان در طیفـی از تاثیرپـذیري     قرار داده است، شکل روابط اجتماعی و عناصر تاثیرگذار بر کیفیت روابط و کنش

بوده و درجات مختلفـی از نفـوذ مدرنیتـه را در    هاي جامعه مدرن در نوسانکم از عناصر مدرن، تا تسلط کامل عناصر و مولفهبسیار
گذاري اجتماعی و فرهنگی ریزي و سیاستباشیم، در این وضعیت برنامههاي مختلف زندگی اجتماعی جامعه ایران شاهد میعرصه

خـاص  هـاي مختلـف اجتمـاعی، بـه تناسـب وضـعیت       هاي مختلف مستلزم آن است که براي این جامعه ناهمگون در حوزهدر زمینه
هایی جداگانه تهیه و تدوین شود تا ضمن شناسایی بسترهاي تغییرات اجتماعی و فرهنگی و عوامل و موانـع آن،  حاکم بر آن، برنامه

ها اتخاذ و اجرا شود. هایی متناسب با این عرصههاي سنتی و مدرن جلوگیري شده و سیاستهاي اجتماعی در عرصهاز تداخل برنامه
هـاي  هـاي جمعـی و نیـز نظریـه    هاي مطرح در زمینه تحلیل و سنجش اثرات رسانهحاضر با استناد به نظریهچارچوب نظري پژوهش

هاي مربوط بـه سـنجش نحـوه و میـزان اثـرات      در زمینه نظریهاست.ساخته شده مربوط به سرمایه اجتماعی، از دو زمینه مرتبط با هم 
ص سرمایه اجتماعی، چارچوب نظري حاکم بر نظریه کاشت که توسط جـرج  هاي اجتماعی و به طور خاهاي جمعی بر پدیدهرسانه

گربنر مطرح گردیده و بعدها توسط او و همکارانش مورد بازبینی قرار گرفتـه و اصـلاح و تکمیـل گردیـده و نیـز نظریـه اسـتفاده و        
ها بـه  بر اساس تئوري کاشت، رسانهاي که توسط کاتز مطرح و بسط و گسترش یافته، مبناي عمل قرار گرفته است.رضامندي رسانه

ها و رفتارها تاثیرات اساسی دارنـد. جـرج گربنـر معتقـد اسـت هنگـامی کـه از سـهم         ویژه تلویزیون در شکل دادن به عقاید، نگرش
هـا  هـا و باورهـا و حفـظ و نگهـداري برخـی از آن     شود منظور این است که توسعه برخی دیدگاهمستقل تماشاي تلویزیون بحث می

,Gerbner and et.al)طولانی مدت با دنیاي تلویزیون مشتق شود هاي منتشره توسط تلویزیون و مواجههتواند از ثبات پیامیم 1976 : 21) .

بنـدي  هـا را رده اطلاعات و ایده) مخاطبان پرمصرف(کنند به نظر گربنر بینندگانی که ساعات زیادي را صرف تماشاي تلویزیون می
. (Servin & Tankard, P. 249)نامد کند که وي آن را کاشت میین در معرض رسانه بودن چیزي را تولید میکرده و تأثیر ا

مقایسه این دو گروه دریافت که و باو بینندگان پرمصرف تقسیم کردهعاديگربنر تماشاگران تلویزیون را به دو دسته بینندگان 
پردازند. تلویزیون براي یزیون داشته و ساعات بیشتري را به تماشاي تلویزیون میتلویزیون علاقه بیشتري به تلوپرمصرف مخاطبان 

رود. تلویزیونها براي او به شمار میها، آگاهیبیینندگان پرمصرف در حکم همه چیز بوده و منبع اصلی همه انواع اطلاعات، اندیشه
هاي تلویزیونی و گرفتن در معرض هر نوع پیامره قرااست. نتیجدرآوردههمه چیز را تحت انحصار خود براي این مخاطبان
بینی مشترك، ها چیزي است که گربنر نام آن را کاشت نهاده است. در واقع کاشت به معنی القاي یک جهانتاثیرپذیري از آن

مقایسه بینندگان هاي مشترك به وسیله تلویزیون است. گربنر براي دفاع از نظریه کاشت که مبتنی بر هاي مشترك و ارزشنقش

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

1392بهار/ دوم/شماره پنجممطالعات توسعه اجتماعی ایران، سال مجله/22

هاي زیادي که بین تلویزیون است، مدارك و شواهد تحقیقی بسیاري را ارائه کرده است. او با تحلیل تفاوتعاديپرمصرف و 
هاي بینندگان پرمصرف به جهانی که دادند متوجه شد که پاسخبه سوالات او میعاديهایی که بینندگان پرمصرف و پاسخ

تلویزیون ذهنیت بینندگان پرمصرف خود را چنان شکل تر بود. براساس این نظریهیم کرده بود، نزدیکها ترستلویزیون براي آن
کند. گربنر اي پست، ناآرام و غیر قابل اعتماد جلوه میکند که از نظر این دسته از بینندگان، جهان پدیدهگیري میداده و قالب

اولیه کاشت است که تا حدود زیادي بین تمام بینندگان پرمصرف مشترك یکی از اثرات ،العمل بینندگانمعتقد است که عکس
تلویزیون، حتی با عاديدهد که تفاوت بین بینندگان پرمصرف و داند. گربنر نشان میبوده و این را ناشی از تاثیر تلویزیون می

ماند. ثابت میتعدیل تاثیر متغیرهاي متداخل دیگري چون سن، سواد، توجه به اخبار و جنس، همچنان 
ها هاي مختلف از رسانهدارد که به شیوههایی است که مخاطبان را وامیتاکید بر علل و انگیزهاستفاده و خشنودي،نظریهاساس

استفاده نموده و از این طریق به خشنودي نائل آیند. هدف اساسی این رویکرد نظري، تحقیق در چگونگی انتخاب و دریافت 
دهند. بر اساس این نظریه، ها از خود نشان میالعملی است که مخاطبان در برابر رسانههاي عکسا و نیز بررسی شیوهههاي رسانهپیام

هاي مورد علاقههاي جمعی به انگیزه و هدف او از انتخاب آگاهانه محتوا و نوع برنامهمخاطبان در برابر رسانهبودنفعال یا عامل
ها ها جهت انتخاب کانال یا محتواي برنامهپردازان این رویکرد معتقدند که مخاطبان رسانهدارد. نظریهها بستگی جهت استفاده از آن

ها به باشند. با این همه در این رویکرد با دیدي کارکردگرایانه، استفاده از رسانهاز حد معینی از آزادي و اختیار عمل برخوردار می
کسب شود. نیازهایی مانندکلات مخاطبان و رفع برخی نیازهاي آنان در نظر گرفته میعنوان ابزاري براي حل برخی مسائل و مش

اطلاعات، روابط اجتماعی، سرگرمی، پر کردن اوقات فراغت، یادگیري اجتماعی، دوري از تنهایی و فرار از انزواي اجتماعی. به 
غیرانتخابی باشد اصولاً نباید آن را ابزاري براي حل مشکل یا ها امري کاملاًاگر استفاده از رسانه،نظران این رویکرداعتقاد صاحب

.(mcquil, 1993 : 234)معنا خواهد بود ها براي مخاطبان بیکسب خشنودي در نظر گرفت چرا که در این صورت استفاده از رسانه

هاي دهند که مخاطبان رسانهنشان میاندبه اعتقاد مک کوایل تحقیقاتی که در طول پنجاه سال گذشته در این زمینه انجام گرفته
اند.ها را بر اساس اهداف کارکردي خود مانند حل مسائل و یا رفع نیازها تبیین کردهجمعی در اکثر موارد تجربیات استفاده از رسانه

شناختی مخاطبان انشکل اصلاح شده و تجدید نظر یافته این رویکرد با در نظر گرفتن عواملی مانند شرایط اجتماعی و تمایلات رو
ها، ها، عقاید و انتظارات مخاطبان در مورد منافع حاصل از استفاده از رسانهزمان، عادات کلی مخاطبان در استفاده از رسانهطور همبه

بینی شده براي مخاطبان در اثر گیرد، پیامدهاي پیشاقدامات خاصی که توسط مخاطبان جهت انتخاب و مصرف رسانه انجام می
هاي اجتماعی، در ها در زندگی روزمره و فعالیتها و محاسبه چگونگی بکارگیري منافع حاصل از مصرف رسانهتفاده از رسانهاس

ها داراي تاثیرات عمیق در نظر گرفته شده و کمتر بر فرضیات میزان و چگونگی خشنودي و رضامندي مخاطبان در استفاده از رسانه
).  149: 1380اد، باشد (مهردکارکردي استوار می

هـاي اعتمـاد اجتمـاعی،    شناسان مختلف، مولفـه آثار جامعهمروردر بحث سرمایه اجتماعی براي ارائه تعریفی جامع از این مفهوم با 
است، در قرار گرفتههایی که در اکثر تعاریف مورد تاکید هاي اجتماعی، مشارکت اجتماعی، انسجام اجتماعی به عنوان مولفهتعامل

کلمـن، قـدرت   از نظـر اعتمـاد اجتمـاعی   سرمایه اجتماعی در نظر گرفته شده است. تشکیل دهندههاي حقیق حاضر به عنوان مولفهت
.)283: 1377(کلمن، رساند عمل کنشگران در فضاي اجتماعی را تسهیل کرده و هزینه مبادلات را به حداقل می

هـاي اعتمـاد اجتمـاعی، انسـجام اجتمـاعی و      تـوان تاکیـد بـر مولفـه    تمـاعی، مـی  هاي مختلف در زمینه سرمایه اجبا مروري بر نظریه
(ازکیـا و  باشـند، ملاحظـه کـرد   مشارکت اجتماعی را که هر سه در یک رابطه تعاملی با یکدیگر بوده و تقویت کننده یکدیگر مـی 

).279: 1386غفاري، 
تـوان آن را در دو بعـد   بندي در رابطه با انواع سرمایه اجتماعی، مییمسرمایه اجتماعی به منظور ارائه یک تقسادبیات نظري مروربا 

: مورد مطالعه قرار دادعینی و ذهنی یا انتزاعی 
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23/ملی و ارتقاء سرمایه اجتماعی جوانانرسانه

عینی بین افراد (سـرمایه اجتمـاعی عینـی): ایـن نـوع سـرمایه اجتمـاعی مبتنـی بـر سـاختار           هايسرمایه اجتماعی ناشی از پیوند: الف
شـود. عضـویت در   ها و اجتماعـات مشـخص مـی   باشد که با عضویت افراد در گروهاط بین افراد میاي عینی برقرار کننده ارتبشبکه
هـاي عینـی روابـط    ها و ارتباط با سـایر افـراد جامعـه از طریـق ایـن شـبکه      هاي سنی، شهروندي، همسایگی، صنفی و مانند اینگروه

یـابی افـراد از طریـق و مجـراي ایـن      ها الزاماً منجر به هویتوهگر این نوع سرمایه اجتماعی است. عضویت در این گربیان،اجتماعی
هـا در  رو نیستند ولی عضـویت آن ها با اجبار روبهشود و افراد براي مشارکت یا عدم مشارکت در این گروهها و ساختارها نمیگروه
ها گردد.آنگیري سرمایه اجتماعی بین تواند منجر به شکلاي مذکور میها و ساختارهاي شبکهگروه
ذهنی بین افراد (سرمایه اجتماعی ذهنی یا انتزاعی): پیوندهاي بین افراد بایستی داراي ماهیت هايسرمایه اجتماعی ناشی از پیوندب: 

هاي گروهی و متقابل، مبتنی بر اعتماد و داراي اثرات روانی مثبت باشد. ایجاد اعتماد اجتماعی به این معناست که فرد از موفقیت
گیرد.کار میکند و آن را در راه حفظ منافع جمعی بهبرداري نمیدي براي رسیدن به منافع خود بهرهنها

هاي مختلفی که درباره سرمایه اجتماعی مطرح گردیده، مبتنی بر بحث اعتماد است چرا که اعتماد اي از نظریهبخش عمده
آنتونی گیدنز در مبحث اعتماد گردد.بین افراد محسوب میترین شاخص براي پرداختن به پیوندهاي مثبت و متقابلمناسب

هاي انتزاعی. اجتماعی در جامعه مدرن، آن را به دو نوع متمایز تقسیم کرده است. اعتماد به افراد خاص و اعتماد به افراد یا نظام
ها در مورد هاي آنها و شایستگییزهتوانند بر اساس اطلاعات مربوط به تاریخچه افراد، انگطور که کنشگران اجتماعی میهمان

ها و یافته نیز ایدهتوانند در مورد ارزش اعتماد به دیگري تعمیمطور میمیزان ارزش اعتماد به افراد خاص قضاوت کنند، همین
.(giddens, 1990 : 46)باورهایی داشته باشند

توانند داراي باورهاي خاصی باشند که از آن تحت عنوان اعتماد ز میهاي انتزاعی مانند نهادها نیافراد در مورد ارزش اعتماد به نظام
هاي تخصصی یاد کرده است. سنجش اعتماد به نهادهاي مختلف و شود و گیدنز از آن با نام اعتماد به نظامنهادي نام برده می

در سطح ملی ضروري است.ها نقش تاثیرگذاري دارد براي ارزیابی سرمایه اجتماعیخصوصاً نهادهایی که دولت در آن
گیري و حفظ سرمایه اجتماعی فورستنبرگ در توصیف ویژگی ذاتی سرمایه اجتماعی در تحقیقی که پیرامون نقش پدر در شکل

شناختی شناختی است و نباید آن را به یک ساختار روانخانواده انجام داده، معتقد است که سرمایه اجتماعی یک ساختار جامعهدر 
در بررسی و سنجش این مفهوم تاکید زیاد بر روابط این فورستنبرگ یرنده سطح روابط فردي است، تقلیل داد. از نظر که در برگ

تواند ماهیت اجتماعی سرمایه اجتماعی را نادیده گرفته و از کارکردي بودن این متغیر براي سطح کلان جامعه بکاهد خرد می
(furstenberg, 1998 : 296).

روش تحقیق
هاي مورد نیـاز بـراي سـنجش میـزان اسـتفاده      است. دادهگردآوري گردیدهپیمایشیبا استفاده از تکنیک پژوهش حاضري هادهدا

اي بر میزان سرمایه اجتماعی آنـان و  اي و الگوي مصرف رسانهو تاثیر میزان مصرف رسانههاي تلویزیون داخلیکانالدانشجویان از 
اجتماعی بین فردي و اعتماد اجتماعی نهادي، مشـارکت اجتمـاعی، گـرایش افـراد بـه یکـدیگر، تعامـل        ابعاد این متغیر شامل اعتماد 

متغیرهاي مذکور همراه با برخی متغیرهاي مربوط بـه اسـتفاده از   رابطهو بررسیاجتماعی بین افراد و میزان نزاع و درگیري بین افراد
و نیـز  هـا بخشـی رسـانه  هـا و احسـاس آگـاهی   عی و سیاسی از سوي رسانهمانند احساس ترغیب به مشارکت اجتماي جمعیهارسانه

گیـري  براي تعیین اعتبـار ابـزار انـدازه   اند.اي با یکدیگر در قالب مدل تحلیلی تحقیق مورد آزمون آماري قرار گرفتهمتغیرهاي زمینه
ت شده استفاده گردیده است. براي آزمون پایاییهاي تثبیروش بازآزمایی و استفاده از سنجه،ها از روش سنجش اعتبار صوريداده

انتزاعـی  اجتمـاعی سـرمایه پایـایی پرسشـنامه  آزمون،، از روش آلفاي کرونباخ استفاده گردیده است. براساس اینگیريابزار اندازه
دولتی شـهر  يهانشگاهجامعه آماري تحقیق شامل کلیه دانشجویان دادست آمد.هب824/0و پرسشنامه سرمایه اجتماعی عینی 852/0
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1392بهار/ دوم/شماره پنجممطالعات توسعه اجتماعی ایران، سال مجله/24

اي باشد که به روش تصادفی طبقهاز این دانشجویان مینفر381شاملپژوهش باشد. نمونه آماري می89-90تبریز در سال تحصیلی
) انتخاب گردیده است.هاي مورد نظردر دانشگاهمتناسب با حجم هر یک از طبقات (تعداد دانشجویان هر رشته و مقطع تحصیلی

اي تحقیقهیافته
هـاي تلویزیـون داخلـی و    هاي کانـال که براي دیدن برنامهزمانیمیزان درصد) بر اساس 5/48نفر (185پاسخگوي تحقیق، 381از 

درصـد) مخاطـب   5/51نفر (196هاي تلویزیون داخلی و کنند، مخاطب کانالاي صرف میهاي تلویزیونی ماهوارههاي کانالبرنامه
.باشندیمايماهوارههاي تلویزیونیکانال

هاي تلویزیون داخلی بـا گـروه تماشـاگران پرمصـرف،     هاي کانالتماشاگران عادي برنامهمقایسه میانگین سرمایه اجتماعی گروه -
از میـزان سـرمایه   96/53در مقایسـه بـا تماشـاگران پرمصـرف بـا میـانگین       55/64بـا میـانگین   عاديگر آن است که تماشاگران بیان

بالاتري برخورداند. اجتماعی
از اعتمـاد اجتمـاعی بـین فـردي بـالاتري در مقایسـه بـا        66/41بـا میـانگین   عـادي در بعد اعتماد اجتماعی بین فردي، تماشاگران -

برخوردارند.10/34تماشاگران پرمصرف با میانگین 
تمـاعی نهـادي بـالاتري در مقایسـه بـا تماشـاگران       از اعتماد اج60/32با میانگین عاديدر بعد اعتماد اجتماعی نهادي تماشاگران -

برخورداند.39/29با میانگینپرمصرف
از گرایش بیشـتري نسـبت بـه یکـدیگر (انسـجام اجتمـاعی       43/31با میانگین عاديدر بعد گرایش افراد به یکدیگر، تماشاگران -

.برخوردارند86/28بالاتري) در مقایسه با تماشاگران پرمصرف با میانگین 
شان در از میزان تعامل اجتماعی بیشتري بین خود و اطرافیان18/14با میانگین عاديدر بعد تعامل اجتماعی بین افراد، تماشاگران -

برخوردارند. 04/13مقایسه با تماشاگران پرمصرف با میانگین 
جتمـاعی بیشـتر و بـالاتري در مقایسـه بـا      از میـزان مشـارکت ا  33/21بـا میـانگین   عـادي در بعد مشارکت اجتماعی، تماشـاگران  -

برخوردارند.52/16تماشاگران پرمصرف با میانگین 
شان در از میزان نزاع و درگیري کمتري بین خود و اطرافیان50/7با میانگین عاديدر بعد انزاع و درگیري بین افراد، تماشاگران -

د. برخوردارن27/8مقایسه با تماشاگران پرمصرف با میانگین 
هـاي  هـاي تلویزیـون داخلـی و برنامـه    توان نتیجه گرفت دانشجویانی که میزان ساعات زیادي را صرف دیدن برنامهبراین اساس می

هـاي اجتمـاعی و   شوند، با توجه به کاهش تعامـل ها محسوب میاي خارجی کرده و مخاطب پرمصرف این رسانههاي ماهوارهکانال
ش به دیگر افراد جامعه (کاهش انسجام اجتماعی) و نیز کاهش اعتماد اجتماعی فردي و نهادي و در در نتیجه آن کاهش میزان گرای

تري از سـرمایه اجتمـاعی   هاي مختلف، از میزان پایینها و دیگران به شکلدرگیري بین آناختلاف وافزایش میزانآن،نقطه مقابل
مصرف برخورداند.در مقایسه با مخاطبان کم

هاي تحقیقون فرضیهنتایج آزم
اي برخوردارند.هاي ماهوارهمخاطبان تلویزیون از سرمایه اجتماعی بیشتري نسبت به مخاطبان کانال-
مخاطبان تلویزیون از میزان اعتماد اجتماعی بین فردي و نهادي بالاتر، گرایش بیشتر نسـبت بـه یکـدیگر، تعامـل اجتمـاعی بیشـتر،       (

اي هـاي مـاهواره  ان نـزاع و درگیـري کمتـري بـین خـود و دیگـران در مقایسـه بـا مخاطبـان کانـال          مشارکت اجتماعی بـالاتر و میـز  
.)برخوردارند
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25/ملی و ارتقاء سرمایه اجتماعی جوانانرسانه

ايهاي ماهوارهمخاطبان تلویزیون و کانالمیانگین سرمایه اجتماعی مقایسهآزمون : 1جدول 

گروه هامتغیر
خطاي انحراف استانداردمیانگینتعداد

استاندارد 
میانگین

ارمقد
t

درجه 
آزادي

سطح   
معنی داري

18145/157499/10780/0831/14379000/0مخاطبان تلویزیون سرمایه اجتماعی 
20016/138365/14016/1اي ماهوارههايمخاطبان کانال

گیـرد.  تمـاعی مـورد تاییـد قـرار مـی     دار بین این دو گروه در متغیر سـرمایه اج وجود تفاوت معنیمستقل، tبا توجه به نتایج آزمون 
سرمایه بنابراین باشد. می16/138اي هاي ماهوارهبوده و میانگین مخاطبان کانال45/157میانگین سرمایه اجتماعی مخاطبان تلویزیون 

باشد.میاي بیشترهاي ماهوارهکانالمخاطبان هاي تلویزیون در مقایسه با برنامهاجتماعی مخاطبان
باشد.هاي تلویزیون بیشتر از میزان سرمایه اجتماعی عینی آنان میرمایه اجتماعی انتزاعی مخاطبان برنامهمیزان س-

گانه اعتمـاد اجتمـاعی بـین    با ترکیب ابعاد سهسرمایه اجتماعی،براي مقایسه مخاطبان در رابطه با میزان برخورداري از ابعاد مختلف
هـاي اجتمـاعی   کننده کـنش افراد به یگدیگر که بیشتر از حالتی فکري و درونی و هدایتفردي و اعتماد اجتماعی نهادي و گرایش 

گانـه تعامـل اجتمـاعی بـین افـراد و مشـارکت       گردیده و از ترکیـب ابعـاد سـه   تعریفگردند، سرمایه اجتماعی انتزاعی محسوب می
که ایـن سـه بعـد سـرمایه اجتمـاعی      ست. با توجه به ایناجتماعی و نزاع و درگیري بین افراد، سرمایه اجتماعی عینی تعریف گریده ا

گـران بـوده و ثانیـاً    هاي ذهنی و درونی کـنش داراي نمود عینی بوده و نحوه تظاهر و پدیدار شدن این ابعاد اولاً تابع معانی و نگرش
اعی، عینیت آن مـورد توجـه قـرار    باشند، درتعریف این بعد سرمایه اجتمگیري میقابل مشاهده و تا حد زیادي قابل سنجش و اندازه

است. به سرمایه اجتماعی عینی تعبیر گردیدهاز آن گرفته و 
مخاطبان تلویزیونسرمایه اجتماعی عینی و سرمایه اجتماعی انتزاعی نزد میانگینمقایسهآزمون : 2جدول 

انحراف میانگینتعدادمتغیرها
استاندارد

خطاي 
استاندار
میانگین

مقدار
t

درجه 
آزادي

سطح 
داريمعنی

381175/45467/14741/0213/26380000/0سرمایه اجتماعی عینی
381795/63934/10560/0سرمایه اجتماعی انتزاعی

عی عینـی  مقایسه میانگین سـرمایه اجتمـا  با باشد.دار میتفاوت بین دو میانگین از نظر آماري معنیمستقل، tبا توجه به نتایج آزمون 
از میـزان  مخاطبـان تلویزیـون   کـه  توان نتیجـه گرفـت   می،باشدمی795/63بوده با میانگین سرمایه اجتماعی انتزاعی که 175/45که 

باشند.سرمایه اجتماعی عینی برخوردار میدر مقایسه بابالاتريسرمایه اجتماعی ذهنی و انتزاعی 
براي آزمونباشد.هاي تلویزیون از تماشاگران پرمصرف بیشتر میبرنامهعاديشاگران میزان سرمایه اجتماعی عینی و انتزاعی تما-

(عینـی و انتزاعـی)  از نظر میزان برخورداري از دو بعد سـرمایه اجتمـاعی  تلویزیون و پرمصرف عاديتماشاگران آماري این فرضیه، 
.اندمورد مقایسه قرار گرفته

بر اساس میزان مصرف تلویزیوناجتماعی عینی و انتزاعی آزمون تفاوت میانگین سرمایه: 3جدول 
انحراف میانگینتعدادگروه هامتغیر

استاندارد
خطاي 

استاندارد 
میانگین

مقدار
t

درجه 
آزادي

سطح
داريمعنی

31427/43360/8472/0942/5379000/0عاديتماشاگران سرمایه اجتماعی عینی
6763/36086/8988/0تماشاگران پرمصرف

سرمایه اجتماعی 
انتزاعی

31460/105803/8553/0624/9379000/0عاديتماشاگران 
6785/90988/16075/2تماشاگران پرمصرف

غیر سرمایه گیرد. در متدار بین این دو گروه در هر دو متغیر مورد تایید قرار میوجود تفاوت معنیمستقل، tبا توجه به نتایج آزمون 
باشـد. در متغیـر سـرمایه اجتمـاعی     مـی 63/36بوده و میانگین مخاطبان پرمصـرف  27/43عادياجتماعی انتزاعی، میانگین مخاطبان 

از عـادي می باشـد. در هـر دو متغیـر، مخاطبـان     85/90بوده و میانگین مخاطبان پرمصرف 60/105عاديانتزاعی، میانگین مخاطبان 
بت به مخاطبان پرمصرف برخوردارنـد. اخـتلاف میـانگین بـین دو گـروه مـذکور در سـرمایه اجتمـاعی انتزاعـی          میانگین بالاتري نس

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

1392بهار/ دوم/شماره پنجممطالعات توسعه اجتماعی ایران، سال مجله/26

هاي تلویزیون در بعد تماشاي زیاد برنامهنتیجه گرفت کهتوان باشد. بنابراین میمی647/6در سرمایه اجتماعی عینی بوده و745/14
هاي اجتماعی.بعد عینی و قابل مشاهده رفتارها و کنشد تا در ر بیشتري بر مخاطبان دارذهنی و انتزاعی تاثی

بـراي  باشـند. برخـوردار مـی  هاي تلویزیون از سرمایه اجتماعی بالاتري نسبت بـه مخاطبـان عامیانـه و معمـولی    مخاطبان کیفی برنامه
گیـري شـده در مقیـاس    ده از دادهاي اندازهاي و میزان سرمایه اجتماعی پاسخگویان با استفابررسی رابطه بین الگوي مصرف رسانه

براي تفکیک پاسخگویان بر اساس از آزمون تحلیل واریانس یک سویه استفاده گردیده است.،اي در متغیر سرمایه اجتماعیفاصله
ت مربـوط بـه   متغیر مستقل این فرضیه به سه گروه مخاطبان کیفی، مخاطبان معمولی و مخاطبان عامیانه با استفاده از ترکیـب سـوالا  

هـاي مختلـف، انگیـزه مصـرف     هـاي رسـانه  اي، سلیقه انتخاب برنامـه هاي اعتماد رسانهاي که با شاخصمتغیر الگوي مصرف رسانه
هـاي  هـا، زمـان اسـتفاده از رسـانه    اي خارجی، سابقه دسترسی به این برنامههاي ماهوارههاي کانالاي، میزان دسترسی به برنامهرسانه

هاي مختلف که هر کدام به طور مجـزا در  هاي خاص آموزنده در رسانهروز و میزان ترجیح و انتخاب برنامهل شبانهمختلف در طو
ها مورد سنجش قرار گرفتـه، اسـتفاده گردیـده    سوالات پرسشنامه تحقیق گنجانده شده و وضعیت پاسخگویان در همه این شاخص

است.
هـاي دیـداري ماننـد تلویزیـون و مـاهواره کـه در دسـترس        اي، صرفاً بـه رسـانه  سانهبراین اساس چنانچه فردي در شاخص اعتماد ر

همیشگی و همگانی قرار داشته و احتمالاً از عمق تحلیلـی زیـادي در مباحـث مختلـف برخـوردار نیسـتند، اکتفـا نکـرده و از سـایر          
ي هـا ي اینترنتی بهره گرفته و ترکیب اسـتفاده از رسـانه  هاها و نشریات و یا سایتهاي چاپی مانند روزنامهها، مخصوصاً رسانهرسانه

اي مخاطـب  اي برخوردار باشد، از حیـث اعتمـاد رسـانه   را قابل اعتمادتر تشخیص دهد و بنابراین از تکثر در مصرف رسانهمختلف
رادیـو و تلویزیـون اکتفـا    ، فردي که صرفاً به یک رسانه و آن هم از نوع کـاملاً در دسـترس ماننـد    مقابلکیفی تلقی شده است. در 

عامیانـه بـوده و از بعـد    مصـرف الگـوي ، داراي ها بیشتر به دنبال پر کردن اوقات فراغـت باشـد  هاي رسانهکرده و در انتخاب برنامه
ر کردن ها صرفاً براي پها نیز با منطق کلی عدم استفاده از رسانهگیرد. در مورد سایر شاخصاي در سطح پایین قرار میاعتماد رسانه

ها بدون داشتن هـدف خاصـی غیـر از پـر کـردن اوقـات فراغـت،        هاي رسانهاوقات فراغت، عدم عادت روزمره به استفاده از برنامه
هـاي  هـا، همگـی شـاخص   هاي مرتبط با مسایل اجتماعی مربوط به جامعه و علاقمند بودن به ایـن زمینـه  گرایش به استفاده از برنامه

تشخیص مخاطب کیفی از مخاطب عامیانه و نیز معمولی در نظر گرفته شده است.
در توزیع نمرات این با ایجاد نقطه برشکند.میاخذ 50تا 12اي بین نمره» الگوي مصرف رسانه اي«این هر پاسخگو در متغیر بنابر

درصـد در توزیـع پاسـخگویان در متغیـر مـذکور،      100درصـد و  64/66درصـد و  33/33هاي درصدي یعنی با تعریف رتبهمتغیر،
ها بـین  باشد در گروه مخاطبان عامیانه، افرادي که نمره آنمی24تا 12اي بین ها در متغیر الگوي مصرف رسانهافرادي که نمره آن

انـد. از  خاطبان کیفی قرار گرفتهباشد در گروه ممی50تا30ها بین باشد در گروه مخاطبان معمولی و افرادي که نمره آمی29تا 25
درصد) در گروه مخاطب معمـولی و  1/44نفر (168درصد) در گروه مخاطب عامیانه، 8/37نفر (144نفر پاسخگوي تحقیق، 381

اند. هاي جمعی قرار گرفتهکیفی رسانهاندرصد) در گروه مخاطب1/18نفر (69
ايمتغیر الگوي مصرف رسانهدرصد پاسخگویان در وتوزیع فراوانی: 4جدول 

درصد تراکمیدرصدفراوانیالگوي مصرف رسانه اي
مصرف عامیانه
مصرف معمولی
مصرف کیفی

144
168
69

8/37
1/44
1/18

8/37
9/81

100
381100جمع

اجتمـاعی آنـان بایـد مـورد     که پاسخگویان تحقیق براساس متغیر یاد شده به سه گروه تقسیم گردیده و میزان سرمایه با توجه به این
استفاده گردیده است.راههمقایسه قرار گیرد، از آزمون تحلیل واریانس یک
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27/ملی و ارتقاء سرمایه اجتماعی جوانانرسانه

نتایج آزمون تحلیل و واریانس یک راهه سرمایه اجتماعی بر اساس الگوي مصرف رسانه اي: 5جدول 
مجموع منابع متغیرمتغیر

مجذورات
میانگیندرجه آزادي

مجذورات
مقدار 

f

طح س
معنی داري

319/188352660/9417985/45000/0بین گروهیسرمایه اجتماعی
972/77413378799/204درون گروهی

291/96249380کل

هاي مربوط به متغیر سرمایه اجتماعی در سه گروه مـورد بررسـی، آمارهـاي توصـیفی و     با توجه به معنی دار بودن تفاوت میانگین
ول زیر آورده شده است.اگانه در جدهاي سهاین متغیر در گروهLSDج آزمون تعقیبی نتای

آماره هاي توصیفی متغیر سرمایه اجتماعی براساس الگوهاي سه گانه مصرف رسانه اي: 6جدول 
انحراف استانداردمیانگینتعدادگروه ها (نوع مصرف)متغیر

اجتماعیسرمایه
14423/38272/7مصرف عامیانه
16828/41968/4مصرف معمولی
6984/43454/3مصرف کیفی 

اي متغیر سرمایه اجتماعی بر اساس الگوي مصرف رسانهLSDنتایج آزمون : 7جدول 
الگوي مصرف رسانه اي مخاطبان

کیفیمعمولیعامیانه
عامیانهسرمایه اجتماعی

معمولی
کیفی

باشد.ها میرنگ در تقاطع نوع مصرف رسانه اي (سطر و ستون) بیانگر معنی دار بودن تفاوت بین آنتیرههايخانه

اي برخوردارند.هاي ماهوارهاي بیشتري نسبت به مخاطبان کانالمخاطبان تلویزیون از میزان اعتماد رسانه-
)اي (تلویزون و ماهوارهنوع مصرف رسانهاي بر اساس آزمون تفاوت میانگین میزان اعتماد رسانه: 8جدول 

انحراف میانگینتعدادگروه هامتغیر
استاندارد

خطاي استاندارد 
میانگین

مقدار
t

درجه 
آزادي

سطح   
معنی داري

میزان اعتماد 
ايرسانه

18124/19926/3292/0639/8379000/0مخاطبان تلویزیون 
20009/15269/5373/0اي هاي ماهوارهمخاطبان کانال

در متغیـر  ايهاي ماهوارهمخاطبان تلویزیون و مخاطبان کانالدار بین دو گروهوجود تفاوت معنیمستقل، tبا توجه به نتایج آزمون 
نگین مخاطبـان  بـوده و میـا  24/19اي مخاطبان تلویزیـون  گیرد. میانگین میزان اعتماد رسانهاي مورد تایید قرار میمیزان اعتماد رسانه

هـاي  اي بیشتري در مقایسه با مخاطبـان کانـال  نابراین مخاطبان تلویزیون از میزان اعتماد رسانهبباشد.می09/15اي هاي ماهوارهکانال
اي برخوردارند. ماهواره

عی و سیاسـی از سـوي   اي، میـزان احسـاس ترغیـب بـه مشـارکت اجتمـا      میزان سرمایه اجتماعی دانشجویان به میزان اعتماد رسانه-
اي (تلویزیـون و مـاهواره)، میـزان مصـرف     هـا، نـوع مصـرف رسـانه    بخشی اجتماعی و سیاسی رسـانه ها، میزان احساس آگاهیرسانه
زمـان  ي بـه روش هـم  رگرسیون چنـد متغیـر  تحلیلبراي آزمون این فرضیه ازاي آنان بستگی دارد.اي و الگوي مصرف رسانهرسانه

(Enter) و 747/0و ضـریب تبیـین برابـر بـا     864/0ضریب همبستگی چندگانه برابر بـا  )9(شده است. بر اساس جدول شمارهاستفاده
ی وارد شـده در مـدل رگرسـیونی    باشند. این به معنی آن اسـت کـه از روي متغیرهـاي مسـتقل    می743/0ضریب تبیین خالص برابر با 
تـوان  سرمایه اجتماعی دانشـجویان را مـی  تغییرات متغیر میزاندرصد از 7/74د، داري با متغیر وابسته دارنموجود که همبستگی معنی

تبیین کرد.
تبین میزان سرمایه اجتماعی بر اساس متغیرهاي مستقل وارد شده در مدل رگرسیون: 9جدول 

آماره خطاي معیار  برآوردضریب تبیین خالصضریب تبیینضریب همبستگی   چندگانههاي آماريشاخص
دوربین واتسون

864/0747/0743/0072/8675/1مقادیر
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سرمایه اجتماعیيجدول تحلیل واریانس رگرسیون چند متغیر: 10جدول 
درجه مجموع مربعاتمنابع تغیر

آزادي
مقدارمیانگین مربعات

f

سطح 
داريمعنی

725/718826454/11980887/183000/0رگرسیون
566/24366374151/65باقی مانده

291/96249380کل

داري آماري تاثیر آن ها در مدل رگرسیون تحقیـق تاییـد گردیـده    ي استاندارد مربوط به متغیرهایی که معنیهابا مقایسه ضرایب بتا
الگـوي مصـرف   و 260/0اي هر دو بـا بتـاي اسـتاندارد    اي و میزان مصرف رسانهمیزان اعتماد رسانهمتغیرهاي گردد که ملاحضه می

احسـاس  و 181/0) با بتاي استاندارد ماهوارهیاتلویزیوناي (بر اساس مصرف نوع مصرف رسانهو187/0اي با بتاي استاندارد رسانه
هـاي جمعـی   و احساس ترغیب به مشارکت اجتماعی توسط رسانه129/0ها با بتاي استاندارد رسانهاجتماعی و سیاسیبخشیآگاهی

fمقـدار  بینـی میـزان سـرمایه اجتمـاعی دانشـجویان دارنـد.      تـرین تـاثیر را در پـیش   به ترتیب بیشترین تا کـم 123/0تاندارد با بتاي اس

باشـد. بنـابراین   می=000/0pو سطح معنی داري آن 887/183درجدول تحلیل واریانس رگرسیون چند متغیري مورد استفاده برابر 
.باشدمیدارمعنیمدل رگرسیونی مورد استفاده 

زمانضریب بتاي استاندارد و غیر استاندارد متغیرهاي مستقل باقی مانده در مدل رگرسیونی به روش هم: 11جدول 
مقدارضریب استاندارد شدهضرایب خاممتغیرها

t

سطح
داريمعنی

Tolerance
تحمل یا اغماض

Bخطاي معیارBeta

232/115098/3287/4000/0مقدار ثابت
810/0114/0260/0131/7000/0560/0ايمیزان اعتماد رسانه

504/0071/0260/0105/7000/0505/0ايمیزان مصرف رسانه
339/0055/0187/0183/6000/0736/0ايالگوي مصرف رسانه

760/5041/1181/0531/5000/0632/0ماهواره)–اي (تلویزیوننوع مصرف رسانه
532/0157/0129/0384/3001/0464/0هابخشی رسانهحساس آگاهیا

588/0167/0123/0531/3000/0560/0ها  احساس ترغیب به مشارکت از سوي رسانه
B              ضریب رگرسیون استاندارد نشدهBetaضریب رگرسیون استانداردشده

محاسبه گردیده براي متغیرهاي مستقل وارد شده بـه مـدل، نزدیـک بـه یـک      مقدار آماره تحمل یا اغماض که در مدل رگرسیونی
باشد.بین میباشد. میزان اغماض یا تحمل پایین یک متغیر بیانگر ارتباط قوي آن متغیر با دیگر متغیرهاي پیشمی

ر مسـتقل بـودن خطاهـا یـا     مـی باشـد کـه بیـانگ    675/1واتسون محاسبه شده براي مـدل رگرسـیونی برابـر بـا     -مقدار آماده دوربین
اي، میـزان  گـردد کـه بـه ترتیـب میـزان اعتمـاد رسـانه       با توجه به تابع فوق ملاحضه مـی ها براي این مدل رگرسیونی است.ماندهباقی

هـا و  بخشـی رسـانه  )، میـزان احسـاس آگـاهی   ماهوارهیاتلویزیون(ايرسانهاي، نوع مصرفاي، الگوي مصرف رسانهمصرف رسانه
ها، بیشترین تاثیر را بر سرمایه اجتماعی دانشجویان دارند.احساس ترغیب به مشارکت اجتماعی از سوي رسانهمیزان 

باشـند. بـه ایـن    دار مـی ضرایب بتاي متغیرهاي مستقل مثبت بوده و اثر افزایشی این متغیرها بر سرمایه اجتماعی از نظر آمـاري معنـی  
اي  افراد بالاتر بوده و هر چه اي بیشتر بوده و نمره الگوي مصرف رسانهمیزان مصرف رسانهاي و معنی که هر چه میزان اعتماد رسانه

هـا داشـته باشـند،    ها و  بیشتر احساس ترغیب به مشارکت اجتماعی از سـوي رسـانه  بخشی از سوي رسانهافراد، بیشتر احساس آگاهی
معی گرایش پیدا کرده و از ایـن طریـق و بـه مـوازات آن میـزان      هاي جکیفی رسانهمصرف بیشتر به سمت  مصرف توام با اعتماد و 

هاي هاي جمعی در برنامهکنند که رسانهچه دانشجویان بیشتر احساس مییابد و بدین ترتیب هرسرمایه اجتماعی آنان نیز افزایش می
کننـد، سـرمایه   رغیـب و تشـویق مـی   ها را به مشارکت هر چه بیشتر در مسایل اجتماعی پیرامـون خـود در جامعـه ت   مختلف خود، آن

یابد. اجتماعی آنان بیشتر افزایش می
:تلویزیونهاي هشبکتماشاي به واسطه اي اثرگذار بر سرمایه اجتماعی دانشجویان تحلیل مسیر عوامل رسانه

ي) بر میزان سرمایه اجتماعی اهاي جمعی (به عنوان متغیرهاي مستقل رسانهبراي تحلیل اثرات متغیرهاي مربوط به استفاده از رسانه
دانشجویان و براي بررسی سهم هر یک از متغیرهاي مستقل به صورت اثرات مستقیم و اثرات غیرمستقیم و از طریق اثرگذاري سایر 
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کند، متغیرها از تکنیک تحلیل مسیر که ضمن تشخیص این اثرات، به ترسیم روابط علی بین متغیرهاي مورد بررسی کمک می
براي اجراي تحلیل مسیر در مرحله اول سرمایه اجتماعی دانشجویان به عنوان متغیر وابسته در مدل رگرسیون گردیده است.استفاده 

گانه با استفاده از ضرایب بتاي استاندارد مشخص گردیده است.چندمتغیره وارد شده و اثرات مستقیم هر یک از این متغیرهاي هشت
دار در مدل رگرسیونی، به عنوان متغیر مستقل در نظر گرفته شده اراي ضریب بتاي استاندارد معنیدر مرحله دوم، متغیرهاي مستقل د

اي دانشجویان به عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته شده و ضرایب بتاي استاندارد این متغیرها به عنوان و متغیر میزان مصرف رسانه
در اي) بر سرمایه اجتماعی دانشجویان محاسبه گردیده است.میزان مصرف رسانهاثرات غیر مستقیم متغیرهاي مستقل (از طریق متغیر

دار در مدل رگرسیونی بودند به عنوان متغیر مستقل در مرحله سوم متغیرهایی که در مرحله قبل داراي ضریب بتاي استاندارد معنی
وابسته در نظر گرفته شده و ضرایب بتاي استاندارد اي دانشجویان به عنوان متغیر نظر گرفته شده و متغیر الگوي مصرف رسانه

اي) بر سرمایه اجتماعی دانشجویان متغیرهاي مستقل به عنوان اثرات غیر مستقیم این متغیرها (از طریق متغیر الگوي مصرف رسانه
رات مستقیم و از طریق محاسبه گردیده است. در انتها تجزیه اثرات متغیرهاي مستقل وارد شده در مدل مورد بررسی به صورت اث

مسیرهاي مستقیم اثرگذاري بر سرمایه اجتماعی دانشجویان و همچنین اثرات غیر مستقیم و از طریق مسیرهاي متاثر از میزان مصرف 
ضرایب بتاي اثرات مستقیم و اثرات 12در جدول شماره اي دانشجویان انجام گردیده است.اي و نیز الگوي مصرف رسانهرسانه

تلویزیون آورده شده هاي تماشاي شبکهاثراتواسطه اي موثر بر سرمایه اجتماعی دانشجویان به یم متغیرهاي مستقل رسانهغیرمستق
است.

ضرایب بتاي اثرات مستقیم و اثرات غیرمستقیم: 12جدول 
زیون تلویهايهبرنامبه واسطه تماشاي اي موثر بر سرمایه اجتماعی دانشجویان متغیرهاي مستقل رسانه

ايالگوي مصرف رسانهايمیزان مصرف رسانهسرمایه اجتماعی

=R2متغیرهاي مستقل 747/0R2= 478/0R2= 264/0
ضرایب بتاضرایب بتاضرایب بتا

509/0457/0471/0ايمیزان اعتماد رسانه
642/0511/0463/0هااحساس ترغیب به مشارکت اجتماعی از سوي رسانه

559/0511/0247/0هابخشی اجتماعی توسط رسانهاحساس آگاهی
445/0-844/0ايمیزان مصرف رسانه

--590/0ايالگوي مصرف رسانه

که مخاطباناي اثرگذار بر سرمایه اجتماعی اثرات مستقیم و غیرمستقیم هر یک از متغیرهاي مستقل رسانه13در جدول شماره 
توان میزان سهم آورده شده است. بر اساس مجموع ضرایب بتاي هر متغیر می، دهده را تشکیل میها بر متغیر وابستمجموع اثرات آن

ارزیابی کرد.مخاطبان اجتماعی هر متغیر را در اثرگذاري بر میزان سرمایه
ون تلویزیهاي برنامهتماشايبه واسطه سرمایه اجتماعیغیرمستقیم متغیرهاي مستقل بر ومستقیماتاثر: 13جدول 

اثراتمستقلهايمتغیر
غیرمستقیم

اثرات
مستقیم

مجموع اثرات مستقیم
مستقیم متغیرهاو غیر

262/0844/0172/1ايمیزان اعتماد رسانه
704/0642/0346/1هااحساس ترغیب به مشارکت  از سوي رسانه

577/0559/0136/1هااحساس آگاهی بخشی رسانه
262/0844/0106/1ايمیزان مصرف رسانه

590/0590/0--- ايالگوي مصرف رسانه
052/0052/0--- جنسیت

425/0425/0--- محل سکونت خانواده

محاسـبه  مخاطبـان  گانه که از مجموع اثرات مستقیم و غیرمستقیم هر متغیر بر سرمایه اجتمـاعی  ضرایب بتاي متغیرهاي مستقل هفت
، تلویزیـون هـاي برنامهاز طریق تماشـاي  مخاطبان هاي مستقل یاد شده بر سرمایه اجتماعی در تحلیل اثرات متغیرگردیده است.

میزان «بیشترین تاثیر را بر سرمایه اجتماعی دانشجویان دارد. پس از آن متغیر 172/1با ضریب تاثیر کل » ايمیزان اعتماد رسانه«متغیر 
-میـزان احسـاس آگـاهی   «در رتبه دوم، متغیر 346/1با ضریب تاثیر » اهاحساس ترغیب به مشارکت اجتماعی و سیاسی توسط رسانه
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در رتبـه چهـارم، متغیـر    106/1بـا ضـریب تـاثیر    » ايمیزان مصرف رسانه«در رتبه سوم، متغیر 136/1با ضریب تاثیر » هابخشی رسانه
در رتبه ششـم و  425/0با ضریب تاثیر » دهمحل سکونت خانوا«در رتبه پنجم، متغیر 590/0با ضریب تاثیر » ايالگوي مصرف رسانه«

در رتبه هفتم قرار دارند.052/0با ضریب تاثیر » جنسیت«متغیر 
بر اساس نتایج تحلیل مسیر انجام گرفته بر روي متغیرهاي مستقل وابسته تحقیق جهت بررسی اثـرات متغیرهـاي مسـتقل بـر سـرمایه      

بـر  844/0اي دانشـجویان داراي اثـر مسـتقیم    متغیر میزان مصـرف رسـانه  ، لویزیونهاي تاجتماعی دانشجویان از طریق تماشاي برنامه
بـر متغیـر وابسـته    آناي دانشجویان میزان اثـر گـذاري  باشد ولی این متغیر با اثرگذاري بر الگوي مصرف رسانهسرمایه اجتماعی می

بر حسـب ایـن   مخاطبان اي فت که متغیر الگوي مصرف رسانهتوان نتیجه گرافزایش یافته است. بنابراین می106/1افزایش یافته و به 
اي بـر سـرمایه   اي از این متغیر کسب کرده باشند، به عنوان متغیر واسط، اثر متغیر میزان مصرف رسانهکه افراد مورد بررسی چه نمره

زان سرمایه اجتماعی آنان بـه تنهـایی و   بر میمخاطبان اي که تاثیر متغیر الگوي مصرف رسانهاجتماعی را افزایش داده است. در حالی
باشد.می590/0به صورت اثر مستقیم 

می باشد ولی این متغیر با اثرگـذاري بـر میـزان مصـرف     509/0مخاطبان اي بر سرمایه اجتماعی اثر مستقیم متغیر میزان اعتماد رسانه
اب اثر غیرمستقیم از طریق متغیرهاي مذکور بر سرمایه اي آنان و از طریق احتساي دانشجویان و همچنین الگوي مصرف رسانهرسانه

هـاي جمعـی و بـالاخص    بـه انـواع رسـانه   مخاطبـان  افزایش یافته است. بنابراین میزان اعتمادي که 172/1اجتماعی، میزان تاثیرش به 
و هم بـر نحـوه اسـتفاده و الگـوي     ها توسط آنان ها دارند، هم بر میزان مصرف این رسانهتلویزیون و مطالب منتشر شده از این رسانه

افـزایش  مخاطبـان  اي بـر سـرمایه اجتمـاعی    اي آنان اثر گذاشته و از این طریق ضریب تاثیر متغیر میـزان اعتمـاد رسـانه   مصرف رسانه
یابد.می

642/0ان اثر مستقیم متغیر میزان احساس ترغیب به مشارکت اجتماعی و سیاسی از سوي تلویزیـون بـر سـرمایه اجتمـاعی دانشـجوی     
اي آنان و از طریق احتسـاب  و همچنین الگوي مصرف رسانهمخاطبان اي باشد ولی این متغیر با اثرگذاري بر میزان مصرف رسانهمی

مخاطبـان  افزایش یافته است. بنـابراین هـر چـه    346/1اثر غیرمستقیم از طریق متغیرهاي مذکور بر سرمایه اجتماعی، میزان تاثیرش به 
ها را به مشارکت و درگیر شدن در امور اجتماعی و سیاسی تشویق و ترغیـب کنـد،   هاي تلویزیونی آنکنند که برنامهبیشتر احساس 

اي آنان اثر گذاشته و از این طریق ضریب توسط آنان و نیز بر نحوه استفاده و الگوي مصرف رسانهبیشتر بر میزان مصرف این رسانه
یابد.افزایش میطبان مخاتاثیر متغیر بر سرمایه اجتماعی 

باشـد  مـی 559/0مخاطبـان  بخشی اجتماعی و سیاسی از سوي تلویزیون بر سـرمایه اجتمـاعی   اثر مستقیم متغیر میزان احساس آگاهی
اي آنـان و از طریـق احتسـاب اثـر     اي دانشجویان و همچنین الگوي مصرف رسانهولی این متغیر با اثرگذاري بر میزان مصرف رسانه

بیشـتر  مخاطبـان  افزایش یافته است. بنابراین هرچه 136/1از طریق متغیرهاي مذکور بر سرمایه اجتماعی، میزان تاثیرش به غیرمستقیم
هـا را در  بخشی اجتماعی و سیاسی بیشتري برخوردار بوده و سطح این نوع آگـاهی هاي تلویزیونی از آگاهیاحساس کنند که برنامه

اي آنـان اثـر   توسط آنان و نیز بـر نحـوه اسـتفاده و الگـوي مصـرف رسـانه      ر میزان مصرف این رسانهآنان بیشتر افزایش دهد، بیشتر ب
یابد.افزایش میمخاطبان گذاشته و از این طریق ضریب تاثیر متغیر بر سرمایه اجتماعی 
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هاي تلویزیوناز طریق مشاهده برنامهاي اثرگذار بر سرمایه اجتماعی جواناندیاگرام تحلیل عوامل رسانه: 1مدل 
گیرينتیجهبحث و 

هاي تلویزیون از تماشـاگران پرمصـرف   برنامهعاديمیزان سرمایه اجتماعی تماشاگران ،براساس نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول
ي و نهادي بالاتر، گرایش بیشتر نسبت هاي تلویزیون از میزان اعتماد اجتماعی بین فردبرنامهعاديباشد. به عبارتی مخاطبان بیشتر می

به یکدیگر، تعامل اجتماعی بیشتر، مشارکت اجتماعی بالاتر و میـزان نـزاع و درگیـري کمتـري بـین خـود و دیگـران در مقایسـه بـا          
معـه کـه   هاي اجتماعی جاري در جاتوان ناشی از دور شدن این افراد از واقعیتعلت این امر را میمخاطبان پر مصرف برخوردارند.

هاي اجتماعی دهی به افکار و رفتارها و کنششکلتوانند درها میعملاً و به صورت روزمره در جامعه وجود داشته و همین واقعیت
هـاي مختلفـی کـه بنـا بـه      هـا و برنامـه  هاي تصویري و فیلمموثر واقع شوند و تماشاگران پرمصرف با رها کردن خود در دنیاي رسانه

هـاي  هاي اجتماعی و آن هم فقط ابعاد و جنبهسري واقعیتاي صرفاً توان انعکاس یکاي و غیر رسانهلف رسانههاي مختمحدودیت
هـاي  عینی و قابل به تصویر کشیده شدن را داشته و لاجرم از انعکاس تصویري تام از واقعیت عاجزند، دانست و در رابطـه بـا کانـال   

گرداننـدگان ایـن   اي فارسی زبان بوده و هاي ماهوارههاي کانالها بیننده برنامهبان این کانالکه اکثر مخاطاي، با توجه به اینماهواره
هاي جامعه ایران را در ابعاد مختلف فرهنگـی، اجتمـاعی و   صرفاً بخشی از واقعیت،ها با توجه به نیات و اهداف خاص سیاسیکانال

نمایند، تماشاگران پرمصرف ایـن  ات و اهداف و منافع آن هاست منعکس میسیاسی و آن هم با تعبیر و تفسیر خاصی که مطابق با نی
اي ساخته و پرداخته خودشان مستحیل ساخته و از محیط اجتماعی واقعی جدا کرده و نوعی بیگانگی رسانه را در دنیاي ذهنی رسانه

آورند.از محیط اجتماعی را در آنان پدید می
کنند، کمتر با طرز فکري که درباره مسائل اینترنت، ماهواره و مطبوعات بیشتر استفاده میمانندمتفاوتی هايکه از رسانهمخاطبانی

کنند، بیشتر با طرز شود، موافقت دارند و کسانی که از رادیو و تلویزیون بیشتر استفاده میهاي تلویزیون ارائه میمختلف از برنامه
موافق هستند. شود،هاي تلویزیون ارائه میفکري که از برنامه

مندي یترضاکرده وها، نیازهاي مخاطب را بیشتر برآورده ، هر چه محتواي ارائه شده از رسانهخشنودينظریه استفاده و بر اساس
رود تا به در غیر این صورت مخاطب به سراغ رسانه دیگري میکندبیشتر وي را در پی دارد و او را بیشتنر مجذوب آن رسانه می

اي استفاده کنند که به نیازهاي آنان پاسخ دهد. طبق این نظریه کنند از رسانهاسخ داده شود. در واقع مخاطبان بیشتر سعی مینیاز او پ
توان به تمام که تلویزیون نمیهاي دیگر غیر از تلویزیون را توجیه کرد. مخاطبان به دلیل اینتوان دلیل استفاده افراد از رسانهمی

ها و طرز فکرهاي متکثرتري را روند که دیدگاههایی نظیر ماهواره، اینترنت و مطبوعات میخ دهد، به سراغ رسانهنیازهاي آنان پاس
دهند. بازتاب می

کنندگی و تکمیل اطلاعات و اي توسط مخاطبان را رویکرد جبرانهاي ماهوارهتوان دلیل استفاده از کانالبر این اساس می
ها و طرز فکر هاي دیگر، نگرشدر مواجهه مخاطبان با رسانهها دانست. مطالب تلویزیون با این رسانههاي آنان در ترکیبدانسته
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کنند، با طرز گیرد. شاید دلیل موافقت کمتر کسانی که بیشتر از مطبوعات، اینترنت و ماهواره استفاده میآنان نیز تحت تاثیر قرار می
شود، همین امر باشد.ارائه میباره مسائل مختلف از تلویزیونفکري که در

باشد. بـا توجـه بـه اینکـه     هاي تلویزیون بیشتر از میزان سرمایه اجتماعی عینی آنان میمیزان سرمایه اجتماعی انتزاعی مخاطبان برنامه
مـاعی نهـادي و نیـز    هاي تشکیل دهنده سرمایه اجتماعی ذهنی و انتزاعی مربوطه به اعتماد اجتماعی بین افراد و نیـز اعتمـاد اجت  مولفه

باشـند و در  گانه مربوط به سطح ذهنی و آگاهی و ایستارها و نگرش افراد مـی باشد و این ابعاد سهمیزان گرایش افراد به یکدیگر می
هاهاي اجتماعی و نیز نزاعهاي اجتماعی کنشگران مانند تعاملکنشمقابل سرمایه اجتماعی عینی که با سطح عینی و عملی رفتارها و

، بـا  )دانشجویان(مخاطبان توان گفت می،باشندو درگیري بین آنان و نیز مشارکت اجتماعی آنان در امور مختلف جامعه مربوط می
ها و اکتسابات علمی و مطالعاتی خود گرایش بیشتري در که در محیطی علمی و فرهنگی قرار داشته و با توجه به آموختهتوجه به این

ه دیگران به طور کلی و احتمالاً بیش از آن به افراد حاضر در این محیط اجتماعی داشـته و بـا توجـه بـه ایـن      سطح ذهنی و انتزاعی ب
ها، اعتماد بیشتري به اطرفیان و مردم به طور کلی و نیز اعتماد بالایی به افراد و سـاختارهاي نهـادي مسـتقر در عرصـه روابـط      ذهنیت

اجتماعی انتزاعی بالاتري برخوردارند. برخوردار بودن زیاد از سـرمایه اجتمـاعی انتزاعـی    شان دارند، در مجموع از سرمایه اجتماعی
حاوي میزان بالایی از اعتماد متقابـل بـین افـراد بـوده     یت دارند،هاي اجتماعی که افراد در آن عضوبه این معنی است که اولاً شبکه

اي وي آن تاکید زیادي دارد) و نیـز افـراد ایـن اعتمـاد متقابـل را وسـیله      رکهرابرت پاتنام در تعریف سرمایه اجتماعیمطابق با نظر(
اي که جیمز کلمن با دیدگاهی کارکردگرایانـه در تعریـف سـرمایه اجتمـاعی بـه آن      دانند (همان نکتهبراي رسیدن به منافع خود می

انشگاهی، گرایش زیـادي نسـبت بـه یگـدیگر در     پرداخته است) و ثانیاً با توجه به همگنی فکري و علمی و رفتاري افراد در محیط د
تر و میزان آن نـزد دانشـجویان   گردد. در مقابل میانگین سرمایه اجتماعی عینی در مقایسه با نوع انتزاعی آن کممیان آنان مشاهده می

باشـد،  ز مشارکت اجتماعی مـی هاي اجتماعی و نزاع و درگیري میان افراد و نیباشد. این بعد که شامل تعاملتر میمورد مطالعه پایین
هاي اجتماعی قرار داشته و تظاهرات بیرونـی  هاي بیرونی کنشهاي اجتماعی است که در لایههایی از رفتارها وکنششامل آن جنبه

ی از ایـن  هاي اجتمـاعی افـراد را تـابع   باشند. اگر رفتارها و کنشها و ایستارهاي ذهنی افراد میو عینی متعلق به افکار، عقاید، نگرش
تر شدن محتوا و زیادتر شدن میزان این عناصر نزد افـراد یعنـی بـه مـوازات     عناصر ذهنی در نظر بگیریم، اصولاً باید به موازات مثبت

هـاي اجتمـاعی ماننـد اعتمـاد و انسـجام      هـا و اعتقـادات مثبـت در عرصـه هنجارهـا و ارزش     ها و نگـرش برخورداري افراد از ذهنیت
هـاي اجتمـاعی عینـی و ملمـوس باشـیم طـوري کـه میـزان         ها در عرصه رفتارهـا و کـنش  ارکت هر چه بیشتر آناجتماعی، شاهد مش

هـاي  ها در عرصهها کمتر شده و نیز میزان مشارکت آنها و درگیرهاي اجتماعی بین افراد بیشتر گردیده و برعکس میزان نزاعتعامل
هـاي اجتمـاعی اصـولاً بایـد بـه      چرا که دو بعـد ذهنـی و عینـی کـنش    .یش یابدمختلف اجتماعی (سیاسی، مدنی، اقتصادي و...) افزا

هاي ذهنی تغییري در عرصه، این تعادل و همهاي مورد مطالعهتحقیق حاضر و بر اساس عناصر و مولفهموازات هم حرکت کنند. در
در عرصـه سـرمایه   عینـی وهمخوانی عناصر ذهنیتوان براي این نادلایل متفاوتی را میگردد.و عینی سرمایه اجتماعی مشاهده نمی

اجتماعی بر شمرد:
گیـري و  ها و هنجارهاي اجتماعی که در جوامع مختلف تا حدود زیادي از مشابهت و نیز همـه در حوزه ارزشنسبیوجود ثبات -

و اجتناب از فریب کاري، صداقت گوییثبات در طول زمان بر خورداند. مانند پرهیز از دورویی و یکی بودن ظاهر و باطن، بی پرده
هـاي اجتمـاعی کـه تـا حـدي در اثـر تغییـرات اجتمـاعی،         ثباتی در حوزه رفتارها و کـنش در گفتار و عمل... و درنقطه مقابل آن بی

هـاي گیري منافع در حال تغییر خـود در عرصـه  گران براي پیاقتصادي، و سیاسی و... که در جوامع مختلف به وقوع پیوسته و کنش
هـاي  شان را در معرض بازنگري و تغییر قرار دهند تا بتواند رفتارها و کنشهاي اجتماعیهاي عملی کنشمختلف به ناچار باید رویه

توانـد بـه عـدم همخـوانی و     منطقی که در آن باید محاسبه سود و زیان انجام گرفته باشد، به منصـه ظهـور برسـانند و ایـن خـود مـی      
هـا  هـاي اجتمـاعی و سـطح عینـی و بعـد عملـی و عینـی ایـن کـنش         و بعد انتزاعی نیات و اهداف کـنش ناهماهنگی بین سطح ذهنی 
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رسد تفاوت افراد مورد بررسی در تحقیق حاضر از نظر برخورداري متفاوت از دو نوع سـرمایه اجتمـاعی کـه بـه     بیانجامد. به نظر می
تواند حاصل ایـن شـکاف تـا حـدي     تفاوت زیادي برخوردار نباشد، مینظر باید وجود این ابعاد تا حد زیادي با هم مقارن بوده و از

طبیعی باشد.
هـاي مختلـف فکـري، فرهنگـی،     هـاي اخیـر در جامعـه ایـران کـه در حـوزه      تغییرات و تحولات سریع و عمیقی که در طول دهه-

به قدري زیـاد و نتـایج آن بـه حـدي     توان گفت سرعت این تحولاتها به وقوع پیوسته و میاجتماعی، سیاسی، علمی و سایر حوزه
زمان با آن، در عرصـه  تغییرات عمیقی گشته و همچنان ن هاي فکري و اعتقادي مردم دچار اتوان نتیجه گرفت بنیعمیق بوده که می

ا حـادث گردیـده کـه اوضـاع اجتمـاعی امـروز جامعـه ب ـ       بزرگیساختارهاي اجتماعی نیز در جامعه ایران چنان تغییرات و تحولاتی
موازي با تحولات جوامع دیگر بوده و هـم  يگذشته نزدیک و دور آن بسیار متفاوت گشته است. این تغییرات هم در جهت و مسیر

گانـه  هـاي مختلـف سـه   که از نظر سهم شاغلین بخشها در جهت عکس و خلاف آن بوده است. به عنوان مثال با ایندر برخی زمینه
بر سهم بخش صنعت و بیش از آن بخش خدمات افزوده شده و تـا حـدي بـه سـمت صـنعتی      اقتصادي مثل دیگر کشورهاي مدرن، 

با رشد سریع شهرنشینی و افزایش سـریع  ،هر چند مدرنیته ناهمگون حرکت کرده،صورت ناقص  و نیز مدرن شدنهر چند به،شدن
-صورت پراکنده، ناهمگون و بسیار کند میهاي اجتماعی توسعه، شاهد وقوع توسعه هر چند بهسواد مردم و نیز رشد دیگر شاخص

تواند از ملزومات و یا حتی از نتایج توسـعه اجتمـاعی محسـوب گـردد،     ها میهاي اجتماعی که رشد آنباشیم، ولی در برخی حوزه
گردد ب میشاهد عقب ماندگی زیادي هستیم. به عنوان مثال مشارکت مردم در نهادهاي و داوطلبانه که از لوازم جامعه مدرن محسو

گـردد. ها و مواردي نظیر این با سطوح دیگر توسعه اجتماعی مشاهده نمیدر حد بسیار پایینی بوده و همخوانی بین توسعه این بخش
هـاي  در تحقیقی که توسط عبدي و گودرزي انجام یافته میزان مشارکت مردم در انجمن هاي خانه و مدرسه (انجمـن به عنوان مثال 

درصد، انجمن هـاي علمـی و   14هاي اسلامیدرصد، انجمن26هاي ورزشیهاي باشگاهدرصد، فعالیت35مدارس)اولیاء و مربیان 
).35: 1387،درصد گزارش شده است (عبدي و گودرزي10هاي صنفیدرصد و اتحادیه11فرهنگی

دهد. این ناهمخوانی با رسوخ و شان میهاي مختلف اجتماعی در جامعه ایران را ناین امر به وضوح ناهمخوانی و ناهمگونی عرصه
هاي اجتماعی آن ها را با گران ایرانی، عرصه معانی و ذهنیات مستتر در پس کنشهاي کنشرخنه در اذهان و افکار و اعمال و کنش
ح خرد و هاي عمیق کرده که حتی افرادي که در سطوهاي اجتماعی شان چنان دچار تفاوتعرصه عینی و ظهوریافته اعمال و کنش

هاي اجتماعی، اقتصادي و سیاسی مشـترك  ها و پروژهط فردي به افراد پیرامون خود اعتماد زیادي دارند از مشارکت در فعالیتبروا
هـاي اجتمـاعی بـا    گر شکاف عمیق بین ذهنیـات و تصـورات انتزاعـی مربـوط بـه واقعیـت      کنند و این امر بیانبا همان افراد پرهیز می

هاي اجتمـاعی آغـاز گردیـده و    بسیار خرد کنشباشد. شکاف مورد بحث از حوزهلی مربوط به این واقعیات میتجلیات عینی و عم
هـا را تـا   ها و اطرافیان خود اعتماد نسـبی داشـته و آن  افراد به همسایهادامه یافته است.هاي میانه و کلان نیز تا حدود زیاديدر حوزه

اي همکاري و مشارکت بالایی ندارنـد. افـراد تـا حـد زیـادي      هاي محلهبا همین افراد در انجمندانند ولی حد زیادي قابل اعتماد می
بـازي و بـدون اعمـال قـدرت و     معتقد هستند که کارکنان نهادهاي اجتماعی در رفتارهاي خود صادق بوده و متعهدانه و بدون پارتی

اده و در مقابل مردم پاسخگو هستند ولی در عمل در بسیاري از ایـن  نفوذ و به دور از تنبلی و راحت طلبی به مطالبات آنان اهمیت د
افراد جامعه با اینکه تـا حـد زیـادي بـه     کنند.نهادهاي اجتماعی که زمینه مشارکت علمی و آنان فراهم گردیده است، مشارکت نمی

ها عملاً عضـو  فرادي که در این تشکلهاي صنفی و سیاسی و لزوم حضور و فعالیت آن ها معتقد هستند ولی تعداد ااحزاب و تشکل
بوده و مشارکت و حضور داوطلبانه و موثر داشته باشند، بسیار اندك می باشد.
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Abstract
This study analyzed the effects of watching Domestic television channels (The Islamic Republic of Iran

Broadcasting) and the dimensions of social capital and its components among youth and some variables that
influence the relationship between media consumption such as media, using the theoretical framework of theory
and the theory of implant use and satisfaction have been written. In the present study, individuals with a low
level of social capital in their domestic TV channels and some variables - such as gender, place of residence,
social class and level of students' media consumption, media consumption patterns, levels of trust media and to
encourage a sense of community involvement by the mass media, mass media and consumer awareness of the
feelings of the preferred media consumption has been associated with cable or satellite television. Based on those
results in terms of media consumption patterns, which are the quality of social capital are higher than those of
common consumption, are being. The respondent’s subjective study of social capital and subjective than
objective social capital enjoys. Regular viewers of television audience of social capital are more expensive. Both
objective and subjective factors in social capital, general audiences are consuming the highest average audience.
Beta coefficients of the independent variables in the analysis of media influence social capital variables of
trusting the media, media consumption, media usage, place of residency, gender, sense of awareness of the
media, encouraging a sense of social and political participation by the media and media consumption patterns in
order to have the most to least impact on students' social capital.
Keywords: mass media - television - Satellite TV - social capital
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