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چکیده 
فضاهاي شهري با رونـدي نـاموزون و ناهماهنـگ بـا ویژگیهـاي اجتمـاعی و فرهنگـی جامعـه و نیـز خواسـته هـا و نیازهـاي شـهروندان              

سـبب ظهـور بسـیاري از مشـکلات     شـهرها ضـمن مخـدوش نمـودن سـیما و هویـت      در حال رشد و گسـترش هسـتند کـه ایـن فراینـد     
و در نتیجــه عــدم ت و نارضــایتی ســاکنان شــهرها، عــدم احســاس تعلــق آنهــا بــه سکونتگاهایشــان اجتمــاعی و فرهنگــی گردیــده اســ

ــئولیت ــاس مس ــاء آناحس ــظ و ارتق ــهري ، در حف ــرائم ش ــزایش ج ــت  اف ــاس امنی ــدم احس ــز ع ــهري و  و نی ــاهاي ش ــور در فض از حض
 ـ       شـهرها کاهش سرزندگیدرنهایت افـزایش  دون توجـه بـه کیفیـت طراحـی آنهـا بـه      را بـه همـراه داشـته اسـت. رشـد انـدازه شـهرها ب

گردیــده منجــرفاصـله اجتمــاعی میـان مــردم و در پــی آن کـاهش تعــاملات و روابـط اجتمــاعی و درنهایــت کـاهش انســجام اجتمـاعی      
نقــش کیفیــت طراحــی شــهري در احیــاء ســرمایه اســت. اهمیــت و ضــرورت ایــن مســاله باعــث گردیــد تــا بــا نگــاهی عمیــق تــر بــه  

حـل بحـران روابـط اجتمـاعی میـان      اجتماعی در جامعه امروز ایران، که با بحران جـدي مواجـه مـی باشـد، قـدمی هـر چنـد نـاچیز در         
انسانها( با برجسته نمودن نقش طراحی شـهري) برداشـته شـود. در ایـن پـژوهش بـا اسـتناد بـه تئـوري کـوین لیـنچ کـه بـا رویکـردي              

ــه اصــول شهرســازي و طر  ــلاش رابطــه ســرمایه اجتمــاعی و توســعه  در جهــت تبیــین احــی شــهري را مطــرح نمــوده انســان گرایان ت
میـان رشـته اي  بـه منظـور تقویـت گفتمـان       است و در ایـن مسـیر از روش اسـنادي و کتابخانـه اي ضـمن تاکیـد بـر رویکـرد         گردیده

بـدین ترتیـب در ایـن مطالعـه سـعی بـر آن       مـروز بهـره گرفتـه شـده اسـت.      هاي میان رشـته اي در حـل مسـائل و مشـکلات شـهري ا     
بـا اسـتناد بـه تئـوري لیـنچ راهکارهـایی در جهـت احیـاء سـرمایه اجتمـاعی هزمـان بـا توسـعه فضـاهاي شـهري در جهـت                 گردیده تـا  

گردد:ارائهتحقق توسعه پایدار
رعایت اصل شهروند مداري در تدوین و اجراي طرحهاي توسعه شهري                                                                                  -
توجه به نیازها و خواسته هاي شهروندان و نیز انتظارات آنها از محیط زندگیشان ( اصل توسعه مشارکتی                                   -
تقدم و ارجحیت کیفیت فضاهاي شهري بر اندازه و وسعت و نیز صرفا ویژگیهاي فیزیکی شهرها        -
برنامـه ریـزي در جهــت تقویـت سـرمایه هــاي انسـانی، فرهنگـی و اجتمــاعی بـه عنـوان پایــه هـاي زیـر بنــایی بـراي رشـد ســرمایه             -

اقتصادي در طرحهاي توسعه شهري  
تلاش در جهت حفـظ و ارتقـاء سـرمایه هـاي فرهنگـی، اجتمـاعی و نیـز منـابع طبیعـی در برنامـه هـاي توسـعه شـهري بـه منظـور                -

انتقال آنها به نسل هاي آینده.   
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مقدمه

را به شکلی ناهماهنگ و چهره شهرها ،فرایند توسعه شهري در پی افزایش جمعیت و پاسخ به نیازمسکن و سایر امکانات شهري

فضاهایی می توانفضاهاي شهري جدید رانموده است به نحویکهناموزون در ارتباط با فرهنگ و شرایط اجتماعی شهرها دگرگون 

فضاهاي شهري امروز ،که همچنان نیز در حال گسترش به عبارت ساده تر.از معانی فرهنگی و اجتماعی در نظر گرفتعاري 

مادي ساکنان شهرها شکل گرفته نیازهايارضاءدیده می شوند که تنها به منظورفیزیکی صورت فضاهايبه هستند، صرفا 

و نیز سرمایه . بسیاري از این فضاها، فضاهایی هستند که در طراحی و ساختار آنها تنها نظر گروههاي متخصصوسازماندهی شده اند

. در طی فرایند ین فضاها نادیده گرفته شده اند  ها و نیازهاي مخاطبان او بر اساس این روند خواسته گذاران دخالت داده شده

در طراحی فضاهاي شهري به جاي احترام به حقوق و خواسته هاي شهروندان، به عنوان استفاده کنندگانصرفتخصص گرایی

ر در آنها ونیز افزایش ناهنجاریها و از این فضاها ، امروز شاهد افزایش نارضایتی ساکنان شهرها، کاهش احساس تعلق به شهاصلی

ي جرایم شهري بیش از گذشته هستیم چراکه بروز برخی اشتباهات از سوي متخصصان در طراحی شهري در ارتباط مستقیم با بسیار

( "تخریب گرایی"پدیده هاي بارز آن شکل گیري و رواجنمونهیکی از کهمسائل و مشکلات شهري قرار گرفته استاز 

و عدم تناسب میان فضاهاي طراحی شده و نیز خواسته ها و نیازهاي است که نتیجه ناهماهنگی امروزدر فضاهاي شهريلیسم)واندا

. به عبارت بهتر می باشد،  عدم استفاده صحیح و خردمندانه از عناصر مختلف فضایی ( مانند انواع مبلمان شهري) ساکنان شهرها

عدم پیش بینی هاي صحیح در نتیجههمگی مناسب از فضاها و تضاد در نحوه استفاده  از آنها عدم استفاده تخریب عناصر شهري، 

. بر این اساس می توان گفت که میان شکل و ترتیب قرار گیري فضاها در طراحی فضاها توسط طراحان و برنامه ریزان شهري است

که این امر پیش بینی رفتارهاي مخاطبان هر فضا را امکان کنار یکدیگر و نیزکیفیت استفاده از آنها رابطه مستقیم وجود دارد

بدین ترتیب میان کیفیت طراحی ). 1381گان،( عباس زادپذیرساخته و بروز ناهنجاریها را تا حد قابل توجهی کاهش خواهد داد

اکه طراحی مناسب شهري که شهري و ارتقا و یا تنزل سطح سرمایه اجتماعی در شهرها می توان رابطه معناداري را بازشناخت چر

اهاي مختلف در شهرها باشد این قابلیت را دارد تا زمینه هاي تقویت و همسو و هماهنگ با خواسته ها و نیازهاي مخاطبان فض

، را فراهم سازد و با تقویت هویت ش سرمایه اجتماعیي و پرورشرط لازم در شکل گیربه عنوان گسترش ارتباطات اجتماعی ، 

.)1384ب هاي اجتماعی جلوگیري نماید( خاکپور و پیري، جمعی از آسی

انسانها به طور ذاتی تمایل به برقراري رابطه با دیگران دارند چراکه انسان موجودي اجتماعی است وفضاهاي شهري می توانند 

( به لحاظ تفاوتهاي سنی، جنسی و گروههاي مختلف اجتماعیمیان و تقویت روابط اجتماعی جهت شکل گیري در بستري مناسب 

بازارهاي سنتی ایران، میدانها (که نمونه اصیل آن میدان نقش جهان .دنو در پی آن انسجام اجتماعی در جامعه شهري باشطبقاتی)

یی سازماندهی شده که بر اساس اصل جمع گرایی و نه فرد گرااصفهان است) ، محلات قدیمی و... نمونه هایی از فضاهایی هستند 

اشتند. بازارها اند. در گذشته بازارهاي سنتی بیش از آنکه کارکرد اقتصادي و تجاري داشته باشند، کارکرد اجتماعی و فرهنگی د

به گزار می کردند. شکل و  ترتیب را برملی بودند که مردم در این فضاها گرد هم می آمدند و آیینها و جشنهاي مذهبی وفضاهایی 
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نرده در محلات قدیمی و تاریخی نشان از صمیمیت و نزدیکی هم پیوسته و منسجم منازل مسکونی بدون هرگونه حصار و 

تنام یکی از عوامل مهم در تقویت و ،که  به عقیده پودر سایه این روابط حس اعتماد میان ساکنان محلات همسایگان داشته که 

در جامعه است، فضاي امن وصمیمی را براي ساکنان آنها در گذشته به ارمغان می آورده اگر چه ماعیسرمایه اجتاحیاء سطح

اما با و حس اعتماد محسوب می شده است.اجتماعیهمگونی هنجارها و ارزشها و پایبندي به آنها نیزعامل تقویت کننده روابط

خرید مدرن که به صورت منفرد و به دور از الگوهاي جمعی در حال شکل گیري و نگاهی به فضاهاي مسکونی امروز و نیزمراکز 

رشد هستند می توان تفاوت میان دو فضاي گذشته و جدید را به خوبی درك کرد . فضاهاي گذشته روح و اراده جمعی را در خود 

سرمایه اجتماعی در جوامع گذشته پرورش داده و بر اساس خواسته هاي و نیازهاي جمعی شکل گرفتند وبه همین علت سطح 

شهرها مردم از هم دورتر و دورتر می شوند و این به عبارتی می توان گفت با توسعهسیاربالاتر از جوامع امروزي بوده است. ب

جدایی و دوري نه تنها به لحاظ فیزیکی بلکه از جهت ذهنی و روحی در جریان است که نمونه بارز آن عدم تمایل مردم به شرکت

به جریان نیافتاده مشارکتهاي اجتماعی است. این امر نشان می دهد که فرایند توسعه شهري به معناي واقعی در کارهاي گروهی و 

چراکه توسعه واقعی توسعه اي است که در آن به نیازهاي مختلف مردم از فرهنگی تا اقتصادي  در فضاهاي شهري توجه است 

ر چه بیشتر مردم در عرصه هاي مختلف اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و... در شهرها فراهم گردد و زمینه هاي حضور و مشارکت ه

و آنرا در کنار مشارکت مدنی به عنوان یکی از فاکتورهاي مهم سرمایه اجتماعی یادکردهشبکه هايهمانگونه که پوتنام ازگردد

نهادهاي دموکراتیک در نظر می گیرد. از دیدگاه وي ل موجب عملکرد خوب ن اعتماد و هنجارهاي معامله متقابویژگیهایی چو

هرچه شبکه هاي مشارکت مدنی در جامعه اي متراکم تر باشند احتمال بیشتري وجود دارد که شهروندان بتوانند در جهت منافع "

). 38: 1380جاجرمی، ایمانی ( "متقابل همکاري کنند

چارچوب نظري تحقیق:

فرهنگی سخن گفته و طرح مساله نموده اند اما در تصادي واقهايمحققان بسیاري در زمینه سرمایه اجتماعی و رابطه آن با سرمایه

و رابطه آن با ارتقاء و یا درجریان توسعه شهرهاون طراحی شهريمیان این مطالعات و تحقیقات انجام شده کمتر مطالعاتی را پیرام

که این شاید به رابطه ناملموس و نامحسوس طراحی شهري و تنزل سطح سرمایه اجتماعی در فضاهاي شهري امروز می توان یافت

که این فرایند  امکان تعامل بهتر تنها زیباسازي سکونتگاههاي انسانی نیست بلطراحی شهري هدف.نیز سرمایه اجتماعی مرتبط باشد

میان مردم و نیز مردم و محیط زندگیشان را فراهم می آورد و یک طراحی شهري خوب به کیفیت کلی زندگی در یک شهر 

کمک می کند. بدین ترتیب طراحی شهري تنها یک فرایند طراحی فیزیکی نیست بلکه ایجاد یک تعادل میان فاکتورهاي سیاسی، 

در خصوص کیفیت زندگی نظرات .Waterman and Ed Wall)2009 ,(فیزیکی که بر فضاهاي شهري تاثیر می گذارند فرهنگی و نیز

رضایت از زندگی مهم ترین مولفه کیفیت زندگی برخی بر این عقیده هستند که اگونی از سوي محققان مطرح شده است؛گون

ارند که عبارتند از رضایت ناشی از داشتن، رضایت ناشی از ارتباط، شناخته می شود و چهار نوع رضایت از زندگی را بر می شم

کیفیت زندگی را به مثابه رضایت فرد از زندگی و "Cutter)( کاترر رضایت ناشی از اقدام و عمل.رضایت ناشی از بودن و در آخ
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ملموس و غیر ملموسی را که بر محیط پیرامون تعریف می کند که نیازها، خواسته ها، ترجیحات سبک زندگی، و سایر عوامل

. )35: 1390، به نقل از براتی و یزدان پناه شاه آبادي، 1388غفاري و امیدي ( "بهزیستی همه جانبه فرد تاثیر دارند در بر می گیرد

ین که کوموضوعی بنابراین کیفیت زندگی ساکنان شهرها در رابطه اي تنگاتنگ با کیفیت طراحی فضاهاي شهري قرار می گیرد 

رتقاء کیفیت سعی در تبیین و تشریح آن در جهت ا"محورهاي عملکردي"با ارائه محورهایی تحت عنوان 1981لینچ در سال 

بر اساس نظر لینچ سرزندگی، معنی، تناسب، نمود.افزایش رضایت خاطر و احساس تعلق آنها به شهرزندگی ساکنان شهرها،

ن محورهایی هستند که در ارتقاء شکل فضایی شهرها و نیز سطح کیفیت زندگی شهري دسترسی، نظارت و اختیاراز جمله مهم تری

زندگی شناخته می شود که سلامت و تقاد وي محیطی سکونتگاه مناسب برايداشته باشند. به اع،ده اي را می توانندنقش تعیین کنن

زندگی انسانها برمی شماردکه عبارتند از: بقاء، اي محیط سه ویژگی را برويبر این اساسستی افراد جامعه را تامین نماید کهبهزی

در نظر می گیرد یکی دیگر از محورهایی "هویت"معنی که لینچ ساده ترین شکل آنرا محور ). 1376ایمنی و نیز سازگاري( لینچ، 

تاکید ي فرهنگی جامعه است که وي آنرا در کیفیت فضاهاي شهري موثر می داند چراکه این محوربرانطباق محیط با ساختارها

که این امکان را به ساکنان شهرها می دهد که  میان عناصرمختلف  شهري ،محور معنی با ویژگی وضوح بصري ویا خواناییدارد. 

در ارتباط نزدیک قرار می گیرد. توجه به محور تناسب در تئوري لینچ که بر ارتباط برقرار کنند و آنها را به آسانی بازشناسند، 

باق محیط زندگی با ویژگیهاي فرهنگی و نیز خواسته ها و انتظارات ساکنان شهرها تاکید دارد همچون سایر محورها می تواند انط

در ارتقاء کیفیت زندگی شهري و پیوند هرچه بیشتر ساکنان شهرها با یکدیگر و درنهایت افزایش سطح سرمایه اجتماعی نقش 

در طراحی فضاهاي شهري لازم است به این نکته توجه شود که فضاي در حال ساخت پذیراي بنابراینتعیین کننده اي داشته باشد. 

این امر می تواند درنوع روابط انسانها و نیز اتفاقاتی که در آینده در آن فضا ،چه گروه سنی و با چه ویژگیهاي رفتاري خواهد بود

یی که در رشد سرمایه اجتماعی و بهبود کیفیت زندگی شهر می از محورهادیگررخ خواهد داد موثر و تعیین کننده باشد. یکی

دسترسی به اطلاعات، دسترسی به اماکن، تواند تعیین کننده باشد، ویژگی دسترسی است که شامل دسترسی به دوستان و آشنایان،

چه بیشتر دوستان و . گسترش شهرها به دور شدن هر ها و منابع خاص و نیز خدمات مختلف شهري می گردددسترسی به کالا

لی گشته تا ساکنان شهرها نتوانند تا  به سهولت در آشنایان و کاهش روابط اجتماعی انجامیده است چراکه پدیده ترافیک عام

ارتباطات اجتماعی حضور پررنگی داشته باشند و این در صورتی است که چنانچه طراحان  و برنامه ریزان شهري در سازماندهی 

ي به محور دسترسی، که لینچ مطرح می کند، توجه ونگاهی انسانی تر داشته باشند مشکل کاهش روابط فضاهاي جدید شهر

قالب مدیریت مشارکتی می توان درمحور نظارت و اختیار رااجتماعی به علت ساختارهاي نادرست شهري مرتفع خواهد گردید. 

ر مدیریت و اداره شهرها  می شود و ساکنان شهرها قادرند تا دبازشناخت، مدیریتی که در آن حق شهروندي از شهروندان گرفته ن

نظارت برفضا باید مرحله به مرحله و با ایجاد توانایی در اعمال "کسب مسئولیت و اعمال کنترل و نظارت نمایند. به عقیده لینچ 

و اداره کنندگان مکان شوند و همچنین نظارت به استفاده کنندگان { از فضا} محول شود. آموزش دادن به مردم تا بتوانند مدیران

). 273: 1376( لینچ، "تغییر شکل بستر جهت فراهم کردن موقعیت هایی براي مدیریت مکان یک وظیفه اجتماعی مفیدي است
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: اصول طراحی شهري مبتنی بر رویکرد انسان گرایانه به شهر،  از نگاه کوین لینچ1مدل شماره 

روش تحقیق:

رمایه اجتماعی چند سالی است که مورد توجه محققان و پژوهشگران در حوزه علوم اجتماعی قرار گرفته است اما بحث پیرامون س

خارج به عنوان علومیسرمایه اجتماعی در ارتباط با حوزه طراحی و برنامه ریزي شهري،به چالش کشیده شدن مفهومندرتا شاهد  

که ،تقویت گفتمان هاي میان رشته اي رااین امر ضرورتمحققان بوده ایم که علوم اجتماعی، توسط آکادمیکاز زیرشاخه هاي

را فراهم می آورند، بیش از ی از علومایج و راه حل هاي موثر تر در زمینه هاي مختلفدستیابی به نتشناخت عمیق تر و نیزامکان

تامین شرایط زندگی تا علوم مهندسی و پزشکی،از علوم انسانی و هنر گرفته،گذشته آشکار می سازد. هدف اصلی علوم مختلف

بهتر و ارتقا سطح رفاه و کیفیت زندگی براي انسانهاست که این امر جز در سایه مشارکت و تعامل گروههاي مختلف علمی و 

رمایه میان رشته اي سعی بر آن شده است تا مفهوم سدر این پژوهش با رویکردي ،بر این اساسپژوهشی مقدر نخواهد گردید.

امکان درك و فهم عمیق تر این مفهوم اجتماعی را از حوزه علوم اجتماعی فراتر برده و از طریق آمیختگی با مفاهیم طراحی شهري

از هم گسیختگی ، بدون توجه به الگوهاي توسعه پایدار شهري، شاهد بعلاوه، با توجه به گسترش روزافزون شهرهافراهم گردد. 

در آینده ه هستیم که این امر سطح سرمایه اجتماعی در جوامع شهري به ویژه در کشورهاي در حال توسعزلپیوندهاي اجتماعی و تن

مسائلی دیگراین مساله وبارویارویی.مواجه خواهد نموداي نه چندان دور شهرها را با معزلات  و مشکلات اجتماعی بسیار جدي

احیاء سرمایه پذیر نمی باشد و در صورت اتخاذ تصمیم در جهتامکان رویکرد هاي تک بعدياز این دست تنها با تمرکز بر

در این بدین ترتیب عی می بایست رویکردي همه جانبه و چند بعدي را در نظر گرفت تا به نتیجه اي قابل قبول دست یافت. اجتما

احیاء سرمایه اجتماعی در شهري درتا اهمیت و نقش طراحیدي و کتابخانه اي سعی خواهد شدروش اسنابا استفاده ازمطالعه 
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ي امروز تبیین و تشریح گردد تا شاید بتوان قدمی هرچند کوتاه در جهت حل بحران روابط اجتماعی در جوامع  فرایند توسعه شهرها

شهري امروز برداشت. 

بحث اصلی:
شامل می ادي، اجتماعی، فرهنگی و ...صچون اقترا هماز زندگی بشرار گسترده است که ابعاد مختلفیتوسعه مفهومی بسیمفهوم 

و از کننددر امنیت و آرامش زندگی بهبود سطح کیفی زندگی انسانهاست تا حدي که آنها بتوانند ،توسعههدف نهاییگردد.

طی در ایرانزندگی فردي و اجتماعی خود لذت ببرند. اما سوالی که در اینجا مطرح می شود این است که چرا فرایند توسعه شهرها

مشکلات اجتماعی، فرهنگی، اقتصادي و نیزبلکه به یاوردهنه تنها امنیت و آرامش را براي ساکنان شهرها به ارمغان ندو دهه اخیر

را شهريدر برنامه ریزي و اجراي طرحهاي توسعهعدم توجه به اصل شهروندمداري بسیاري نیز دامن زده است؟  زیست محیطی

هنگامیکه از شهروند سخن به میان می آید مقصود "اولین دلایل توسعه نیافتگی شهرها عنوان کرد . می توان به عنوان یکی از 

مجموعه اي از حقوق خصوصی و عمومی است که بر روابط اجتماعی حاکم است. شهروندي به عنوان یک پایگاه و نقش 

همگانی، ناظر به احساس تعلق اجتماعی به جامعه اجتماعی مدرن و فراگیر، مجموعه اي به هم پیوسته از حقوق و وظایف برابر 

وموثر در مشارکت همگانی، به همراه برخورداري عادلانه و منصفانه تمام اعضاي جامعه از مزایا، منابع و امتیازهاي فارغ از تعلقات 

براین اساس احترام ). 1385:18به نقل از نوابخش1383( توسلی و نجاتی حسینی، "نژادي، قومی، طبقاتی، فرهنگی و مذهبی است.

د توجه بایستی به عنوان اصل اساسی درتوسعه فضاهاي شهري  مورشهروندانبه شأن و کرامت انسانی و تامین امنیت و رفاه نسبی

یف پایدار، که همانا تامین نیازهاي کنونی ساکنان شهرها بدون ایجاد محرومیت براي نسلهاي آینده تعرتوسعهقرار گیرد تا بتوان به 

ارتقاء کیفیت فضاهاي به منظور"محورهاي عملکردي"تحت عنوان محورهایی را1981سال. لینچ درمی شود، دست یافت

از سوي وي مطرح گردیده اند. لینچ "شهروندمداري"بر اساس اصل که می توان گفت این محورها است، شهري مطرح نموده 

عملکردي را با احترام به حقوق ساکنان شهرها تدوین يتوجه قرار داده و محورهارا در کانون"شهروندان"در ارائه تئوري خود

در باشند تا به سهولت احتیاجات و نیازهاي اولیه اانسانها در آن قنموده است. از نظر لینچ سکونتگاه خوب، سکونتگاهی است که

یشان زندگی آرام و راحتی را تجربه کنند. از دیدگاه وي و سازگار با ساختار اصلی بیولوژیکمحیطی امن خود را تامین نمایند و در

اجتماعی جامعه شکل خواهد گرفت چراکه انسانها در مکانهاي -یک سکونتگاه خوب در هماهنگی با ارزشها و ویژگیهاي فرهنگی

عی خود را گسترش دست یابند و نیز روابط اجتمانسبت به سکونتگاه خودمعنی دار می توانند به احساس آرامش و تعلق خاطر

شهروند یک شهر معمولی و بی ") شهروندان به این حس خواهند رسید که آنها1376لینچ( در چنین شرایطی به گفته، دهند

رفتارهاي ساکنان، و نیز ویژگیهاي مخاطبان هر فضا در بایستی  با شهري مختلففضاهايبر این باور است کهلینچ . "اهمیت نیستند

اگرچه بایستی به مردم نیز آموزش داده شود تا بتوانند مکان زندگیشان را با اهدافشان سازگار سازند و باق باشند،و انطهماهنگی 

همچنین از دیدگاه انسان گرایانه لینچ به شهر یک شهر خوب بایستی  امکانات و خدمات . شرایط بهتري را براي خود فراهم نمایند

مگان اعم از فقیر و غنی، زن و مرد، پیرو جوان و توانمند و ناتوان به لحاظ جسمی قرار دهد دسترس هشهري را به نحوي عادلانه در
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تا همگان بتوانند از زندگی سالم و با کیفیت در شهر برخوردار باشند و این در حالی است که در کشور ایران افراد معلول و ناتوان به 

ر شهرها از انجام بسیاري از فعالیتهاي روزانه و اجتماعی خود باز می مانند و دلیل عدم شرایط محیطی و امکانات مناسب براي آنها د

موثر و عدم مشارکترا می توان است. دومین دلیل توسعه نیافتگی شهرها دق ااین امر در مورد کودکان و افراد پیر در جامعه نیز ص

منظور از "دلیل اول که شرح آن رفت نیز نمی باشد. ، که البته بی ارتباط با دانستشهروندان در فرایند مدیریت شهريفعال

بطور آزاد و داوطلبانه و با جامعهمشارکت، هر نوع فعالیت اجتماعی، اقتصادي، تعاونی، حقوقی، تبلیغاتی و... است که همه افراد

مشارکت ه عبارتی دیگرب.)5: 1383( شهبازي، "در رابطه با مسائل اجتماعی به عمل می آورندعلاقه و میل شخصی خودشان، 

را بر می انگیزد تا براي دست یابی به اهداف که آناندر موقعیتهاي گروهیدرگیري ذهنی و عاطفی اشخاص "عبارتست از

تازه ). اما248: 1389به نقل از موسایی و شیانی، 1370( طوسی، گروهی یکدیگر را یاري دهند و در مسئولیت کار شریک شوند

از امور شهرها که در طی این فرایند ساکنان شهرهاشهروندان در اداره و همکاري فعالعبارتست از مشارکتتترین شکل مشارک

که قادرند در تعیین تبدیل می گردندفعال ی انشده و به شهروندخارج شهر زندگی می کنند، حالت فردي که صرفا در مکانی به نام

به دان قادرند تابر این اساس شهرون). 1388( هاشمی، همتی و اسماعیل زاده، ندسرنوشت خود دخالت آگاهانه وواقعی داشته باش

مدیریتی حضور داشته، خواسته ها و نظرات خود را منتقل کنند و در جهت صورت مستقیم و یا غیر مستقیم در تصمیم گیریهاي 

سبب شهرسازي نظرات مردم در طرحهاي ل اعماداشته باشند. مسئولین همکاري و تعامل موثرتحقق سیاستهاي توسعه شهري با

که این خواهد بودخواسته ها و نیازهایشانتحقق افزایش اطمینان خاطر و اعتماد مردم نسبت به احساس مسئولیت مدیران در قبال 

وش کرد که نباید فرامهمچنین . به دنبال خواهد داشتنیزرا در شبکه هاي مشارکت مدنیآگاهانه افراد جامعه مستمر وامر حضور

تضمین مشارکت شهروندي مستلزم چهار شرط عمده است که بایستی در هنگام هرگونه کوشش به منظور نهادي کردن مشارکت "

عمومی آنها را مورد توجه قرار داد: ایدئولوژي مشترك به عنوان بعد هنجاري، نهادهاي مشارکتی، اطلاع رسانی مناسب،  و 

محدود کردن مفهوم توسعه شهري صرفا به رشد اندازه ). 58: 1389( لطیفی و احمدي، "امکانات مادي و تخصص هاي ضروري

در نظر گرفته شود.  روند یکی دیگر از دلایل عقب ماندگی شهرها می تواند به عنوان شهرها و نامتراکمافقیشهرو گسترش 

توان به عنوان یکی از مهم ترین علل رشد بی مهاجرت از روستاها به شهرها و نیز از شهرهاي کوچک به شهرهاي بزرگتر را می 

نموده است بلکه به و نامنسجمهنجارناتنها شکل و فرم شهرها را ناخوانا،رویه شهرها در سالهاي اخیر محسوب نمود که این امر نه 

نیز بروز نموده اند مشکلات فرهنگی و اجتماعی بسیاريایجاد شده ، در اثر مهاجرت ها، سبب تنوع فرهنگی و تضادهاي اجتماعی

حس غریبگی در میان ساکنان وجود در جامعه به سبب عدم شناخت افراد از یکدیگر و جمله آن کاهش سطح اعتماد عمومیکه از

یکی از مهم ترین چراکه مطابق با نظر پوتنام است که این امر خود سرمایه اجتماعی را با بحران جدي مواجه نموده استشهرها

ایه اجتماعی نیز رشد بیشتري سطح سرماعتماد وسیعتر گرددکه هرچه دایره ایناستاعتماد اجتماعیرمایه اجتماعی مولفه هاي س

فضاهاي و نامتوازنو در پی آن رشد کنترل نشدهبیش ازحد جمعیت شهرهاافزایش ).1384( توسلی و موسوي، خواهد داشت

در گذشته به خود چون افلاطون و ارسطوبسیاري را هممتفکران و فلاسفهتوجههستند که از مسائل مهم زندگی شهرنشینیشهري
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نفر در نظر گرفته 5040اندازه اي بهینه جمعیت نیز توجه نموده و آنرا در آرمان شهر خود بهافلاطونبه نحویکه  ،اندجلب نموده

افزایش "ازه یک شهر اینطور بیان می کند که). ارسطو نیز نظر خود را در رابطه با اهمیت جمعیت و اند1383( زبردست، است

تعداد ساکنین یک مجتمع زیستی خارج از یک حد معین بر روي ارتباطات میان آنها و همین طور بر روي خصوصیات شهر تاثیر 

د افراد خواهد گذاشت . وقتی تعداد افراد زیاد باشد، طیف وسیعتري از تنوع هاي فردي به وجود می آید؛ به علاوه هرچه تعدا

شرکت کننده در فرایند ارتباط متقابل بیشتر باشد، اختلاف ها و تفاوت هاي بالقوه بین آنها بیشتر خواهد بود و لذا صفات و 

متفاوتی شکل می گیرد و ویژگیهاي فردي، مشاغل و حرفه ها، زندگی فرهنگی و عقاید اعضاي یک جامعه شهري در قطب هاي 

به "شهر فشرده"در این رابطه از سوي برخی متخصصان ایده ). 15: 1383به نقل از زبردست، Wirth ،1996("تغییر می یابد

مطرح گردیده است که هدف اصلی این طرح ( رشد نامتراکم و ناموزون)مقابله با عواقب منفی رشدنامتعارف اندازه شهرهامنظور

در اثر افزایش شناخت یرنهایت افزایش سطح سرمایه اجتماعدافزایش ویژگیهاي سرزندگی، دسترسی، امنیت، نظارت و اختیار، و 

اگرچه گروهی نیز این ایده را سبب محدود شدن فضاهاي در شهرهاي امروز می باشد. عمومی و اعتمادساکنان نسبت به یکدیگر

کیفیت محیطی و نیز احیاء اما این ایده می تواند در ارتقاء دور شدن از معماري بومی قلمداد می کنندنیز مسکونی وتفریحی و 

اقتصادي بر سایر انواع تقدم سرمایه).1390سرمایه اجتماعی در مسیر توسعه پایدار شهري مورد توجه قرار گیرد( عزیزي و معینی، 

لی در فرایند طراحی، برنامه ریزي و اجراي طرحهاي توسعه را می توان به عنوان عامسرمایه( انسانی، اجتماعی، فرهنگی و طبیعی)

نیز مهم در جهت رشد ناموزون اندازه شهرها مطرح کردکه این عامل خود فاکتوريدیگر در عدم موفقیت طرحهاي توسعه شهري 

"نیاز به یک سرپناه امن"از اولین نیازهاي انسان یعنی نیزیکی و نگاه صرفا اقتصادي به شهر  وچراکه تجارت زمین و مسکن است

که صرفا هدفشان کسب سود بیشتر بیافتد"بساز بفروشها"سرمایه داران یا به اصطلاح شهر به دستباعث گردیده تا سکان توسعه 

را با تهدیدات جدي مواجه ساخته کیفیت زندگی ساکنان شهرهافرایند توسعه در چنین شرایطی. از فروش زمینها و خانه هاست

و دور بودن آنها از مراکز پر جنب و جوش ع هاي مسکونی به سبب پراکندگی مجتمساکنانامنیتاز جمله عدم احساساست

و درنهایت چشم گیر سطح روابط اجتماعی ساکنان نیز تنزلشهر( که معمولا نظارت و کنترل بیشتري بر آنها اعمال می گردد) و

ایش خشونتها و جرائم مله افزرا با مشکلات بسیاري از جاتفاقات می تواند بسیاري از شهرهاکاهش همبستگی اجتماعی که این

طراحی مناسب شهري می تواند با فراهم آوردن فضاهاي مناسب ارتباطات ". بنابراین در آینده اي نه چندان دور مواجه سازدشهري 

( خاکپور و "اجتماعی و ایجاد حس اجتماعی نبست به مکان و تقویت هویت جمعی از بسیاري از آسیبهاي اجتماعی جلوگیري کند

عدم آینده نگري دراجراي طرحهاي توسعه عامل دیگري است که به توسعه نیافتگی و دور شدن از شاخص هاي ).24: 1384پیري، 

توسعه پایدار در بسیاري از شهرهاي ایران انجامیده است. همانطور که گفته شد هدف توسعه پایدار تامین نیازهاي کنونی ساکنان 

بنابراین آنچه بیش از همه در تحقق طرحهاي شهري بایستی مورد توجه قرار ده است شهرها بدون ایجاد محرومیت براي نسلهاي آین

گیرد عبارتست از:
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تلاش در جهت حفظ و احیاء میراث تاریخی و فرهنگی که به عنوان سرمایه فرهنگی یک قوم یا یک ملت سبب تداوم روح و -

به عبارت ساده تر پرهیز از تخریب سرمایه هاي ز و فردا می گردد. امرواحساس جمعی در بستر زمان ونیز پیوند میان نسلهاي دیروز،

یک توسعه متوازن تنها با دخالت دادن عوامل و داده هاي "ه به بهانه نوسازي و توسعه شهري چراکه فرهنگی  متعلق به نسلهاي آیند

این راهبردها را در پرتو زمینه هاي تاریخی، فرهنگی در راهبردهایی که هدفشان اجراي توسعه است، تحقق می یابد. بنابراین، باید

). 68: 1388( نوابخش و سیاه پوش، "اجتماعی و فرهنگی هر جامعه طراحی و تدوین کرد

شهر متعلق به تک تک افرادي است که در آن زندگی می ا رویکردي انسان گرایانه و با در نظر داشتن این مهم که نگاه به شهر ب-

و ، فرهنگی زهاي بیولوژیکی، اجتماعیاي ساکنان و با آنها ساخته شود و بدین منظور بایستی کلیه نیاشهر باید برپس؛کنند 

تقویت چراکه اي برنامه هاي توسعه احترام گذاشت. آنان را شناخت  و به خواسته ها و نظرات آنها در تدوین و اجراقتصادي

امکان پذیر خواهد بود "توسعه مشارکتی"تنها از طریق بسیار، و قومیبا تنوع فرهنگی امروز ،سرمایه اجتماعی در جوامع شهري

و نسلهاي آینده نیز از نتیجه آن به نحو مطلوب بهره مند خواهند شد.  

ه دلیل احترام به طبیعت به عنوان سرمایه طبیعی بایستی در طرحها و برنامه هاي توسعه شهري مورد توجه قرار گیرد. قطع درختان ب-

بلکه مفهوم توسعه در معناي واقعیش قلمداد می گرددو ... نه تنها عملی بر ضدو یا ساخت مراکز خرید مدرنعه معابر شهريتوس

نسلهاي آینده را با بسیاري از مشکلات زیست محیطی روبه رو خواهد ساخت. 

: نقش کیفیت طراحی فضاهاي شهري در احیاء سرمایه اجتماعی 2مدل شماره 
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1392پاییز/ چهارم/شماره پنجممطالعات توسعه اجتماعی ایران، سال مجله/16

گیري: نتیجه

عه هستند اهداف توسدر مسیر تحقق"بهینه شدن"فضاي فیزیکی شهرها در ایران هر روز در حال تغییر و تحول در جهت به نوعی 

تظار و بعضا دور از انتظار گردد چراکه توسعه از حد انتا مسیردستیابی به توسعه طولانی تراستی باعث گردیدهیاما کم و کاستیها

:       گردد کهزمانی محقق می 

اصل شهروند مداري در تدوین و اجراي طرحهاي توسعه شهري مورد توجه قرار گیرد.       -

.به نیازها و خواسته هاي شهروندان و نیز انتظارات آنها از محیط زندگیشان توجه گردد ( اصل توسعه مشارکتی)-

.یز صرفا ویژگیهاي فیزیکی آنها در نظر گرفته شودکیفیت فضاهاي شهري مقدم بر اندازه و وسعت و ن-

در  سرمایه هاي انسانی، فرهنگی و اجتماعی به عنوان پایه هاي زیر بنایی براي رشد سرمایه اقتصادي در طرحهاي توسعه شهري-

نظر گرفته شوند.                                                                           

ور انتقال به منظدر برنامه هاي توسعه شهريتلاش در جهت حفظ و ارتقاء سرمایه هاي فرهنگی، اجتماعی و نیز منابع طبیعی-

که در این تحقیق به طور ویژه به آن توجه گردید، نقش قابل ملاحظه اي در آنها به نسل هاي آینده. بنابراین سرمایه اجتماعی،

و کیفیت اکه فرمتحقق و تداوم توسعه شهري خواهد داشت  و در این امر نقش طراحی شهري را نمی توان نادیده گرفت چر

در بستر فضاهاي سجام افراد جامعهو نیز انساماندهی فضاهاي شهري می تواند نقش مهمی در کاهش و یا افزایش روابط اجتماعی

هري می تواند کیفیت فضاهاي شبالا بودن سطحبدین نحو کهد. داشته باشپارکها، مراکز خرید، مراکز تفریحیمختلف اعم از 

ر ساکنان شهرها افزایش داده و سبب مشارکت و همکاري را دحس احساس امنیت، احساس تعلق محیطی، احساس مسئولیت و نیز 

گردد.برقراري ارتباطات اجتماعی ساکنان در دو سطح رسمی و غیر رسمی تسهیل 
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