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  )1( 5؛ 1393يريت بهداشت و درمان مد/  ٢١

  
  

ميزان آشنايي مديران مالي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و مراكز تابعه با 
در برابر تغيير  مديرانريزي و رابطه آن با مقاومت  ي نوين بودجهها روش

  ريزي سنتي نظام بودجه
  
  

  2كبر اعتباريانا/ 1 فاطمه ذاكري             

      
  

هاي  لاوه بر استفاده عقلايي از منابع، بستر مناسبي براي كارآيي در دستگاهريزي، ع هاي نوين بودجه آگاهي مديران از شيوه مقدمه
شود بايد با پيامدهاي آن به روش مناسبي  از طرفي در جهان متغير كنوني هر سازماني كه با تغيير مواجه مي. سازد دولتي فراهم مي

ريزي و تعيين رابطه آن  ي نوين بودجهها روشي دانشگاه با هدف از انجام اين تحقيق تعيين ميزان آشنايي مديران مال. برخورد نمايد
  .ريزي سنتي بود با مقاومت آنها در برابر تغيير نظام بودجه

تحقيق پرسشنامه  ابزار .انجام شد 1392همبستگي حاضر بر روي كل جامعه آماري در سال  - پژوهش توصيفي :پژوهش روش
) r/.=96(آلفاي كرانباخ وايي صوري و محتوايي و پايايي آن با محاسبه ضريب محقق ساخته بود كه روايي آن با استفاده از ر

و توزيع درصد، ميانگين، انحراف معيار و ضريب  SPSS18افزار  تجزيه و تحليل داده ها با استفاده از نرم. محاسبه گرديد
  .انجام گرديد پيرسونهمبستگي 

ريزي سنتي همبستگي معكوس  ريزي نوين و مقاومت در برابر تغيير نظام بودجه بين ميزان آشنايي با ابعاد مختلف بودجه :ها يافته
  .ريزي بيش از حد متوسط بود چنين ميزان آشنايي مديران مالي با ابعاد مختلف بودجه هم. به دست آمد

ريزي سنتي را كاهش  توان از طريق آموزش، مقاومت مديران در برابر تغيير نظام بودجه ميبر اساس نتايج تحقيق  :گيري نتيجه
 يد شرايط سازمان براي تغيير نظامآ از سطح متوسط بوده، به نظر مي شنايي مديران بالاترآبا توجه به اينكه ميزان چنين  هم. داد

 .ريزي مناسب باشد بودجه
  ريزي عملياتي، مقاومت سازماني ريزي بر مبناي صفر، بودجه اي، بودجه بودجه برنامه :ها كليد واژه
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  ميزان آشنايي مديران مالي دانشگاه 
  

  
  )1( 5؛ 1393مديريت بهداشت و درمان /  ٢٢

  

  دمهمق
ترين  ها، مهم بودجه به عنوان بيان مالي عمليات دولت

هاي اجرايي را در  سند مالي دولتي است كه دستگاه
از اينرو تلاش . رساند دستيابي به اهدافشان ياري مي
وري بودجه در اجراي  براي بهبود اين سند مالي و بهره

هاي اجرايي، همواره مورد توجه  هاي دستگاه فعاليت
  ].1[بوده است

ها و افزايش وظايف آنها،  از طرفي رشد و توسعه دولت
كارآيي ريزي  بودجههاي  باعث گرديده است كه سيستم

ها،  خود را از دست بدهند و به منظور رفع نياز دولت
جديد يكي پس از ديگري به ريزي  بودجههاي  سيستم

ريزي  بودجه. وجود آيند و سير تكاملي خود را طي نمايند
بر مبناي ريزي  بودجهاي و نيز  شي، برنامهسنتي، افزاي
ريزي  بودجه. هايي از اين سير تكاملي هستند صفر نمونه

ها  ها براي نيازهاي امروز دولت عملياتي آخرين تلاش
  ].2[آيد به شمار مي

و روش ريزي  بودجهبنابراين برقراري يك سيستم 
ها جنبه  صحيح اجراي آن براي دوام و بقاي سازمان

به صورت ابزاري حياتي ريزي  بودجهامروزه . ردحياتي دا
براي مديريت صحيح دولت و بخش عمومي به شمار 

سازان سطوح خرد و  آگاهي مديران و تصميم. آيد مي
ريزي، علاوه بر استفاده  هاي نوين بودجه كلان از شيوه

عقلايي از منابع و تخصيص بهينه آن، بستر مناسبي 
هاي دولتي  ها و سازمان براي رشد و كارآيي در دستگاه

راف و سسازد و علاوه بر ارتقاي كارآيي، از ا فراهم مي
تبذير اموال عمومي جلوگيري نموده و توزيع عادلانه و 

  ].3[مطلوب منابع ملي را به دنبال خواهد داشت
بخش سلامت نيز كه در ساختار اقتصادي و اجتماعي 

نوع كند و هر  اي ايفا مي جامعه نقش كليدي و سازنده
هاي اقتصادي  گذاري در آن، بازدهي ساير بخش سرمايه

دهد، در بسياري از  و اجتماعي را تحت تأثير قرار مي
در  ].4[كشورها با تنگناهاي شديد منابع رو به رو است

كشور ما نيز با وجود اهميت نقش مديريت مالي، 
ريزان آن در دهه هفتاد، معتقد  سياستگزاران و برنامه

ار خدمات بهداشتي و درماني، بازار بودند كه باز
اقتصادي نيست و چون كالاي سلامت يك كالاي 

هاي آن بر عهده  عمومي است، در نتيجه تأمين هزينه
ولي به خاطر تحولات پيش آمده در . دولت است

هاي  سالهاي اخير و مواجه شدن دولت با افزايش هزينه
سلامت و تبديل شدن برخي از تعهدات به ديون و 

ي، ديدگاه مديران نسبت به مباحث اقتصادي در بده
گيري از علوم  بخش سلامت تغيير كرده و لزوم بهره

نظران در اين زمينه  اقتصادي و استفاده از صاحب
به طوري كه حركت به سوي . احساس گرديد

هاي سوم و چهارم توسعه  عملياتي در برنامهريزي  بودجه
رت هاي اصلاح لذا يكي از ضرو. مورد تأكيد قرار گرفت

ساختار اقتصادي بخش بهداشت و درمان، اصلاح 
؛ و از ]5[باشد و توزيع منابع ميريزي  بودجهي ها روش

اي به پذيرش فردي  آنجا كه موفقيت اصلاحات بودجه
و به همان اندازه به ريزي  بودجهافراد درگير در فرآيند 

ها اي تغيير نگرش و چگونگي واكنش آنتمايل افراد بر
رسد  ، به نظر مي]8،6[به اصلاحات بستگي دارد نسبت 

در ريزي  بودجهي نوين ها روشيكي از موانع استقرار 
آميز تغيير و  هاي اجرايي و عملي نشدن موفقيت دستگاه

ريزي شده در نظام مالي بخش دولتي در  تحولات برنامه
راستاي افزايش كارآيي، اثربخشي و صرفه اقتصادي، 

س نياز نكردن مديران ارشد آشنايي نداشتن و احسا
هاي اجرايي و كاركنان واحدهاي مالي اين  دستگاه
و به مرحله عمل  ها روشها به استقرار چنين  دستگاه

  .]9،7[رسيدن چنين تغيير و تحولاتي باشد
اي كه ما در آن  به طور كلي تغيير و دگرگوني در دوره

. اي پذيرفته شده است كنيم هنجار و قاعده زندگي مي
يد توجه داشت كه تغييرات و تحولات سازماني داراي با

پيامدهايي است و هر سازماني كه با تغيير و تحول 
شود بايد با اين پيامدها به روش مناسبي  مواجه مي

محيط دانشگاه علوم پزشكي نيز  ].10[برخورد نمايد
محيط متغيري است و يكي از عواملي كه بايد در 

ريزي  بودجهكند نظام سازگاري با اين محيط، تغيير 
در برابر ) از نظر رفتاري(اما افراد در دانشگاه . است

يكي از  كنند و از آنجا كه پديده تغيير ايستادگي مي
دلايل مقاومت در برابر تغيير، ترس از ناشناخته هاست، 

آيد افرادي كه دانش كمتري دارند از تغيير  به نظر مي
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  مكارو هفاطمه ذاكري 
  

  
  )1( 5؛ 1393يريت بهداشت و درمان مد/  ٢٣

در برابر تغيير  وحشت دارند و به دليل محدوديت آگاهي،
رسد آگاهي بخشي به  كنند و به نظر مي مقاومت مي

  . تواند موجب كاهش مقاومت گردد آنان مي
محمدي تهينه نشان داد كه عوامل فردي تنها عامل 
مؤثر بر مقاومت كارشناسان در مقابل اصلاح و بهينه 

در حالي كه عوامل . است ها روشها و  سازي نظام
مديران و هم بر مقاومت  سازماني هم بر مقاومت
  ].11[كارشناسان اثرگذار است

طاهرخاني در پژوهش خود نشان داد كه استقرار نيافتن 
هاي پذيرفته  در شركتريزي  بودجهروش هاي نوين 

شده در بورس اوراق بهادار تهران ناشي از آشنا نبودن 
چنين احساس  و هم ها روشمديران و حسابداران با اين 

 ].12[است ها روشران به استقرار اين نياز نكردن مدي

مظفري با بررسي علل پذيرش يا مقاومت كاركنان صدا 
و سيما در مقابل تغييرات ساختاري نشان داد كه تغيير 
در واحدهاي سازمان باعث مقاومت كاركنان در مقابل 

گردد و علل رواني نظير عادت به  مياين گونه تغييرات 
ن نسبت به شرايط وضع موجود، ابهامي كه كاركنا

موجود دارند و شركت نداشتن كاركنان در طراحي تغيير، 
  ].13[سبب اين مقاومت گشته است

رابطي در مطالعه خود در ارتش جمهوري اسلامي 
عملياتي و ريزي  بودجهنتيجه گرفت كه بين پياده سازي 

داري طي، سازماني و فردي همبستگي معناعوامل محي
  ].14[وجود دارد
سازي  پور در زمينه مشكلات پياده ابراهيم در مطالعه

عملياتي در جمعيت هلال احمر مشخص ريزي  بودجه
عملياتي و عوامل ريزي  بودجهسازي  گرديد كه بين پياده

محيطي، فني و فرآيندي و انساني رابطه معناداري وجود 
  ].15[دارد

در پژوهش اسعدي و همكاران در گمرك جمهوري 
رهاي مورد بررسي از نظر تأثير اسلامي، رتبه بندي متغي

بازدارندگي بر اجراي بودجه عملياتي به ترتيب عبارت از 
اي، اختيار قانوني، اختيار  پذيرش انگيزشي، اختيار رويه

سازماني، توانايي فني، توانايي ارزيابي عملكرد، پذيرش 
مديريتي، توانايي نيروي انساني و پذيرش سياسي 

  ].16[است

ه بررسي موانع استقرار بودجه ضيايي و همكاران ب
» شه«عملياتي در دانشگاه تهران با استفاده از مدل 

نتايج پژوهش آنها بيانگر اين بود كه عوامل . پرداختند
عملياتي در دانشگاه تهران ريزي  بودجهمؤثر در اجراي 

از لحاظ بازدارندگي، به ترتيب توانايي فني، اختيار رويه 
ات سازماني، توانايي اي، پذيرش انگيزشي، اختيار

انساني، توانايي سنجش عملكرد، اختيار قانوني، پذيرش 
  ].17[سياسي و در نهايت پذيرش مديريتي است

حضوري و همكاران در شناسايي الزامات استقرار 
هاي علوم پزشكي  عملياتي در دانشگاهريزي  بودجه
ريزي  بودجهنشان دادند كه الزامات استقرار  كشور

چنين نظر  وجه به ادبيات موجود و همعملياتي با ت
ريزي  بودجهمتخصصين و كارشناسان و خبرگان در امر 

به سه دسته عوامل محيطي، سازماني و فردي 
   ].18[شود ميبندي  طبقه

گيري از افراد  به نظر سعيدا اردكاني و همكاران، بهره
متخصص، آگاه ساختن مديران و حتي كاركنان از 

ر نظام حسابداري از نقدي به هاي سازمان، تغيي هدف
ها  ها و برنامه تعهدي و نظارت و كنترل و ارزشيابي طرح
توان براي  ميو موارد ديگر از راهكارهايي است كه 

عملياتي به كار ريزي  بودجههاي  برخورد با چالش
  ].19[برد

باباجاني و رسولي در تحقيق خود به منظور شناسايي 
ريزي  بودجهار نظام موانع و مشكلات موجود در استقر

هاي اجرايي كشور نشان دادند كه  عملياتي در دستگاه
عملياتي در عمل توفيق چنداني ريزي  بودجهنظام 

اين كارشناسان سه دسته از عوامل . نداشته است
رفتاري، ساختاري و محيطي را در عدم استقرار نظام 

دانند كه از بين آنها  ميعملياتي مؤثر ريزي  بودجه
  ].20[كند ميتري ايفا  فتاري نقش مهمعوامل ر

دانش فرد و شيراوند در پژوهشي به بررسي موانع 
عملياتي در حوزه درمان وزارت ريزي  بودجهاستقرار 

اين مطالعه . بهداشت، درمان و آموزش پزشكي پرداختند
هاي سيستم اطلاعات مالي،  نشان داد كه بين شاخص

الي، ساختار سيستم ارزيابي عملكرد، سيستم مديريت م
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  ميزان آشنايي مديران مالي دانشگاه 
  

  
  )1( 5؛ 1393مديريت بهداشت و درمان /  ٢٤

سازماني، نيروي انساني و الزامات قانوني با عدم استقرار 
  ].5[عملياتي همبستگي وجود داردريزي  بودجه

 ساختار اصلاح مفهومي نوبخت نيز در مطالعه خود مدل

 ].21[است داده را پيشنهاد» كشور نظام بودجه ريزي

بيان كردند كه  رابينسون و برومبي در مطالعه خود
ريزي،  ي نوين بودجهها روشهر يك از استقرار 

هاي مختلف مديريتي و اداري، قانوني و فني را  زمينه
توان آن را بر نظام مالي  ميدهد و ن ميتحت تأثير قرار 

چنين، نتايج پژوهش  هم. بخش عمومي تحميل كرد
ها نشان داد كه مقاومت در برابر اصلاحات از جانب آن

ا و كاركنان ه برخي مقامات دولتي، رؤساي بخش
ي ها روشتواند مانع بزرگي براي اجرا و استفاده از  مي

 ].22[و سنجش عملكرد باشدريزي  بودجهنوين 

در پژوهشي به بررسي نگرش و انتظارات  علاءالدين
هاي  نمونه اي منتخب از كارمندان برخي از سازمان

بر ريزي  بودجهدولتي كشور برونئي در رابطه با روش 
نتايج پژوهش وي نشان داد كه از . ختمبناي صفر پردا

بر مبناي صفر ريزي  بودجهروش  ديدگاه آزمودني ها،
ابزاري مناسب براي بهبود كيفيت تصميم هاي مديران 

  ].23[است
 از شده انجام پژوهش در نتايج آناند و همكاران

توسط  كه هزينه مديريت بر مبتني هاي فعاليت
 نشان است هشد انجام هند كشور در بزرگ هاي شركت

 مبناي بر يابي روش هزينه از كه هايي شركت دادند

ريزي  بودجهي استقرار ها روشفعاليت كه يكي از 
 توجهي قابل به طور اند كرده استفاده عملياتي است،

 اتخاذ را روش اين هستند كه هايي شركت از تر موفق

  ].24[اند ننموده
يران ميزان آشنايي مد بررسيهدف از انجام اين تحقيق 

مالي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و مراكز تابعه، با 
و تعيين رابطه آن با ميزان ريزي  بودجهي نوين ها روش

  . سنتي بودريزي  بودجهمقاومت آنها در برابر تغيير نظام 
  

  روش پژوهش
جامعه . همبستگي بود - پژوهش حاضر از نوع توصيفي

) اليمديران م(آماري شامل مسئولين واحدهاي مالي 

ها،  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان به تفكيك معاونت
درماني  - ها و مراكز آموزشي ها، بيمارستان دانشكده

ها، مراكز  هاي بهداشت و درمان شهرستان استان، شبكه
 1392در سال ) نفر 64( تحقيقاتي و ساير واحدها

شمسي بود كه با توجه به پايين بودن تعداد افراد جامعه 
 ابزار .امعه مورد مطالعه قرار گرفتآماري، كل ج

 4شامل (ها، پرسشنامه محقق ساخته  داده گردآوري
سؤال تخصصي در مورد  37سؤال جمعيت شناختي، 

سؤال در مورد مقاومت  8و ريزي  بودجهي نوين ها روش
اي  در مقياس پنج درجه) ريزي در برابر تغيير نظام بودجه

پرسشنامه  ريزي بودجهسؤال تخصصي  37 .ليكرت بود
  :شامل موارد زير بود

هاي روش هاي نوين  سؤال در رابطه با ويژگي 16* 
  )  بعد اول(ريزي  بودجه

سؤال درباره بسترهاي لازم جهت پياده سازي هر  13* 
  ) بعد دوم(ريزي  بودجهي نوين ها روشيك از 

سؤال در زمينه چگونگي تأثير هر يك از  8* 
زيابي عملكرد بر ارريزي  بودجهي نوين ها روش

  ).بعد سوم(مسئولين واحدهاي مالي دانشگاه 
كه روايي آن با استفاده از روايي صوري و محتوايي و  

آلفاي كرانباخ پايايي آن با استفاده از محاسبه ضريب 
)96=./r و ضريب آلفاي تفكيكي هر ) كل پرسشنامه

 r/.=95(به ترتيب ريزي  بودجهي ها روشكدام از ابعاد 
و ) بعد سوم r/.=96(، )بعد دوم r/.=95( ،)بعد اول

ضريب آلفاي متغير مقاومت در برابر تغيير نظام 
ها  گردآوري داده. محاسبه گرديد) r/.=83(ريزي  بودجه

تجزيه و  .اي و ميداني انجام شد به دو صورت كتابخانه
و در  SPSS18افزار  ها با استفاده از نرم تحليل داده

يانگين، انحراف معيار و درصد، م(آمار توصيفي  سطح
  .انجام گرديد) پيرسونضريب همبستگي 

  
  ها يافته

ريزي،  ي بودجهها روشهاي  مديران از ميان ويژگي
ها  بيني هزينه پيش( 2بيشترين آشنايي را با گويه شماره 
هاي دستگاه در اجراي  و درآمدها بر اساس انواع برنامه

. اند داشته) اي هاي دولت در بودجه برنامه سياست
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 5كمترين ميزان آشنايي نيز مربوط به گويه شماره 
عدم مبنا و روايي اعتبارات فعلي براي تصويب اعتبار (

. باشد مي) بر مبناي صفرريزي  بودجهسال آينده در 
درصد محاسبه  14/3ميانگين كل براي بعد اول عدد 

دهد ميزان آشنايي پاسخگويان با اين  ميشد كه نشان 
  ).1جدول (حد متوسط است  بعد كمي بيش از

سازي  مديران از ميان بسترهاي لازم جهت پياده
ريزي، بيشترين آشنايي را با گويه  ي بودجهها روش

ريزان معلوم  اي براي برنامه در بودجه برنامه( 19شماره 
هايي  اي چه اهداف و سياست شود كه در سال بودجه مي

نيز كمترين ميزان آشنايي . اند داشته) مدنظر است
بر مبناي ريزي  بودجهدر ( 22مربوط به گويه شماره 

ها كه ثمربخشي آنها اثبات شده،  ترين اولويت صفر مهم
ميانگين كل براي بعد دوم . باشد مي) شوند ميانتخاب 

دهد ميزان  ميدرصد محاسبه شد كه نشان  13/3عدد 
آشنايي پاسخگويان با اين بعد كمي بيش از حد متوسط 

   ).2جدول (است 
ي ها روشمديران بيشترين آشنايي را نسبت به تأثير 

 30بر ارزيابي عملكرد خود، با گويه شماره ريزي  بودجه
موجب انتشار اطلاعات صريح و روشن درباره عمليات (

كمترين ميزان آشنايي . داشته اند) گردد ميدستگاه 
كند تا  ميمدير را ملزم ( 32مربوط به گويه هاي شماره 

ل درخواست بودجه خود را از پايه صفر به نحوي كام
 -  تواند با مقايسه هزينه ميمدير ( 34و ) توجيه كند

ميانگين كل براي بعد . باشد مي) فايده تصميماتي بگيرد
دهد  ميدرصد محاسبه شد كه نشان  64/3سوم عدد 

ميزان آشنايي پاسخگويان با اين بعد بيش از حد 
  ). 3جدول (متوسط است 

، »شركت در جلسات توجيهي«يان به نظر پاسخگو
ها و  متناسب با مهارتريزي  بودجهتغيير روش «

انتشار آئين نامه در مورد «و » تخصص هاي افراد
در ميزان مقاومت در » هدفها و تدوين ضوابط اجرايي

بيشترين . مؤثرتر استريزي  بودجهبرابر تغيير نظام 
كت شر«يا  38درصد فراواني نيز مربوط به گويه شماره 

كمترين ميزان نيز مربوط . باشد مي» در جلسات توجيهي

تهيه نرم افزارها و سخت «يعني  45به گويه شماره 
  ).4جدول (باشد  مي» افزارهاي مورد نياز

از آنجايي كه مقدار معيار تصميم در هر سه بعد 
باشد، لذا ضريب همبستگي به  مي 05/0كوچكتر از 

يزان آشنايي با ابعاد يعني بين م. دست آمده معنادار است
نوين و مقاومت در برابر تغيير نظام ريزي  بودجهمختلف 
 مقدار. سنتي ارتباط معناداري وجود داردريزي  بودجه

در هر سه بعد، منفي  Pearsonضريب همبستگي 
در جهت عكس هم عمل دو متغير  بنابراين باشد مي
متغير، متغير ديگر  مقدار يك يعني با افزايشكنند  مي
  ).5جدول (و همبستگي معكوس است  يابد مي اهشك
  

 گيري بحث و نتيجه

نتايج تحقيق نشان داد كه ميزان آشنايي مديران مالي 
دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و مراكز تابعه با 

. بالاتر از حد متوسط استريزي  بودجهي نوين ها روش
بر اساس نتايج پژوهش طاهرخاني نيز استقرار نيافتن 

در شركت هاي پذيرفته ريزي  بودجهنوين ي ها روش
شده در بورس اوراق بهادار تهران ناشي از آشنا نبودن 

و احساس نياز نكردن آنان به  ها روشمديران با اين 
، كه در هر دو تحقيق، ]12[ستها روشاستقرار اين 

عامل مؤثري ريزي  بودجهي ها روشآشنايي مديران با 
مديران از شيوه هاي قلمداد گرديده است چراكه آگاهي 

تواند موجب استفاده بهينه از منابع  ميريزي  بودجهنوين 
  .محدود و جلوگيري از اسراف اموال عمومي گردد

عملياتي در سازمانهاي ريزي  بودجهموانع پياده سازي 
، رابطي ]5[مختلف، در مطالعات دانش فرد و شيراوند 

ضيايي ، ]16[، اسعدي و همكاران]15[، ابراهيم پور]14[
، پور زماني و ]25[، جعفري و همكاران]17[و همكاران

اين تحقيقات نشان دادند كه . ، بررسي شد]26[نادري
عملياتي با آگاهي بخشي ريزي  بودجهرفع موانع استقرار 

و دادن آموزش هاي لازم به كاركنان به منظور ايجاد 
هاي مورد نياز براي اجراي  شناخت و كسب مهارت

نوعي نتايج لياتي ميسر است كه به عمريزي  بودجه
كند، بنابراين برگزاري  ميپژوهش حاضر را تأييد 
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هاي آموزشي در اين زمينه بسيار مفيد واقع خواهد  دوره
  .شد

در اين تحقيق ميزان آشنايي رؤسا با بسترهاي لازم 
ريزي  بودجهي ها روشسازي هر يك از  جهت پياده

و رسولي نيز با  در تحقيق باباجاني. سنجيده شده است
شناسايي موانع و مشكلات موجود در استقرار «عنوان 
هاي اجرايي  عملياتي در دستگاهريزي  بودجهنظام 
عملياتي ريزي  بودجه، نتايج نشان داد كه نظام »كشور

در عمل توفيق چنداني نداشته و سه دسته از عوامل 
رفتاري، ساختاري و محيطي در عدم استقرار آن مؤثر 

در واقع اين تحقيق تأكيدي ديگر بر . ]20[ستبوده ا
الزام آگاهي بخشي نسبت به بسترهاي لازم جهت 

از مقايسه . باشد ميريزي  بودجهي ها روشسازي  پياده
يابيم كه بايستي مديران را  مي نتايج اين دو تحقيق در

چنين  نوين آموزش داد، همريزي  بودجهدر زمينه مزاياي 
ن بازديد از مؤسسات و توان براي آنان امكا مي

اند فراهم  هايي را كه در اين زمينه توفيق داشته سازمان
  . نمود

ريزي  بودجهبه اعتقاد سعيدا اردكاني و همكاران 
گويي  هاي تقويت مسئوليت پاسخ عملياتي يكي از راه

بايستي كليه ريزي  بودجهاست و براي اجراي اين نوع 
زم قرار هاي لا اندركاران مربوط تحت آموزش دست
گيري از افراد  چنين تأكيد اين تحقيق بر بهره هم. گيرند

متخصص و آگاه ساختن مديران و كاركنان از 
هاي سازمان، بخشي از نتايج تحقيق حاضر را  هدف

 .]19[دهد ميمورد تأييد قرار 
نتايج تحقيق حاضر نشان داد كه بين ميزان آشنايي با 

برابر تغيير نظام  و مقاومت درريزي  بودجهابعاد مختلف 
رابينسون و . رابطه معكوس وجود داردريزي  بودجه

نيز در تحقيق خود بيان كردند كه استقرار هر همكارش 
هاي مختلف  ريزي، زمينه ي نوين بودجهها روشيك از 

مديريتي و اداري، قانوني و فني را تحت تأثير قرار 
چنين مقاومت در برابر اصلاحات از جانب  هم. دهد مي
ها و كاركنان  رخي مقامات دولتي، رؤساي بخشب

ي ها روشتواند مانع بزرگي براي اجرا و استفاده از  مي
. ]22[و سنجش عملكرد باشدريزي  بودجهنوين 

موضوعي كه به نوعي در تحقيق حاضر مورد تأكيد 
مجدد قرار گرفته است، چرا كه اصلاح نظام هاي 

 .كند يمكمك شاياني به اقتصاد كشور ريزي  بودجه
نتايج پژوهش محمدي تهينه نشان داد كه عوامل 
فردي تنها عامل مؤثر بر مقاومت كارشناسان در مقابل 

در حالي . است ها روشها و  سازي نظام اصلاح و بهينه
كه عوامل سازماني هم بر مقاومت مديران و هم بر 

تحقيق حاضر . )11(مقاومت كارشناسان اثرگذار است 
نيز با نشان دادن رابطه ميان ميزان آشنايي با ابعاد 

و مقاومت در برابر تغيير نظام ريزي  بودجهمختلف 
بودجه ريزي، و با تأكيدي كه بر آگاهي بخشي به 
مديران به منظور كاهش مقاومت آنان در مقابل تغيير 

سنتي دارد، در واقع نتايج تحقيق ريزي  بودجهنظام 
  .كند ميتأييد  مذكور را

سنجي طراحي و  امكان«مشايخي و همكاران در مطالعه 
هاي دولتي  عملياتي در دانشگاهريزي  بودجهاستقرار 

هاي لازم جهت استقرار مدل  زير ساخت» ايران
نتايج تحقيق . بندي عملياتي را بررسي نمودند بودجه

سازي موفق  آنان نشان داد كه به منظور پياده
هاي دولتي، ابتدا بايد  اتي در دانشگاهريزي عملي بودجه

براي مديران و دانش و ضرورت انجام چنين كاري 
، كه اين بخش از )27(مقامات دانشگاهي تبيين گردد

   .نمايد ميهاي آنان نتايج تحقيق حاضر را تأييد  يافته
هاوكسورث و همكاران در پژوهش خود به اين نتيجه 

ريزي  ودجهبسيستم  به دنباللهستان  رسيدند كه
مديريت ماليه عمومي و  ، به منظور بهبودعملياتي

و شفافيت و  تقويت كارايي تخصيصي و عملياتي
در مطالعه حاضر نيز پاسخگويان  .]28[است پاسخگويي
اند كه آنها تأثير انتشار اطلاعات صريح و  تأكيد كرده

ارزيابي عملكرد خود روشن درباره عمليات دستگاه را بر 
در نتايج ريزي  بودجهند و در واقع بر شفافيت دان ميزياد 

   .كنند ميتحقيق هاوكسورث تأكيدي مجدد 
اصلاح ساختار نظام بودجه   ميمدل مفهو«نوبخت در 
نظام پيشنهادي خود را طراحي نموده » ريزي كشور

در اين تحقيق هم به نوعي بر سير تكاملي . ]21[است
اين به دليل ناكارآمدي ريزي  بودجههاي  سيستم
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ها و ايجاد تغييرات در  ها به خاطر توسعه دولت سيستم
چرا كه يكي از عوامل . وظايف آنها تأكيد شده است
هاي اداري كشور نحوه  مسبب فساد اداري در دستگاه

از سنتي ريزي  بودجهآنها و عدم تغيير نظام ريزي  بودجه
  . به سمت عملياتي است

توان  ميالعه ر اساس نتايج تحقيق در سازمان مورد مطب
از طريق آموزش، مقاومت مديران در برابر تغيير نظام 

از طرفي با توجه به . سنتي را كاهش دادريزي  بودجه
از سطح متوسط  بالاتر ،شنايي مديرانآاينكه ميزان 
يد شرايط سازمان براي تغيير نظام آ ميبوده، به نظر 

  . مناسب باشدريزي  بودجه
  

  تشكر و قدرداني
از آقاي مهندس موسي قاسمي و آقاي  بدين وسيله

دكتر حريري مدير بودجه دانشگاه، كه در انجام اين 
پژوهش محقق را ياري دادند صميمانه تشكر و قدرداني 

  . شود مي
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 سنجند ميرا » ريزي ي نوين بودجهها روشهاي هر يك از  ميزان آشنايي مديران با ويژگي«هايي كه متغير  گويه: 1جدول

يف
رد

 

 هگوي

 آماره ها درصد در كل

ياد 
ي ز

خيل
)5(

ياد 
ز

)4(
 

ي 
دود

تا ح
)3(

)2(كم 
 

كم 
لي 

خي
گين)1(

ميان
عيار 

ف م
حرا

ان

 3/63/45 4/34 0/140 44/3 81/0برآورد هزينه ها از سطح فعاليتها و طرح ها در بودجه برنامه اي1

هپيش بيني هزينه ها و درآمدها بر اساس انواع برنامه هاي دستگا 2
 در اجراي سياستهاي دولت در بودجه برنامه اي

8/7 1/39 3/45 8/7 0 47/3 76/0 

بهبود كيفيت مباني تجديد نظر برآوردهاي بودجه اي در مرحله 3
 رسيدگي به بودجه برنامه اي

6/1 3/31 3/45 6/15 3/6 06/3 89/0 

مشخص بودن برنامه ها، عمليات و فعاليتهايي كه براي تحقق 4
 سياستهاي دولت در بودجه برنامه اي بايد انجام گيرد اهداف و

1/3 4/23 6/51 3/20 6/1 06/3 79/0 

عدم مبنا و روايي اعتبارات فعلي براي تصويب اعتبار سال آينده 5
 بر مبناي صفرريزي  بودجهدر 

3/6 1/14 1/39 4/34 3/6 80/2 98/0 

برمبنايريزيجهبودآغاز برنامه ريزي دستگاه در هر سال از صفر، در 6
 صفر

1/3 9/21 50 2/17 8/7 95/2 92/0 

 7/42/17 50 9/213/6 92/2 91/0برمبناي صفرريزيبودجهتوجيه ادامه يا توقف فعاليتهاي دستگاه در7

شود درميداشتن توجيه منطقي براي هر ريالي كه مصرف 8
 بر مبناي صفرريزي  بودجه

4/9 4/34 4/34 2/17 7/4 27/3 01/1 

توجه به ستانده بودن روش بودجه بندي در نظام طرح ريزي، 9
 برنامه ريزي، بودجه ريزي

6/1 2/17 4/59 2/17 7/4 94/2 77/0 

10 
محور اصلي بودن هدفها و نتايج نهايي عمليات و امكان نيل به

 اين اهداف، در نظام طرح ريزي، برنامه ريزي، بودجه ريزي
0 4/34 3/56 8/18 6/1 02/3 70/0 

11 
ارتباط يافتن مخارج به وظايف بر اساس محصولات مختلف
 فعاليتهاي عمومي، در نظام طرح ريزي، برنامه ريزي،بودجه ريزي

6/1 4/34 8/32 6/26 7/4 02/3 93/0 

12 
تكميل نمودن بودجه برنامه اي توسط نظام طرح ريزي، برنامه ريزي، بودجه

 ريزي
7/4 1/28 5/37 4/23 3/6 02/3 98/0 

 8/78/43 25 3/201/3 33/3 99/0عملياتيريزيبودجهپاسخگويي مالي و عملياتي در13
 4/97/29 3/45 4/93/6 27/3 98/0عملياتيريزيبودجهمبتني بر جريان منابع اقتصادي در حسابداري تعهدي14

15 
ريزيبودجهتخصيص منابع بر اساس ميزان خدمات وكارآيي واثربخشي در

 تيعمليا
8/7 8/32 2/42 1/14 1/3 28/3 91/0 

16 
ريزيبودجهتخصيص اعتبارها بر اساس عملكرد ونتايج حاصل از فعاليتها در

 عملياتي
4/9 6/40 9/35 9/10 1/3 42/3 92/0 

  2/54/30 7/42 0/181/4 14/3فراواني و ميانگين كل 
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را » ريزي ي نوين بودجهها روشسازي هر يك از  ا بسترهاي لازم جهت پيادهميزان آشنايي مديران ب«هايي كه متغير  گويه: 2جدول 
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17 
برنامه اي وظايف، طرحهاوفعاليتهاي دولت مشخصريزي  بودجهدر

 ميشود
4/9 3/31 1/53 1/3 1/3 41/3 83/0 

18 
بودجه برنامه اي هزينه ها را به صورت چكي و فقط در سطح

 0 1/28 1/53 1/14 7/4 05/3 79/0 .كند ميبرنامه مطرح 

19 
شود كه در سالميدر بودجه برنامه اي براي برنامه ريزان معلوم

 4/9 6/40 1/39 8/7 1/3 45/3 89/0 .بودجه اي چه اهداف و سياستهايي مدنظر است

20 
بر مبناي صفر فعاليتهاي دستگاه به فعاليتهايريزي  بودجهدر 

 1/3 8/18 50 3/20 8/7 89/2 91/0 .شود ميفرعي تقسيم 

21 
بر مبناي صفر گروه فعاليتها ارزشيابي و درجهريزي  بودجهدر 

 . شوند ميبندي 
7/4 25 9/35 6/26 8/7 92/2 01/1 

22 
ناي صفر مهمترين اولويتها كه ثمربخشيبر مبريزي  بودجهدر 

 4/9 4/23 8/43 8/18 7/4 86/2 99/0 .شوند ميآنها اثبات شده، انتخاب 

23 
در نظام طرح ريزي، برنامه ريزي، بودجه ريزي، برنامه ريزي

 3/6 9/21 6/51 6/15 7/4 09/3 90/0 .گيرد مياستراتژيك انجام 

24 
جه ريزي، طرح ريزي ودر نظام طرح ريزي، برنامه ريزي، بود

 6/1 7/29 1/53 4/9 3/6 11/3 84/0 .گيرد ميارزشيابي انجام 

25 
در نظام طرح ريزي، برنامه ريزي، بودجه ريزي، تجزيه و تحليل

 7/4 3/31 7/29 7/29 7/4 02/3 1/0 .انجام ميگيرد...) هزينه اثربخشي و- محاسبه هزينه فايده(سيستماتيك 

26 
تي اهداف، قابل سنجش بوده و استراتژيها وعملياريزي  بودجهدر 

 6/15 4/23 5/37 2/17 3/6 25/3 11/1 .برنامه هاي عملياتي مشخص هستند

 4/9 8/18 3/56 4/9 3/6 16/3 95/0 .عملياتي معيارهاي سنجش عملكرد تعيين شده اندريزي  بودجهدر 27

28 
ت، متناسبعملياتي، قيمت تمام شده فعاليت ها و خدماريزي  بودجهدر 

 3/6 9/21 4/48 2/17 3/6 05/3 95/0 .گردد ميباكيفيت و محل جغرافيايي مشخص تعيين 

29 
عملياتي، نقل و انتقال اموال دولتي در حسابهايريزي  بودجهدر 

 5/12 9/35 7/29 2/17 7/4 34/3 06/1 .گردد ميدستگاه ثبت 

  1/79/26 7/44 8/154/5 13/3فراواني و ميانگين كل 
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بر ارزيابي عملكرد ريزي  بودجهي نوين ها روشميزان آشنايي مديران نسبت به چگونگي تأثير هر يك از «هايي كه متغير  گويه: 3جدول 
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يف
رد

  

  گويه

  آماره ها  درصد در كل

ياد 
ي ز

خيل
)5(  

ياد 
ز

ي   )4(
دود

تا ح
)3(  

كم   )2(كم 
لي 

خي
)1(  

گين
ميان

عيار  
ف م

حرا
ان

  

  1  78/3  1/3 3/6  25  6/40 25 .ب انتشار اطلاعات صريح و روشن درباره عمليات دستگاه ميگرددموج30
  98/0  72/3  1/3  3/6  1/28  6/40 9/21 .گرددميريزيبودجهموجب شفاف سازي فرآيند 31

32 
كند تا به نحوي كامل درخواست بودجه خود را از ميمدير را ملزم 

  18/1  58/3  1/3  9/21  1/14  9/35  25  .پايه صفر توجيه كند

كند تا مسئول اين امر باشد كه چرا بايد هر مبلغ ميمدير را ملزم   33
  12/1  64/3  1/3  6/15  3/20  9/35  25  .را به مصرف برساند

  01/1  58/3  1/3 4/9  8/32  9/35 8/18 .فايده تصميماتي بگيرد-تواند با مقايسه هزينه ميمدير  34
  90/0  59/3  1/3 7/4  9/35  2/42 1/14 .گرددمييق پيوند دادن بودجه و عملكردبرنامهموجب بهبود عملكرد ازطر 35

موجب افزايش كارآيي و اثربخشي عملكرد سازمان از طريق  36
  03/1  61/3  1/3  5/12  4/23  2/42  8/18  .گردد ميتمركز منابع در جهت مهمترين نتايج 

يماتي كهموجب مسئوليت پذيرتر ساختن مديران در قبال تصم  37
  03/1  63/3  7/4  8/7  6/26  2/42  8/18  .گردد مي گذارد  ميروي نتايج بودجه تأثير 

    62/3  3/3 5/10  7/25  4/39 9/20 فراواني و ميانگين كل 
  
  
  

  سنجند ميرا » ريزي مقاومت در برابر تغيير نظام بودجه«هايي كه متغير  گويه: 4جدول 
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38 
شما تا چه ميزان براي شركت در جلسات توجيهي در مورد مزاياي

  71/0  25/4  0  0  6/15  8/43  6/40  و اثرات مثبت آن بر شغل خود انگيزه داريد؟ ريزي  بودجهتغيير روش 

39 
و تدوين ضوابطنامه در مورد هدفهاشما تا چه ميزان انتشار آئين
  66/0  14/4  0  0  6/15  7/54  7/29  دانيد؟ ميمفيد ريزي  بودجهاجرايي را براي تغيير روش 

شما تا چه ميزان وادار كردن اعضاي دانشگاه به اطاعت از  ضوابط  40
  72/0  89/3  0  6/1  6/26  1/53  8/18  دانيد؟ ميمفيد ريزي  بودجهاجرايي تدوين شده را براي تغيير روش 

شما تا چه ميزان اهل گفتگو با اعضاي دانشگاه به منظور آگاهي از  41
  82/0  84/3  0  3/6  4/23  50  3/20  هستيد؟ريزي  بودجهديدگاه آنان در مورد تغيير روش 

به گونه اي كه متناسب باريزيبودجهشما تا چه ميزان با تغيير روش  42
  69/0  19/4  0  6/1  9/10  7/54  8/32  افق هستيد؟مهارتها و تخصص هاي افراد باشد مو

شما تا چه ميزان فراهم آوردن زمينه جهت ارائه پيشنهاد توسط اعضاي  43
  80/0  08/4  0  7/4  1/14  50  3/31  دانيد؟ ميمؤثر ريزي  بودجهدانشگاه را براي تغيير روش 

شما تا چه ميزان اهل شركت دادن افراد در فرآيند ارزشيابي نتايج  44
  76/0  03/4  0  6/1  9/21  4/48  1/28  هستيد؟ ريزي  بودجهغيير روش ت

شما تا چه ميزان آمادگي تهيه نرم افزارها و سخت افزارهاي مورد نياز  45
  15/1  45/3  1/3  2/17  5/37  6/15  6/26  را داريد؟ريزي  بودجهكاركنان جهت اجراي تغييرات روش 

    98/3  38/0 1/4  7/20  0/45 5/28  فراواني و ميانگين كل 
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  و مقاومت آنان در برابر تغيير ميزان آشنايي مديرانرابطه آزمون ضريب همبستگي پيرسون براي سنجش : 5جدول 

 مقاومت در برابر تغيير  هامتغير

 sig  ضريب همبستگي پيرسون
  000/0  -437/0 ريزيي نوين بودجهها روشميزان آشنايي با ويژگيهاي 

  008/0  - 326/0 ريزيي نوين بودجههاروشي پياده سازيميزان آشنايي با بسترها
برريزيبودجهي نوينهاروشميزان آشنايي نسبت به چگونگي تأثير

  000/0  -625/0  ارزيابي عملكرد رؤساي 
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