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  سبز بيمارستان مديريت جهت موجود هاي مدل مقايسه و بررسي
  
  

  3الهه هوشمند/ 2نجار علي وفايي/ 1يوسف شعباني             

      
  

بيمارستان سبز، بيمارستاني است كه سلامت مردم را با كاهش مداوم پيامدهاي زيست محيطي و برطرف كردن سهم خود : مقدمه
هاي سبز و سالم وجود ندارد لذا هدف اين  ز آنجا كه الگوي منفرد و يكساني در خصوص بيمارستانا .ها ارتقا دهد در بار بيماري

  .باشد مي مند از طريق مرور نظام مطالعه بررسي تمامي الگوهاي موجود بيمارستان سبز در دنيا
لاعاتي الكترونيكي معتبر هاي اط هاي سازماني و پايگاه اين پژوهش بصورت مرور جامع و با جستجو در سايت: روش پژوهش

  .داخلي و خارجي به منظور شناسايي الگوهاي بيمارستان سبز انجام شده است
ها  در بين اين مدل. هفت مدل جهت مديريت بيمارستان سبز وجود دارد كه هر كدام ابعاد اختصاصي خود را دارند: ها يافته
 BEPHS: الگوهاي موجود شامل. باشد ي از ابعاد بيمارستان سبز ميدهنده اهميت زياد برخ پوشاني زيادي وجود دارد كه نشان هم

 و ) بعد 10( PAHO،)بعد 9( SHT،)11بعد ( ISO14000، )بعد 7( USGBC LEED، )بعد 6( GGHC، )بعد 11(

GGHHبودند. 

ها در ساير ابعاد  و تفاوتپوشاني در ابعاد كارايي انرژي، كارايي آب و مديريت زباله در همه الگوها مشاهده شد  هم: گيري نتيجه
  .هاي مذكور باشد تفاوت در نيازهاي سازمان هاي ارائه دهنده الگوها و تواند ناشي از موقعيت مكاني سازمان مي

  .بيمارستان سبز، استاندارد، زيست محيطي :ها كليد واژه

                                                            
  نايرا مشهد، ، دانشگاه علوم پزشكي مشهد،كميته تحقيقات دانشجويي، ارشد مديريت خدمات بهداشتي درماني دانشجوي كارشناسي - 1
 ، دانشگاه علوم پزشكي مشهد،مركز تحقيقات مديريت و عوامل اجتماعي موثر بر سلامت، سلامتگروه علوم مديريت و اقتصاد ، دانشيار - 1

  ايران مشهد،
 ، دانشگاه علوم پزشكي مشهد،مركز تحقيقات مديريت و عوامل اجتماعي موثر بر سلامت، سلامتگروه علوم مديريت و اقتصاد  استاديار - 2

  houshmande@mums.ac.ir :كي، پست الكترون)مسئول نويسنده(، ايران مشهد،

 چكيده
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  جهت  هاي موجود بررسي و مقايسه مدل
  

  
  )1( 7؛ 1395مديريت بهداشت و درمان /  ١٦

  مقدمه
بيمارستان سبز، بيمارستاني است كه سلامت مردم را با 

و برطرف  زيست محيطيكاهش مداوم پيامدهاي 
. ]1[ها ارتقا دهد كردن سهم خود در بار بيماري

بيمارستان سبز و سالم ارتباط بين سلامتي انسان و 
شناسد و اين شناخت را  مي به رسميت محيط زيست را

از طريق نوع اداره كردن، استراتژي و عمليات خود 
به عبارت ديگر اين نوع از  ]2[دهد نشان مي
يازهاي خود را ر اساس رسالت خويش، نها ب بيمارستان

د و با مشاركت نده با اقدامات زيست محيطي پيوند مي
فعال در توسعه و تقويت محيط زيست جامعه، برابري 

به محيط زيست با اتخاذ را در سلامت تعهد خود 
   .]3-5[دنده گيرانه نشان مي اقدامات پيش

وري سبز  بهره“گيري از استراتژي هاي مهم بهره ويژگي از
اين است كه كارايي اقتصادي را در “ها براي بيمارستان

كنار كارايي زيست محيطي مطرح كرده و در عين توجه 
محيط زيست را  جدي به مقوله اقتصاد بهداشت و درمان،

هاي  كند و با بكارگيري ابزارها و تكنيك نيز لحاظ مي
هاي زيست محيطي ناشي از فرآيند  وري سبزآلاينده هبهر

 ، به همين جهت ازرساند ارائه خدمات را به حداقل مي
هاي مختلف جهان  وري سبز در بيمارستان متدولوژي بهره

اكنون در عرصه و  ]6[استفاده عملي صورت گرفته است
هاي زيادي براي حفظ محيط زيست در  جهاني فعاليت

دهنده خدمات بهداشتي و درماني  كز ارائهها و مرا بيمارستان
  .]7- 9[گيرد صورت مي

كشور سنگاپور در اين راستا پيشگام بوده و با بكارگيري 
هاي  جويي صرفهوري سبز توانسته است  راهبرد بهره

مديريت انرژي  در هزار دلار 1872معادل قابل توجهي 
. ]10[هاي بيمارستاني كسب نمايد و مديريت زباله

توانند با  مي ي بهداشتي درمانيها سازمان بنابراين
استقرار سيستم مديريت محيط زيست و بدون طي 
مراحل رسمي براي دريافت استانداردهاي داوطلبانه، از 

 جويي در هزينه ها وبهبود مستمر مانند صرفه هاي مزيت
طبق اما در كشور ايران  .]11-13، 1[دآن منتفع شون

شتيباني معاونت درمان آمار ارائه شده از اداره كل پ
بيمارستان تامين  69 ميان از سازمان تامين اجتماعي

موفق به ) درصد 28( بيمارستان 19 اجتماعي تاكنون
المللي مديريت  سازي يا اجراي كامل استاندارد بين پياده

چنين علي طالشي و  هم .]14[اند محيط زيست شده
يابي به  درپژوهشي كه با هدف دست 1393 همكاران

هاي  ستانداردهاي بيمارستان سبز در بيمارستانا
آموزشي يزد انجام دادند به اين نتيجه رسيدند كه از 

يابي به استانداردهاي بيمارستان  ترين موانع دست مهم
هاي يزد توجه ناكافي به راهبردهاي  سبز در بيمارستان

محيط زيست و عدم وجود آموزش كافي در زمينه 
اسب مواد زائد و تخصيص محيط زيست و مديريت نامن

ناكافي بودجه جهت مديريت فاضلاب و انتشار 
  .]15[ها بوده است آلاينده

الگوي منفرد و يكساني در خصوص از آنجا كه 
هاي سبز و سالم وجود ندارد و بسياري از  بيمارستان
هاي سلامت در سراسر جهان  ها و نظام بيمارستان

محيطي، اقداماتي را به منظور كاهش ردپاي زيست 
ها  جويي در هزينه مشاركت در سلامت همگاني و صرفه
كه بيشتر بر پايه اند به صورت همزمان به اجرا در آورده

استانداردهاي زيست محيطي بنيان گذاشته شده 
، لذا هدف اين پژوهش بررسي الگوهاي ]12،15[است

باشد تا بتواند راهنمايي  مختلف بيمارستان سبز در دنيا مي
سازي هر  يي ابعاد مختلف آن به منظور پيادهبراي شناسا
  .هاي كشور باشد تر آن در بيمارستان چه اثربخش

  
 روش پژوهش

ها و منابع  گيري از بانك كه با بهره در اين مرور جامع
اطلاعاتي و مطالعات مرتبطي كه در زمينه بيمارستان 
سبز انجام شده است معيارها و استانداردهاي بيمارستان 

 greenهايي نظير تفاده از كليد واژهسبز با اس

hospital, healthy hospital, global 
green hospital,green hospital 

initiatives استخراج گرديد .  
هاي اطلاعاتي  هاي سازماني و پايگاه جستجو در سايت

الكترونيكي معتبر داخلي و خارجي در طي دوره زماني 
كه اين منابع  انجام گرفت 2015جون 30اول مارچ تا 

  :اطلاعاتي شامل موارد زير بود
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  يوسف شعباني و همكاران 
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 Search engine: Google/ google 
scholar 
 Databases: 
Medline/Scopus/Embase/Ovid/Pub-
Med/BMJ/Science direct/ Irandoc /SID/ 
Iranmedex /Medlib /magiran/Cochran 

هاي موجود در زمينه  انتخاب مقالات و پژوهش
اس پروتكل پژوهش، از ميان بيمارستان سبز بر اس

گزارشات مرتبط و ساير  مقالات، كتب، نشريات،
اند،  مطالعاتي كه در ارتباط با بيمارستان سبز منتشر شده
  :باشد انتخاب گرديد كه اين پروتكل شامل موارد زير مي

  :معيارهاي ورود مطالعات
در اين مرحله تلاش شد مقالات يا تحقيقاتي : بند الف

كه موارد زير در آنها مورد بحث و تحليل انتخاب شوند 
  :قرار گرفته باشند

  تعريف بيمارستان سبز -
هاي لازم براي  تعريف و توضيح پيش نيازها و الويت -

  سازي بيمارستان سبز پياده
 تعريف استاندارد زيست محيطي -

  .بعد باشدبه  1995 مطالعاتي كه در طي بازه زماني سال - 
  اين علاوه بر :بند ب

 .اند شده انجام فارسي يا انگليسي زبان به كه مطالعاتي -

 :معيارهاي خروج مطالعات

مطالعاتي كه موارد مندرج در بند الف در آنها لحاظ 
  .نشده بود

پذير  يابي به متن كامل آنها امكان مطالعاتي كه دست
  .نبوده است

 .اند مطالعاتي كه به غير زبان فارسي يا انگليسي چاپ شده

  
  ها يافته

هاي اطلاعاتي و خارج كردن  پس از جستجوي پايگاه
هاي  هاي سازمان تعداد زيادي از مقالات،كتب، وب سايت

مقاله  23از . منبع بررسي شدند 40ها  معتبر و ژورنال
مقاله به علت  15مقاله فارسي يافت شده  2 انگليسي و
  .خواني با پروتكل تحقيق حذف شدند عدم هم

عه هفت الگوي اصلي براي هاي مطال بر اساس يافته
ترين اين الگوها به  دارد كه قديميبيمارستان سبز وجود 

. گردد بر مي 2014و جديدترين به سال  1996سال 
  )1جدول (

سازماني كه بطور  هاي مورد بررسي تنها از بين سازمان
پردازد و  تخصصي به استانداردهاي بيمارستان سبز مي

اني را مورد ارزيابي بر اين اساس موسسات بهداشتي درم
 UNITED STATE GREENدهد سازمان قرار مي

BUILDING COUNCIL IN LEADERSHIP 
ENVIRONMENTAL AND ENERGY 

DESIGNING باشد و اين در حالي است كه  مي
هاي زيست محيطي  استانداردهاي ايزو كه استاندارد

هاي  باشند جنبه عمومي داشته و مختص سازمان مي
  .باشد نمي بهداشتي درماني
 2هاي بيمارستان سبز كه در جدول  هر كدام از مدل

نشان داده شد، از جهت تعداد و محتوا ابعاد مختلف و 
. پردازيم متفاوتي دارند كه به ترتيب به بررسي آنها مي

  )2جدول (
ها  ها و ابعاد آنها به مقايسه بين مدل پس از معرفي مدل

ر اساس ب .پردازيم جهت شباهت و تفاوت آنها مي
هاي  گردد كه در مدل هاي مطالعه مشخص مي يافته

پوشاني زيادي در بين ابعاد  مختلف بيمارستان سبز هم
دهنده  نشان 3جدول شود كه  مختلف مشاهده مي
هاي مورد  در تمامي مدل. باشد اهميت اين ابعاد مي

بررسي ابعاد آب، انرژي و زباله مورد تاكيد و توجه قرار 
   .اند گرفته
هاي مورد بررسي به  ميزان اهميت مدل 4ل جدو

در قالب درصد نشان را تفكيك هر كدام از ابعاد 
  .دهد مي
  

  گيري بحث و نتيجه
 اند كه مجموعه استانداردهاي بررسي مطالعات نشان داده

پذيري،  تواند منجر به افزايش رقابت بيمارستان سبز مي
ها  ينهها و كاهش هز وري و اعتبار بيشتر بيمارستان بهره
  .]21- 24[گردد

اند  مطالعاتي كه در رابطه با بيمارستان سبز انجام شده
اند و يا اثرات استانداردهاي  مبتني بر يكي از الگوها بوده

ها را مورد بررسي قرار  زيست محيطي بر بيمارستان
ي جامعي هم در داخل كشور  و مطالعه ]25- 10،27[اند داده
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دي كه شامل تمامي ايران انجام نشده و چك ليست واح
، لذا در اين مطالعه ]28،29[استانداردها باشد وجود ندارد

  . آوري شود سعي شد تمامي استانداردهاي موجود جمع
نتايج اين مطالعه كه به روش مرور جامع و به منظور 

انجام شده حاكي  بررسي الگوهاي موجود بيمارستان سبز
ده الگوي دهن ها كه ارائه از آن است كه در تمامي مدل

بيمارستان سبز هستند بيشترين تاكيد را بر ابعاد كارايي 
و مديريت زباله داشتند كه اين  انرژي، كارايي آب

دهنده اهميت زياد اين ابعاد در بيمارستان سبز  نشان
 )4و  3جدول . (باشد مي

در حقيقت بعد انرژي در استانداردهاي بيمارستان سبز به 
گيرد كه از  ه ويژه قرار مياين دليل مورد تاكيد و توج

بيشترين پتانسيل جهت آسيب زيست محيطي را برخوردار 
اي در تغييرات اقليمي و  بوده و به همين جهت سهم عمده
شود ايفا  آن ايجاد مي مشكلات بهداشتي كه به تبع 

وري انرژي  از اينرو مديريت انرژي و بهره. ]30،31[كند مي
و نيز تامين منابع  ها به همراه استفاده از جايگزين

ها در اين  تجديدپذير از هدف اساسي هر كدام از مدل
علاوه بر اين در گذشته بعلت ارزان  .]32[باشد زمينه مي

ها و  بودن و دسترسي آسان به مواد اوليه بحث هزينه
مديريت آن به شكل امروزي مطرح نبوده است اما در حال 

ت كارايي حاضر  محيط رقابتي و با كمبود منابع اهمي
  .]33[كند انرژي را بيشتر از گذشته مطرح مي

ترين ابعاد  پس از بعد انرژي، بعد كارايي آب نيز از مهم
است كه در تمام الگوهاي بيمارستان سبز مورد بررسي 

ها به منظور مصارف درماني  بيمارستان. قرار گرفته است
كنند كه  و خوراكي حجم بسيار زيادي آب مصرف مي

ردن، پمپاژ و دفع، نيازمند انرژي است از براي گرم ك
طرفي تغييرات زيست محيطي با اثرات ناشي از آن بر 

هاي طبيعي و تحليل رفتن  خشكسالي، ذوب يخچال
هاي آبي، كمبود آب در آينده را تشديد خواهد  سفره
لذا با مديريت درست مصرف آب در بيمارستان،  .]34[كرد

منبع با ارزش حياتي  توانند از اين ها مي  اين سازمان
محافظت نمايند به همين دليل اين بعد نيز در تمامي 
الگوهاي بيمارستان سبز مورد توجه ويژه قرار گرفته 

   .]36- 34[است

علاوه بر ابعاد فوق، بعد زباله نيز سومين بعدي است كه 
بخاطر اهميت فراوان در تمامي الگوها، مورد بررسي قرار 

بهينه از امكانات موجود، عدم عدم استفاده  .گرفته است
هاي ناقص و اشتباه در بخش  ريزي نظارت كافي و برنامه

مديريت پسماندهاي بيمارستاني، سبب توليد حجم بالايي 
از پسماندهاي متنوع شده كه كنترل آن از توليد تا دفع 

 ]37[كند نهايي هزينه بالايي را به هر جامعه تحميل مي
هاي ملي  و سرمايه و منجر به هدر رفت مواد خام

در بين پسماندهاي متنوع توليدي در  .]38،39[شود مي
سطح جامعه، پسماندهاي بيمارستاني به عنوان خطرناك 

هاي اصلي محيط زيست بشدت مورد توجه  و آلاينده
تواند دليل تاكيد  كه اين مساله مي ]43- 40[هستند
هاي بيمارستان سبز بر مديريت مناسب پسماند در  مدل
  .رستان باشدبيما

در بين اجزاي مختلف الگوهاي مورد بررسي ابعاد مراقبت 
، صدا )BEPHS(از بيمار، لندري، داروخانه، كنترل عفونت 

از ابعاد منحصر به فردي بودند كه ) ISO(، ارزيابي و كاغذ 
بطور كلي . ها اشاره شده است بدان ISOو  BEPHSتنها 

كدام از  دهد كه هر بررسي الگوهاي مختلف نشان مي
ها بر اساس نياز و زمينه كاري خود معيارهايي به  سازمان

اند كه در حقيقت  منظور ارزيابي بيمارستان سبز ارائه نموده
  .باشد اين مهم پايه و اساس اصلي تفاوت در اين الگوها مي

هاي اين مطالعه كه  گيري كلي از يافته به عنوان نتيجه
توان  دهد مي شان ميها و ابعاد بيمارستان سبز را ن مدل

گفت كه كشورهاي مختلف بر اساس موقعيت جغرافيايي و 
گيرند و كشور  شرايط خاص هر كدام از مدلي كمك مي

ها بسته به نيازها و  تواند از هر كدام از مدل ايران نيز مي
الزامات جغرافيايي و زيست محيطي خود بهره گيرد اما 

رار گرفته و ها مورد بررسي ق ابعادي كه در تمام مدل
كارايي انرژي، كارايي آب و مديريت (اي دارند  اهميت ويژه

بايد حتما از اجزاي الگوي پيشنهادي براي كشور ) پسماند
  .ايران باشند
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  الگوهاي موجود بيمارستان سبز - 1جدول 
ردي
تعداد   معرفي  سازمان يا نهاد تدوين كننده  ف

ورژ  سال  ابعاد
  ن

1 
Best Environmental 
Practices in Health 

Sector 

موسسه اي آموزشي و پژوهشي اروپايي كه براي بخش سلامت ، بيمارستانها و 
استانداردهاي لازم را ...)هتل ، ادارات ،پروه هاي عمراني و(دپارتمانهاي مختلف 

 .)16(دهد ارائه مي

11 2010  1  

2 Green Guide for 
Health Care 

اين نهاد بعنوان آژانس خدمات سلامت و منابع انساني براي پيشگيري و كنترل 
بيمارها در امريكا استانداردهاي متفاوتي در زمينه بخش بهداشت و درمان ارائه 

 .)17(داده است

6 2008  2,2  

3 

United State Green 
Building Council in 

Leadership 
Environmental and 
Energy Designing 

در ايالات متحده براي ارزيابي بيمارستانهاي سبز از استانداردها و اين سازمان
اين سازمان چهار نوع گواهينامه صادر مي كند  ميكندمعيارهاي مختلف استفاده 

 )سطوح مختلف گواهي نامه(كه شامل پروانه دار بودن،نقره اي،طلائي و پلاتين
7 2000  1  

4 
International 

Standards 
Organization 

 به عنوان يك مرجع جهاني مديريت زيست محيطي،14000استاندارد ايزو
 اعم از سازمانهاي صنعتي،(توسط سازمان بين المللي استاندارد ايزو با كاربرد عام 

تهيه و تدوين شده است و سازمانهايي كه مي خواهند با ...) خدماتي و توليدي،
يست برسانند اين گواهينامه را دريافت فعاليتهاي خود حداقل آسيب را به محيط ز

 .)18(مي كنند

11 1996  2  

5 Smart Hospitals 
Tool Kit 

و   WHOيك راهنماي پراكتيكال براي مديريت سبز بيمارستان با همكاري  
PAHO )19(.  9 2002  1  

6 
Pan American 

Health 
Organization 

سازمان بهداشتي پان امريكا يك آژانس تخصصي سلامت امريكايي است كه در 
تاسيس شد و از قديمي ترين سازمانهاي بين المللي بهداشتي  جهان  1902سال 
اين سازمان  استانداردهاي مختلفي در حوزه بيمارستاني دارد و اين آژانس .است

  .)20(سازمان ملل متحد استعضو 

10 2006  1  

7  Global Green In 
Healthy Hospitals 

  1  2014  10  .شبكه مجازي جهاني درخصوص بيمارستان هاي سالم و سبز مي باشد
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  الگوهاي بيمارستان سبز و ابعاد آنها - 2جدول 

 BEPHS  GGHC  USGBC  ها مدل
LEED  

ISO 
14000  SHT  PAHO GGHH 

  ابعاد

مديريت زيست 
  محيطي

پايداري
  مديريت  پايداري سايت  آب  انرژي  پايداري سايت  تساي

تغذيه و كافه 
انرژي و   آب  كارايي آب  كارايي اب  تريا

  اتمسفر
كارايي و طراحي بهينه 

  مواد شيميايي  ساختمان

باغباني و 
  فضاي سبز

انرژي و 
مواد و   پسماند  انرژي و جو  اتمسفر

  منابع
  انرژي

  
  مديريت زباله

مواد و   آزمايشگاه ها
  خريد سبز  مصالح و منابع  بعمنا

كيفيت 
محيط 
زيست 
  داخلي

  انرژي  آب

  لندري
كيفيت
زيست 
  محيطي

كيفيت هواي 
  تداركات  داخل بيمارستان

مديريت 
هاي  زباله

  جامد
  آب  ارزيابي

طراحي و   مراقبت از بيمار
  نواوري

نوآوري در 
  كاغذ  طراحي

خدمات 
زيست 
  محيطي

  حمل و نقل  تهويه هوا

  داروخانه

  

هاييتاولو
  غذا  زباله  تغذيه  حمل و نقل  اي منطقه

  كنترل عفونت

  

  صدا

خريد
ارجح 
زيست 
  محيطي

خريد مواد ارجح زيست 
  داروخانه  محيطي

  كارايي انرژي

    

تفكر سبز در ساخت و 
  ساختمان  ساز

خريد ارجح زيست   حفظ مديريت سبز  مديريت زباله
  محيطي

      كارايي آب
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  هاي مختلف بيمارستان سبز پوشاني مدل هم – 3جدول 
مدل
ها 

مديريت  
سيستم تغذيه  

  
باغباني

آزمايشگاه  
ها 

  
لندري

  
اقبت از بيمار مر

  
خانه دارو

نت   كنترل عفو
ژي   كارايي انر
يت زباله   مدير
  

آب
  

ايداري سايت پ
نواوري در طراحي  

  
مواد و منابع

  
ارزيابي

  
اي  تهويه وهو

خريد ارجح زيست 
كاغذ

حمل و ن  
قل

  
صدا

  

B
E

P
H

S
  

*  * * * * * * * * * *          

G
G

H
C

 
        * * * * * *       

U
S

G
B

C
 

        *  * * * *  *     

IS
O

 14000
 

*        * * *     * * * * * 

S
H

T
   * * *         * * *   *  * *    

P
A

H
O

 

   *     * * * * *  * * *    

G
G

H
H

 

* *  *   *  * * *   *   *  *  
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  هاي مختلف بيمارستان سبز درصد تاكيد هر كدام از ابعاد مورد بررسي در مدل - 4جدول 
  درصد بعد

  %43  مديريت زيست محيطي

  %43  تغذيه و كافه تريا

  %29  باغباني و فضاي سبز

  %29  آزمايشگاه ها

  %14  لندري

  %14  مراقبت از بيمار

  %29  داروخانه

  %14  كنترل عفونت

  %100  نرژيكارايي ا

  %100  مديريت زباله

  %100  كارايي آب

  %43  پايداري سايت 

  %43  نوآوري در طراحي 

  %57  مواد و منابع

  %14  ارزيابي

  %57  تهويه و هواي داخلي

  %57  خريد ارحج زيست محيطي

  %14 كاغذ

  %29  حمل و نقل

  %14 صدا
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