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 1393 پاييز، هجدهم، شماره پنجمريزي شهري، سال مجله پژوهش و برنامه

  22/6/1393: پذيرش - 31/1/1393: دريافت

        21-40صص 

        

  Email: k.khazaei67@gmail.com                              :                                     نويسنده مسؤول*
 

توزيع فضايي خدمات شهري و نقش آن در توسعه پايدار شهر مطالعه 

  موردي مادرشهر تهران
  

:نفيســـه مرصوصـــي 

ــي ــاظم خزايـــ :كـــ
 

، ايـــرانتهـــران، پيـــام نـــورريـــزي شـــهري، دانشـــگاه  جغرافيـــا و برنامـــهدانشـــيار  

* ، ايرانتهران، پيام نوردانشگاه ريزي شهري،  جغرافيا و برنامه دانشجوي كارشناسي ارشد 
  

  

  چكيده

 تـامين  راهكارهـايي مشـخص، بـراي    بتوانـد  كه گيرد قرار پايداري جهت در تواند مي زماني ريشه توسعه     

 و شـهري  مـديريت  سـاختاري  بخشي، ضعف نگرش علت به لكن دهد، ارائه ساكنان خدماتي نيازهاي مطلوب

 لانـه عاد فضـايي  توزيـع  بـه  كارا صورت به شهري نتوانستند رسان خدمات يها سازمان مردمي، مشاركت فقدان

اين پژوهش با هدف ارزيابي نقش توزيع فضايي خدمات شهري در توسعه پايدار شهر انجـام  . بپردازند خدمات

شده است و در صدد است كه توزيع فضايي خدمات شهري را در ارتباط با سطح برخـورداري منـاطق شـهري    

پژوهش از  ورد استفاده در اينروش م. تحليل نمايد، سپس نقش آن در پايداري شهري را مورد بررسي قرار دهد

گانـه آن   22جامعه آماري تحقيق كل محدوده قانوني شـهر تهـران شـامل منـاطق     . تحليلي است –نوع توصيفي 

هاي مختلف خدمات شهري اسـت   هاي مورد بررسي كه نشان دهنده ويژگي عملياتي بودن شاخص است و داده

براي انجـام محاسـبات، از   . اري تهران گردآوري شده انداز منابع رسمي كشور همچون مركز آمار ايران و شهرد

. ها استفاده شده اسـت  تكنيك تاپسيس به منظور رتبه بندي مناطق و آنتروپي شانون در جهت وزن دهي شاخص

گانـه شـهر تهـران اسـت و اخـتلاف در       22نتايج نشان دهنده توزيع فضايي نامناسب خدمات شهري در مناطق 

. مهمترين عوامل ناپايداري توسعه در مـادر شـهر تهـران تشـخيص داده شـده اسـت      سطح برخورداري يكي از 

دهد كه، صرف وجود خدمات در يك شهر، حتي اگر كه بيش از نياز  هاي حاصل از اين تحقيق نشان مي بررسي

ايداري شهر واقعي باشد و يا با سرانه استاندارد برابر باشد نمي تواند جوابگوي نياز همه ساكنان شهر باشد و به پ

منجر شود؛ بلكه در كنار اين مساله، بايد اين امر مهم مورد توجه ويژه قرار گيرد كه اين خدمات به چـه شـكلي   

  .كند اند و پراكندگي فضايي آنها از چه الگويي تبعيت مي توزيع شده

  تاپسيس، خدمات شهري، توسعه پايدار، شهر تهران، توزيع فضايي :هاي كليديواژه
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  مه مقد -1

  طرح مساله -1-1

 قـرار  پايداري جهت در تواند مي زماني شهري توسعه

 تـامين  بـراي  را راهكارهايي مشـخص  بتواند كه گيرد

 بـه  كـه  نمايـد،  ارائه ساكنان خدماتي نيازهاي مطلوب

 شهري مديريت ساختاري بخشي، ضعف نگرش علت

 رسـان  خدمات يها سازمان مردمي، مشاركت فقدان و

 فضـايي  توزيـع  بـه  كـارا  صـورت  هب شهري نتوانستند

بپردازنـد، ايـن در حـالي اسـت كـه       خـدمات  عادلانه

 ضـمن  مكـان  يـك  در رسـاني  خـدمات  مراكز تمركز

 هجـوم  شهرها در وپايين بالا و قطبي دو مناطق ايجاد

 مـي  سـرازير  منـاطق  آن به را كننده ف مصر جمعيت

 ترافيكـي،  محيطـي،  فشـار زيسـت   خـود  ايـن  كه كند

 خواهـد  دنبـال  به را.. . و هوا و وتيص از اعم آلودگي

 و مكمـل  يهـا  كاربري جذب سوي ديگر از و داشت

 شـهرها  در را فضـايي  شدن قطبي تشديد نيز و موازي

 در اكنـون  كـه  اي گونـه  بـه  داشـت،  دنبال خواهـد  به

 بـا  كـه  نـامطلوب  و متـراكم  يهـا  محيط شاهد شهرها

 از يـك  هـر . باشـيم  مـي  اسـت  ناسازگار توسعه پايدار

 نيازهــاي شــهر براســاس كالبــدي تقســيمات ســطوح

 ايـن  بـر  و داشـته  نيـاز  را مختلفي خدمات شهروندان

 آسـتانه  بـه  بـا توجـه   بايد نيز مختلف خدمات اساس

 لـذا  شـوند؛  توزيـع  مناطق سطح در نياز مورد جمعيت

 پايـدار  شهر مفهوم خدمات و امكانات نامتعادل توزيع

: 1388، خاكپور و باوان پـوري (كشاند مي چالش به را

ي ارائـه خـدمات در شـهر، ضـريب     هـا  كاستي). 187

برخورداري را كاهش داده و سبب بروز نـوعي بـيم و   

زندگي در شرايط عدم اطمينـان  . شود مي عدم اطمينان

ي هـا  از راه و محروميت، زيـاده طلبـي و تحقـق آن را   

غير قانوني و نامشروع ترويج داده و در نتيجه نظـم و  

 ي زنـدگي جمعـي را در هـم   نسق اجتمـاعي لازم بـرا  

از ). 26: 1389رهنمــايي و شــاه حســيني، ( ريــزد مــي

آنجايي كه تهران به عنوان پايتخت ايران نقش اساسي 

در سطح ملي و منطقه اي و حتي بين المللي بر عهـده  

ــا ــر    دارد و ب ــده اي از نظ ــكلات عدي ــائل و مش مس

بررسـي و تحليـل    ،ي پايداري روبرو استها شاخص

ــع فضــايي  ــابرابري خــدماتي موجــود در آن توزي و ن

اهميت ملـي دارد و نتـايج آن مـي توانـد در افـزايش      

-با اين رويكرد مي. كارآمدي مديريت شهر موثر باشد

طلبد كه توزيع فضايي و اختلاف سـطح برخـورداري   

منــاطق شــهري را از خــدمات شــهري، در ارتبــاط بــا 

  . توسعه پايدار شهر ارزيابي و تحليل نمود

  رت و اهميت ضرو -1-2

جريان توسعه و گسترش فضايي در كلان شهرها يك 

مـيلادي   1950پويش عام شهر نشيني است كه از دهة 

هـاي  تا كنون در جهان روبه فزونـي نهـاده و در دهـه   

روند توسة اغلـب كـلان شـهرهاي جهـان      80-1970

علي شاه، (مورد پژوهش و تحقيقات وسيع قرار گرفت

ــاماندهي). 21: 1379 ــايي س ــة  فض ــهرها رابط  در ش

 از اقتصــادي توســعة و رشــد الگوهــاي بــا تنگــاتنگي

ديگر دارد  سوي از فضايي -كالبدي الگوهاي و يكسو

ــراهيم زاده، ( ــي از  ) 36: 1382اب ــن يك ــته از اي گذش

اي بـا آن  معضلاتي كه برنامه ريـزان شـهري و منطقـه   

مواجه هستند، رشد نابرابر شهرها و مناطق اسـت، بـه   

اه به توزيع فضايي خدمات در شـهرها  طوري كه با نگ

شود كه اين خـدمات بـه شـكل    و مناطق مشخص مي
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). 97: 1388تقوايي و اكبـري،  (اندمتعادلي توزيع نشده

و سـازماندهي فضـايي    هـا  به منظور رفع ايـن كاسـتي  

مناســب امكانــات و خــدمات، اولــين قــدم، شــناخت 

 كــاهش .و شــكاف ميــان منــاطق اســت هــا نــابرابري

 يـك  مختلـف  منـاطق  و سـكونتگاهها  ميـان  نـابرابري 

 علمـي  مجامع و دولتها يها مهمترين دغدغه از كشور

 راهبردهايي و انديشيده آن تحقق براي همواره و بوده

 بر تاكيد اخير درسالهاي كه اند؛ بطوري طراحي نموده

ــابرابري ــا ن ــه يه ــازمان و اي ناحي ــايي س از  آن فض

ــاي ــلي اولويته ــات اص ــايي تحقيق ــبدرا جغرافي  غل

: 1388مرصوصـي و همكـاران،   (اسـت  بـوده  كشورها

در كشور ما نيـز هماننـد ديگـر كشـورهاي در     ). 146

حال توسعه، با تمركز روز افزون جمعيت در نخسـت  

كـه   شهر تهران و همچنين به دليـل جايگـاه ويـژه اي   

تهران در مديريت اقتصـاد ملـي و كنتـرل و مـديريت     

ركـز دولتـي   تمامي امور كشور با توجـه بـه نظـام متم   

موجود دارد، اين شهر با مسائل و مشكلات متعـددي  

مواجه بوده است؛ از اينرو با توجه به مشكلات متعدد 

در كلانشهر تهران حـول محورهـاي   » پايداري«مفهوم 

رهنمايي و پـور موسـوي،   (متعددي قابل بررسي است

ــژوهش محــور خــدمات  ).178: 1385 ــن پ ــه در اي ك

  .ار گرفته استشهري در آن مورد ارزيابي قر

  اهداف -1-3

با توجه به لزوم توسعه هماهنگ مناطق مختلف شهر، 

پژوهش حاضر با هدف ارزيابي نقش توزيـع فضـايي   

خدمات شهري در توسعه پايـدار شـهر تهـران انجـام     

گرفته اسـت و در صـدد اسـت كـه توزيـع خـدمات       

شهري را كه بـا اخـتلاف سـطح برخـورداري منـاطق      

ه تحليل بكشد و نقـش آن در  شهري در ارتباط است ب

پايداري توسعه شهر را مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار     

  .دهد

  و فرضيه ها سوال -1-4

باتوجه به اهدافي كه در پـژوهش مطـرح شـده اسـت     

ســوال اصــلي در ايــن پــژوهش ايــن اســت كــه آيــا  

چگونگي توزيع فضايي خدمات در مادر شـهر تهـران   

وزيـع فضـايي   تاثيري بر پايداري توسـعه آن دارد؟ و ت 

خدمات در بين مناطق شهر تهران بـه چـه شـكل بـر     

  پايداري آن تاثير گذار است؟ 

به دنبال سوالاتي كه در پژوهش مطرح اسـت فرضـيه   

رسد كه شود؛ به نظر ميتحقيق به اين صورت بيان مي

توزيــع فضــايي خــدمات در شــهر تهــران از الگــوي  

ه در كند و باعث ناپايـداري توسـع  نامناسبي پيروي مي

  . آن شده است

  پيشينه پژوهش -1-5

در پژوهشــي بــا عنــوان ) 1390( تقــوايي و كيــومرثي

 بهره مندي ميزان اساس بر شهري محلات بندي سطح

تكنيـك   از بهره گيري با خدمات شهري و امكانات از

TOPSIS )ــه ــوردي مطالع ــلات: م ــهر مح ــاده ش ، )آب

 ميــزان نظــر را از آبــاده گانــه شــهر چهــارده محــلات

شـهري سـطح    خـدمات  و امكانـات  به افراد يابيدست

ــد ــرده ان ــدي ك ــايج بررســي. بن ــزان  از حاصــل نت مي

ــورداري ــلات برخ ــهري مح ــاده ش ــات از آب  و امكان

محـلات   بين در كه است آن از حاكي شهري خدمات

 خـدمات  و امكانـات  به دستيابي ميزان نظر از شهري،

  .است قرار بر فاحشي تفاوت شهري
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در پژوهشي با عنـوان تحليـل   ) 1391(رفيعيان و شالي

فضايي سطح توسعه يافتگي تهران به تفكيـك منـاطق   

ــله     ــل سلس ــدل تحلي ــري از م ــره گي ــا به ــهري، ب ش

معيار اصـلي   7شاخص در قالب  31و ) AHP(مراتبي

مناطق كلانشهر تهران را از نظر درجه توسعه يـافتگي،  

 Arcدر چهار سطح خوشه بندي نمـوده و در محـيط   

GIS  نتايج حاصل از . نقشه نمايش داده اندبه صورت

دهـد كـه تهـران فاقـد وحـدت       مي اين پژوهش نشان

اجتمـاعي بـوده و نـاهمگوني فضـايي بـين       -كالبـدي 

مناطق شمالي و جنوبي آن بـه عنـوان ويژگـي اصـلي     

  .ساختار فضايي تهران معرفي شده است

 در پژوهشي با عنوان سطح) 1389(كامران و همكاران

تهـران،   كـلان شـهر   منـاطق  در شـهري  خدمات بندي

 از برخـورداري  لحاظ را از تهران شهر گانه 22 مناطق

 بر و عددي تكنيك تاكسونومي توسط شهري خدمات

 بنـدي  رتبه شهري خدمات ي عمده شاخص 8 اساس

 پـژوهش  از تحليـل نتـايج حاصـل    و تجزيه. اند كرده

 بهـره  بالاي حد علت به 6 ي منطقه كه دهد مي نشان

 لذا نبوده تهران مناطق شهر ديگر با مقايسه قابل مندي

 ميـان  از و شد گذاشته كنار مناطق يها مقايس دامنه از

 44/0 منـدي  با درجه بهـره  12 ي منطقه، مناطق ديگر

 0/  98 منـدي  بهـره  درجه با 22 ي منطقه و اول رتبه

 بـا  و تحقيـق  يها پايه يافته بر. كرد كسب را آخر رتبه

 در فضـايي  عـدالت  ختلف،م يها رتبه كسب به توجه

 نيازمنـد  و نشـده  رعايـت  شـهري  پراكندگي خـدمات 

 شهر مركز از دوري و است ريزان برنامه خاص توجه

... و شـهر  جديد اي حاشيه مناطق جمعيت بودن كم و

 خـدمات  بهينـه ي  توزيـع  عدم در تأثيرگذار عوامل از

  .هستند شهري

در پژوهشـي بـا   ) 1388(اصل و همكـاران   محمدزاده

 منـاطق  شـهري  رفـاه  يهـا  شـاخص  بندي ان رتبهعنو

ــا بهــره شــهر مختلــف  اطلاعــات از گيــري تهــران، ب

 گرفتن نظر در با و تهران شهر مختلف مناطق تفكيكي

 بررسي شهري به سلامت و توسعه كلان يها شاخص

 بـا  ارتبـاط  در امـروزه  كـه -»  ها داده پوششي تحليل« 

 تكنيـك  زا اسـتفاده  با و -رود مي كار به شهرها كلان

 شـهر  يهـا  شـاخص  و شهري سلامت تبين رياضي و

مختلـف   مناطق بندي طبقه رويكرد با پرداخته و سالم

 بـه  توجـه  بـا  شهري، رفاه يها شاخص منظر از تهران

شد است  انجام 1385 سال در آماري نتايج سرشماري

 دهـد كـه بـه ترتيـب     مـي  كه نتايج حاصل از آن نشان

 را بـه  شـهري  رفـاه  سـطح  بالاترين 2 و 6،3،1 مناطق

 19و  16، 18، 17 منـاطق  انـد و  داده اختصـاص  خود

  .دارند قرار رفاه سطح ترين در پايين

 يافتگي در مقاله اي با عنوان توسعه) 1383(مرصوصي

 چگـونگي  تهران بـه بررسـي   شهر اجتماعي عدالت و

 بـر اسـاس   تهـران  شـهر  اجتماعي فضايي ناهماهنگي

 1380 و 1376 سـالهاي  در توسـعه  و فقر شاخصهاي

 بررسـي  از آمـده  دست به يها نتيجه پرداخته است كه

 و جدولهايArcVie افزار نرم توسط برابري يها نقشه

 از انحـراف  ميـزان  از اسـتفاده  بـا  كه مناطق بندي رتبه

 دسـت  به توسعه و ي فقرها شاخص از مناطق ميانگين

ــده اســت آمــده ــابربري وجــود نشــان دهن  فضــايي ن

 رونـد  ادامـه  و تهران بين مناطق يزندگ استانداردهاي

  .باشد مي 1380 تا 1376 سال از آن افزايشي
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ــاران ــا پژوهشــي در) 1388(نســترن و همك ــوان ب  عن

 اولويـت بنـدي   و تحليـل  در تاپسـيس  تكنيك كاربرد

 مناطق: موردي مطالعه(شهري  مناطق توسعه ي پايدار

، كـه بـه روش توصـيفي تحليلـي و     )اصـفهان  شهري

 ي كمي انجـام گرفتـه اسـت منـاطق    ها استفاده از مدل

 برخوردار، سطح سه در اصفهان شهرداري گانة سيزده

 فروبرخـوردار  يا) محروم(و)  متوسط( برخوردار نيمه

 برخـورداري  سـطوح  شـناخت  بـراي . اند جاي گرفته

 از بررسـي  مـورد  شـاخص  21 اصـفهان،  شـهر  مناطق

 ايـن  در و شـده  دهي وزن شانون آنتروپي مدل طريق

 چنـد  گيـري  تصـميم  روش عنـوان  به تاپسيس راستا،

 بهـره  بـا  نهايـت،  در و است شده استفاده اي شاخصه

 برخورداري سطوح نقشة Arc GISافزار  نرم از گيري

 از نتيجـه حاصـل   .اسـت  گرديـده  ترسـيم  شهر مناطق

 منـاطق  ميـان  در كـه  دهد مي شده نشان انجام بررسي

 اولويت ضريب با محروم منطقة شش شهري اصفهان،

 جـاي  برخورداري سطح ترين پايين در 34/0تا  22/0

 اختصاص خود به را توسعه اولويت اولين و اند گرفته

 شـهر  منطقـه ي  چهـار : شـامل  سطح، دومين. اند داده

است و  47/0تا  42/0اولويت  ضريب داراي كه است

  . گيرد مي بر در را مناطق سطح دوم اولويت توسعه ي

حجــم انبــوهي از  در پــژوهش حاضــر بــا اســتفاده از

ي متنـوع خـدمات شـهري همـه زوايـاي      هـا  شاخص

مختلف خدمات در منـاطق بـه تصـوير كشـيده شـده      

است و توزيع فضايي آنها در ارتباط با توسـعه پايـدار   

گانه شهر تهران به تحليل كشيده  22شهري در مناطق 

ــژوهش  . شــده اســت مــدل مــورد اســتفاده در ايــن پ

گيـري   تصميم يكتكن يك كه است الگوريتم تاپسيس

بنـدي   اولويـت  براي، قوي بسيار جبراني شاخصه چند

 اسـت  آل ايده جواب به نمودن شبيه طريق از ها گزينه

داشـته،   كمي بسيار حساسيت دهي، وزن تكنيك كه به

نسترن (نمي كند عميقي تغيير آن، از حاصل يها پاسخ

مـوارد ذكـر شـده از جملــه    ). 90: 1389و همكـاران،  

حاضـر بـا سـاير تحقيقـات مشـابه       تمايزات پژوهش

  .است

  روش پژوهش -1-6

تحليلـي و   –روش پژوهش حاضر از نـوع توصـيفي   

هـاي سـنجش مكـاني    كمي اسـت كـه در آن از مـدل   

جامعه . استفاده شده است 2و آنتروپي شانون 1تاپسيس

آماري تحقيق، كل محدوده قانوني شهر تهران، شـامل  

ي مـورد بررسـي   ها گانه آن مي باشد و داده 22مناطق 

ي هـا  ويژگي عملياتي بـودن شـاخص   نشان دهندهكه 

مختلف خدمات شهري است از منابع رسـمي كشـور   

همچون مركز آمار ايران و شهرداري تهران تهيه شـده  

شـــده و  Excelوارد محــيط   هـــا ابتــدا داده . اســت 

محاسبات تكنيك تاپسيس به منظور رتبه بندي مناطق 

نيـز   هـا  دهي شاخصو آنتروپي شانون در جهت وزن 

سپس براي سهولت . شده است انجامExcel در محيط

 22در نمايش توزيع فضايي خدمات شهري در مناطق 

نقشه توزيع فضايي Arc GIS گانه شهر تهران از طريق

  .خدمات در مناطق شهر تهران ترسيم گرديد

  آن اجراي مراحل و تاپسيس ساختار -1-6-1

 ـ اولويت براي است تاپسيس روشي  اسـاس  بـر  ديبن

 عمـده  يها روش از يكي و آل ايده حل راه به شباهت

 فاصـله  طبق بر بندي رتبه و معياره چند گيري تصميم

                                                      

1 - TOPSIS 

2 - shannon Entropy 
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-مـي  محسوب آل ايده حل راه از نامطلوب و مطلوب

ايـن روش  ). Roghanian, 2010 Rahimi and .(شود

N  گزينه را با توجه بهM   كنـد معيار، رتبه بنـدي مـي .

 3هوانگ و يون م توسط 1981 روش تاپسيس در سال

  ). Campanharo and Krohling , 2011(ارائه گرديد 

ايــن روش تصــميم گيــري از پشــتوانه رياضــي قــوي 

هاي علمي، برخوردار است و همانند بسياري از روش

دانستن و رعايت مفروضات، محدوده و شرايط اعتبار 

هاي پيشـنهاد شـده، محـدوده    قوانين و صحت فرمول

هـا بسـيار   ج و شرايط قابل قبول بودن جوابدقت نتاي

ــت   ــت اس ــايز اهمي ــران،  (ح ــيري و ديگ ). 1390بش

  : مفروضات زير بنايي اين روش عبارتند از

هر شاخص بايد بـه طـور يكنواخـت، افزاينـده يـا       -

  .كاهنده باشد

بايد بـه گونـه اي باشـند كـه مسـتقل از       ها شاخص -

 يكديگر فرض شوند

يده آل مثبت و ايده آل منفي بـه  از ا ها فاصله گزينه -

همـان،  (شـود صورت فاصـله اقليدسـي محاسـبه مـي    

1390.( 

در تحليـل   TOPSISمراحل اجراي تكنيـك   -1-6-2

  برخورداري مناطق تهران

 Mبــر اســاس  هــا تشــكيل مــاتريس داده: مرحلــه اول

ــه  Nو ) گانـــــه تهـــــران  22منـــــاطق (گزينـــ

  ).ي خدمات شهريها شاخص(شاخص

 xjام يـا منـاطق تهـران و    i گزينـه  Aدر اين مـاتريس  

مقدار عددي بـه   Amnو  ها ام يا شاخصjنشان دهنده

 jو  iام است نقطـه تقـاطع  jام از iدست آمده از گزينه 

  .است

                                                      

3  -  Hwang and Yoon 

  شاخص

 گزينه

Xn  X1  X2 .  .       

A1 
A2 

.. 

A1 

a11  …  ….   a1n    
 

   
am1  …  ….  amn      

تشكيل ماتريس و  ھا استاندارد نمودن داده: مرحله دوم

  : استاندارد با استفاده از فرمول زير

R ij=  

ها در اين مرحله وزن هر يك از شاخص :مرحله سوم

بر اساس رويكردها و نظريات كارشناسانه بـه دسـت   

در اين پژوهش از روش آنتروپي شانون بـراي  . آيدمي

دهي استفاده شده است كه مراحل اجراي آن بـه    وزن

: شـود هاي زير بيـان مـي  است كه در قالب گامترتيبي 

قــدم اول در روش آنتروپــي تشــكيل آرايــه : گــام اول

  . است

سازي از طريق تقسيم هر مورد از  بي مقياس :گام دوم

  .هر ستون بر مجموع ستون

   Eو Kمحاسبه شاخص  :گام سوم

   
   

  :مگام چهار

  
      :گام پنجم

dj       :گام ششم

      :گام هفتم

     :گام هشتم
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  با استفاده از آنتروپي شانون ها وزن دهي شاخص) 1جدول 

شاخص شاخص 

X1X22

X2X23

X3X24

X4X25

X5X26

X6X27

X7X28

X8X29

X9X30

X10X31

X11X32

X12X33

X13X34

X14X35

X15X36

X16X37

X17X38

X18X39

X19X40

X20X41

X21X42

0.0305

0.0308

0.0287

0.0294

0.0297

0.0283

0.0282

0.0297

0.0159

0.0144

0.0200

0.0270

0.0112

0.0188

0.0182

0.0170

وزن نرمال شده

0.0237

0.0224

0.0165

0.0121

0.0212

0.0238

0.0274

0.0301

0.0263

0.0301

0.0286

0.0072

0.0111

0.0197

0.0229

0.0291

0.0320

0.0309

0.0292

وزن نرمال شده

0.0207

0.0260

0.0306

0.0267

0.0282

0.0232

0.0227

  
  

و پايين تـرين عملكـرد    تعيين بالاترين: مرحله چهارم

  ) راه حل گزينه ايده آل و ايده آل منفي(هر شاخص

   

گزينه ايده آل=    

=   

 
 

 

گزينه ايده آل منفي=    

 
=   

تعيين معيار فاصله اي براي گزينـه ايـده   : مرحله پنجم

  )-d(و گزينه حداقل) +d(آل
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 حـل  راه بـه  نسـبي  نزديكـي  ي محاسبه: مرحله ششم

  .ها رتبه بندي شهرستانو  منفي يا مثبت آل ايده

  
  هاي پژوهششاخص -1-7

  :ي مورد استفاده در اين پژوهش عبارتند ازها شاخص

، تعـداد  )سـرانه (مسـاحت پـارك  : پارك و فضاي سبز

، مساحت پارك به متر مربع، سـرانه فضـاي   ها بوستان

و قطعات فضـاي سـبز،    ها سبز به ازاي هر نفر، لچكي

 هري، مسـاحت درختان معابر، جنگل كاري داخـل ش ـ 

  رفيوژها،، ميادين

درصد نوسازي و احيـاي  : خدمات بهسازي و نوسازي

بافت فرسوده، آذين بندي، نصب تجهيزات ترافيكـي،  

، هـا  نصب ساعت، نصب نيمكـت، سـاماندهي بـالكن   

نازك كاري، تهيه ونصب جـدول، نصـب سـنگ دال،    

نصب سايبان، نصب كفپـوش،   نصب علايم راهنمايي،

زيرســازي، ســر پنــاه ايســتكاه نصــب علايــم ايمنــي، 

  .اتوبوس، كفسازي

 دبســـتان، دبســتاني،  پــيش  مهــدكودك، : آموزشــي 

 مراكـز  دانشگاهي، پيش دبيرستان، هنرستان، راهنمايي،

  .آزاد يها آموزشگاه و عالي آموزش و دانشگاهي

 سـينما،  فرهنـگ،  خانـه  فرهنگسرا،: مذهبي -فرهنگي

 تكيـه،  مسـجد،  مـوزه، كتابخانـه،   همايش، سالن تئاتر،

  .حسينيه مزار، كنيسه، كليسا،

ــذيرايي -رفـــاهي خـــدمات ــل،: پـ ــذير، هتـ  مهمانپـ

 باشـگاه  استاديوم، تالارپذيرايي، رستوران، مسافرخانه،

  .گرمابه شهربازي، ورزشي،

 پمـپ  كارواش، قبرستان،: تاسيسات و امكانات شهري

بهداشتي، نصـب   سرويس نشاني، بنزين، ايستگاه آتش

د كيوسـكهاي خـدماتي، تعـداد    تجهيزات ايمني، تعـدا 

ــن   ــاي داراي تلف ــت، درصــد خانواره ايســتگاه بازياف

مستقل، درصد خانوارهاي متصل به شـبكه فاضـلاب   

 .بار تره و ميوه شهري، تعداد خدمات ايمني، ميدان

، هـا  شـركت  سـفير،  اقامتگاه سفارتخانه، بانك،: اداري 

ــدگي ــروش نماينـ ــودرو، فـ ــه خـ ــالي مؤسسـ  و مـ

ــندوق ــر اعتباري،صـ ــنه، ضقـ ــهرداري الحسـ و  شـ

 طـلاق  و ازدواج دفتـر  فنـي،  دفتر مربوط، يها سازمان

 دفتـر  مخابرات، و دفتر پست بيمه، دفتر رسمي، اسناد

  .الكترونيك خدمات

 عمـومي،  و خصوصـي  بيمارستان: درماني -بهداشتي 

  .درمانگاه، راديولوژي، آزمايشگاه داروخانه،

 تـري، كلان بسـيج،  مقاومت :انتظامي و نظامي شاخص

  .نظامي مركز

 خوابگاه، آسايشگاه سالمندان، خانه :اجتماعي خدمات

 شيرخوارگاه، بهزيستي، خوابگاه كارگران، دانشجويي،

ي هـا  آسـيب  آمـوزش  مراكـز  زندان، خيريه، مؤسسات

  .شوراياري سلامت، خانه اجتماعي،

 محدوده پژوهش -1-8

 17درجــه و  51شــهر تهــران از نظــر جغرافيــايي در  

 35دقيقـه طـول خـاوري و     33درجـه و   51ا دقيقه ت

دقيقـه عـرض    44درجـه و   35دقيقه تـا   36درجه و 

بر اساس آخرين سرشـماري  . شمالي قرار گرفته است

انجــام گرفــت، جمعيــت  1390رســمي كــه در ســال 
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وسـعت  . اسـت  نفـر بـوده   ميليـون  8.5حـدود  تهران، 

درصد  4كيلومتر مربع كه تقريبا 89/716تقريبي تهران 

ايـن شـهر از   . احت كشـور را شـامل مـي شـود    از مس

شمال به سلسله جبال البرز، از شرق به لواسانات و از 

. غرب به كرج و از جنوب به ورامـين محـدود اسـت   

منطقـه   22شهر تهران از نظر تقسيمات سياسي داراي 

آمارنامـه  (شود محله تقسيم مي 374ناحيه و به 123و 

  ).1391شهر تهران، 

  مباني نظري پژوهشها و ديدگاه -2

 شهري توسعه پايدار -2-1

 چـه  و آگاهانـه  چـه  توسـعه،  يهـا  برنامه فزاينده رشد

 زيسـت  هشـدارهاي  بـه  1970 دهـه  در بخودي، خود

 پاسخگويي در .شد منجر اجتماعي اقتصادي، محيطي،

 الـذكر،  فـوق  اتفاقـات  از ناشي بحرانهاي و مسائل به

 آتـي  ياه ـ توسعه براي جديدي رويكردهاي و مفاهيم

 زيست ، عدالت4پايدار توسعه ميتوان كه گرديد مطرح

ــز اخيــراً و 6جديــد شهرنشــيني ،5محيطــي  توســعه ني

 طيـف  كـه  پايـدار  شهري توسعه. برد نام را 7هوشمند

 بـه  1990 دهـه  از شود مي شامل را اهداف از وسيعي

 يهـا  ريـزي برنامـه  در را ممتـازي  و ويژه جايگاه بعد،

 اســت داده اختصــاص خــود بــه ايمنطقــه و شــهري

 المللـي  بـين  كنفرانس برگزاري). 37: 1385 عزيزي،(

 تركيه استانبول شهر در 8ملل سازمان بشر اسكان مركز

 بــه ارتبــاط در عطفــي نقطــه مــيلادي 1995 ســال در

                                                      

4
 - Sustainable development 

5
 - Environmental justice 

6
 - New Urbanism 

7
 - growth Smart 

8  - Habitat 

 مي شمار به شهري پايدار توسعه رويكرد شدن فراگير

  )292: 1388، سعيدي(. آيد

پايــدار  سـعه تو مفهـوم  و معنـا  خصـوص  در پيترهـال 

 تـوان  كـه  امروزي توسعه از شكلي: نويسد مي شهري

 آينـده  يها نسل شهري جوامع و شهرها مداوم توسعه

). 16: 1388 مفيدي و افتخاري مقـدم، ( كند تضمين را

 شهري پايدار توسعه) 2006( اروپا كميسيون همچنين

 بـراي  شـده  ايجـاد  مشـكلات  حل چالش عنوان به را

 مـي  تعريـف  شهر توسط هشد ايجاد مشكلات و شهر

 راسـتا صـاحب   همين در). Sneddon، 2005: 2( كند

 حـاكم  اكولوژيـك  اصول مهمترين اكولوژيست نظران

  :كنندمي اعلام مبنا اين بر را پايدار شهري توسعه بر

 طبيعي شرايط با شهري يها فعاليت سازگاري -

 طبيعي منابع با شهر تعادل -

 .طبيعي يطشرا به تجاوز و دخالت حداقل -

   شهر نظام بيشتر چه هر گرفتن نظر در بسته -

 شـهري  پايـدار  توسـعه  از منظور گفت بايد نهايت در

 مطـابق  پايـدار  شهر ايجاد آن هدف كه است فرايندي

 مكــاني عملكــردي، لحــاظ از و شــهروندان نيازهــاي

. اسـت  آينـده  و حـال  يهـا  نسل زندگي براي مناسب

 اهداف تحقق در يتموفق مستلزم شهري پايدار توسعه

 برابري شرايط آوردن فراهم به مشروط و شهري كيفي

 طبيعـي  منابع ذخاير همچنين .است آتي و حاضر نسل

 شـهر  در آن بازتوليـد  توان از فراتر نبايد منطقه و شهر

   .)293-297 :1388سعيدي،(  شود مصرف

  شهر توسعه راهبرد اصلي اصول -2-2

  :است لذي شرح به راهبرد اين اصلي اصول
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 همـه  كـه  اسـت  زيست قابل شهري: پذيري زيست* 

 و مشـاركت  بـراي  برابر يها فرصت داراي آن ساكنين

  .شهرباشند سياسي و اقتصادي زندگي از پايداري

 رشـد  قـوي،  اقتصـاد  بـا  كـه  شهري: پذيري رقابت* 

 را جانبــه همــه گــذاري ســرمايه و درآمــد و اشــتغال

 شـرايط  نآمـد  فـراهم  آن لازمـه  كـه  مي كنـد  پيشنهاد

 موسسـات  و افـراد  وري بهـره  افـزايش  بـراي  مناسب

 .است

 در كارآمـد  مـالي  سيستم با كه شهري: پذيري بانك* 

 .خود برآيد يها هزينه و آمدي در منابع از استفاده

 و هـا  فرآينـد  كارهـا،  راه وجـود : خوب حكمروايي* 

 و منـافع  بتواننـد  آنها طريق از شهروندان كه نهادهايي

 و وظـايف  آورنـد  دسـت  بـه  را ودخ ـ قـانوني  حقوق

 ،1388 صـرافي، .( رسانند انجام به نيز را خود تعهدات

65(.  

ي شهرنشـيني و برنامـه   ها از جمله اساسي ترين حوزه

 ريزي شهري، خدمات شهري است به نحـوي كـه در  

 تـرين  عمـده  از يكـي  شـهري  پيشـرفته  مديريت نظام

 رسـاني  خـدمات  فرآينـد  مساله عملكردها، و محورها

اهميت عملـي  . )41:1390پور، يحيي و هاشمي( است

توزيع خدمات در مناطق شهري، بر پايه نيـار بـه ايـن    

خدمات جهت زيست پذيري زنـدگي شـهر نشـيني و    

آســايش و رفــاه شــهروندان فــراهم شــده  كمــك بــه

و اهميـت ارتبـاط آن بـا توسـعه      )Erkip,1997(است

تـوان در تعريـف توسـعه پايـدار      مـي  پايدار شهري را

نمود كه بدين صورت بيـان شـده اسـت؛ شـهر      درك

پايدار، شهري است كه تنوع در آن وجود داشته، مورد 

حمايت قرار گيرد وتفكيك وجدايي فضاي بـارزي در  

ي درآمـدي واجتمـاعي وجـود نداشـته باشـد      ها گروه

وكليه افراد وگروهها به خـدمات وتسـهيلات اساسـي    

برابـر  هـاي  دسترسي داشته، ساكنان آن داراي موقعيت

با توجه به اين تعريـف از  ). 37: 1376بحريني،(باشند

تـوان ارتبـاط خـدمات     مـي  توسعه پايدار بـه روشـني  

شهري با پايداري شهر را درك نمود كـه بيـانگر ايـن    

مساله است كه شهري پايدار خواهد بود كه تسهيلات 

و خدمات در آن پـراكنش فضـايي مناسـبي داشـته و     

هري بـراي آن جامعـه   دسترسي عادلانه به خدمات ش ـ

  .شهري مهيا باشد

  ا هيافتهتحليل  -3

به منظور تبيين نقش توزيع فضايي خدمات شهري در 

توسعه پايدار شهر در مناطق شهر تهران بـا اسـتفاده از   

ي خــدمات شـهري و بــا بهــره گيــري از  هــا شـاخص 

پايـداري  . تكنيك تاپسيس مورد ارزيابي قـرار گرفتنـد  

  ندي شده است؛ مناطق در سه سطح طبقه ب

  مناطق پايدار  40/0 مقدار تاپسيس بيشتر از -

 مناطق نيمه پايدار 40/0تا  20/0مقدار تاپسيس بين -

 مناطق ناپايدار  20/0مقدار تاپسيس كمتر ار  -

به منظور تحليل توزيـع فضـايي خـدمات شـهري در     

گانه شهر تهران و نمايش پايـداري منـاطق،    22مناطق 

منطقه از شاخص خـدمات شـهري    مقدار تاپسيس هر

ي توزيـع فضـايي مـورد    هـا  مشخص و در قالب نقشه

، هـا  نهايتاً با تلقيـق شـاخص  . ارزيابي قرار گرفته است

ــاطق از مجمــوع شــاخص   هــا ســطح برخــورداري من

  ).11تا 1يها شكل(مشخص شده است

 19و 15، 5از نظر شاخص پارك و فضاي سبز مناطق 

مناطق پايدار، منـاطق   40/0 با مقدار تاپسيس بيشتر از

تــا  20/0بــا مقــدار تاپســيس بــين 22و  21، 20، 2، 1

، 9، 8، 7، 6، 4، 3مناطق نيمـه پايـدار و منـاطق     40/0
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با مقدار تاپسـيس   18و  17، 16، 14، 13، 12، 11، 10

( مناطق ناپايـدار محسـوب مـي شـوند     20/0كمتر ار 

  ).1شكل 

  

  
  نگارندگان: منبعر مناطق شهر تهران توزيع فضايي پارك و فضاي سبز د): 1(شكل 

شكل شماره دو توزيـع فضـايي خـدمات بهسـازي و     

بـا مقـدار    13و  2نوسازي را نشان مي دهد كه مناطق 

 16و 15مناطق پايدار، منـاطق   40/0 تاپسيس بيشتر از

مناطق نيمه پايـدار   40/0تا  20/0با مقدار تاپسيس بين

ــاطق  ، 13، 12، 11، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 1و منــ

با مقدار تاپسـيس كمتـر    22و 21، 20، 17،18،19، 14

  .مناطق ناپايدار هستند 20/0ار 

  

  
  نگارندگان: منبعتوزيع فضايي خدمات بهسازي و نوسازي در مناطق شهر تهران ):2(شكل 
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شكل شماره سه توزيع فضـايي خـدمات آموزشـي را    

همانطور كه ملاحظه مي شـود منـاطق   . نشان مي دهد

منـاطق   40/0 با مقـدار تاپسـيس بيشـتر از    6و 5، 2،4

بــا مقــدار تاپســيس  20و 11، 7، 3، 1پايــدار، منــاطق 

، 9، 8مناطق نيمـه پايـدار و منـاطق     40/0تا  20/0بين

ــا  22و 21، 17،18،19، 15،16، 14، 13، 12، 10 بــــ

 .مناطق ناپايدار هستند 20/0مقدار تاپسيس كمتر ار 

  
  نگارندگان: منبع ات آموزشي در مناطق شهر تهرانتوزيع فضايي خدم): 3(شكل

از نظر خدمات فرهنگـي و مـذهبي در سـطح منـاطق     

بـا مقـدار تاپسـيس     17و  12يهـا  شهر تهران، منطقـه 

با  16و 15، 11، 4مناطق پايدار، مناطق  40/0 بيشتر از

مناطق نيمه پايـدار و   40/0تا  20/0مقدار تاپسيس بين

، 14،18،19، 13، 10، 9، 8، 7، 6، 5، 3، 2، 1منــــاطق 

منـاطق   20/0با مقدار تاپسـيس كمتـر ار    22و 21، 20

ــوند   ــي ش ــوب م ــدار محس ــماره  (ناپاي ــكل ش ).4ش

  

  
  نگارندگان: منبعمذهبي در مناطق شهر تهران  - توزيع فضايي خدمات فرهنگي): 4(شكل
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شكل شماره پـنج نمايـانگر توزيـع فضـايي خـدمات      

ملاحظه مي شـود   همانطور كه. پذيرايي است -رفاهي

بـا مقـدار   18و 17، 16، 15، 12، 11، 10، 5،، 2مناطق 

، 4، 3، 1مناطق پايدار، منـاطق   40/0 تاپسيس بيشتر از

مناطق  40/0تا  20/0با مقدار تاپسيس بين 20و 19، 6

ــاطق  ــدار و من ــا  22و 21، 14، 13، 9، 8، 7نيمــه پاي ب

  .مناطق ناپايدار هستند 20/0مقدار تاپسيس كمتر ار 

  
  نگارندگان: منبعپذيرايي در مناطق شهر تهران  -توزيع فضايي خدمات رفاهي): 5(شكل

  

از نظر توزيع فضـايي تاسيسـات و امكانـات شـهري،     

بـــا مقـــدار  15و 12، 7، 6، 5، 4، 3، 2ي هـــا منطقـــه

، 10، 8مناطق پايـدار، منـاطق    40/0 تاپسيس بيشتر از

ــا مقــدار تاپســيس بــين 20و 14، 11  40/0تــا  20/0ب

، 19، 18، 17، 13،16، 1،9مناطق نيمه پايدار و مناطق 

ــر ار   22و 21 ــيس كمت ــدار تاپس ــا مق ــاطق  20/0ب من

ــوند   ــي ش ــوب م ــدار محس ــماره  (ناپاي ــكل ش ).6ش

  
   نگارندگان: منبعپذيرايي در مناطق شهر تهران  -توزيع فضايي خدمات رفاهي): 6(شكل
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و  6، 3يها از نظر توزيع فضايي خدمات اداري، منطقه

منـاطق پايـدار،    0.40 با مقـدار تاپسـيس بيشـتر از    11

 0.40تـا   0.20با مقدار تاپسيس بين 10و  2، 1مناطق 

، 13، 9،12، 8، 7، 5، 4منــاطق نيمــه پايــدار و منــاطق 

ــدار  22و 21، 19،20، 18، 17، 16، 15، 14 ــا مقــ بــ

مناطق ناپايـدار محسـوب مـي     20/0تاپسيس كمتر ار 

  ).7شكل شماره(شوند

  
  نگارندگان: منبعتوزيع فضايي خدمات اداري در مناطق شهر تهران ): 7(كلش

درمـاني،   -از نظر توزيـع فضـايي خـدمات بهداشـتي    

 بـا مقـدار تاپسـيس بيشـتر از     6و  5، 3، 2يهـا  منطقه

ــاطق   40/0 ــدار، من ــاطق پاي ــدار   11و  7، 1من ــا مق ب

مناطق نيمه پايدار و مناطق  40/0تا  20/0تاپسيس بين

4 ،8 ،9، 10 ،12 ،13 ،14 ،15 ،16 ،17 ،18 ،19،20 ،

ــر ار   22و 21 ــيس كمت ــدار تاپس ــا مق ــاطق  20/0ب من

  ).8شكل شماره(ناپايدار محسوب مي شوند

  

  
  نگارندگان: منبعدرماني در مناطق شهر تهران  -توزيع فضايي خدمات بهداشتي): 8(شكل
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از نظــر توزيــع فضــايي خــدمات نظــامي و انتظــامي، 

بــا مقــدار  21و  20، 15،17، 14، 6، 4، 1ي هــا منطقـه 

، 11، 7منـاطق پايـدار، منـاطق    40/0 تاپسيس بيشتر از

 40/0تــا  20/0بــا مقــدار تاپســيس بــين 18و  16، 12

، 13، 10، 9، 8، 5، 3، 2مناطق نيمـه پايـدار و منـاطق    

ــر ار   22و 19 ــيس كمت ــدار تاپس ــا مق ــاطق  20/0ب من

   ).9شكل شماره(ناپايدار محسوب مي شوند

 

  
  نگارندگان: منبعتوزيع فضايي خدمات انتظامي در مناطق شهر تهران ): 9(شكل

 و4يهـا  از نظر توزيع فضايي خدمات اجتماعي، منطقه

منــاطق پايــدار،  40/0 بــا مقــدار تاپســيس بيشــتر از 6

بـا مقـدار تاپسـيس     20و 12، 7،11، 5، 3، 1،2مناطق 

، 9 ،8، 4مناطق نيمه پايدار و مناطق  40/0تا  20/0بين

 22و 21، 19،20، 18، 17، 16، 15، 14، 13، 12، 10

ــر ار   ــدار تاپســيس كمت ــا مق ــدار  20/0ب ــاطق ناپاي من

ــوند ــماره(محســــوب مــــي شــ ).10شــــكل شــ

  

  
  نگارندگان: منبعتوزيع فضايي خدمات اجتماعي در مناطق شهر تهران ): 10(شكل
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محاسبات حاصل از پژوهش نشـان مـي دهـد كـه از     

 6، 5، 4، 2شهر تهران منـاطق  گانه  22مجموع مناطق 

ي خـدمات شـهري بـا    هـا  از نظر تلفيق شاخص 15و 

، 1مناطق پايدار، منـاطق   40/0 مقدار تاپسيس بيشتر از

با مقدار  22و  20، 19، 18، 16، 14، 12،13، 8،11، 3

مناطق نيمه پايدار و مناطق  40/0تا  20/0تاپسيس بين

 20/0ر با مقـدار تاپسـيس كمتـر ا    21و  17،10، 9، ،7

  ).11شكل (مناطق ناپايدار محسوب مي شوند
  

  
  نگارندگان: منبعتوزيع فضايي مجموع خدمات شهري در مناطق شهر تهران ): 11(شكل

  

نشان داده شده است منـاطق   2ه در جدول ك روطنامه

شهر تهران از نظر نمره پايداري اخـتلاف فاحشـي بـا    

بـين منطقـه    هم دارند، به طوري كه بيشترين تفـاوت، 

نمره است كه  0.52با مقدار اختلاف ، 10دو با منطقه 

اين مساله بيانگر شكاف عميـق بـين سـطح پايـداري     

   .مناطق شهر تهران است
  

  گانه شهرتهران از نظر نمره پايداري حاصل از مدل تاپسيس 22سطح بندي مناطق ): 2(جدول 

  سطح پايداري  رتبه نمره پايداري  منطقه  رديف

  1 0.688  2همنطق  1

  پايدار

  2 0.611  5منطقه   2

  3 0.428  4منطقه   3

  4 0.419  6منطقه   4

  5 0.408  15منطقه   5

  6 0.388  1منطقه   6

  نيمه پايدار

  7 0.362  22منطقه   7

  8 0.340  19منطقه   8

  9 0.337  3منطقه   9

  10 0.337  20منطقه   10

  11 0.324  12منطقه   11
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  12 0.297  14منطقه   12

  13 0.293  18منطقه   13

  14 0.268  16منطقه  14

  15 0.245  11منطقه   15

  16 0.240  8منطقه   16

  17 0.210  13منطقه   17

  18 0.200  9منطقه   18

  ناپايدار

  19 0.200  21منطقه   19

  20 0.190  7منطقه   20

  21 0.172  17منطقه   21

  22 0.161  10منطقه   22

  نگارندگان: منبع

 نمودار سطح برخـورداري منـاطق را نشـان    12شكل 

دهد كه در آن نوسان شديد برخورداري بين مناطق  مي

تهران ناگفته آشـكار اسـت و عـدم تعـادل در سـطح      

ــاهمگوني ــاطق آن، ن ي اجتمــاعي، هــا برخــورداري من

فضـايي بسـياري را بـه وجـود      -اقتصادي و كالبـدي 

  .آورده است

  

  
  محاسبات نگارندگان: منبع  نمودار سطح برخورداري مناطق از خدمات شهري ) 12(شكل

  

 نتيجه گيري -4

در خدمات رساني شهري تنهـا افـزايش كمـي مراكـز     

خدماتي، دليل بر خدمات رساني مناسب نيست؛ بلكه 

آنچه حائز اهميت اسـت توزيـع بهينـه ايـن مراكـز و      

. ي باشـد دسترسي مناسـب بـراي همـه شـهروندان م ـ    

 ضـمن  مكـان  يـك  در رسـاني  خـدمات  مراكز تمركز

 شهرها، باعث در و پايين بالا و قطبي دو مناطق ايجاد

 و محروم از خدمات بـه  كننده مصرف جمعيت هجوم

 محيطـي،  فشـار زيسـت   خـود  اين شده كه مناطق آن

 دنبال به را.. . و هوا و صوتي از اعم آلودگي ترافيكي،

 سـطوح  از يـك  هـر  كـه  اسـت  بديهي .داشت خواهد

ــدي تقســيمات ــهري   كالب ــاطق ش ــه من ــهر از جمل ش

 نيـاز  را مختلفـي  خدمات شهروندان نيازهاي براساس

بـا   بايـد  نيـز  مختلـف  خدمات اساس اين بر و داشته
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 منـاطق  سـطح  در نيـاز  مـورد  جمعيت آستانه به توجه

منـاطق   متعـادل  توسـعه  باعـث  كه امري شوند، توزيع

 توزيـع  اسـت؛ لـذا   عياجتمـا  عدالت بر منطبق و شده

 بـر روي  نـامطلوبي  تاثير خدمات، و امكانات نامتعادل

 بـه  را پايـدار  شـهر  مفهـوم  و داشـته  شـهري  پايداري

  .كند مي سرابي دست نيافتني تبديل

روند تحولات مناطق شهر تهران به شكلي اسـت كـه   

گانه آن توسعه هماهنگي را تجربـه نكـرده    22مناطق 

ه، گريبـان گيـر ايـن    اند و نـاهمگوني رشـد و توسـع   

-اين تحولات منجر به رشد غـده . كلانشهر شده است

اي برخي مناطق شهر شده و برخي ديگـر در سـطوح   

ــايين برخــورداري از خــدمات و امكانــات شــهري،   پ

هاي حاصل يافته. نسبت به ديگر مناطق باقي مانده اند

اين است كـه توزيـع فضـايي     نشان دهندهاز پژوهش 

گانه شـهر   22اري در مناطق خدمات و سطح برخورد

تهران تعادل مناسبي ندارد و برخي از منـاطق شـهري   

در بعضي از انواع خدمات، حالتي متراكم و برخوردار 

اي ديگر محـروم از آن خـدمات   به خود گرفته و عده

 نشـان دهنـده  به طور كلي محاسبات حاصـل  . هستند

 22توزيع فضايي نامناسب خدمات شهري در منـاطق  

با تكيه بر مباني نظري پژوهش . ر تهران استگانه شه

و ارتباطي كه بين توزيع خدمات و توسعه پايدار شهر 

توان به ايـن نتيجـه رسـيد كـه توزيـع       مي وجود دارد،

نامناسـب و اخــتلاف در ســطح برخــورداري يكــي از  

مهمترين عوامل ناپايداري توسعه در مادر شهر تهـران  

. گيرد مي اييد قراراست؛ بنابراين فرضيه تحقيق مورد ت

دهـد كـه    مـي  ي حاصل از اين تحقيق نشـان ها بررسي

صرف وجود خدمات در يك شهر، حتي اگر كه بـيش  

از نياز واقعي باشد و يا با سرانه استاندارد برابر باشـد  

نمي تواند جوابگوي نياز همه ساكنان شهر باشد و بـه  

پايداري شهر منجر شود؛ بلكه در كنار اين مساله، بايد 

اين امر مهم مـورد توجـه ويـژه قـرار گيـرد كـه ايـن        

خدمات به چه شكلي توزيـع شـده انـد و پراكنـدگي     

  . كند مي فضايي آنها از چه الگويي تبعيت

به عنـوان پايتخـت ايـران    باتوجه به اينكه شهر تهران 

نقش اساسي در سطح ملي و منطقـه اي و حتـي بـين    

شين را و بيشترين جمعيت شهر نالمللي بر عهده دارد 

در بين شهرهاي ايران به خـود اختصـاص داده اسـت    

شـود كـه بـه منظـور توسـعه همـه جانبـه         مي پيشنهاد

ي مختلف شهر و رفع نابرابري بين مناطق آن ها بخش

مــديران شــهري توجــه بيشــتري بــه منــاطق محــروم 

بـه حـداقل    معطوف نموده تـا اخـتلاف برخـورداري   

ر شـهر  ممكن برسد؛ در غير اينصـورت توسـعه پايـدا   

   .هرگز محقق نخواهد شد

  

  منابع

ــر ــدل)1386(اهيم زاده، عيســي، اب  در تحليلــي ، م

 سنگان ناحيه :مورد ناحيه ايي فضاهاي ساماندهي

  . 59 شماره - جغرافيايي يها خاش، پژوهش

، 1391آمارنامه شهر تهران، سالنامه آماري شهر تهران، 

سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطـات شـهرداري   

 .تهران

، شهرســازي وتوســعه )1376(بحريني،ســيد حســين، 

ي علمــي پژوهشــي هــا پايدار،فصــلنامه سياســت

 .35و33ص،17رهيافت، شماره 

 و تحليـل  براتعلـي، عليرضـا، بـاوان پـوري، بررسـي     

 شـهر  منـاطق  هيـافتگي  توسع سطوح در نابرابري

) پژوهشـي  - علمي( توسعه و دانش مشهد، مجله

  .1388 تابستان، 27 شمارة شانزدهم، سال
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، رويكردي نـوين  )1390(بشيري، مهدي و همكاران، 

ي چنــد معيــاره، انتشــارات هــا در تصــميم گيــري

 .دانشگاه شاهد، چاپ اول، تهران

، تحليــل )1388(تقــوايي، مســعود، اكبــري، محمــود، 

ي توسـعه در مـادر شـهرهاي    هـا  فضايي شاخص

 پژوهشـي  علمـي  نشـريه (اي ايران، جغرافيامنطقه

و  20، سال هفتم، شـماره  )ايران جغرافياي انجمن

21. 

ــعود، ــوايي، مس ــ تق ــدي ومرثي، حســين، ســطحكي  بن

 از منـدي  بهـره  ميـزان  اسـاس  بر شهري محلات

 از گيــري بهــره بــا شــهري خــدمات و امكانــات

 شـهر  محـلات : موردي مطالعه( TOPSIS تكنيك

 سال شهري، برنامه ريزي و پژوهش مجله ،)آباده

  .1390 تابستان پنجم، شماره دوم،

ــه اي،   ــزي ناحي ــه ري ــريم، برنام ــر، ك حســين زاده دلي

 .1389انتشارات سمت،چاپ اول، 

ح رفيعيان، مجتبي، شالي، محمد، تحليل فضـايي سـط  

توسعه يافتگي تهران به تفكيـك منـاطق شـهري،    

برنامه ريزي و آمايش فضا،  -مدرس علوم انساني

  .1391، زمستان 4دوره شانزدهم، شماره 

، )1389( رهنمايي، محمد تقي، شاه حسـيني، پروانـه،  

فرآيند برنامه ريزي شهري ايـران، سـمت، چـاپ    

 .هفتم، تهران

ــوي،   ــدتقي، پورموس ــايي، محم ــي   رهنم ــيد موس س

ي امنيتـي كلانشـهر   هـا  ، بررسي ناپايداري)1385(

ي توســعه پايــدار هــا تهــران بــر اســاس شــاخص

ــايي، شــماره هــا شــهري، پــژوهش ، 57ي جغرافي

 .تهران

 روستايي، و شهري مديريت دانشنامه عباس، سعيدي،

 1388دهياريها،  و شهرداريها سازمان تهران،

راهبرد توسعه شهر مبتنـي   "صرافي، مظفر، و همكاران

فصلنامه جغرافيـا، سـال هفـتم،    ،"بر توسعه پايدار

  1388، 65-82، ص22شماره 

 مطالعـه  پايـدار؛  مسكوني محله محمدمهدي،، عزيزي

، 27زيبـا صـفحه    هنرهـاي  نشريه نارمك، موردي

   1385تهران پاييز،

ــع فضــايي مراكــز )1379( علــي شــاه، جعفــر، ، توزي

خــدمات درمــاني و بهداشــتي در منــاطق شــهري 

، صـص  38شماره  تهران، پژوهشهاي جغرافيايي،

39-19. 

كامران، حسن، پريزادي، طاهر، حسيني اميني، حسـن،  

 كلان شـهر  مناطق در شهري خدمات بندي سطح

 دو( اي منطقــه ريــزي برنامــه و تهــران، جغرافيــا

 تابسـتان  و بهـار  اول، شـماره  اول، سال )فصلنامه

1389. 

ــدزاده ــام  محم ــازي، ام ــل، ن ــدرت وردي، اص االله،  ق

 رفـاه  يهـا  شـاخص  بندي سريرافراز، محمد، رتبه

 پـژوهش  تهران، مجله شهر مختلف مناطق شهري

 اول، شــماره اول، سـال  شـهري،  برنامـه ريـزي   و

  .1389 تابستان

، تحليل توسعه )1388(مرصوصي، نفيسه و همكاران، 

ناحيه اي بـا تاكيـد بـر تقويـت سـازمان فضـايي       

شــهرهاي كوچــك ناحيــه مرنــد، : شـهرها؛ مــورد 

، )ايـران  جغرافيـاي  انجمن پژوهشي علمي نشريه(

 . 22 شماره هفتم، سال جديد، دوره

، 1390مرصوصي، نفيسه، بهرامي پـاوه، رحمـت الـه،    

توسعه پايدار شـهري، چـاپ اول، دانشـگاه پيـام     

  .نور، تهران

 پايـدار  توسـعه  "علي، مقدم، افتخاري و مجيد مفيدي،

 در آن اجرايــي اصــول و ديــدگاهها شــهري،
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 المللـي بـين  فصلنامه ،"توسعه حال در كشورهاي

، 23_15،ص12سـال ششم،شـماره   شـهر،  ساخت

 .1388تهران

 تكنيــك ، كــاربرد)1389(نســترن، مهــين و همكــاران

 ي توســعه تبنــدي اولـوي  و تحليــل در تاپسـيس 

 منــاطق: مـوردي  مطالعــه( شـهري  منــاطق پايـدار 

 ريـزي  برنامـه  و جغرافيـا  ، مجله)اصفهان شهري

  .2 شماره، 38 پياپي شماره، 21 سال محيطي،

، اصـول و  1390هاشمي، مناف، يحيـي پـور، مهـدي،    

مبــاني مــديريت خــدمات شــهري در شــهرداري، 

، هــا و دهيــاري هــا ان شــهرداريانتشــارات ســازم

  .تهران
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