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 های مذیریت زماناثربخشی آموزش مهارت

 آموزانکاری دانشبر اهمال
 3وطیٓ ثبثبیی، 2٘بزض حبجّٛ، 1*٘بنط نجحی لطأّىی

 1393/  /   تبضید پصیطـ:       1392/  /   تبضید زضیبفت:

 چکيدُ
ٔٛضز وبضی زا٘ف آٔٛظاٖ ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ثط إٞبَزض ایٗ پػٚٞف اثطثركی آٔٛظـ ٟٔبضت

تهبزفی ٌیطی نٛضت ٕ٘ٛٝ٘آٔٛظ ثٝزا٘ف 70 قبُٔای طاض ٌطفتٝ اؾت. ثسیٗ ٔٙظٛض ٕ٘ٛٝ٘ل ؼٝٔغبِ
ٚ  ا٘تربةقٟطؾتبٖ تجطیع  یٔتٛؾغٝٔمغغ  پؿط آٔٛظاٖای اظ ثیٗ تٕبٔی زا٘فای چٙسٔطحّٝذٛقٝ

( لطاض ٌطفتٙس. زض n=35)( ٚ وٙتطn=35َزض زٚ ٌطٜٚ آظٔبیف)نٛضت تهبزفی ؾبزٜ ٝؾپؽ ث

تطَ( وبضی تبوٕٗ)پیف آظٖٔٛ( زض ٞط زٌٚطٜٚ)إٞبَ یاثتسا پطؾكٙبٔٝ ،ؼسث یٔطحّٝ آظٔبیف ٚ وٙ

ٖ ٟٔبضت تحت آٔٛظـؾبػتٝ  2 یجّؿٝ 10ٌطٜٚ آظٔبیف زض عی  . ؾپؽاجطا قس بٔ ٞبی ٔسیطیت ظ
پؽ آظٖٔٛ( زٚثبضٜ زض ٞط زٚ ٌطٜٚ ٔٛضز وبضی)إٞبَ یپؽ اظ اتٕبْ جّؿبت پطؾكٙبٔٝ .لطاض ٌطفتٙس

یُّ لطاض ٌطفت آ٘ٛٚاتحّیُ  ثب ضٚـٞب زازٜ. ض ٌطفتؾٙجف لطا زؾت ٝ٘تبیج ث .ٔٛضز تجعیٝ ٚ تح

آٔٛظاٖ وبٞف وبضی ضا زض زا٘فٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ، إٞبَآٔسٜ حبوی اظ آٖ اؾت وٝ آٔٛظـ ٟٔبضت
٘ی ثطای وٝ اغّت زا٘ف تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفتٔی زٞس.ٔی آٔٛظاٖ زض عَٛ ؾبَ تحهیّی ثط٘بٔٝ ٔسٚ

ٚ ٔٙجط  بٖ ٔغبِؼٝ ذٛز ٘ساض٘سٚ  ایٗ ثبػث پؿطفتٚ  قىؿت زض ػّٕىطز تحهیّی قسٜٔسیطیت ظٔ

سی ٚ ٌطایف زا٘ف ٗ  قٛز.وبضی ٔیآٔٛظاٖ ثٝ عطف إٞبَثٝ وبٞف زض احؿبؼ ذٛزوبضآٔ ثٙبثطای

ٖ ثب تبویس ثیكتطی ا٘جبْ ٌیطزتب لاظْ اؾت  ٖ  آٔٛظـ ٔسیطیت ظٔب بٔ تب ثبػث ٟ٘بزیٙٝ قسٖ ٔسیطیت ظ
 .زض آٟ٘ب قٛز

 

 .آٔٛظاٖوبضی، زا٘فٔسیطیت ظٔبٖ، إٞبَ ّاي کليدي:ٍاشُ

 

 

                                                 
 .ػضٛ ٞیبت ػّٕی زا٘كٍبٜ ٔحمك اضزثیّی -1

 .ػضٛ ٞیبت ػّٕی زا٘كٍبٜ ٔحمك اضزثیّی -2

 .وبضقٙبؼ اضقس ضٚا٘كٙبؾی.زا٘كٍبٜ ٔحمك اضزثیّی -3

،* ٘ٛیؿٙسٜ   aidasobhi@yahoo.com ی ٔؿئَٛ ٔمبِٝ
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 هقدهِ

ف ٘ظبْ آٔٛظقی ٘مف ٚ ػٙٛاٖ ضوٗ اؾبؾی ٘ظبْ آٔٛظقی وكٛض زض زؾتیبثی ثٝ اٞساآٔٛظاٖ ثٝزا٘ف
ٚ  قىٛفبیی تٛجٝ ثٝ ایٗ لكط ا .ای زاض٘سجبیٍبٜ ٚیػٜ ظ جبٔؼٝ اظ ِحبػ آٔٛظقی ٚ تطثیتی، ثبضٚضی

ٚ  تچٝ ثیكتط ٘ظبْ ٞط ٌطزز. یىی اظ ػٛأُ ثؿیبض ٟٔٓ زض طثیتی جبٔؼٝ ضا ٔٛجت ٔیآٔٛظقی

بٖ٘ ٔیٛجٝ ثٝ ػٛأُ ضٚا٘كٙبذتی ٚ ٚیػٌیآٔٛظاٖ تیكطفت تحهیّی زا٘فپ اظ  .ثبقسٞبی قرهیتی آ
ٚ ثبػث  ٜٚجٛز آٚضزظایی ضا ثٝتٛا٘س قطایظ اؾتطؼٞبی قرهیتی ٟٔٓ وٝ ٔیجّٕٝ ایٗ ٚیػٌی

. ؿت٘یای تبظٜ یوبضی پسیسٜإٞبَ وبضی اؾت.إٞبَ ،آٔٛظقی قٛز یٔكىلات جسی زض ػطنٝ

ٗوبضی ضا تكریم زازٜ اؾتٞبی ضٚا٘ی إٞبَؾبَ پیف ٞعیٙٝ 120ٚیّیبْ جیٕع  ، 1)ولاؾ

 (. 2008، 3ٚ ضاجب٘ی 2وطاٚچٛن

ثب ٚجٛز آٌبٞی اظ ٘تبیج  وبضی ػجبضت اؾت اظ یه تٕبیُ ضٚظا٘ٝ زض ثٝ تؼٛیك ا٘ساذتٗ وبضٞبإٞبَ

ػٙٛاٖ ػّت تٛا٘س ٞٓ ثٝقرهیتی، ٔی یػٙٛاٖ یه ذهیهٝوبضی ثٝ(. إٞب4،2007َاؾتیُٙفی آٖ)ٔ

وبضی ثط اٍ٘یعـ قرم، ػّت ثیط إٞبَبزض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز وٝ ثٝ ٍٞٙبْ ت ػٙٛاٖ ٔؼَّٛٓ ثٝٚ ٞ
ساقتٗویس اؾت. إٞبَبضز تثٛزٖ آٖ ٔٛ  ٘ ٘ٙس اػتٕبز ثٝ ٘فؽ پبییٗ، ٌٛ٘ی ٔب  وبضی اظ ػٛأُ ٌٛ٘ب

 ُ عطح ٚ ثط٘بٔٝ وبضی، ػسْ تٛا٘بیی زض ٔسیطیت ظٔبٖ، تطؼ اظ ػسْ ٔٛفمیت، احؿبؼ حمبضت، ٔكى

ٚ  پصیطز ٚ چٖٛ پطذٛضی، ػثیط ٔیبع ٕ٘ٛزٖ وبض، اضغطاة ٚ افؿطزٌی تزض قطٚ سْ تحطن ثس٘ی

بض تٛجٝ اظ وٙٞبی آٖ آٌبٞی زاض٘س، ثیثب ایٗ وٝ ٔطزْ ثٝ ظیبٖ ای فطاٌیط زاضز ٚؾیٍبض وكیسٖ جٙجٝ
 وبضی ٞٓی ٘ظطی ٚ تجطثی تحمیمبت إٞبَپبیٝ اظ عطف زیٍط،(، 1375)فطجبز، ٌصض٘سآٖ ٔی

ای ضایج اؾت وبضی پسیسٜٞبی ضٚا٘كٙبؾی اؾت ٚ ایٗ زض حبِی اؾت وٝ إٞبَتط اظ زیٍط ؾبظٜضؼیف

یٚتٛا٘س ٔٙجط ثٝ اؾتطؼ ٚ ثیٕبضی قٛز)تٚ ٔی 7ً؛ فیطیچ2002، 6ٚ اؾچٛٚ٘جٛضي 5ز ٚ  8، یب٘
ٝزض ای .(9،2003ىؿٖٛٞی طٕ ٗ ظٔیٙ ٖ  %20ثیف اظ وٝ ( ٘كبٖ زاز٘س 2002)11ٚ فطاضی 10ٞ ثعضٌؿبلا

                                                 
1- Klassen 

2- Krawchuk 

3- Rajani 

4- Steel 

5- Dewitte 

6- Schouwenburg 

7- Fritzsche 

8- Young 

9- Hickson 

10- Hammer 

11- Ferrari 
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تب  75اٖ ٚ زا٘كجٛیبٖ ثیٗ آٔٛظٕبِىبضی ٔعٔٗ زض وبضٞبیكبٖ ٞؿتٙس ٚ ایٗ زض ثیٗ زا٘فزچبض اٞ

 (. 2007ترٕیٗ ظزٜ قسٜ اؾت)اؾتیُ، 95%

ُ  ا٘ساظ٘س ػجبضت اظٛیك ٔیذٛز ثٝ تؼآٔٛظاٖ زض ٚظبیف تحهیّی ضؾس وبضٞبیی وٝ زا٘ف٘ظط ٔیثٝ تؼّ
ٜ ، وبُٔ وطزٖ پطٚغٜتىبِیفٝ زازٖ یآٔبزٜ وطزٖٚ  اضا زض ٞب، ا٘جبْ زازٖ تىبِیف ذبٍ٘ی ٚ حتی آٔبز

ب٘ت عٛض ٔؼَٕٛ وبضی تحهیّی ثٝ. زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ انغلاح إٞبَثبقسٔی قسٖ ثطای أتحب

وبضی (. إٞب2010َحؿیٗ ٚ ؾّغبٖ،)اقبضٜ زاضز٘ساذتٗ وبضٞبی تحهیّی ذیط ابثطای اجتٙبة ٚ ثٝ ت
   قٛز وٝ زض تحمیمبت ٔرتّفی آٟ٘ب ضا ٚجٛز آٔسٖ ٔكىلاتی ٞٓ ٔیزض ٚظبیف تحهیّی ثبػث ثٝ

٘ٙس وبٞف ٔٛفمیت زا٘فعٛض اِٚیٝ ٚ ثب٘ٛیٝ ثیبٖ وطزٜثٝ ٖ، افعایف ٔكىلات ضٚا٘ی ٚ آٔٛظاا٘س ٔب

قٙبؾی ٘ظٕی، ؾطزضٌٕی ٚ ٚظیفٝ(، ثی2،2004ظٛاٌ٘ٛٚج(، اضغطاة)1،2008)فطاضی ٚ پیچُجؿٕب٘ی

 (. 2007، 3قٙبؾی )ضیٛیت

فمساٖ فمساٖ تؼٟس، فمساٖ ضإٞٙب،  وبضی ؾٛق ٔی زٞس وٝآٔٛظاٖ ضا ثٝ إٞبَػٛأُ ٔتؼسزی زا٘ف

س، ٔكىلات اجتٕبػی ٚ اؾتطؼ اظ ٟٔٓٞبی ٘بٔٙبؾت ٔسیطیت ظٔبٖحٕبیت، ٟٔبضت  تطیٗ آٟ٘ب ٞؿتٙ

 ،ٖ ٖ ضیعی زض ظ٘سٌی زا٘فٚ فمساٖ ثط٘بٔٝ طؼ ظٔبٖاؾت (.2010)حؿیٗ ٚ ؾّغب آٔٛظاٖ ٚ زا٘كجٛیب
تطیٗ اغّت ٔٙبثغ ثٝ آٖ اقبضٜ زاض٘س ٚ یىی اظ ضایج اظ ٔٛا٘ؼی اؾت وٝ ،زض ضاٜ ضؾیسٖ ثٝ ٔٛفمیت

تىبِیف  یآٔٛظاٖ ایٗ اؾت وٝ آٟ٘ب ظٔبٖ وبفی ثطای ا٘جبْ ٕٞٝٞبی ا٘جبْ ٌطفتٝ تٛؾظ زا٘فقىبیت

ٓ زض زا٘كٍبٜ ضا ٘ساض٘س ٚ ٔؼٕٛلا ٞبی تحهیّی ٔرتّف ٞٓ زض زثیطؾتبٖ ٚ ٞتؼییٗ قسٜ زض حٛظٜ

طٜ ٚجٛز ٞب، تىبِیف ذٛا٘س٘ی، آٔبزٌی ثطای أتحبٖ ٚ غیٞبی ظیبز، پطٚغٜوٙٙس وٝ ولاؼاقبضٜ ٔی
یت ضٚا٘كٙبؾبٖ ٔسضؾٝ ٓٞ تطی زاض٘س ٚ ثٝ ٕٞیٗ تطتزاضز وٝ ٘یبظ ثٝ اذتهبل ظٔبٖ عٛلا٘ی

ٞبی ٔغبِؼٝٚ  آٔٛظاٖ ثطای انلاح ػبزتٔساذّٝ اظ جب٘ت ٔؼّٕبٖ ٚ زا٘ف ثطایٞبی ظیبزی زضذٛاؾت

ٚ  5، ٌٛ٘عاِع4)ٌبضؾیبضٚؼوٙٙسظٔب٘سٞی ٚ ٔسیطیت ظٔبٖ زضیبفت ٔیٞبی ٔطثٛط ثٝ ؾبٚیػٜ ػبزتثٝ
عِ (.6،2004ٞیٙٛجب ٞبیی وٝ اظ تطیٗ ضاٜیىی اظ ٟٔٓوٝ وٙس ( اقبضٜ ٔی2006)7فطاضی ٚ زیبظ ٔٛضا

ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ اؾت. آٔٛظـ ٟٔبضت ،وٙٙسٔی وبضیإٞبَلساْ ثٝ پیكٍیطی اظ عطیك آٖ ا

ٛ٘ٝ اظ ٚلتآٔٛظـ ٔی وبضإٞبَٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ثٝ افطاز ٟٔبضت ٛ  زٞس وٝ چٍ ذٛز ثٝ ثٟتطیٗ ٘ح

 یقٛز وٝ ثٝ اؾتفبزٜٞبیی ٌفتٝ ٔیٔسیطیت ظٔبٖ ثٝ فؼبِیت. (1386،)ؾىیٙٝ ظائطیبٖاؾتفبزٜ وٙٙس

                                                 
1- Pychyl 

2- Onwuegbuzie 

3- Rivait 

4- Garcia-ros 

5- Gonzalez 

6- hinojo 

7- Díaz-Morales  
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ی آؾبٖ ٚ اؾتطؼ ضا وٓ ٔیضا ثبضآٚضی وٝ قٛز ِت زاضز ٚ تهٛض ٔیظٔبٖ زلا ثط اظٛٔ وٙس. یه ٚیػٌ

 (. 2007ٚ ٕٞىبضاٖ،  1)ولاؾٙعضیعی ضفتبض اؾتثط٘بٔٝ ،ٔیبٖ تؼبضیف ٔسیطیت ظٔبٖ ٔكتطن زض

 3، فٛلبضتی2)ٔه وبٖتٛاٖ آٔٛظـ زازٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ضا ٔیٔغبِؼبت ٔتؼسز ٘كبٖ زاز وٝ ٟٔبضت
ٖ ( زضیبفت وٝ آٔٛظـ ٔسیطیت ظٔب2003)5(. ٚاٖ ایطز4،2012طتؽٚ ضٚث بٔ ٖ، ضفتبضٞبی ٔسیطیت ظ

ٞبی آٔٛظقی قطوت ٚضظیسٖ زض افطازی وٝ زض ایٗ زٚضٜٚ ٍ٘طا٘یٚ  تؼُّ  ٜزاٞب ضا افعایف زآظٔٛز٘ی

ٚ  وٛاچ ،ظیٕطٔٗ زٞس.وبٞف ٔی ضا ا٘سوطزٜ ٘ط ٚ 1996)ثٛ ( عی 6،2002اؾٕیت ،ثٝ ٘مُ اظ وطیؿتب
آٔٛظا٘ی وٝ زض     ، ثٝ ایٗ ٘تیجٝ ضؾیس٘س زا٘فآٔٛظاٖ ا٘جبْ زاز٘سای وٝ ثط ضٚی زا٘فذّٝٔسا

ٚ   ثٝ ؾغح ،ٞبی آٔٛظقی ٔسیطیت ظٔبٖ قطوت وطزٜ ثٛز٘سثط٘بٔٝ ثبلایی اظ ٔسیطیت ظٔبٖ

سیطیت زضؾت ظٔبٖ ٔی ٔسی ثبلا ٚ ٔٛفمیت تحهیّی زؾت پیسا وطز٘س.ذٛزوبضآ ضٚظاٝ٘  -1تٛا٘یٓ ثبٔ 

ّىطز ثٟتطی زاقتٝ ثبقیٓوب -2 ،ؾبػت ٚلت اضبفٝ زاقتٝ ثبقیٓ 2 حسالُ ا٘طغی  -3، ضایی ٚ ػٕ
ٚ ظ٘سٌی احؿبؼ وٙتطَ ثیكتطی ضٚی وبضٞب  -4 فكبض ضٚا٘ی وٕتطی ضا تجطثٝ وٙیٓ ٚ ثیكتط ٚ

ایٗ ػٛأُ ٞٓ ثبػث اضتمبء ٔٛفمیت  .(1388 ،ػّیطضب ظاضع ضضب ػطة ٚ تطجٕٝ زاقتٝ ثبقیٓ)تطیؿی،

وبضی اظ إٞبَ ٞطچٙسوٝ زٞس (. قٛاٞس فٛق ٘كبٖ ٔی2004، 8ٚ وبٚ 7)ٔه ویٙعیقٛزتحهیّی ٔی
نٛضت یه ٚالؼیت ٝؾت ٚ ثا ٞبؾبیط فطاٌیطاٖ زض ٔحیظ آٔٛظقٍبٜ آٔٛظاٖ ٚاظ ٔكىلات جسی زا٘ف

جّس یٔحممبٖ حٛظٜ تجییٗ ٘كسٜ ٜ ثب ٔطٚضی ثط ٔمبلا .ػّْٛ ضفتبضی ضا ثٝ چبِف ٔی ع ت ٔٙتكط قس

ٖ ی اثطثركی آٔٛظـٔغبِؼبت ٔحسٚزی زض ظٔیٙٝوٝ یبثیٓ زضٔیزض ایٗ ظٔیٙٝ  بٔ ٞبی ٔسیطیت ظ

ٞبی آٔٛظـ ٟٔبضت یل زض چٙس پػٚٞف ٔحسٚز ا٘جبْ قسٜ زض ظٔیٙٝبذعٛض . ثٝٚجٛز زاضز
ٝ یٗ زض حبِی اؾت ا .آٔٛظاٖ زثیطؾتب٘ی ثبقسی زا٘فٔسیطیت ظٔبٖ تحمیمی یبفت ٘كس وٝ زض ظٔیٙ

 ،ذب٘ٛازٜ ٚ اجتٕبع ثطای لجَٛ قسٖ وٙىٛض ٚ فكبضات ٚاضزٜ اظ عطف یِٝٔؿبزِیُ وٝ زض وكٛضٔبٖ ثٝ

بٟ آٔٛظاٖ ثب حجٓ ػظیٕی اظ تىبِیف ضٚثطٚ ٞؿتٙس وٝ ٔسیطیت وطزٖ ظٔزا٘ف بٖ ثطای ضؾیسٌی ثٝ آ٘
ٞبی زٚضاٖ ٘ٛجٛا٘ی وٝ آٟ٘ب ضا ثٝ عطف تفطیح ٚ ٌصضا٘سٖ اِرهٛل ٚیػٌیاؾت. ػّی زقٛاضأطی 

ٗ ُ وٕجٛز ظٔبٖ ٔٛاجٝ ٔیآ٘بٖ ضا ثب ٔكى ،زٞسب ٕٞؿبلاٖ ؾٛق ٔییكتط اٚلبتكبٖ ثث یٙ وٙس. ٕٞچ

نٛضت ٛظاٖ تٛنیفی ثٛزٜ ٚ تحمیمی وٝ ثٝآٔسٜ زض ضاثغٝ ثب ٔسیطیت ظٔبٖ زا٘فتحمیمبت ا٘جبْ ق

                                                 
1- Claessens 

2- MacCann 

3- Fogarty 

4- Roberts 

5- Van Eerd 

6- Krista. Smith  

7- McKenzie 

8- Gow 
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ثب تٛجٝ ثٝ ٔغبِت ٌفتٝ قسٜ ؾٛاَ اؾبؾی پػٚٞف حبضط ایٗ اؾت وٝ یبفت ٘كس.  ،ای ثبقسٔساذّٝ

ٝ تبآٔزا٘فوبضی ٔسیطیت ظٔبٖ ثط وبٞف إٞبَ ٞبیآٔٛظـ ٟٔبضت  ؟ثیطی زاضزٛظاٖ چ

 رٍش پصٍّش
پؽ آظٖٔٛ ثب  -ٚ عطح پػٚٞف اظ ٘ٛع پیف آظٖٔٛ اؾتضٚـ تحمیك پػٚٞف حبضط اظ ٘ٛع آظٔبیكی 

 یٔتٛؾغٝٔمغغ پؿط آٔٛظاٖ زا٘ف تٕبٔیقبُٔ  ،آٔبضی پػٚٞف یجبٔؼٝ. ٌطٜٚ وٙتطَ اؾت
زٛ 90-91ی تجطیع زض ؾبَ تحهیّ قٟطؾتبٖ ای ای چٙسٔطحّٝٝتهبزفی ذٛق ٌیطی ثٝ ضٚـٕ٘ٛٝ٘ .ث

زٛ وٝ اثتسا ٌیضٚـ ٕ٘ٛٝ٘ .ا٘جبْ ٌطفت ٚ ؾپؽ تهبزفی ؾبزٜ ٘ٛاحی  یٕٞٝطی ثٝ ایٗ نٛضت ث

 نٛضت تهبزفی ا٘تربة قسثیٗ ایٗ ٘ٛاحی یه ٘بحیٝ ثٝ نٛضت ِیؿت زضآٔس ٚ اظقٟطؾتبٖ تجطیع ثٝ

ولاؼ  4تؼساز  ٔصوٛض یاظ ٔسضؾٝ ٚنٛضت تهبزفی ا٘تربة ثٝ ایٗ ٘بحیٝ ٞٓ یه ٔسضؾٝ اظ ؾپؽ ٚ
نٛضت ٘فط ثٝ 70ایٗ ؾپؽ آٔٛظاٖ ا٘تربة ٚ ٘فط اظ زا٘ف 70ٞب تؼساز ا٘تربة قس وٝ اظ ایٗ ولاؼ

آٔٛظاٖ ی زا٘فٕٞٝ ( لطاض ٌطفتٙس.n=35)( ٚ وٙتطn=35َزض زٚ ٌطٜٚ آظٔبیف) ؾبزٜ تهبزفی

ْ ٚ زٚ ،ٔجطز ثٛزٜ ٚ زض ٔمغغ ٔتٛؾغٝ)اَٚٚیػٌی تبُٞ،  ٚ اظ ِحبػاظ جٙؽ ٔصوط قطوت وٙٙسٜ 
ُ ثٛز٘س.ؾْٛ زثیطؾتبٖ ٝ تحهی ٗ  ( ٔكغَٛ ث َ ثٛز٘س. 15-20اظ ِحبػ ؾٙی ثی  ؾب

 

 ابسار پصٍّش

وبضی زا٘كجٛیبٖ ایٗ پطؾكٙبٔٝ جٟت ؾٙجف إٞبَ :(TPS)کاري تاکويپرسشٌاهِ اّوال

ٖ وٝ زٞس ٔی أب قٛاٞس پػٚٞكی ٘كبٖ .عطاحی ٚ ٞٙجبضیبثی قسٜ اؾت  لبثّیت وبضثطز زض ٔیب

 یه ٔمیبؼ چٟبض  ثبقس وٝ زضآیتٓ ٔی 35یٗ پطؾكٙبٔٝ ٔكتُٕ ثط آٔٛظاٖ ضا ٘یع زاضز. ازا٘ف

ٚ ثبلاتطیٗ ٕ٘طٜ  35تطیٗ ٕ٘طٜ قٛز ٚ پبییٗٔربِفٓ پبؾد زازٜ ٔی ای اظ وبٔلا ٔٛافمٓ تب وبٔلازضجٝ
یٚه،َإٞب یزٞٙسٜثبلا ٘كبٖ یٌطفتٗ ٕ٘طٜ .اؾت 140 ضطیت  .(2004وبضی قسیس اؾت)ٚاٖ 

زض  .(2006،؛ ٞبچیٙؿ1991ٖٛ،تبوٕٗ)ٌعاضـ قسٜ اؾت 9/0تب  8/0ٕٞؿب٘ی زضٚ٘ی ٔمیبؼ ثیٗ 

 ثبقس.ٔی 073/0 ضطیت ثطاؾبؼ اِفبی وطٚ٘جبخپبیبیی ایٗ پػٚٞف 

ٗ  10ظٔبٖ عی  ٞبی ٔسیطیت: ٟٔبضتّاي هدیریت زهاىهْارت جّؿٝ آٔٛظـ زازٜ قس. ای

 3ای نٛضت وٝ ٞفتٝثٝ ایٗ  .ٔطثٛعٝ تٛؾظ ذٛز پػٚٞكٍط ا٘جبْ ٌطفت یزض ٔسضؾٝ ٞبآٔٛظـ

ٝ ثطٌعاض ٔی 2 یجّؿٝ قس وٝ ثؼس اظ ٞط جّؿٝ تىبِیفی زض ضاثغٝ ثب ٔجبحث ٕٞبٖ جّؿٝ وٝ زض ؾبػت
آٔٛظاٖ زض ضاثغٝ ثب قس تب ٔسضؼ ثب ٔكىلات زا٘فآٔٛظاٖ زازٜ ٔی، ثٝ زا٘فظیط ثٝ آٟ٘ب اقبضٜ قسٜ

ٜ  ،ضیعیغ ثط٘بٔٝٔٛا٘ بٖٔ آقٙب قس طٍ ٔطثٛط ثٝ ٔسیطیت ظ ٘بتٛا٘ی زض ِیؿت وطزٖ ٚظبیفٚ  ػٛأُ زی

وبُٔ ٞفتٍی ذٛاؾتٝ قس  یآٔٛظاٖ یه ثط٘بٔٝی زا٘فزض پبیبٖ آٔٛظـ اظ ٕٞٝ .وٙس ثٝ آٟ٘ب وٕهٚ 
ی ٕٞىبضی ذٛث ،قس٘سوٝ ثطای وٙىٛض آٔبزٜ ٔی یٌب٘وٙٙس. قطوتوٝ ػٙهط انّی ٔسیطیت ظٔبٖ ثٛز
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بٖٔ زاقتٙس.زاقتٝ ٚ اٍ٘یعٜ ظیبزی ثطای یبزٌیطی ٟٔبضت ای َ ٔمسٔٝاٚ یعی جّؿٝ ٞبی ٔسیطت ظ

سیطیت ظٔبٖ ٔغبِجی اضائٝ قس.  ٔ زْٚ ذغبٞبی قٙبذتی ٚ  یزض جّؿٝ ثط ٔسیطیت ظٔبٖ ٚ فٛایس

ظی ٚ ٚضتؼُّ ثبػث اتلاف ٚلت ٚ جٟبٖ اعطاف زاض٘س ٚ ایٗ ذغبٞب اقتجبٞبتی وٝ افطاز زض ٔٛضز ذٛز ٚ
 ٚلت ٚ یوٙٙسٜؾْٛ ثٝ ػٛأُ اتلاف یجّؿٝ ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفت. ،قٛزٔسیطیت ٘بزضؾت ظٔبٖ ٔی

ی افطاز اظ وٝ ثطای ثٟجٛز اؾتفبزٜٞبیی چٟبضْ ضٚـ یجّؿٝ ٌبٖ ظٔبٖ اذتهبل پیسا وطز.ٞسضزٞٙس

ضیعی ثط٘بٔٝ ٞب ٚثٙسی فؼبِیتپٙجٓ اِٛیت یجّؿٝ اضائٝ قس. ،ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ لاظْ اؾتٟٔبضت
ٞفتٓ  یجّؿٝ ثٙسی اٞساف ثحث قس.اِٛیت تؼییٗ ٚ جّؿٝ قكٓ زضٔٛضز، ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفت.

   ٚ  ٝ اثعاضٞبیزٜ ثٝ اضا ٘ٝ ٚ ،جّؿبت ٞكت ٘ىبتی ؾٛزٔٙس ثطای ثٟجٛز ویفیت ٚلت اضائٝ قس.

ٖ ثطٌطفتٝ قسٜ اظ وتبة ٔسیط ٞبایٗ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ اذتهبل پیسا وطز.تىٙیه بٔ یت ظ

ٖ تطیؿی، تطجٕٝ  (.1388)ضضب ػطة ٚ ػّی ضضب ظاضع ثٛز یثطیب

 

 ّایافتِ

ٞبٚ  ٞف ثٝ ٕٞطاٜ آظٖٔٛ تفبٚت ٔیبٍ٘یٗٞبی تٛنیفی ٔطثٛط ثٝ ٔتغیطٞبی پػٚزض ایٗ ثرف یبفتٝ

ٝ ٌعاضـ قسٜ اؾت.  ٘تبیج حبنّ

 َىدر پيش آزهَى ٍ پس آزه کاريهياًگيي ٍ اًحراف هعيار هتغيير اّوال -1جدٍل 
یٗ ا٘حطاف ٔؼیبض  ٌطٜٚ ٔٛلؼیت ٔیبٍ٘

 آظٖٔٛپیف 57/93 731/6

 آظٔبیف
603/10 46/83 

 آظٖٔٛپؽ

 

 آظٖٔٛپیف 34/94 241/10
 وٙتطَ

 آظٖٔٛپؽ 83/94 865/10

 

آظٖٔٛ پیف آٔٛظاٖ زضٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض زا٘ف ،وٙیسٔكبٞسٜ ٔی 1عٛض وٝ زض جسَٚ ٕٞبٖ
 603/10ٚ  46/83آظٖٔٛ ٌطٜٚ آظٔبیف ٚ زض پؽ 731/6ٚ  57/93یف ٜٚ آظٔبوبضی زض ٌطإٞبَ

حطاف ٔؼیبض زض پیف، زض ٌطٜٚ وٙتطاؾت ، ٚ زض پؽ آظٖٔٛ 241/10ٚ  34/94ٖٛ آظَٔ ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘

 ثبقس. ٔی 865/10ٚ  83/94
بٔیف ٚ وٙتطَثطای آظٔٛ ٚ حصف  وبضیإٞبَ ( اظ ِحبػ ٔتغیطٖ تفبٚت ثیٗ زٚ ٌطٜٚ ٔٛضز ٔغبِؼٝ)آظ

، پیف فطو ٞبجُ اظ ٔطاجؼٝ ثٝ ٘تبیج ایٗ تحّیُاظ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ اؾتفبزٜ قس. أب ل آظٖٔٛاثط پیف

ٜٚ یؼٙی ٍٕٞٙیٚاضیب٘ؽ اؾتفبزٜ اظ تحّیُ  ثب اؾتفبزٜ اظ  ٞبٚاضیب٘ؽ ذغبی ٔتغیط ٚاثؿتٝ زض ثیٗ ٌط
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ٞب ثطلطاض ٌٜطٚ ٞبی ذغب زض ثیٗطفت ٚ ٔؼّْٛ قس وٝ ٍٕٞٙی ٚاضیب٘ؽآظٖٔٛ ِٛیٗ ٔٛضز تٛجٝ لطاض ٌ

 .  (P> 0/05 )اؾت

 کاريّاي بيي گرٍّي هتغير اّوالتفاٍتٍاریاًس ًتایج تحليل  -4جدٍل 
 اتب ٔؼٙی زاضی ؾغح DF Fذغب DFفطضیٝ ٔتغییط ٔٙجغ

 374/0 000/0 007/40 67 1 إٞبِىبضی ٌطٜٚ

 

پؽ اظ حصف اثط  وبضی ٔٛضز ٔغبِؼٝ ٘كبٖ زاز وٝٞبی ثیٗ ٌطٚٞی زض ٔتغییط إٞبَآظٖٔٛ تفبٚت

ٜٚ آظٖٔٛ،پیف تٔغیتفبٚت ثیٗ ٌط تطَ اظ ِحبػ  . تزاض اؾوبضی ٔؼٙیط إٞبَٞبی آظٔبیف ٚ وٙ

=0/347η ؛p˂0/01 :67)=40/007، f(1 ، ـ پػٚٞف یؽ فطضیٝپ  ظٛ ٔجٙی ثط ایٙىٝ آٔ

 .تبییس قس ،زٞسوبضی ضا وبٞف ٔیٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ إٞبَضتبٟٔ

 گيريبحث ٍ ًتيجِ

تٙس وبضی ٞؿافطاز تحهیُ وطزٜ ٔجتلا ثٝ ضفتبضٞبی إٞبَ %95ِیؽ ٚ جیٕع٘بَ حسٚز ا یثٝ ٌفتٝ

ّی ٚ ثؿیبضی اظ ، افؿطزٌی ٚ وبٞف اػتٕبز ثٝ ٘فؽ ٚ افت تحهیوٝ آٖ ٞٓ ثبػث افعایف اضغطاة
ٚ  ثٝ وبٞف ػّٕىطز زض ثیٗ افطاز ٔی ٔٙجط ٟ٘بیتزض  ٚقٛز اذتلالات زیٍط ٔی قٛز. زض ٔٛضز ػُّ

جبْ ِٚی ثطای ضفغ ایٗ  ،وبضی تحمیمبت ثؿیبضی ا٘جبْ ٌطفتٝبی إٞبَپیكبیٙسٞ ٔكىُ وبض ظیبزی ا٘

  ٚ یىی اظ تٙظیٕی تؼطیف قسٜ ُ ذٛزٖ یه ٔكىػٙٛاوبضی ثٝوٝ إٞبَ یی٘جبآاظ  .ٍ٘طفتٝ اؾت

ٞسف انّی اظ ایٗ پػٚٞف  .ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ اؾتذٛزتٙظیٕی آٔٛظـ ٟٔبضت ٞبی افعایفضاٜ
ٗ زا٘فٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ثط وبٞف إٞبَٟٔبضتثیط آٔٛظـ بثطضؾی ت  آٔٛظاٖ ثٛز.وبضی زض ثی

ٚ  5، ٔیٙس4َ، ٞبثطِی3ٗ، ٔیّط2، پطیٗ(2005)1ٞبی پػٚٞف حبضط ثٝ ٔسَ ٔبِٛتؽٔساذلات ٚ آٔٛظـ

ٞب قبُٔ تمؿیٓ اجعای انّی ایٗ ٔساذلات ٚ آٔٛظـ (، ثؿیبض ٘عزیه ثٛز.2011)6ٚ ٘ف 5ٔیٙسَ
ٞبی اِؼجُضیعی ضطةحٚ ضٚقٗ ٕ٘ٛزٖ ایٗ ٚظبیف، عط ٚظبیف ثعضي ثٝ ٚظبیف وٛچه، نطیح

ٝ تكٛیك وطزٖ افطاز ثٝ ٔىطض، ٚ  ٔٛاز أتحب٘ی ث ذبعط وبُٔ وطزٖ ٚظبیف ٚ تمؿیٓ وطزٖ ٚظبیف

ٝ زا٘فاجعاء وٛچه ٝ ٔی آٔٛظاٖ ثبیستط و  .وطز٘سآٟ٘ب ضا ٔغبِؼ
آٔٛظاٖ وبٞف پیسا ا٘فوبضی زض ثیٗ زٞب إٞبَٞب پؽ اظ اجطای ٔساذلات ٚ آٔٛظـزض ایٗ پػٚٞف

ُ ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖزض پػٚٞف حبضط پؽ اظ آٔٛظـ ٟٔبضتعٛض ٔكبثٝ وطز ٚ ثٝ مؿیٓ ت وٝ قبٔ

                                                 
1- Malott 

2- Perrin 

3- miller 

4- haberlin 

5- meindl 

6- neef 
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ثٙسیٚ  ٛیتٞبی ٞفتٍی، تؼییٗ اٞساف، اِاِؼجُضطة ضیعیحعطٚظبیف ثعضي ثٝ ٚظبیف وٛچه، 

ثیط بض ٔٙفی ٚ تیؼٙی پی ثطزٖ ثٝ افىب فطا قٙبذتآٔٛظاٖ اظ ِحبػ قٙبذت ٚ ٕٞچٙیٗ تمٛیت زا٘ف

ٝ عٛض ٔؼٙبزاضی وبٞف پیسا وطز.إٞبَ آٟ٘ب ٚ انلاح وطزٖ ایٗ افىبض،  وبضی ث
تٛا٘ٙس زض وبٞف ٞب ٔیٞبی ٔرتّفی اؾت وٝ ٞط وساْ اظ ایٗ ٟٔبضتٔسیطیت ظٔبٖ قبُٔ ٟٔبضت

ٚ  یىی اظ ایٗ ٟٔبضت .ثط ثبقٙسٛوبضی ٔإٞبَ ٞب ؾبظٔب٘سٞی وبضٞب ٚ اٞساف ٚ تمٛیت قٙبذت

سٞی ٚ اؾتفبزٜ ( ٘كبٖ زاز٘س وٝ إٞبِىبضی ثب ػسْ ؾبظٔب2007٘)2ٚ ٚاتؿٖٛ 1اؾت. ٞبَٚفطاقٙبذت 
بٞ ٚ اٞساف، ٟٔبضت .ٞبی قٙبذت ٚ فطاقٙبذتی ضاثغٝ زاضز٘ىطزٖ اظ اؾتطاتػی سٞی وبض ٚ  ثب ؾبظٔب٘ ٞب

قٛز ٚ ایٗ طیح ٚ ضٚقٗ ثطای افطاز ٕ٘بیبٖ ٔیعٛض نٞب ثٝبضٞبی لاظْ ثطای ضؾیسٖ ثٝ ذٛاؾتٝو

ٞبی بض اظ اؾتطاتػیوزض ضٕٗ افطاز إٞبَ .وبضی اؾتإٞبَ یطاحت ذٛز اظ ػٛأُ وبٞٙسٜن

ٝ ثبػث ثٝ وٙٙسنٛضت ٔٙفی اؾتفبزٜ ٔیقٙبذتی ٚ فطاقٙبذتی ثٝ ٚجٛز آٔسٖ افىبض ٔٙفی زض ٔٛضز و
زض ٔسیطیت ظٔبٖ ایٗ افىبض  .٘ؼی ثط ؾط ضاٜ ٔسیطیت ظٔبٖ ٞؿتٙسقٛز ٚ ایٗ افىبض ٔبٔحیظ ٔی ذٛز ٚ

طٍ تٛا٘ٙس ٔسیطیت ظٔبٖ ضا اػٕبَ وٙٙس.قٛ٘س ٚ پؽ اظ آٖ افطاز ٔیثطضؾی قسٜ ٚ انلاح ٔی  اظ زی

ٚ  3آضِی(؛ 2011)ٞبی ٔىطض اؾت. پطیٗ ٚ ٕٞىبضاٖاِؼجُضیعی ضطةعطح ،ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖٟٔبضت
ٔٛظاٖ ٚ آوبضی زض ثیٗ زا٘فٞبی ٔىطض إٞبَاِؼجُكبٖ زاز٘س وٝ ثب تؼییٗ ضطة(، 2002٘)4ٚ ٘تطیچ

ٔٛػس ٔمطض  اِؼجُ ٔىطض افطاز ثطای ا٘جبْ زازٖ وبضٞب زضیبثس. ثب تؼییٗ ضطةٚ زا٘كجٛیبٖ وبٞف ٔی

یٍرتٍی ٔی فتٝطٌوٕی تحت فكبض لطاض  ُ قٛز وٝ افطاز ضا ٚ ایٗ ثبػث افعایف ثطا٘ ثٝ وبض ٚ وبٔ

ُ ثطای وبضی تٚلتی ضطة .زٞسوطزٖ ٚظبیف ؾٛق ٔی عٜ ٚ تؼٟس ثطای ٘ٛػی اٍ٘ی ،قٛزؼییٗ ٔیاِؼج
ٝ ٔٛلغ وبض زض فطز ایجبز ٔیاتٕبْ و  قٛز.طزٖ ث

تطیٗ ٔكىلات ٚ ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ اؾت. یىی اظ ٟٔٓضیعی اظ زیٍط ٟٔبضتتؼییٗ اٞساف ٚ ثط٘بٔٝ

ی ٚ پطزاذتٗ ثٝ  ت آ٘ا٘بتٛا٘ی اجتٙبة اظ ِص ،قٛزوبضی ٔیٔؿبئُ وٝ ثبػث ؾٛق زازٖ افطاز ثٝ إٞبَ
یك ا٘ساذتٗ ِصت سزٞٚجٛز زاضز وٝ ٘كبٖ ٔی  قٛاٞسی .وبضٞبی انّی اؾت ٞبی آ٘یٚ  وٝ ثٝ تؼٛ

طٍ ؾتفبزٜ اظ ذٛز تٙظیٕی ٚ اؾتطاتػیآٔٛظاٖ ثٝ اٞب ثب ٌعاضـ زا٘فذكٙٛزی     ٞبی اضازی ٚ زی

 ،ثط٘سوبض ٔیثٝ آٔٛظاٖ ثطای ازأٝ زازٖ ثٝ تلاـ ذٛز زض ضاٜ ضؾیسٖ ثٝ اٞسافٞبیی وٝ زا٘فٜضا

ضیعی، . افطاز ثب تؼییٗ اٞساف ٚ ثط٘بٔٝ(2011،ٚ لاوطٔٗ 7ٔبضٚ٘ٛ ،6وبضاثچٙیه،5)ظاً٘ضاثغٝ ٚجٛز زاضز
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ْ ضا ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ضا ٚ ٔست ظٔبٖ لاظ ٜزطویٙی ٔكرم عٛض ػٔمبنس ذٛز ضا ثٝضیعی، 

-تط ٚ ٔٙبفؼی وٝ ػبیس فطز ٔیٚ ثب ایٗ وبض، ضؾیسٖ ثٝ ٞسف ػیٙیوٙٙس ضیعی ٔیثیٙی ٚ ثط٘بٔٝپیف

زٞٙسٚ  وٙٙسٌی ذٛز ضا اظ زؾت ٔیزض ایٗ نٛضت ِصات آ٘ی اثط تمٛیت وٝ ٛاٞس قسقٛز ٕ٘بیبٖ ذ
ٓ اٞساف ثعضي ثٝ وٛچه ثب تمؿی ضٕٗزض ٚ  قٛزپطزاذتٗ ثٝ وبضٞبی انّی ایجبز ٔیاٍ٘یعٜ ثطای 

زٛ ٕبَ ثیكتط ثٝ ٔٛفمیت زؾت پیسا ٔیتط ٚ ثٝ احتتط، زض ظٔبٖ وٛتبٜافطاز ضاحت وٙٙس وٝ ایٗ ذ

-وبضی ضا وبٞف ٔیٔكىُ تساْٚ إٞبَ تٗ ثٝ وبضٞبی انّی اؾت ٚ ٔتؼبلجبت ثطای پطزاذ٘ٛػی تمٛی

وبضی ضا زض ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ٚ إٞبَٞبی پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ آٔٛظـ ٟٔبضتیبفتٝ زٞس. ثبلاذطٜ 

قیطافىٗ  ٚ (1386)ظائطیبٖ ،(2003)ٚاٖ ایطز ٞس. ایٗ یبفتٝ ثب ٘تبیجزآٔٛظاٖ وبٞف ٔیزا٘ف    ثیٗ 

ٖ ٞبی ٌٔعاضـ وطز آٔٛظـ ٟٔبضت (2003)ٚاٖ ایطز ٕٞرٛا٘ی زاضز. (1387)ٕٞىبضاٖ ٚ بٔ سیطیت ظ

بٖٔ ضا افعایف ٔیضف وٙٙسٜ زض قطوت وبضی ضا زض افطاز زٞس ٚ ٍ٘طا٘ی ٚ إٞبَتبضٞبی ٔسیطیت ظ
عٛض ٔكبثٝ زض عی تحمیمی ثٝ ایٗ ( ث1386ٝ)ظائطیبٖ .زٞسٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ وبٞف ٔیوبضٌبٜ

ٚ  .زٞسوبضی ضا وبٞف ٔیٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ، إٞبَ٘تیجٝ ضؾیس وٝ آٔٛظـ ٟٔبضت  قیطافىٗ

وبضی ٚ زض وبٞف إٞبَ ٞبی ٔسیطیت ظٔبٌٖعاضـ وطز٘س وٝ آٔٛظـ ٟٔبضت٘یع ( 1387)ٕٞىبضاٖ
َ ٌطایی ٔ   .ثط اؾتٛوٕب

ٖ، تٛاٖ ٘تیجٝ ٌطفت وٝ ٔیثبتٛجٝ ثٝ ٔغبِت شوط قسٜ ٔی تٛاٖ ثب آٔٛظـ ٔسیطیت زضؾت ظٔب

افطاز تحهیّىطزٜ ضا عٛضوّی ٝآٔٛظاٖ ٚ ثبٞف زاز ٚ ثؿیبضی اظ ٔكىلات زا٘فضا و وبضیإٞبَ

ٔغبِت ٚ ٘یع ػسْ  ییٝ٘جٛز ظٔبٖ وبفی ثطای اضا ،ٞبی پػٚٞف حبضطاظ ٔحسٚزیت وبٞف زاز.
آٔٛظاٖ ثٛز. ٕٞچٙیٗ ایٗ پػٚٞف فمظ ثط ضٚی ٔساضؼ زض اجطای آٔٛظـ ثطای زا٘ف ٕٞىبضی

ٞبی جٙؿیتی زض ٘ظط ٌطفتٝ ٘كسٜ اؾت. اجطای ایٗ پػٚٞف زض پؿطاٖ اجطا قسٜ ٚ تفبٚت یجبٔؼٝ

بٖٔ ثٟٝٔبضت یٝی، اضامبعغ ؾٙی زیٍطٔ آٔٛظاٖ ٚ عٛض ؾبلا٘ٝ زض ٔساضؼ ثطای زا٘فٞبی ٔسیطیت ظ
بٖٔ ثب اضغطاة٘یع ثطای ٔؼّٕبٖٚ  ٕٞچٙیٗ ثطضؾی ضاثغٝ طٍی ٔسیطیت ظ  ، افؿطزٌی ٚ ٔكىلات زی

 قٛز.آٔٛظاٖ پیكٟٙبز ٔیزا٘ف

 هٌابع
 (.تٟطاٖ ، ثْٛ ض1388ًّ٘ی ضضب ظاضع )(،. ٔسیطیت ظٔبٖ .تطجٕٝ : ضضب ػطة ٚ ػ2008تطیؿی ،ثطایبٖ) 

بضی وبضٔٙساٖ ، زا٘كٍبٜ ػلأٝ (،1386 ).ىیٙٝظائطیبٖ،ؾ اٍ٘ ط ؾُٟ  اثط ثركی آٔٛظـ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ث

 عجبعجبیی ، ٔطوع اعلاػبت ٔساضن ػّٕی زٞٝ ٔساضن.

ٛضا٘یّیقیطافىٗ،ػ ِٝپٛض،ض .٘ ط ثركی آٔ (1387ؼهٛٔٝ.).اؾٕبػیّی،ٔٛؾف.وطیٕی،یحٕت ا ٛظـ ٟٔبضت ٞبی ٔسیطیت اث

بضی )تؼُّ( ٚ وٕبَ ٌطایی زا٘كجٛیبٖ، تبظٜ ٞب ٚ پػٚٞكٟبی ٔكبٚضٜ   50-270(27)7ظٔبٖ ثط ؾُٟ اٍ٘

ُ ٚضظیسٖ ، تٟطاٖ ، ا٘تكبضات ضقس1375فطجبز ، ٔحٕس ػّی .)  (، ضٚا٘كٙبؾی إٞبِىبضی ٚ غّجٝ ثط تؼّ

ط ؾلأت ػٕٛٔی ٚ ٔٛفمیت تحهیّی ( ،تبثیط آٔٛظـ ضاٞجطزٞبی ٔسیطیت ظٔبٖ ث1387) ٔٙهٛض،ثیطأی

 زا٘كجٛیبٖ،چٟبضٔیٗ ؾٕیٙبض ؾطاؾطی ثٟساقت ضٚا٘ی زا٘كجٛیبٖ
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