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ارزیابی تأثیر آموزش با پیگیري دو ساله بر آگاهی، نگرش و عملکرد 
  متصدیان آموزش دیده مراکز تهیه، توزیع و فروش مواد غذایی کرمانشاه

  
  *6و1، کیومرث شرفی5، حامد رضاخانی4،  عبداالله درگاهی 2و3، مسعود مرادي1مقداد پیرصاحب

  
  22/4/1393: تاریخ پذیرش     20/1/1393: تاریخ وصول

  چکیده
اطـلاع از سـطح آگـاهی،     از طرفـی . بهبود بهداشت مواد غذایی موثر است در آموزش صنوف از برنامه هایی است که :زمینه و هدف

دوره تـأثیر   تعییناین تحقیق با هدف . عملکرد بهداشتی متصدیان مواد غذایی، مدیریت بهداشت محیط را تسهیل می نمایدنگرش و 
مواد غـذایی پـس ازگذشـت دو سـال از اجـراي دوره آمـوزش بهداشـت        ویژه آموزش بهداشت بر آگاهی، نگرش و عملکرد متصدیان 

  .صورت گرفته است، )پس آزمون ثانویه(اصناف
بعـد از   در یـک مـاه  نفر از صنوف  370مطالعه به روش نیمه تجربی انجام شد و در آن آگاهی، نگرش و عملکرد این  :بررسیروش 
مـورد بررسـی قـرار گرفتـه      )کاهش یافت 253، که تعداد افراد به پس آزمون ثانویه(و دو سال بعد از آموزش) پس آزمون اولیه(آموزش
تحلیل داده ها براي طرفه  و آنالیز واریانس یک  Paired T-Testآزمون. امه و چک لیست بودابزار جمع آوري داده ها پرسشن. است

  .به کار برده شد) 16نسخه ( SPSSبا استفاده از نرم افزار 
 ـ. بر آگاهی، نگرش و عملکرد متصدیان موثر اسـت  آموزش همراه با گذر زمان :یافته ها کـه میـانگین نمـرات آگـاهی از      طـوري ه ب

و ) > 001/0p( کـاهش  6/75±6/6بـه  2/112±55/14، نگرش از )پس آزمون ثانویه( 9/21± 5/3 به  )پس آزمون اولیه(75/3±7/23
   ).> 001/0p(افزایش یافت 5/52±6/6به  1/46±8عملکرد از 

ر چند سـطح  ه. آموزش دیده می باشدآگاهی، نگرش و عملکرد متصدیان  زمان بر  سطحگذر ثیر أت دهندهنشان  ،نتایج: نتیجه گیري
سطح آگاهی و نگرش آنان، تکرار دوره آموزش بهداشـت اصـناف    ياما جهت ارتقا ؛سال ارتقا یافته 2عملکرد فراگیران بعد از گذشت 

 .حداقل بعد از دو سال از آموزش اولیه توصیه می گردد

  .آگاهی، عملکرد، آموزش بهداشت، مواد غذایی متصدیان، نگرش :واژگان کلیدي
  

  

  1مقدمه
وزش مردم از مهمترین شـاخص هـاي توسـعه بـوده و ارتبـاط      آم

فرهنگی و کیفیت زنـدگی   ،اجتماعی ،نزدیک با وضعیت اقتصادي
آموزش می تواند در سه بعد دانش، نگـرش و مهـارت   . مردم دارد

یکی از جنبه هاي آمـوزش  . موجب تغییر در رفتار یاد گیرنده شود
مـروزه آمـوزش   ا. توجه به بهداشت مـواد غـذایی اسـت    ،بهداشت

طور پراکنده از طریق رسانه هاي گروهـی  ه بهداشت مواد غذایی ب
                                                

 .شگاه علوم پزشکی کرمانشاه، کرمانشاه، ایرانگروه مهندسی بهداشت محیط، دان. 1
دانشجوي دکتراي تخصصی مهندسی بهداشت محـیط، دانشـگاه علـوم پزشـکی ایـران، تهـران،       . 2

 .ایران
مرکز تحقیقات عوامل محیطی مؤثر بر سـلامت، دانشـگاه علـوم پزشـکی کرمانشـاه، کرمانشـاه،       . 3

 .ایران
کده بهداشـت، دانشـگاه علـوم پزشـکی ایـران،      کارشناس ارشد مهندسی بهداشت محـیط، دانش ـ . 4

 .تهران، ایران
 .دانشجوي دکتراي آموزش بهداشت و ارتباطات، دانشگاه علوم پزشکی تبریز، تبریز، ایران. 5
    .تهران، ایران. دانشجوي دکتراي تخصصی بهداشت محیط دانشگاه علوم پزشکی تهران. 6
   Email: kio.sharafi@gmail.com )ولؤنویسنده مس(*

نیـز از دیگـر    مرتبط با مواد غـذایی  آموزش صنوف. اجرا می شود
جا  از آن. )1(برنامه هایی است که در بهبود مواد غذایی موثر است

 ،که غذا یکی از اساسی ترین نیازهاي انسـان بـه شـمار مـی رود    
  ).2(، سلامت جامعه را تضمین می کندتامین غذاي سالم

چگـونگی مصـرف غـذا بـراي حفـظ       ،موضوع اصلی بهداشت غذا
رعایت استانداردهاي بهداشتی موجب کاهش و بـه  . سلامت است

حداقل رساندن آلودگی غـذایی مـی شـود و بـراي مصـرف مـواد       
وجود می آورد که نتیجـه آن اسـتفاده   ه اطمینان لازم را ب ،غذایی

ادانه و فارغ از هر گونه میکروب بیماریزاي احتمـالی  بدون ضرر، آز
بسیاري از افرادي که دسـت انـدرکار نگهـداري مـواد      .خواهد بود

مسایل بهداشتی را رعایت نمی کنند و خود یکی از  ،غذایی هستند
  ).4و 3(مهمترین منابع آلودگی هستند

افزایش سطح آگاهی هاي بهداشتی دست انـدرکاران   ،بدون شک
ولید، توزیع و عرضه مواد غذایی و شاغلین امـاکن عمـومی   تهیه، ت
تواند در ارتقاي سـطح ایمنـی مـواد غـذایی و بهبـود کیفیـت        می
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 ـ     ه خدمات در اماکن عمومی و در نهایـت حفـظ سـلامت مـردم ب
اثرمسـتقیم   عنـوان مصـرف کننـدگان مـواد غـذایی و گیرنـدگان      

زیادي خدمات داشته باشد، ضمن آنکه از فساد و هدر رفتن حجم 
 ـ از انـواع   ۀعنـوان سـرمایه ملـی و بـروز و  اشـاع     ه مواد غذایی ب

توسط غذا ممانعت نموده و در مجمـوع از   قابل انتقالهاي  ي بیمار
تحمیل شدن خسارات جانی و مـالی بسـیار سـنگین بـه مـردم و      

بـا توجـه بـه اهمیـت آمـوزش       ).4-6(کشور جلوگیري می نمایـد 
واد غـذایی انتظـار مـی رود    صنوف مختلف در ارتباط با بهداشت م

ــه    ــان ب ــداد مبتلای ــل مصــرف و تع ــذایی غیرقاب ــواد غ ــزان م می
مطالعـات   .گونه مواد کاهش یابد هاي ناشی از مصرف این بیماري

که آموزش بهداشت می تواند در بهبود آگـاهی   دادندمتعدد نشان 
توزیـع و فـروش مـواد     ،و عملکرد بهداشتی متصدیان مراکز تهیه 

دیگـر سـنجش سـطح آگـاهی،      ،از طرف )8و 7(اشدغذایی موثر ب
توزیع و فـروش   ،هنگرش و عملکرد بهداشتی متصدیان مراکز تهی

مواد غذایی داده هاي پایه اي را براي بازرسـان بهداشـت محـیط    
ثیر آموزش هاي داده شده قبـل از ایجـاد   أجهت مشخص شدن ت

هـا قـرار مـی دهـد و      در اختیـار آن  آموزش بهداشـت  دوره ویژه
در افـزایش سـطح آگـاهی، نگـرش و      را ثیر این دورهأچنین تهم

را معـین مـی    عملکرد متصدیان مراکز مذکور و  لزوم استمرار آن
مطالعه بنـایی قهفرخـی و امینـی دربـارة بررسـی تـاثیر        ].9[نماید

کلاس هاي آموزش اصناف بر تغییر آگاهی و  عملکرد بهداشـتی  
شـهر لردگـان در سـال     متصدیان مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی

نشان داد که میزان آگـاهی افـراد بعـد از آمـوزش بـا       88-1387
افزایش سن و سابقه کار کاهش داشـته؛ ولـی بـا افـزایش سـواد،      

مطالعـۀ  ). 10(میزان آگاهی و عملکرد فراگیران افزایش بافته است
احرام پوش و همکـاران نشـان داد کـه نمـره آگـاهی، نگـرش و       

افزایش یافته، به طوري که نمرة آگـاهی و   عملکرد بعد از آموزش
 .)11( نگرش در صنف سوپري بیشتر از بقیه صـنوف بـوده اسـت   

در این ارتبـاط در   1387بررسی پیرصاحب و همکاران نیز در سال 
بـا توجـه بـه    . )12( شهر کرمانشاه نتیجـۀ مشـابهی را نشـان داد   

هاي بهداشت اصناف توسط بخش خصوصی در تأسیس آموزشگاه
سر کشور، جهت آموزش بهداشتی اصـناف مختلـف و صـرف    سرا

هزینه و زمان زیاد براي اجراي این دوره از طـرف سـازمان هـاي    
مسؤول و فراگیران ضرورت دارد تا کارایی آموزش داده شـده بـه   
فراگیران مورد ارزیابی قرار گیرد، علاوه بر آن، با توجه به مختلف 

ن فراگیـران، لازم  بودن شغل، سطح تحصیلات، سابقۀ کـار و س ـ 
است مشخص شود که آیا این نوع آموزش براي تمامی فراگیـران  
تأثیر یکسانی دارد یا نه؟ بر اساس نیاز به بررسی این ضرورت، در 
این مطالعه، اقدام به ارزیابی تأثیر آموزش با پیگیري دو سـاله بـر   
آگاهی، نگرش و عملکرد متصدیان آمـوزش دیـده مراکـز تهیـه،     

  .وش مواد غذایی کرمانشاه گردیدتوزیع و فر
  
  

  روش بررسی

 Followاین مطالعه از نوع مطالعات نیمه تجربی بوده و بـه روش  
up  در پـس   جامعه مورد پـژوهش . انجام شده است 1389درسال

و در پـس  ) یک مـاه بعـد از گذرانـدن دوره آمـوزش    (آزمون اولیه
 370 ترتیببه ) دو سال بعد از گذراندن دوره آموزش(آزمون ثانویه

نفر از متصدیان تهیه، توزیع و فـروش مـواد غـذایی شـهر      253و 
ماه جهت آموزش بهداشت بـه   10کرمانشاه بوده که در طی مدت 

هاي آموزش بهداشت اصناف کرمانشاه مراجعه نموده و  آموزشگاه
نفر از متصدیان صـنوف مختلـف در    20-25در هر دوره آموزشی 

در ایـن   .صناف شرکت کردندهاي ویژه آموزش بهداشت ا کلاس
پژوهش، متصدیان مواد غذایی که همگی مرد بودند از بین سـایر  

  . فراگیران انتخاب شده و مورد مطالعه قرار گرفتند
 -2،خواروبار و لبنیـات  -1 گروه صنفی 3به  در این بررسیاصناف 

بـراي تعیـین   . نانوایی تقسیم بندي شـدند ) 3چلوکبابی و قنادي و 
بهداشت بر میزان آگاهی و نگرش از پرسشـنامه اي  تاثیر آموزش 

 26جوابی براي آگاهی و  4 آزمون صورته ال بؤس 32مشتمل بر 
. پنج جوابی براي نگـرش اسـتفاده گردیـد    آزمون صورته ال بؤس

الات مـذکور از کتـاب مجموعـه درسـی دوره ویـژه آمــوزش      ؤس ـ
بهداشت اصناف کـه توسـط وزارت بهداشـت، درمـان و آمـوزش      

بـراي ارزیـابی   . )13(تدوین شده است، اسـتخراج گردیـد    پزشکی
عملکرد جامعه مورد تحقیق از فرم چک لیست عملکرد که حاوي 
سؤالاتی در زمینۀ بهداشت فردي، ابـزار کـار و بهداشـت مسـکن      

این فرم از کتاب مجموعه درسی دوره ویژه . می باشد، استفاده شد
اکی و آرایشی قانون آموزش بهداشت اصناف و آیین نامه مواد خور

  ).14(استخراج گردیده است 13ماده 
نحوة آمـوزش فراگیـران، بـه صـورت شـرکت در کـلاس هـاي        

با کـاربرد برنامـه نـرم    (حضوري و ارائه مطالب به صورت شفاهی 
و همچنـین ارائـه پمفلـت و کتابچـه مطالـب      ) افزاري پاورپوینـت 

س و پـس از شـرکت در کـلا   . آموزش داده شده به فراگیران بـود 
 با روش مصاحبه ساختار یافته، ساعت دوره آموزشی  40گذارندن 
 پس از دو سال پس آزمون ثانویهبه عمل آمده و  اولیه پس آزمون
نمره یک و بـه   ،هاي صحیح در بخش آگاهی به جواب. انجام شد

 32نمره صفر تعلق گرفت، به این ترتیـب حـداکثر    ،جوابهاي غلط
الات ؤامتیازدهی جـواب س ـ . نظور شدامتیاز و حداقل صفر امتیاز م

طیـف لیکـرت،    نگرش با توجه به پاسخگویی فراگیـر بـر اسـاس   
کاملاً مخالفم، موافقم، نظري ندارم، مخالفم و کـاملاً مخـالفم بـه    

الات ؤبرخـی س ـ . نمـره در نظـر گرفتـه شـد     1و2، 3، 4، 5ترتیب 
نگرش طوري طراحی شدند که راي کـاملاً مـوافقم و برخـی بـه     

) 5بـا امتیـاز   (است که راي کاملاً مخالفم نگرش مثبـت  گونه اي 
 26و حـداقل   130الات نگـرش  ؤحداکثر نمره س. گردید تلقی می
  . می باشد
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 براي تعیین روایی پرسشـنامه آگـاهی و نگـرش و چـک لیسـت      
از نظرات کارشناسـان بهداشـت محـیط مرکـز بهداشـت       عملکرد
ــ اســاتید دانشــکده بهداشــتو   اســتان ــتفاده گردی ــایی . داس پای

 80و ضریب پایایی بـالاي  پرسشنامه توسط روش دو نیمه کردن 
) 16نسـخه  (SPSSبا کاربرد نـرم افـزار آمـاري    . انجام شد درصد

مقایسـه  بـه تحلیـل     Paired t-testآزمون براي آنالیز داده ها از 
ي پس آزمون اولیه و پس آزمون ثانویه و بـا  امیانگین نمره داده ه

آنالیز واریانس یک طرفه به تحلیل تفـاوت بـین   استفاده از آزمون 
ي پس آزمون اولیه و پس آزمون ثانویـه بـه   امیانگین نمره داده ه

طور جداگانه و بـه تفکیـک گـروه بنـدي موجـود در هـر یـک از        
آگاهی، نگـرش و عملکـرد متصـدیان    میزان . متغیرها استفاده شد

ابقه تهیه، توزیع و فروش مواد غذایی برحسب نوع صنف، سن، س ـ
  .به دست آمد Crosstabsبا کاربرد دستورالعمل  کار و تحصیلات

  ها یافته
در پس ( نفر 253و ) در پس آزمون اولیه( نفر 370 ،در این مطالعه
از شاغلین اصناف مختلـف تهیـه، توزیـع و فـروش      )آزمون ثانویه

در   هـا  مواد غذایی مورد بررسی قرار گرفتند که میانگین سنی آن
 16/34 ± 04/13لیه و پس آزمون ثانویه به ترتیـب  پس آزمون او

 تا 17با دامنه سنی ( 43/37 ± 82/12و ) 76 تا 15با دامنه سنی (
در پس آزمون اولیه و پس  میانگین سابقه کار افراد. بود سال)  76

صـفر  سـابقه کـار   با دامنـه  ( 14/9 ± 8/9 آزمون ثانویه به ترتیب
سـال    )50صـفر تـا   بقه کار سابا دامنه ( 04/12 ± 94/9و  )60تا
  .بود

پس آزمون اولیه ( نوع کسبو  سابقه کار ،تحصیلات میزان ،عملکرد جامعه مورد پژوهش برحسب سن نگرش و میانگین نمرات آگاهی،مقایسه  ):1(جدول 
  )و پس آزمون ثانویه

  تعداد  گروه بندي  متغیر
  اولیه

تعداد 
  ثانو یه

 Pvalue  آگاهی
آزمون (
Tزوجی(  

  Pvalue  نگرش
آزمون (
Tزوجی(  

  Pvalue  عملکرد
آزمون (
Tزوجی(  

پس آزمون 
  اولیه

پس آزمون 
پس آزمون   پس آزمون اولیه  ثانویه

  ثانویه
پس آزمون 
  اولیه

پس آزمون 
  ثانویه

  سن
  )سال(

20 <  37  7  4/4±4/23  2/2±23 001/0< 17± 5/104  9/5±9/77  001/0<  3/8±2/47  3/2±8/57  001/0<  
30-21  140  83  2/3±1/24  4/3±4/22 001/0<  1/11±4/110  7/5±5/76  001/0<  6/8±1/48  6/6±5/52  001/0<  
40-31  91  73  6/3±2/24  3±5/22 001/0<  9/15±9/113  9/6±8/75  001/0<  8/7±6/45  1/6±5/53  001/0<  
50-41  55  50  2/3±8/23  4/4±8/20 001/0<  6/14±2/116  9/7±9/74  001/0<  5/6±7/43  9/6±6/51  001/0<  

  >001/0  1/51±1/7  2/43±8/5  >001/0  1/74±1/6  1/116±6/14  >001/0 8/20±9/2  4/22±1/5  40  47  50بالاتر از 
  -  *p)(  N.S*  005/0  -  001/0<  N.S*  -  001/0<  N.S آنالیز واریانس یک طرفه آزمون

میزان 
  تحصیلات

  >001/0  2/55±1/6  44±9/6 >001/0  9/73±1/6  120±4/13  >001/0 20±14/2  5/23±3  31  72  بی سواد
  >001/0  2/55±5/6  8/46±9/7  >001/0  75±9/7  9/108±7/18  >001/0 6/20±8/3  6/21±9/4  55  65  ابتدایی
  >001/0  5/51±8/6  46±8  >001/0  5/75±2/6  9/108±4/11  >001/0 2/22±3/2  8/23±3  63  73  راهنمایی

متوسطه و 
  >001/0  4/52±4/6  7/46±2/8  >001/0  1/76±1/6  2/111±4/13  >001/0 6/22±4/3  5/24±6/3  90  138  دیپلم
  >001/0  1/53±3/7  48±6/8 >001/0  7/79±5/5  7/113±1/10  >001/0 6/25±2/1  5/25±3/2  14  22  عالیه

  -  p)(  001/0<  001/0< -  001/0<  07/0  - N.S  N.S آزمون آنالیز واریانس یک طرفه

  
  سابقه کار

  )سال(

3 <  138  39  2/3±3/24  4/3±8/22 001/0<  3/17±7/110  8/4±1/76  001/0<  3/8±3/47  4/5±2/55  001/0<  
7 -4  77  71  6/3±3/23  6/3±3/22 001/0<  12±3/110  9/5±5/76  001/0<  2/8±7/47  7/5±1/52  001/0  
12-8  56  56  9/3±24  3/3±7/21 001/0<  2/11±113  5/7±9/76  001/0<  2/8±6/45  6/7±4/50  001/0<  
13 >  99  87  3/4±1/23  5/3±9/21 001/0<  1/13±5/115  9/6±9/73  001/0<  2/6±5/43  5/6±1/53  001/0<  

  -  p)(  N.S  N.S -  039/0<  028/0<  -  001/0<  04/0 آزمون آنالیز واریانس یک طرفه

  نوع کسب

خواروبار و 
  >001/0  52±3/7  9/40±7/1  >001/0  9/75±9/5  9/113±2/14  001/0 5/22±3/3  4/23±9/3  136  136  لبنیات
  >001/0  4/51±9/5  6/41±8/1  >001/0  3/75±4/7  2/111±2/13  >001/0 1/22±3/3  7/23±9/3  30  110  نانوایی

چلوکبابی 
  >001/0  9/53±6  9/55±3/6  >001/0  4/75±5/7  4/111±8/15  002/0 21±7/3  24±5/3  87  124  قنادي و

  -  p  N.S*  01/0  -  N.S*  N.S*  -  001/0<  047/0 آزمون آنالیز واریانس یکطرفه

 5/3  7/23±8/3  253  370  جمع کل
±9/21  001/0<  5/14±2/112  6/6±6/75  001/0<  8±1/46  6/6±5/52  001/0<  

  
ی آموزش اجراي برنامه به دنبالنشان می دهد که  1 شماره جدول

ــانگین  ســال، 2بعــد از گذشــت  ــراد از ه نمــر کلــیمی آگــاهی اف
 کـاهش درصد  59/7رسیده و در واقع  9/21± 5/3 به8/3±7/23
و  130امتیـاز کامـل در قسـمت نگـرش      .)>001/0p( ه استیافت
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ی بعـد از  آموزش ـ اجـراي برنامـه  کـه پـس    دبو 26کمترین امتیاز 
درصـد کـاهش    6/32نگـرش   هنمرکلی میانگین  سال، 2گذشت 
 ).p >001/0( رسیده است 6/75±6/6به 2/112±5/14از یافته و 

 هنمـر کـل  بررسی نمرات عملکرد نشان مـی دهـد کـه میـانگین     
پـس  ( 5/52±6/6بـه   )در پس آزمون اولیـه ( 1/46±8از  عملکرد

ه درصد افزایش یافت2/12به میزان رسیده و در واقع ) آزمون ثانویه
گروههـاي سـنی،   (در همه تقسیم بنـدي هـا    ).>p 001/0( است

نمره عملکرد افزایش )  میزان تحصیلات، سوابق کار، و نوع صنف
ارائـه شـده    1سایر نتایج این مطالعه در جدول شماره . یافته است

  .است

  بحث و نتیجه گیري
داد که میانگین نمرات آگـاهی، نگـرش و    نشان این بررسینتایج 

بـه   .کـرده اسـت  تغییـر  دو سال  بعد از مداخلـه آمـوزش   عملکرد 
عبارتی دیگر، گذشت زمان، بر آگاهی، نگرش و عملکرد متصدیان 

مدت زمان سپري شده گردید کـه  . آموزش دیده تأثیر داشته است
میانگین نمرات آگاهی و نگرش بـه طـور معنـی داري کـاهش و     

مطالعـات زیـادي در   . رد به طور معنی داري افـزایش یافـت  عملک
ارتباط با تأثیر آموزش بر آگاهی، نگرش و عملکرد متصدیان مـواد  

ولی مؤلفان با مطالعۀ مشابهی  .)9-13، 1( غذایی انجام شده است
که تأثیر زمان بـر آگـاهی، نگـرش و عملکـرد را بررسـی نمایـد،       

این است که گذشت زمان بر  آنچه اهمیت دارد،. برخورد نکرده اند
عملکرد متصدیان تهیه، توزیع و فروش مواد غـذایی تـأثیر معنـی    
داري داشته است و دو سـال گذشـت زمـان باعـث گردیـده کـه       

از . عملکرد  بهداشتی متصـدیان مـواد غـذایی بهبـود  پیـدا کنـد      
 يکه منجـر بـه ارتقـا   است آموزشی آنجایی که آموزش بهداشت، 

 نهـایی  هـدف  بـه عبـارت دیگـر،    .)15(شـود  رفتار بهداشتی فرد 
هاي سلامت ر رفتار و جایگزین کردن رفتا تغییربهداشت،  آموزش

 .)16(اسـت  و پرکردن فاصله میان آگاهی و عملکـرد  زا در جامعه 
در این بررسی نیز مشخص شد که عملکرد اصناف بهتـر   بنابراین

ف، شده و در نتیجه می توان گفت که آموزش داده شده بـه اصـنا  
  .در بهبود عملکرد بهداشتی متصدیان موثر واقع شده است

هر چند که در پس آزمون اولیـه، آگـاهی افـراد پـس از آمـوزش      
؛ ولی نتایج حاصل از این بررسـی نشـان   )12( افزایش یافته است

، آگـاهی افـراد   )سال 2بعد از گذشت (داد که در پس آزمون ثانویه
ع گذشت زمـان باعـث   پس از آموزش کاهش یافته است و در واق

بنابراین نیاز به . شده که اطلاعات بهداشتی متصدیان کاهش یابد
سال از آمـوزش   2تکرار دوره ویژه آموزش بهداشت حداقل بعد از 

 . اولیه احساس می شود
بـر   زمـان  تـأثیر  دهندةنشان  هرچند نتایج حاصل از این پژوهش

هـاي   روهمورد بررسی در تمام گ ـ ۀجامع ، نگرش و عملکردآگاهی
؛ ولی مقایسۀ میانگین نمـره نگـرش در پـس آزمـون     صنفی است

اولیه و ثانویه برحسب گروه بندي صنفی، تفاوت معنی داري نشان 

نداد، با این وصف، میانگین نمره آگاهی در پس آزمـون ثانویـه در   
). >05/0p(گروه هـاي صـنفی تفـاوت معنـی داري را نشـان داد      

ی در ارتقاي سطح نگرش نداشـته  نقش صنفیبندي  گروه ،بنابراین
مقایسۀ میانگین نمره . است؛ ولی در تغییر سطح آگاهی نقش دارد

عملکرد در پس آزمون اولیه و ثانویه  بر حسب گروه بندي صنفی 
نشان می دهد که گروه هاي صنفی مختلف در پس آزمون اولیـه  
و پس آزمون ثانویه  عملکردهاي متفاوتی داشته اند، که این امـر  

ی تواند به دلایل مختلفی از جمله متفاوت بودن سـطح آگـاهی،   م
سابقه کار، سن و غیره باشد،  لذا توصیه می شود که صنوف را در 
کلاس هاي مجزایی آموزش داد، به طوري که محتواي آموزشـی  

  . صنوف مختلف متفاوت باشد
 ، نگـرش و عملکـرد  آموزش بهداشت بـر آگـاهی   ،در این پژوهش
تفاوت  .سی در کلیه رده هاي سنی موثر بوده استجامعه مورد برر

معنی دار مقایسه نمره نگرش و عملکرد در پس آزمون اولیـه و در  
 ةنشـان دهنـد  ) >001/0p(سطوح آگاهی در  پس آزمـون ثانویـه  

در تمامی گـروه  . تاثیر گروه بندي سنی در آموزش متصدیان است
هاي سـنی مـورد بررسـی، کـاهش آگـاهی و نگـرش و افـزایش        
عملکرد بعد از دو سال می تواند بدین دلیل باشد که بـا توجـه بـه    
این موضوع که آگاهی هاي یک فرد ممکن است به مـرور زمـان   
فراموش شود، ولی عملکرد ناشی از آگاهی هـاي اولیـه بـا تکـرار     
انجام آنها به مرور زمان تثبیت شده و سطح عملکـرد مـذکور نیـز    

  .افزایش می یابد
سـه سـطح آگـاهی، نگـرش و      ش بهداشـت بـر  بررسی تاثیر آموز

 دادجامعه مورد مطالعه بر حسب متغیر سابقه کـار نشـان    عملکرد
تـأثیر  هـا   در همه گروهداده شده آموزش زمان سپري شده بر که 

میانگین نمرات آگاهی و نگرش همه افراد بـر حسـب    .استگذار 
 گروه بندي سابقه بعد از دو سال کاهش یافته است؛ ولی عملکـرد 

عدم تفاوت . افراد، دو سال بعد از آموزش اولیه افزایش یافته است
معنی دار در سطح آگاهی در پس آزمون اولیه و ثانویه بـر حسـب   
گروه بندي سابقه کار، نشان دهنده عدم تأثیر گروه بنـدي سـابقه   

از طرفـی دیگـر، تفـاوت    . کار، در فرایند آموزش متصـدیان اسـت  
ار در سطح نگرش و عملکرد در پس معنی دار گروه بندي سابقه ک

با توجـه  . آزمون اولیه و ثانویه عکس این موضوع را بیان می دارد
به رفتار متفاوت فراگیران بر  حسب گروه بندي سابقه کار در پس 
آزمون اولیـه و ثانویـه،  هـم در سـطح نگـرش و هـم در سـطح        
عملکرد، لذا یکی از مهمتـرین متغیرهـاي تأثیرگـذار بـر آمـوزش      

اگیران، سابقه کار است که ضرورت دارد فراگیرانی با سابقه کار فر
  .متفاوت در کلاس هاي مجزایی آموزش داده شوند
، نگرش و عملکـرد  بررسی ارتباط تاثیر آموزش بهداشت بر آگاهی

کـه کـه   داد مورد بررسی برحسب متغیر تحصیلات نشـان   ۀجامع
 تأثیر گذار ها در همه گروهداده شده آموزش زمان سپري شده بر 

تفاوت معنی دار مقایسـه نمـره آگـاهی و نگـرش در پـس       .است
آزمون اولیه و ثانویه در گروه هاي مختلف تحصیلی، نشان دهنده 
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تأثیر گروه بندي تحصیلات در آموزش متصدیان اسـت، در حـالی   
که در مورد میانیگن عملکرد، نتیجه اي بـرعکس موضـوع  فـوق    

هده نشد، لذا با توجه بـه نتـایج   حاصل شد و تفاوت معناداري مشا
مذکور، تأثیر پذیري سطح عملکرد می تواند عمدتاً به متغیرهـایی  

 2گذشـت مـدت زمـان    .  غیر از سطح تحصیلات ربط داده شـود 
سال، باعث کاهش سـطح  آگـاهی و نگـرش  و افـزایش سـطح      

  . عملکرد در همه سطوح تحصیلاتی شده است
راگیرانی از اصـناف مختلـف   از محدودیتهاي این بررسی، حضور ف

که شـباهت   -در کلاسهاي آموزشی با سن و سطح سواد متفاوت 
بـود کـه سـعی شـد مطالـب بـه         -شغلی زیادي  با هم نداشتند 
همچنین  بدلیل تغییر شغل، نقـل  . صورت ساده اموزش داده شود

مکان و فوت بعضی از متصدیان، تعداد افراد مورد بررسی در پـس  
نفر در پس آزمون ثانویـه کـاهش    253به ) نفر 370(آزمون اولیه 

  .یافت
بررسی اختلاف آگـاهی، نگـرش و عملکـرد متصـدیان  در پـس      
آزمون اولیه و ثانویه  نشان داد که نگـرش و آگـاهی افـراد مـورد     
بررسی بعد از گذشـت دو سـال از آمـوزش اولیـه، کـاهش؛ ولـی       

زش هـدف آمـو  عملکرد  آنها افزایش یافتـه اسـت و از آنجـا کـه     

هـاي سـلامت زا در   ررفتار و جایگزین کـردن رفتا  تغییربهداشت 
، در نتیجه می توان گفت که  افزایش سطح عملکـرد  جامعه است

شرکت کنندگان، نشان دهندة مؤثر بودن دوره آمـوزش بهداشـت   
اصناف  در ارتقاي عملکرد بهداشتی متصدیان می باشد، هر چنـد  

ه، سطح آگـاهی کـاهش   که بعد از گذشت دو سال از آموزش اولی
یافته است، در نتیجه پیشنهاد می شـود کـه دورة ویـژة آمـوزش     

  .سال از آموزش اولیه تکرار شود 2بهداشت اصناف، حداقل بعد از 

  قدردانی و تشکر
نویسندگان برخود لازم می دانند که از معاونت محترم تحقیقات و 
فـن آوري دانشــگاه علــوم پزشـکی وخــدمات بهداشــتی درمــانی   

مانشاه به خاطر تأمین هزینه هاي مـالی ایـن طـرح تحقیقـاتی     کر
و از آموزشـگاه هـاي   ) 1384تصویب شده در سـال   84015: کد(

آموزش بهداشت اصناف کرمانشاه براي همکاري در اجـراي ایـن   
  .مطالعه، تشکر و قدردانی نمایند
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