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نه در نه در  زمان و هزي زمان و هزي با بامهندسي ارزشمهندسي ارزشكار كار مدل برنامهمدل برنامه  ارتباطارتباط
  هاي عمرانيهاي عمرانيپروژهپروژه

  
  **دكتر محمدرضا حميدي زادهدكتر محمدرضا حميدي زاده
  ****دكتر رضا نجف بيگيدكتر رضا نجف بيگي
  ******ثريا اسفنديارپورثريا اسفنديارپور

  
 
  چكيدهچكيده

 شـركت هاي عمرانـي      واحد مهندسي و ساختمان به عنوان طراح و مجري غالب پروژه          در  
و طراحـي و اجـراي      هاي در حال اجـرا        خيز جنوب، عليرغم اهميت و تعدد پروژه      مناطق نفت 

اي را يافت كه زمـان و         توان پروژه    به ندرت مي   در چهار معاونت اين واحد،    ها  آنلب  مشابه غا 
از . داشته باشد آن  بيني شده   پيشبا زمان و هزينه     قابل قبولي    اختلاف   هزينه پايان كار عملي آن    

بـراي تعريـف     كيفيت،   مديريتزارهاي سيستم   اب به عنوان يكي از      مهندسي ارزش سوي ديگر   
، براي تحليل   اين سيستم . طراحي شده است  ها  آنوسايل دستيابي به    ي   توسعه وشفاف اهداف   

 شكسـتن   مهندسي ارزش بـا    .شودكار گرفته مي  ه  ب  ،آن محصول، در هر مرحله از زمان توسعه      
 بـه ويـژه در      ،پـروژه مـديريت   ديدگاهي كـاملاً جديـد از       حصول به   در  هاي ذهني     محدوديت

پـژوهش  يك  اين مقاله   . گيردمي برداري قرار مورد بهره     خصوص دو مولفه مهم هزينه و زمان،      
 نفره از نخبگان واحد مهندسي و ساختمان شـركت ملـي            92نمونه آماري    با   توصيفي پيمايشي 

در صـورت  كـه  ايج تحقيـق نشـان داد   نت ـ. دكن ـارائه مي 1388خيز جنوب در سال   مناطق نفت 
                                                      

 عضو هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي - *
 عضو هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوزستان - **

 كارشناسي ارشد مديريت اجرايي دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوزستان - ***
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هـاي واحـد مهندسـي و       عـه حـوزه   هندسي ارزش در مجمو   استقرار و نگهداري مناسب نظام م     
ها بوجـود      پروژه زمان اجراي هزينه و   براي كاهش   را   شرايط موثر و مطلوبي      توان ساختمان مي 

  .آورد
 مهندسي ارزش، مديريت پروژه، مديريت كيفيت، هزينه، زمان: واژگان كليدي
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  مقدمهمقدمه

تشـخيص  ر جهـت كمـك بـه        دهاي گذشته، بسياري از سيستم هـاي مـديريتي             طي سال 
بـا اصـلاح عملكردهـا بـه سـودآوري          تا   اندرشد يافته ها،  سازماندهي بهتر سيستم  و  مشكلات  

هنـوز  هـا   آنهاي  قوت و ضعف  رغم  عليكه  ها  اين سيستم ترين   از معروف  .منتهي شوند بيشتر  
نـاي صـفر،    بندي بر مب  مديريت بر مبناي هدف، بودجه    به  توان    ، مي گيرندمي قراراستفاده  مورد  

هاي كايزن، مديريت كيفيت فراگير و مشتقات         هاي تاگوشي، روش     ترگو، روش  –سيستم كپنر   
و ) مـديريت ارزش  ،  1مهندسـي ارزش  (آن، مهندسي مجدد، مهندسي هم زمان، تحليـل ارزش          

 .)1387كشفيان و همكاران،(. اشاره كردفرضيه حل خلاقانه 
مهندسي ارزش يك سيسـتم كامـل       . استمديريتي، مهندسي ارزش    مهم  يكي از ابزارهاي    

طراحي شده است و به     ها  آنوسايل دستيابي به    توسعه  است كه براي تعريف شفاف اهداف و        
 براي تحليل محصول و خدمت، در هر مرحله از زمان توسعه آن           از آن   صورت موثر و جهاني،     

 . شود استفاده مي) از طراحي مفهوم اوليه تا توليد(
ذهني طراحي شده است تا ديدگاهي كاملاً جديـد          هايتن محدوديت اين ابزار براي شكس   

اين روش قابليت هايي دارد كه در ساير كشورها به اثبـات رسـيده              . را آشكار سازد  ها  از پروژه 
ماننـد هزينـه و زمـانبر بـودن و عـدم            (موجـود    هايتواند برخي از نيازها و ضعف     مي است و 

 .جديد را مرتفع سازددر فرآيند پرورش )   2خلاقيت در اجرا
تحـريم اقتصـادي و     / مـالي    هـاي امروزه كشورهاي درحال توصعه با توجه به محدوديت       
براي دستيابي بـه دانـش روز و        ها  سياسي در انتقال تكنولوژي و ضرورت رفع اين محدوديت        

تقويت رقابت پذيري خود، به روش ها، فنون و ابزارهاي متعـدد روي آورده انـد، و تـدريجاً                   
از مهندسـي ارزش بـراي كـاهش      هـا   دولتـي آن   هـاي مانصنعتي و خدماتي و ساز     هايتشرك
 .كنندمي و افزايش توان رقابتي خويش استفادهها هزينه

مـديريت   هايمنابع و ارزش زمان، لزوم توجه به استفاده از ابزار و تكنيك            هايمحدوديت
 عمراني سر كار دارنـد ايجـاب       هايداخلي كه با پروژه    هايمانكيفيت را براي آن دسته از ساز      

 به عنوان دو    –كند و بر همين اساس مطالعه ارتباط مهندسي ارزش با كاهش زمان و هزينه               مي
 موضوع اصلي ايـن پـژوهش اسـت در ايـن مقالـه ابتـدا                –محدوديت مهم در مديريت پروژه      

نمونـه مـورد    آنگـاه جامعـه آمـاري و        . شـود مي تعاريف و مفاهيم و سئوالات تحقيق پرداخته      

                                                      
1  - Value Engineering 
2  - Project Management 
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بخش بعـدي مقالـه حاضـر بـه         . گرددمي تعريف و تبيين  ها  جمع آوري داده  ي  مطالعه و نحوه  

عمراني واحـد مهندسـي و    هايآزمون ارتباط مهندسي ارزش با كاهش زمان و هزينه در پروژه      
ساختمان مناطق نفت خيز جنوب جمع بندي و نتيجه گيري كلي از تحقيـق اختصـاص يافتـه                  

 .است
  قيققيقطرح تحطرح تح

هاي زيـر مجموعـه شـركت     خيز جنوب كه از شركت     شركت ملي مناطق نفت   : بيان مسئله 
 ميليـون   5/3مسئوليت توليـد بـيش از       است،  ملي نفت و وزارت نفت جمهوري اسلامي ايران         

را بر عهده دارد و به همـين دليـل از           ) كشورتوليدي   درصد نفت    85 بيش از (بشكه نفت خام    
اين شركت با در اختيار داشتن چندين . شود ي كشور محسوب ميهاي اقتصاد ترين شركتمهم

آوري و تزريـق گـاز و هـزاران         ي، جمـع  ي ـزداها كارخانه بهره برداري، نمك      هزار چاه نفت، ده   
ي خوزسـتان، بوشـهر، فـارس و        ستان ها كيلومتر خطوط لوله اصلي و جرياني انتقال نفت در ا         

 . استگسترش يافته كهگيلويه و بوير احمد 
 همواره با طراحي و اجـراي       ،برداري و انتقال نفت   در بهره خود  ا توجه به اهميت و نقش       ب
مهندسي و سـاختمان    واحد  ها به     اكثر اين پروژه  . هاي خرد و كلان عمراني سروكار دارد        پروژه

هـاي در حـال    هاي گذشته عليرغم اهميت و تعـدد پـروژه     در سال  .شود اين شركت واگذار مي   
اي را يافـت كـه      توان پـروژه    به ندرت مي  ، متاسفانه    شركت ندسي و ساختمان  اجرا در واحد مه   

بينـي شـده داشـته    با زمان و هزينه پـيش نسبت قابل قبولي  ها  آنزمان و هزينه پايان كار عملي       
هـا از لحـاظ       پـروژه اكثر  نيز   هاي اين واحد  در هر يك از معاونت     اين در حالي است كه       .باشد

در محـل اجـراي پـروژه از نظـر     ها  آنتوان گفت تنها تفاوت       و مي  استطراحي و اجرا مشابه     
 .شودمي خلاصهجغرافيايي 

 ريـزي بـا منـابع در      برنامـه عـدم تناسـب     ،  يي ـهاي اجرا   عدم تناسب طراحي با محدوديت    
 در تيم سـازي     ضعيفسازماندهي  ،  هاي فراوان در فازهاي مختلف پروژه     كاريدوباره،  ها  پروژه
 را شـايد بتـوان بـه        كنترل پروژه مناسب و به روز     هاي   اي ضعيف از سيستم   ه گيري بهره،  پروژه

 بـه   تواندچنين مشكلاتي مي  . عنوان برخي از مشكلات در واحد مهندسي و ساختمان برشمرد         
افـزايش زمـان    ،  هاي بالا و پايين دسـتي       واحد  بر    تاثير منفي   ،  فزايش ضايعات ، ا ها  افزايش هزينه 
هاي فرصـت از      فزايش هزينه  و ا  صات عملكردي و كيفيت پروژه    كاهش مشخ ،  ها  اجراي پروژه 
 . منجر شود، دست رفته

 31مـاده  ) ج(بنـد  و  برنامه سوم 61ماده ) ج(بند از سوي ديگر الزامات قانوني مصرح در    
هـاي    دسـتگاه  توسعه اقتصادي، سياسـي و فرهنگـي جمهـوري اسـلامي ايـران،               برنامه چهارم 
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هاي عمرانـي   طرح و ساختمان را به اعمال مهندسي ارزش در           واحد مهندسي  ، از جمله  اجرايي

 .كنندمي موظفدر دست اجراي خود 
جـويي در هزينـه     در زمينه تخصـيص بهينـه بودجـه و صـرفه           مهندسي ارزش    هاي  قابليت

تواند برخي     مي اين تكنيك  .ها به اثبات رسيده است    ها در طول عمر پروژه در ساير كشور         طرح
هـا و   مانند هزينه و زمانبر بودن پـروژه (ها هود در فرايند انجام پروژجهاي موها و ضعف از نياز 

بـه كـارگيري مهندسـي ارزش در        . را مرتفـع سـازد    ) عدم خلاقيت در اجراي پروژهاي جديد     
هاي اجرايي به ويژه در       افزايش پيوسته هزينه  و   هاطرحهاي اجرايي با توجه به پيچيدگي         پروژه
تبـديل  طـرح    يها  ابزار بي چون و چراي مديريت در كنترل هزينه           بهي بزرگ اجرايي،    ها  طرح
 . شود

هاي مالكيت شـامل   هاي طراحي و اجرا بلكه هزينه      هزينه طرح در اين مقوله نه فقط هزينه       
هاي مصرف در سراسر دوره عمـر مفيـد طـرح را نيـز                برداري، تعمير و نگهداري و هزينه       بهره

تواند موجب اصلاح و ارتقاي كيفيت فراينـدهاي          زش مي هاي مهندسي ار    روش. شود  شامل مي 
 . اجرايـي گـردد      از يـك پـروژه       هـاي جديـد در هـر مرحلـه          توليد صـنعتي و انجـام طراحـي       

(Dellosla, 2005) 
هـاي مـديريت    و تكنيكهاي منابع و ارزش زمان لزوم توجه به استفاده از ابزار محدوديت

 .كنـد  پروژه هاي عمراني سركار دارند را ايجاب مـي         ي داخلي كه با   مان ها كيفيت را براي ساز   
هـا در واحـد مهندسـي و         با توجه به مشكلات موجود در طراحي و اجراي پروژه          اين تحقيق، 

ارتبـاط  تـلاش دارد نگـاه جديـدي در خصـوص           هاي مهندسي ارزش،    ساختمان و نيز قابليت   
ي كـاهش هزينـه و زمـان        اساسي مديريت پـروژه بـرا     هاي   مولفه مهندسي ارزش با  هاي  مولفه

 زمـان و    بـا هدف كلي اين پژوهش بررسي ارتباط مهندسـي ارزش          . ارائه دهد ها  اجراي پروژه 
  .استخيز جنوب هاي عمراني واحد مهندسي و ساختمان مناطق نفتهزينه در پروژه

   مهندسي ارزش مهندسي ارزشمفاهيم و تعاريفمفاهيم و تعاريف
ي يـك طـرح، از      هـا   يـت تمام فعال در آن    كه   اي است مهندسي ارزش، تلاش سازمان يافته    

را با  از آن    برداري و بهره طرح  اندازي    اجرا و راه   ،گيري تفكر اوليه تا مرحله طراحي       زمان شكل 
تـرين  و بـه عنـوان يكـي از كارآمـدترين و مهـم      گيـرد   هدف بررسي و تحليل مد نظر قرار مي       

. )1381عـاملي،   جبـل ( اسـت   ي مهندسي، شناخته شده   ها  هاي اقتصادي در عرصه فعاليت      روش
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كردن شاخص   به منظور بيشينه   2ها  و هزينه  1هاارزش يافته بازنگري خلاق و سازمان   اين روش   

 . شده استتعريف ) نسبت ارزش به هزينه عملكرد(ارزش 
اي متشكل از چندين روش فني است كه با بـازنگري و تحليـل                مهندسي ارزش، مجموعه  

. ا كمتـرين هزينـه و زمـان تحقـق بخشـد           اجزاي كار، قادر خواهد بود، اجراي كامل طرح را ب         
(Dellosla, 2005) 

هدف اصلي اين روش افزايش ارزش يك پروژه، ارضاي نياز مصـرف كننـده بـا حـداقل                  
مان ممكن با حفـظ كيفيـت و مطلوبيـت مـورد نظـر         ترين ز  كوتاه هزينه و نيز اجراي پروژه در     

  .است
زون از فن آوري، حذف آن بخش از        روزافي  و استفاده ها  اجرايي پروژه  هايافزايش هزينه 

     را كه نقشي در ارتقاي كيفيت ندارند و از لحـاظ اجرايـي غيـر ضـروري بـه حسـاب               ها  هزينه
اجرايي با توجه به     هايهايبه كارگيري مهندسي ارزش در پروژه     . آيند، الزامي ساخته است   مي

بزار مهم مـديريت در كنتـرل       تواند به ا  مي بزرگ اجرايي،  هايپيچيدگي كارها به ويژه در طرح     
هدف به كارگيري اين ابزار، رفع يا بهبود هر آن چيزي است كـه تحميـل   . تبديل شود ها  هزينه
اين كار بايـد بـدون آنكـه آسـيبي بـه كاركردهـاي       . شودمي غير ضروري را موجب   هايهزينه

 چنـدين   مهندسي ارزش، مجموعـه اي متشـكل از       . اصلي و اساسي طرح وارد آيد، انجام گيرد       
را بـا   هـا   تواند، با بازنگري و تحليل اجزاي كـار، اجـراي كامـل طـرح             مي روش فني است كه   

 .(Dellosla, 2005)كمترين هزينه و زمان تحقق بخشد 
مالكيت شـامل    هايطراحي و اجرا بلكه هزينه     هايهزينه طرح در اين مقوله نه فقط هزينه       

صرف در طـول دوره عمـر مفيـد طـرح را نيـز              م هايبهره برداري، تعمير و نگهداري و هزينه      
توان اصلاح و ارتقاي كيفيـت فراينـدهاي توليـد          مي مهندسي ارزش  هايروش. شودمي شامل

جديـد در هـر مرحلـه از يـك پـروژه اجرايـي را فـراهم كنـد و                     هايصنعتي و انجام طراحي   
ر مراحـل   توان يـك روش اصـلاحي را همـواره د         مي برخلاف روند مرسوم در صنايع توليدي     

 .(Dellosla, 2005)بعدي توليد يك محصول خاص نيز اجرا كرد 
توانند با بـازدهي بيشـتر انجـام       ها مي  دهد كه پروژه    مهندسي ارزش به كارفرما اطمينان مي     

و هـا      كيفيت محصـولات يـا روش      يتواند اصلاح و ارتقا    هاي مهندسي ارزش مي     روش .شوند
را از مراحـل اجرايـي يـك پـروژه       جديد در هر مرحلـه    هاي    فرآيندهاي توليد و انجام طراحي    

 يك تكنولوژي مديريتي است كه در پي برقراري تـوازن عملـي ميـان               اين روش . شودموجب  

                                                      
1 - Value 
2 - Cost 
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هـا  آن رافرآينـدي اج ـ   يا   خدمت يا   محصولپروژه يا   هزينه، قابليت اطمينان و عملكرد در يك        

 با كمترين هزينه، همراه     ها  اي طرح اجر  مهندسي ارزش از ابزارهاي مؤثر براي دستيابي به       . است
هـاي زيبـايي كـار        با اطمينان بخشي طرح، سودمندي، قابليت تعمير و نگهداري و حفظ جنبـه            

 .(Dellosla, 2005)است 
مهندسي ارزش در چهارچوب مديريت پروژه، ضمن اينكه به تمـام اجـزاي طـرح توجـه                 

 مهندسي ارزش، زمان كمتر بـراي       هدف. داند  كند، هيچ بخشي از كار را قطعي و مسلم نمي           مي
. هـا يـا كاسـتن از كيفيـت كـار اسـت              رسيدن به مرحله بهره برداري بدون افـزودن بـر هزينـه           

(Samy, 2007) .شوددر اينجا برخي تعاريف اجمالي مهندسي ارزش و اجزاي آن ارائه مي. 
 بـه  ..ستر با مابه التفاوت قيمت و هزينه پرداختي و آنچه كسب شده ابراب ارزش: ارزش

 را عملكـرد  يـك  آن توسـط  كـه ز حداقل هزينه هايي است ا است عبارت ارزش بهتر، عبارت
 .داد انجام خوب و اطمينان قابل مؤثر، صورت به توانمي

مشـتمل بـر شناسـايي كاركردهـاي         سيستمي راهبـردي     ،مهندسي ارزش : مهندسي ارزش 
 كاركردهاي مـورد نيـاز بـا        مينات و   تخصيص ارزش مالي براي كاركردها    ،  محصول يا خدمات  
 . استحداقل هزينه كلي

مديريت مهندسي و ساختمان از اركـان متشـكله شـركت           : مديريت مهندسي و ساختمان   
هـاي    ي طـرح  ئاجرا  و كه به عنوان سازمان طراحي، مهندسي     است  خيز جنوب   ملي مناطق نفت  

 .كندمي عملهاي تعميراتي اين صنعت  ي و در بعضي از موارد پروژهي سرمايه
سـه پايـه    مبنـاي   يـك ضـرورت بر    اساس  كار جديدي است كه با يك تقاضا و بر          : ژهپرو

 .)1388آشتياني،  ذكايي (شود هزينه، زمان و كيفيتي مشخص انجام مي
 . شود نسبت بها به هزينه كاركرد به عنوان شاخص ارزش تعريف مي: شاخص ارزش

پروژه، طراحي و مرحلـه پايـاني آن         متشكل از مرحله آغاز      ،طول عمر پروژه  : زمان پروژه 
 )1388آشتياني، ذكايي( .اجرا است
 . استيا ارائه خدمت عوامل توليد تأمين پرداخت بابت : هزينه
ها با آنچه كـه در محصـولات صـنعتي اسـتفاده              اين هزينه : هاي عمراني   هاي پروژه   هزينه

  .شود تقيم تقسيم ميهاي مستقيم و غيرمس شود تفاوت دارد و در حالت كلي به هزينه مي
هاي نيروي انساني، ماشـين آلات و تجهيـزات و مـواد و               هزينه: هاي مستقيم پروژه    هزينه

 .گيرد هاي پروژه مورد استفاده قرار ميمصالح است كه مستقيماً در فعاليت
كند، اما از   ها ربط پيدا نمي     هايي كه مستقيماً به فعاليت      هزينه: مستقيم پروژه هاي غير   هزينه

هـاي حقـوق و دسـتمزد مـدير       هزينـه :مانند، اهم كردن شرايط براي اجراي پروژه    ملزومات فر 
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پروژه، اموراداري و دفتري، هزينه اجاره محل، هزينه رفت و آمد كارشناسان، هزينه كسـورات               

 .استقانوني و غيره 
 به  است كه  سا، كارشناسان و سرپرستاني   ؤن، مجريان طرح، ر   اشامل مدير، معاون  : كاركنان

گرفتـه شـده    صورت رسمي، قراردادي و پيمانكاري در واحد مهندسي و ساختمان به خدمت             
 .اند

  اصول مهم مهندسي ارزشاصول مهم مهندسي ارزش
 .كار استدو اصل مهم در مهندسي ارزش، تعريف و تحليل كاركرد و اجراي برنامه

كنند كه بذر خلاقيت در هـر فـردي            خيلي از مردم احساس مي     :تعريف و تحليل كاركرد   
اصـلي در سيسـتم مهندسـي ارزش اسـت راهـي بـراي              عنصـر   تحليل كاركرد كه    . داردوجود  

 كـاركرد بررسي . شكستن موانع فكري در افراد است     براي  بذر خلاقيت و نياز اصلي      شكوفايي  
 .هاي مديريت كيفيت است وجه تمايز اصلي سيستم مهندسي ارزش با ديگر سيستم، )عملكرد(

ــه ــهراآ ارزش ي مهندســيكــارمــهبرنا: ي مهندســي ارزشكــار برنام  يكردهــا ازرواي ي
 كـار برنامـه   . اسـت  مسـاله    يوردن جواب بهتر و موثرتر بـرا      آ بدست   ي لازم برا  هايوعملكرد

 : به شرح زير استفازمرحله يا شامل هفت 
) 2شـكل (يه  توص ـ و    وتوسـعه  يبررس ـيابي،  ارزيت،  خلاق،  عملكرد،  اطلاعاتي،  فاز عموم 

 .(Dellosla, 2005)است 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

اا2شكل ا ل  مراحل اجراي مهندسي ارزش : 2شكل 
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ل كليـه مسـايل مربـوط بـه     ح ـ  برنامه كاري مهندسي ارزش به ابزار قدرتمنـد ،ها  طي سال 

پروژه را به صورت شفاف، دقيـق و        اجراي   مراحل   واست  محصول و بهبود هزينه تبديل شده       
 . كندمتعادل براي بروز استعدادهاي افراد مشخص مي

 كــار، مشــخص نمــودن يــروي نيدهــســازمان: ايــن فــاز شــامل: فــاز عمــومي) الــف
 به كار ي عملكرد به هركدام از اجزا و جهت ده     يص محدوده كار، تخص   يرنده، انتخاب گ يمتصم
 .(Holmes, 2008) است يگروه

حـوزه مـورد    ،شـود    مي يهاشكال خاص تجز    فاز اطلاعات مساله به    در: فاز اطلاعات ) ب
مرحله بعـدي معيارهـا و ارزش       در  . شودافراد و تيم مناسب تشكيل مي      ؛گرددمطالعه تعيين مي  

ساخته ها آنو يك مدل از  يورآ دار جمع يمعن  ويقاطلاعات مربوط بطور دق   ارزيابي،   ،مشتري
بـه   بـراي كمـك   ) 3شكل  ( شش مرحله    .شود يز پره ييگو يكل ازبايد   كه در اين مدل      شود  مي
 .)1387زاده،حميدي (گيردانجام مي يري گيمتصم

                     
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 )1387زاده حميدي: منبع(اطلاعات اجزاي مرحله دستيابي به : 3شكل

 
ارزش مهندسـي    ي اسـت كـه بـرا      ييهـا    تـلاش  يهفاز مشتمل بر كل    فاز عملكرد با اين      )ج

در قالب دو واژه  ، عملكرد هر جزء     يفرع  و ي اصل يعملكردهاضمن تعريف   . يردگ  صورت مي 
اسـم   و دهـد   است كه جزء مورد نظر انجـام مـي  يعملشود كه فعل بيانگر     مي  بيان فعل و اسم  

 يـرد گ  صـورت مـي   آن   يروبـر    اسـت كـه عمـل        يـزي ن چ آ يـا مـورد عمـل     موضـوع    يانگرب
(Holmes, 2008 & Fisher, 2006). 

 و حـوزه  نييتع
 مطالعه هدف

ليتشكوانتخاب
 ميت

 يارهايمع نييتع
يمشتر يارزش

 يارهايمع نييتع
 ها دهاي يابيارز

مدل ساختن
 اطلاعات

 اطلاعات ليتكم
 مطالعه يابر
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 يـن ا. شـود    بكارگرفتـه مـي    يـد  جد يهايده خلق ا  يهاروشدر اين فاز،    : فاز خلاقيت ) د
 مـورد نيـاز    هايرويه  و يندها با محصولات، فرا    ارتباط درها    يده از ا  يخلق انبوه  يبراها  روش

 ايـن فـاز   . گيـرد مـي  مورد استفاده قرار   شده   يف تعر ي عملكردها  يا  به عملكرد و   يدن رس يبرا
بـر اسـاس    از طرف ديگر    . هاي نو با طرح مسايل مربوط به پروژه است          عاملي براي ايجاد ايده   

 .شود هاي خلاقيت و نوآوري با خلق ايده شروع مي كليه مدلشود،  يديده م4آنچه در شكل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدل كلي مراحل خلاقيت و نوآوري: 4شكل 
 

استفاده از هم افزايي خلاقيت و توانايي كارشناسان و متخصصان مـرتبط بـا يـك پـروژه،                  
 هـاي مـديريت   بـا ديگـر روش    روش مهندسـي ارزش     و وجه تمـايز     هاي مهم   يكي از ويژگي  

استفاده از اين ويژگي مستلزم توجه به تمام عواملي اسـت كـه در چرخـه عمـر                  . استكيفيت  
منـد  مروش به عنوان كـار گروهـي خلاقانـه و نظـا            اين   به كارگيري . دارند پروژه با آن ارتباط   

تواند نقشي كليدي در استفاده بهينه از منابع، توسعه نيروي انساني و تبديل رشـد جمعيـت                   مي
 .)1383خليل،  (به فرصت ايفا نمايداز تهديد 
  و يـد عقا. شـود  يم ـ  وادار يـت ذهن قضاوت گرا بـه فعال     در اين مرحله،    : يابيارز فاز )هـ

تـا   دشـون   مـي  يـب ترك ، اصـلاح و   يهتصـف ،  در اين مرحله   يتفاز خلاق   در  ايجاد شده  يها يدها
يـر آورده شـده     ارزيابي يك طـرح در ز     هايي از معيارهاي     نمونه  مورد نظرحاصل شود   يشنهادپ

 .(Fisher, 2006) است
 تحليل هزينه و سود هر طرح؛

 قابليت اطمينان؛
 قابليت پذيرش؛

 قابليت تعمير و نگهداري؛
 قابليت توليد؛

تولخلق  ثبت 

طراحي
ند آ ف

بررسي امكان
د ا ذ

طراحي

مشتريبازاريابي
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 ...ارزيابي بر اساس عملكرد هر ايده و

فاز   شد، دريسهمقا  ويابي، ارزيهبالا تصف  كه دري خلاقيها يدها :فاز بررسي و توسعه) و
 ي صـنعت  ينبا كمك گـرفتن از مشـاور      . يرندگ  يم  نظر قرار  يددر معرض تجد  توسعه    و يبررس

 ي، عمل ي منطق يها منجر به راه حل    يردگ   كه مورد استفاده قرار مي     ي مل ياز استانداردها   استفاده
 )Fisher, 2006(. گردد  ميين پائينهبا هز
منابع، بودجه، زمان، ( ست؟ اياج احتيز چه چ  يلقب  از ييها  فاز اجرا جنبه   در: فاز توصيه  )ز

 زغـا آ يـي  مراحـل اجرا يرنـده  گيم تصمييدپس از تا مورد نظر قرارگرفته و  )يرهافراد، كمك وغ  
 (Samy, 2007) .شود مي

  متدولوژي تحقيقمتدولوژي تحقيق
و ) مـلاك ( هاي زمان و هزينه به عنـوان متغيـر وابسـته            در اين پژوهش با استفاده از مولفه      
 :گيرد زير مد نظر قرار مي دسته بندي) پيش بين  (مهندسي ارزش به عنوان متغير مستقل

و زمان و هزينه و زمان و هزينه ) ) متغير پيش بينمتغير پيش بين((هاي مهندسي ارزش هاي مهندسي ارزش   دسته بندي مولفهدسته بندي مولفه :  : 11جدول جدول 
  ))متغيرملاكمتغيرملاك((

 
 

دهد لذا مطابق مـدل       نشان مي مسئله را   كلي  ي طرحي است كه شرايط      مدل مفهومي به معن   
هاي برنامه كار مهندسي ارزش با كاهش زمـان و هزينـه            ارتباط ميان مولفه  زير  مفهومي نمودار   

 . دهدهنگام بكارگيري در طراحي و اجراي پروژه نشان مي
 
 
 
 
 
 

 متغير ملاك متغير پيش بين دسته بندي معيارها
 زمان هاي مهندسي ارزش مولفه 1
 هزينه هاي مهندسي ارزشمولفه2

پروژهاجرايطراحي و

 توسعه ارزيابي خلاقيت عملكرد اطلاعات

كاهش هزينهكاهش زمان
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زمان و هزينه تاثير  اي ملاكهاي گوناگون در مهندسي ارزش بر متغيره در اين مدل مولفه 

هـاي عمرانـي واحـد مهندسـي و           پـروژه گذاشته و حركت به سوي كاهش هزينه و زمـان در            
تـوان    را نمي ها  آنالبته تاثير محيط بر هر دوي       . گردد   آغاز مي  خيز جنوب   ساختمان مناطق نفت  

 .ناديده گرفت
  جامعه آماريجامعه آماري

 مياني، سرپرستان و ديرانان ارشد، م  مديركارمندان ارشد واحد مهندسي و ساختمان شامل        
و تعداد  شرايط خاص پژوهش دارند     كارشناسان اين واحد كه نقش مهمي در شناخت و درك           

توزيـع كاركنـان     1شـماره   جـدول   . ، به عنوان جامعه آماري انتخاب شدند      استنفر   568ها  آن
 .دهد يدر واحد مهندسي و ساختمان مربوط به جامعه آماري پژوهش را نشان مشاغل 

 

 طبقات جامعه آماري بر حسب سمت سازماني : 2جدول 
 

 تعداد سمت رديف
 4 مدير ارشد و معاون 1
 33 مجري طرح 2
 87 سرگروه 3
 409 كارشناس 4
 35 سرپرست 5

 568 جمع
  )1388اموراداري واحد مهندسي و ساختمان، : منبع (
 

ها  برحسب نسبت  بندي شده بقهگيري تصادفي ط  گيري اين تحقيق روش نمونه    روش نمونه 
 . در نظر گرفته شده است

در نظر گرفتـه  % 8است  را كه نسبت خطاي پارامتر و نمونه  1پژوهشگر ميزان خطاي مجاز   
ن واحـد    نفر از شاغلا   143، با استفاده از يك نظرسنجي اوليه كه از ميان           pجهت برآورد   . است  

نظر مساعدي در خصوص استقرار نظـام  ها نآ نفر از    27مهندسي و ساختمان انجام شد، تعداد       

                                                      
1 - Permissible Error 
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 8/18 را   pمقد ار   توان    لذا مي . ها ندادند مهندسي ارزش براي كاهش ميزان زمان و هزينه پروژه        

 درصد در نظر گرفت
 . نفر تعيين شد92نمونه حجم در نتيجه 

زيـر عمـل    هاي سمت سازماني بـه صـورت          از گروه يك  جهت تعيين تعداد نمونه در هر       
 :شده است
 :تقسيم شدندزير  گروه جايگاه سازماني به دو طبقه 4ابتدا 

-مـي   نفـر  124جمعاً بـه    ها  آن مديران ارشد، معاون، مجري طرح و سرگروه كه تعداد           -1
 .رسد

 .است نفر 444ها آن كارشناسان و سرپرستان كه تعداد -2
توصـيف  يـل  حالي كه از لحاظ روش به دل     در  است،  هدف كاربردي   نظر  پژوهش از    اين   
سازي بر اساس اهداف، مسئله     گيري از فرايند فرضيه   واحد مهندسي و ساختمان و بهره      شرايط

 همچنين اين پـژوهش بـه لحـاظ         .نوع توصيفي پيمايشي است   ها، از   پژوهش و گردآوري داده   
. است انجام شده    1388، و در پاييز سال       است ي و ميداني  ي هاي كتابخانه مكاني از نوع پژوهش   

 .است 1388متغيرها مربوط به بهار و تابستان  يها داده
  هاهاههآوري دادآوري دادنحوه جمعنحوه جمع

براي نيـل بـه     . آوري شده است  هاي اين پژوهش با استفاده از تكنيك پرسشنامه جمع        داده
اجراي موفق فرايند ارزيـابي     به منظور   اهداف اين تحقيق با توجه به مباني نظري اشاره شده و            

هـاي مهندسـي ارزش و      شناخت اصول و پايـه    ستدلال قياسي،   گيري از ا  موضوع پژوهش، بهره  
بررسـي   و   هـاي عمرانـي   بررسي و شناخت زمان و هزينـه در مـديريت پـروژه            ،هاي آن مولفه

و شـد    هم زمان آغـاز      خيز جنوب   رويكردهاي عملياتي واحد مهندسي و ساختمان مناطق نفت       
 طراحـي گرديـد    مان و هزينه  بررسي ارتباط مهندسي ارزش با ز     براي  سپس پرسشنامه پژوهش    

 سطح پنج مولفه اطلاعات، عملكرد، خلاقيت، ارزيابي و توسعه از            مناسب، طرح سئوالات  باتا  
بررسي و بررسي نمود و امكان سـنجش        بين   ارزش را به عنوان متغير پيش      ،برنامه كار مهندسي  

احـد مهندسـي و     مـلاك در و    بـه عنـوان متغيـر     را  و دو متغير زمان و هزينه از مديريت پروژه          
 .فراهم آوردساختمان مناطق نفت خيز 

) 3جـدول شـماره     (. فـراهم آورد   پرسشنامه طراحي شده در چند قسمت به شـرح           
  :طراحي شده است

 طراحي سئوالات عمومي شامل مشخصات عمومي مصاحبه شونده؛) 1
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هاي هاي مهندسي ارزش و مولفه    اساس شناخت اصول و پايه    رب سئوال 25طراحي  ) 2

در واحـد مهندسـي و سـاختمان        هاي پيش بيني و ملاك       سنجش سطح اين متغير    آن براي 
 شركت ملي مناطق نفتخيز جنوب؛

 . فرازهاي هزينه در مديريت پروژهبر اساس بررسي و شناخت سؤال 10طراحي ) 3
 . بر اساس بررسي و شناخت فرازهاي زمان در مديريت پروژه سئوال 10طراحي ) 4

 هاوالات در پرسشنامه جهت آزمون فرضيهتوزيع سئ: 3جدول 
 

 متغير ملاك بينمتغيرپيش  فرضيه
شماره سئوال شرح شماره سئوال شرح

 50 تا 31 هزينه و زمان 30 تا 1 مهندسي ارزش اهم
 6 تا 1 اطلاعات
 12 تا 7 عملكرد
 18 تا 13 خلاقيت
 24 تا 19 ارزيابي

 اول
مهندسي 
 ارزش

 30 تا 25 توسعه

 40 تا 31 هزينه

 6 تا 1 اطلاعات
 12 تا 7 عملكرد
 18 تا 13 خلاقيت
 24 تا 19 ارزيابي

 دوم
مهندسي 
 ارزش

 30 تا 25 توسعه

 50 تا 41 زمان

 
هاي خبـره و      روايي پرسشنامه از طريق تحليل محتوا و استفاده از نظرات كارشناسي گروه           

 آلفاي كرونباخ در دو مرحله اوليـه و نهـايي مـورد سـنجش قـرار                 پايايي آن به وسيله شاخص    
سطح قابـل قبـول     مشخص شده است آلفاي كرونباخ از      4همانطور كه در جدول     . است  گرفته  

اسـت   برخـوردار  يبنابراين پرسشنامه اين تحقيق از پايـايي بـالاي  است  بالاتر   )0 /7(استاندارد  
   .)4جدول (
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 ب روايي و آلفاي كرونباخ مدلضري هاياندازه : 4 جدول

 
درك بهتر ابعاد هر به منظور است كه به دليل تعدد متغيرها در مدل پژوهش و لازم به ذكر    

اسـتفاده    ضرورت  گانه و به تبع آن        هاي سه   فرضيه ازيك  آزمون اثربخش و جامعتر هر      و  متغير  
، »ارزيابي استقرار مهندسي ارزش با توجه به مدل مـديريت پـروژه      «از پرسشنامه پنجاه سئوالي     

در اين سـمينار    .  سميناري سه ساعته با حضور جامعه آماري شد        يبرگزارپژوهشگر ناگزير به    
ضمن توصيف و بيان مساله و اهداف پژوهش، مباني نظري و چارچوب مفهومي درحـد نيـاز                 

 .گرديدبراي حضار تبيين 
شـناختي شـامل جنسـيت، سـن، حـوزه سـازماني،        هاي جمعيت براي تجزيه و تحليل داده 

هـاي اختصاصـي از آمـار توصـيفي           صيلات، سابقه كار و ساير داده     جايگاه سازماني، ميزان تح   
از آزمـون   هـا  بـراي بررسـي فـرض نرمـال بـودن داده     و  ) هـا   ها و انحراف    ها، ميانگين   فراواني(

) Asymp.Sig(چون مقـدار معنـاداري      . اي استفاده گرديد  اسميرنوف تك نمونه   -كولموگروف
بنابراين توزيع مشـاهده شـده بـا توزيـع نظـري             )5جدول  (بيشتر است،    05/0كليه متغيرها از    

يكسان است و تفاوتي بين اين دو وجود ندارد، يعني توزيـع بدسـت آمـده بـه توزيـع نرمـال                
 .نزديكتر است

 
 
 
 
 

  كرونباخα ضريب روايي متغير مدل
 0908 ** 0915 اطلاعات
 0912 ** 0924 عملكرد
 0928 ** 0909 خلاقيت
 0917 ** 0921 ارزيابي

 مهندسي ارزش

 0901 ** 089 توسعه
 مديريت پروژه 0915 ** 0879 هزينه
 0906 ** 0916 زمان
 0941 كل
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 آماره آزمون كولوگروف و اسميرنوف متغيرهاي مدل تحقيق هاياندازه : 5جدول 

 

 

از آزمـون   بررسي وجود ارتباط معنادار بين متغيرهاي پـيش بـين و مـلاك پـژوهش                براي  
 .)6 جدول( دضريب همبستگي پيرسون استفاده گردي

 
 نتايج آزمون آماري فرضيه اي تحقيق : 6جدول 

 
  هاها  تحليل دادهتحليل داده

 تجزيه و تحليل سئوالات مطرح شده در پرسشـنامه كـه نظـرات كارشناسـان خبـره                  حنتاي
 :استدهد، به اين شرح واحد مهندسي و ساختمان مناطق نفت خيز جنوب را نشان مي

در نمونـه آمـاري      جامعـه     درصد از كل كاركنان    76: : ختيختيهاي جمعيت شنا  هاي جمعيت شنا      تحليل يافته تحليل يافته ) ) الفالف
 به دو دليل لازم     كه توجه به اين گروه در استقرار سيستم       قرار دارند    سال   40رده سني بالاتر از     

 :رسد به نظر مي
 هاآنريزي براي استفاده از تجربه و پختگي  برنامه) 1
 .گونه هاي عادت هاي نوين و ترك قالب مقاومت در برابر استقرار سيستم) 2
 شـان  سـال اسـت كـه ن   30زير نمونه آماري  درصد كل كاركنان زن جامعه  10 درصد از    8
هـاي فنـي    و زنان بـه رشـته     صادق نيست   شرط نوع جنسيت در جذب نيروي انساني        دهد  مي

 . علاقه دارند

 ها پژوهشمولفه اطلاعات عملكرد خلاقيت ارزيابي توسعه هزينه زمان
98/0 87/0 87/0 69/0 81/0 69/0 76/0 lmogorov-Smirnov Z

)دوطرفه(سطح معناداري 68/0 72/0 60/0 81/0 68/0 81/0 49/0

 رد/تاييد)معناداري( T كوواريانس جمع مربعات ضريب همبستگي فرضيه پژوهش

 تاييد 5.62 7.378 678.843 0.81** :فرضيه اهم
 تاييد 5.05 6.184 545.346 0.79** :فرضيه اول
 تاييد 5.51 476.8455.721 0,72** :فرضيه دوم
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سني وجه به اين خلاء      قرار دارند و ت    30-35 درصد از جامعه نمونه آماري در رده سني          2

 .رسدمي لازم به نظردر آينده 
 نفـر   10تنهـا   است و   نج سال   اكثر كاركنان واحد مهندسي و ساختمان بالاتر از پ        سابقه كار   

اين امـر زمينـه اجرايـي بـراي كـار را            . هستند سال   5از نمونه آماري داراي سابقه كار كمتر از         
  .كند تر مي ساده

با توجه بـه سـئوالات      : : مديريت پروژه مديريت پروژه  و    و   مهندسي ارزش مهندسي ارزش هاي متغيرهاي   هاي متغيرهاي       دادهداده تحليل    تحليل   ))بب
و آزمون  ) لفه مهندسي ارزش  دو جنبه مديريت پروژه و پنج مو      (طراحي شده براي هفت متغير      

 :نتيجه گرفتتوان  ها مي فرض آماري ميانگين جامعه انجام شده روي داده
فرايند دريافـت و    واحد مهندسي و ساختمان     از ديدگاه كاركنان خبره در      : مؤلفه اطلاعات 

كاركنان اين اطلاعـات    و  است  سيستماتيك   ،ها  پروژه) شرح نياز ابلاغي  ( انتقال اطلاعات اوليه    
 از طرف ديگر بر عدم دقت لازم و عـدم تفسـير و              آنان. دانندگيري مي را مرجعي براي تصميم   

 . در اين واحد تاكيد دارندي پيشينهاساده سازي اطلاعات با استفاده از تجربيات پروژه
كمبودهاي سازمان شامل، ابلاغ وظيفه و كار اصلي پروژه، عـدم شناسـايي             : متغير عملكرد 

تفكيك كاركردهـاي   عدم  و زير فرايندهاي كاركرد اصلي پروژه براي كاركنان،         ها   زير مجموعه 
آزادي عمـل در فراينـد اجـراي پـروژه           ها و نبود    وژهپر از كاركردهاي لازم و ضرور     غيرضرور

ايـن    خبـره  كاركنـان نظـر   عملكـرد از    مناسب  وضعيت نا حاكي از   براي تغيير روش و كاركرد،      
 .استواحد 

ها بـه     ت سازمان در خصوص خلاقيت و نوآوري در اجراي پروژه         مشكلا: مؤلفه خلاقيت 
هاي  د اجرايي پروژهخصوص در زمينه وجود راهكارهاي ارائه نوآوري، نبودن خلاقيت در رون       

نقاط ضعف  خلاقانه  رفع  نظام پيشنهادها، حل نشدن مشكلات ايجاد شده در روند           مشابه، نبود 
ذهنـي و افـزايش خلاقيـت و نـوآوري توسـط            هاي    كسب دانش لازم براي رها كردن قالب       و

 .واحد استاين نقطه قوت ،  در واحد مهندسي و ساختمانكاركنان
عدم دانش محور بودن تحليل و ارزيابي عملكردهاي قبلي واحد مهندسي           :  ارزيابي مؤلفه

هـاي   هـاي نـرم افـزاري و روش        هـا، اسـتفاده نكـردن از سيسـتم          و ساختمان در اجراي پروژه    
هاي نوآورانه، منجر نشدن تحليل و ارزيابي        براي تحليل و ارزيابي پيشنهادها و طرح      ي  ي مقايسه

و هاي نوآورانه به خلق يـك ايـده جديـد و موفـق نبـودن واحـد مهندسـي                     پيشنهادها و طرح  
وضعيت فعلي اين واحـد در ارتبـاط بـا          بودن   نامناسب   ، مؤيد ساختمان در ارزيابي پيمانكاران   

 .استمتغير ارزيابي 
توصيف نامناسبي از شرايط كنوني توسعه در واحـد مهندسـي و سـاختمان              :  توسعه ؤلفهم

ن و اموفق نبودن كميسـيون مناقصـات در بـه كـارگيري مشـاور     . نزد كاركنان خبره وجود دارد    
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بيني نامناسـب منـابع     پيش ن فني، عدم موفقيت واحد در استفاده از استاندارهاي فني،         امتخصص

ناكافي بودن ميزان همكاري پيمانكـاران و نـاموفق بـودن واحـد در               ،)ني انسا -مالي(مورد نياز   
از دلايـل   ها و راهكارهاي جديد      نهايي و اجراي ايده     مستندسازي مراحل اجرايي براي انتخاب    

 .اين توصيف است
سوي رقباي   از   نيروورود  از شرايط كنوني    را  كاركنان خبره توصيف مناسبي      :هزينه متغير

هاي ديگر شامل كاهش در خصوص مولفه. دهندارائه ميمهندسي و ساختمان واحد به موجود 
اجرايي براي جلوگيري از ايجاد تاثيرات منفـي در واحـدها و فراينـدهاي بـالا و پـايين                    هزينه

الات،  فرسودگي آهن(هاي ضايعات    ها در افزايش هزينه     دستي، تاثير افزايش زمان اجراي پروژه     
هـاي فـراوان در فازهـاي     ، تاثير دوبـاره كـاري     )آن ها ه به عمر مفيد     مصالح و ملزومات با توج    

مناسب منـابع   ناتخصيص  ريزي   هاي اجراي پروژه، تاثير برنامه      مختلف پروژه در افزايش هزينه    
هـاي   با محـدوديت  ها  پروژهتناسب لازم در طراحي     نبود  ها، تاثير      افزايش هزينه  برها    در پروژه 

هـا در      و تاثير كـاهش مشخصـات عملكـردي و كيفيـت در پـروژه              ها   افزايش هزينه  بري  ياجرا
هـا اتخـاذ    افزايش و بهبود كارايي عملكرد پروژهبراي اي  تصميمات ويژه بايد  ها،    افزايش هزينه 

 .كرد
زني خريداران محصول واحد مهندسـي و سـاختمان          شرايط كنوني توان چانه   : متغير زمان 

شامل تاثير افزايش زمـان     زمان  هاي متغير    صوص مولفه خدر  . كند  نزد كاركنان خبره را بيان مي     
ها در ايجاد تاثيرات منفي در واحدها و فرايندها بالا و پايين دستي، تاثير افـزايش                  اجراي پروژه 

هاي فرصت از دست رفته، تاثير افـزايش زمـان اجـراي              ها در افزايش هزينه     زمان اجراي پروژه  
هـاي فـراوان در فازهـاي مختلـف پـروژه در             كـاري  ارهها در افزايش ضايعات، تاثير دوب       پروژه

ها در افـزايش زمـان        ريزي مناسب منابع درپروژه    افزايش زمان اجراي پروژه، تاثير نبودن برنامه      
ها در افزايش زمان      هاي اجرائي درپروژه   اجرا، تاثير نبودن تناسب لازم در طراحي با محدوديت        

 .ها اتخاذ كرد يي عملكرد پروژهاجرا، تصميماتي جهت افزايش و بهبود كارا
  ها ها   فرضيهفرضيهو تحليل و تحليل آزمون آزمون 

هـا   هاي آماري انجام شده روي داده بين و ملاك و آزمون فرضيه   با توجه به متغيرهاي پيش    
 :نتيجه گرفتتوان  مي

تدوين و اجـراي مهندسـي ارزش       توان گفت كه،      مياصلي  فرضيه  با توجه به تاييد      -الف
تواند امكان كاهش هزينـه و       هاي زنجيروار اين الگو مي     كليه مولفه در سازمان با در نظر گرفتن       

بـا  بايد اضـافه كـرد كـه        . را براي واحد مهندسي و ساختمان فراهم آورد       ها  زمان اجراي پروژه  
هاي واحـد    هاي زمان و هزينه در مديريت پروژه        مولفهبين  ارتباط   ، وجود توجه به تاييد آزمون   
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ازهـاي مهندسـي ارزش مشـتمل بـر اطلاعـات، عملكـرد،             مجموعـه ف  و  مهندسي و ساختمان    

، مجموعـه   »اطلاعـات « در فـاز     اسـت زيـرا از يـك سـو        خلافيت، ارزيابي و توسعه، مشـهود       
سيستماتيك بـودن فراينـد، دقـت، مرجعيـت، قابليـت تفسـير،             نظر  ها از     اطلاعات اوليه پروژه  

هـا   نه و زمان اجراي پروژه    و از اتلاف هزي   است  يت و جزئي بودن مورد بررسي قرار گرفته         اكف
، كليـت عملكـرد     »عملكـرد «از سوي ديگر در فاز دوم مهندسي ارزشي يعنـي            .شود كاسته مي 

هـاي ضـرور، آزادي    از بخش هاي غيرضرور پيشين سازمان، ابلاغ شرح وظايف، تفكيك بخش 
هـا   وژهشرايط هزينه و زمان پر     بهبودبراي  عمل در تغيير روش كاركرد و پيشنهادهاي كاركنان،         

، تعريف راهكارهاي نوين، ابتكار در كارهاي جديد »خلاقيت«همچنين در فاز . استمورد نظر 
در دو فاز چهارم و پـنجم اجـراي    .آورد را فراهم ميشرايط و دانش كاركنان موجبات مطلوب    

، واحد آماري با تحليل و ارزيابي عملكردهاي قبلي،         »توسعه«و  » ارزيابي«مهندسي ارزش يعني    
ي، ارزيـابي پيمانكـاران،   ي ـ گيـري از روش مقايسـه   هاي نرم افـزاري، بهـره     گيري از سيستم   رهبه

نهـايي و    پيشنهادها و همچنين توانمندي سـازمان در انتخـاب        ارائه  هاي خلاقانه و     ارزيابي ايده 
-مالي(ها و راهكارهاي جديد، استفاده از استاندارهاي فني، كفايت منابع مورد نياز              اجراي ايده 

ها و راهكارهاي جديد و مستندسازي مراحـل اجرايـي پيشـنهادها و              براي اجراي ايده  ) نسانيا
هـا  اي در كاهش هزينـه و زمـان اجـراي پـروژه     تواند تاثير قابل ملاحظه  راهكارهاي جديد، مي  

 .ايجاد نمايد
مي توان تاييد و اثبات نمود كه تدوين و اسـتقرار نظـام              تاييد شدن فرضيه اول   نظر به   -ب

را بـراي جلـوگيري از       تواند شرايط مـوثري    هندسي ارزش در واحد مهندسي و ساختمان مي       م
از سوي ديگر نگرش سازماني به مهندسي ارزش بـا فازهـاي            . هاي گوناگون فراهم آورد     هزينه

توانـد    پنجگانه آن كه در اين پژوهش به عنوان متغيرهاي مستقل مدنظر قرار گرفته اسـت، مـي                
هـا، تـيم      ها سازماني مشتمل بر نظارت و كنترل پروژه        زينه را در پروژه   مصاديق عمده كاهش ه   

هاي فرصت    سازي، اجتناب از تاثيرات منفي در واحدها و فرايندهاي بالا و پايين دستي، هزينه             
منابع در  تخصيص  ريزي مناسب    هاي فراوان، نبودن برنامه    كاري از دست رفته، ضايعات، دوباره    

ي و در نهايـت كـاهش       ي ـزم در طراحـي بـا محـدوديت هـاي اجرا          هـا، نبـود تناسـب لا        پروژه
 .ثير قرار دهدأتتحت ها،  مشخصات عملكردي و كيفيت پروژه

گونه برداشت كرد كه در صورت تدوين و استقرار و           توان اين  دوم مي با تاييد فرضيه     -ج
نگهداري مناسب نظام مهندسي ارزش در مجموعه حوزه هـاي واحـد مهندسـي و سـاختمان                 

در ايـن   . هـا بوجـود آورد      براي كاهش زمان اجرايـي پـروژه      را  شرايط موثر و مطلوبي      توان يم
هاي انجام شده و همچنـين تحليـل        خصوص و بر اساس مدل مفهومي تحقيق، پيشينه پژوهش        

آماري صورت گرفته در خصوص فرضيه دوم پژوهش، ارتباط مهندسي زمان بـا متغيـر زمـان                 
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 گرايي و ساير مصـاديق مربـوط       ها، گروه   ند نظارت و كنترل پروژه    مديريت پروژه در زمينه فراي    

 .مشهود است
  گيري و پيشنهادهاگيري و پيشنهادها  نتيجهنتيجه

 پيشـنهادهاي زيـر بـه مـديريت واحـد           ،هاي انجام شـده   مجموعه تحليل نتايج  با توجه به    
 .شود مهندسي و ساختمان داده مي

ر و حمايت مستقن هاي سازما در تمامي بخشمهندسي ارزششود، سيستم   پيشنهاد مي-1
منطقـي و علـت    ارتبـاط  نكته قابل توجه كه بايد مدنظر مديريت قرار گيرد يافتن امكـان . دشو

 .بايد انجام گيردهايي است كه مي مهندسي ارزش و مديريت پروژه بين معلولي
هـاي موجـود در      واحد مهندسي و ساختمان لازم اسـت تـا بـا تعريـف مجـدد رويـه                 -2

شـرح  ( دريافت و انتقال اطلاعـات اوليـه      براي  مند  نظاممناسب و   د  فراينيك  خصوص تدوين   
، افزايش دقت اطلاعات پروژه در مراحل ابتدايي و استفاده بيشتر ها به واحد    پروژه) نياز ابلاغي 

 .  اقدام نمايدهاي جديد سازي اطلاعات پروژهروند و تجربيات گذشته در تفسير و سادهاز 
ها موارد زير را      دسي و ساختمان براي بهبود عملكرد پروژه       پيشنهاد مي شود واحد مهن     -3

 :مد نظر قرار دهد
 ربط؛ذيوظيفه و كار اصلي پروژه به كاركنان شناساندن و ابلاغ  
و زير فرايندهاي كاركرد اصلي پروژه در حـال         ها  زير مجموعه شناساندن و ابلاغ     

  ؛اجرا به كاركنان
  ؛ها پروژه  لازم و ضروراز كاركردهاي تفكيك كاركردهاي غيرضرور 
در فرايند اجراي پروژه براي تغييـر روش و كـاركرد   دادن آزادي عمل به كاركنان    

و شرايط براي انجـام نهـايي كـار         نيايد  تا حدي كه به كليت كار لطمه وارد         ها  آن
 شود؛بهتر 

  .ها براي تغيير نحوه عملكرد پروژهرسيده پيشنهادهاي استقبال از  
خلاقيـت مـوارد زيـر را       مـورد    در    د كـه  شومي سي و ساختمان پيشنهاد    به واحد مهند   -4

 :مدنظر قرار دهد
  ؛ها ارائه نوآوري در پروژههايي براي تدوين مكانيزم 
 ؛هاي مشابه در روند اجرايي پروژهافزايش ميزان خلاقيت و ابتكار  
كلات مسائل و مش  ها و ساز وكارهايي براي حل خلاقانه و ابتكاري          ارائه مكانيزم  

 ؛هاي واحد ايجاد شده در پروژه
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كاركنان مهندسي و ساختمان بـراي رهـا كـردن          افزايش دانش و آگاهي مجموعه       

   وهاي ذهني و افزايش خلاقيت و نوآوريقالب
 . ارزشمند تلقي كردن خلاقيت و نوآوري در سازمان 

 :دشوها پيشنهادهاي زير ارائه مي   در خصوص هزينه و زمان اجراي پروژه-5
تحليل و ارزيابي عملكردهاي قبلي واحد      افزايش نگرش دانش محور و علمي در         

  ؛ها مهندسي و ساختمان در اجراي پروژه
هـاي  هاي نرم افزاري براي تحليل و ارزيابي پيشنهادها و طـرح          سيستماستفاده از    

  ؛نوآورانه
ورانـه  هـاي نوآ  تحليل و ارزيابي پيشنهادها و طرح     ايجاد يك مكانيزم براي تبديل       

  به يك ايده جديد و تركيبي
  .ارزيابي پيمانكارانايجاد يك ساز و كار مناسب براي  

هندسي ارزش در واحد بـه      مي در خصوص توسعه در حين استقرار        ي  پيشنهادهاي پايه  -6
 :استشرح زير 

هـا و   نهـايي و اجـراي ايـده      ن فني براي انتخاب   ان و متخصص  امشاوربه كارگيري    
  ؛كميسيون مناقصات درراهكارهاي جديد 

هـا و راهكارهـاي     نهايي و اجـراي ايـده     استفاده از استاندارهاي فني براي انتخاب      
  ؛جديد

هـا و   بـراي اجـراي ايـده     )  انسـاني  -مـالي (منابع مورد نياز    بيني و استفاده از     پيش 
  ؛راهكارهاي جديد

  پيمانكاران واحد در اجراي پيشنهادها و راهكارهاي جديدالزام  
  .مراحل اجرايي پيشنهادها و راهكارهاي جديدزي كافي مستندسا 
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