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  بررسی ارتباط رضایت شغلی و تعهد سازمانی 
  های لرستان،گیلان و قمکارمندان ادارات کل تربیت بدنی استان

  

  1حمیدرضاملک نیا
      هیات علمی دانشگاه آزاداسلامی واحد خرم آباد 

  محسن محرابی
  کارشناس ارشد تربیت بدنی
  دکتر مهرعلی همتی نژاد

   دانشگاه گیلاندانشیار
  ان نژاددکتر رحیم رمض

   دانشگاه گیلاندانشیار

  :چکیده

های گیلان، های آن با تعهد سازمانی کارکنان اداره کل تربیت بدنی  استانتحقیق حاضر، بررسی رابطه رضایت شغلی و مؤلفه هدف
کل جامعه آماری شامل کلیه کارکنان ادارات .  همبستگی است- روش تحقیق از نوع توصیفی:روش شناسی. لرستان و قم است

 86( نفر 142 نفر بود که از بین آنها 165تعداد کارکنان در این سه اداره کل . باشدهای گیلان، لرستان و قم میاستان تربیت بدنی
با ) 1978(به منظور سنجش متغیرهای تحقیق از پرسشنامه رضایت شغلی سلوکسی و دیورس . ها پاسخ دادندبه پرسشنامه) درصد

های  و پرسشنامه ویژگی89/0با آلفاکرونباخ ) 1997(یر و آلن می) OCQ(شدۀ تعهد سازمانی نامه اصلاح، پرسش88/0آلفاکرونباخ 
فراوانی، درصد (های آماری توصیفی ها، روشهای گردآوری شده از پرسشنامهبرای تجزیه و تحلیل داده. دموگرافیک استفاده شد

، ضریب مستقل t، آزمون تعقیبی شفه، آزمون ANOVAآزمون (مار استنباطی های آو روش) فراوانی، میانگین و انحراف استاندارد
): P≥ 05/0(داری  در سطح معنیSPSS  نتایج تحقیق با استفاده از نرم افزار:یافته ها. مورد استفاده قرار گرفت) همبستگی پیرسون

، رضایت از همکاران )r=52/0 و P=001/0(های رضایت از ماهیت کار و مؤلفه) r=63/0 و P=001/0(نشان داد رضایت شغلی 
)001/0=P 41/0 و=r( رضایت از سرپرست ،)001/0=P 47/0 و=r( رضایت از حقوق ،)001/0=P 29/0 و=r ( و رضایت از ترفیع
)001/0=P 54/0 و=r (بین رضایت شغلی کارکنان تحت . داری دارندبا تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی همبستگی مثبت و معنی

هیچ تفاوتی بین رضایت شغلی . داری وجود داردسی با توجه به استان محل خدمت و نوع مدرک تحصیلی آنان تفاوت معنیبرر
بین تعهد . کارکنان تحت بررسی با توجه به جنسیت، وضعیت تأهل، سطح تحصیلات، گروه سنی و سابقه خدمت آنان وجود ندارد

هیچ تفاوتی بین تعهد . داری وجود داردحصیلات و گروه سنی آنان تفاوت معنیسازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به سطح ت
سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به استان محل خدمت، جنسیت، وضعیت تأهل، نوع مدرک تحصیلی و سابقه خدمت آنان 

 است که نشان دهنده r= 63/0 برابر ضریب همبستگی بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی کارکنان: گیریبحث و نتیجه. وجود ندارد
  .باشددار بین این دو متغیر میرابطه مستقیم، نسبتاً قوی و معنی

  :کلید واژه
  .رضایت شغلی، تعهد سازمانی، اداره کل تربیت بدنی

                                                 
1 hamidrezamalekni@yahoo.com   
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42  1390 تابستان، 3فصل نامه تحقیقات علوم ورزشی، سال اول، شماره 

  مقدمه 

 اش در سطح بالایی باشد، به کارش نگرشکسی که رضایت شغلی. رضایت شغلی نگرش کلی فرد نسبت به شغلش است

رضایت شغلی را احساس ) 1380 (فرنچ و ساوارد. مثبتی دارد، اما کسی که از کارش ناخشنود است، نگرش وی به کارش منفی است

هنگامی که کارکنان به سازمانی .آورددانند که فرد از کار خود به دست میلذت روحی ناشی از ارضای نیازها، تمایلات و امیدها می

آفرینند، با خود به رفته انتظارات شغلی را میهمهای گذشته را که رویها، نیازها، آرزوها و تجربهخواستهای از پیوندند، مجموعهمی

از جمله این نیازها، میل به آموزش دیدن و پیشرفت علمی، حقوق و مزایای مناسب، تمایل به ارتقای شغلی، . آورندهمراه می

خوشنام و همکاران  .شود آنها در سازمان منجر به رضایت شغلی کارکنان میاحساس امنیت و شرایط کاری مناسب است که ارضای

های عمومی بدن، رضایت شغلی و تعهد سازمانی دبیران مرد تربیت بدنی آموزش و با عنوان رابطه بین آمادگیتحقیقی ) 1387(

داری، تعهد سازمانی دبیران مرد تربیت عنینتایج تحقیق نشان داد رضایت شغلی به طور مثبت و م. پرورش استان فارس انجام دادند

در تحقیقی با عنوان بررسی رابطه بین هویت سازمانی،  )1386(محمدی  .کندبینی میبدنی آموزش و پرورش استان فارس را پیش

 .اردداری با تعهد سازمانی درضایت شغلی و تعهد سازمانی نشان داد که هویت سازمانی و رضایت شغلی رابطه مثبت و معنی

در تحقیقی با عنوان بررسی ارتباط تعهد سازمانی و رضایت شغلی مدیران و معلمان مرد تربیت بدنی ) 1382(چیان و همکاران  کوزه

داری با رضایت شغلی و تعهد سازمانی مدیران و معلمان تربیت بدنی نشان داد که سن، سطح تحصیلات و سابقه خدمت رابطه معنی

در تحقیقی با عنوان ارتباط بین رضایت شغلی با تعهد سازمانی معلمین مرد تربیت بدنی، رابطه ) 1381 (وحیدیان رضازاده .ندارد

های فردی را با متغیرهای چنین رابطه برخی از ویژگیبین رضایت شغلی و تعهد سازمانی معلمان مرد تربیت بدنی شهر مشهد و هم

رضایت شغلی، رضایت از نوع کار، رضایت از سرپرست مافوق، : ر این تحقیقرضایت شغلی و تعهد سازمانی مورد بررسی قرار داد د

ولی، بین رضایت از حقوق و تعهد سازمانی . داری با تعهد سازمانی داشترضایت از همکاران، رضایت از ترفیع رابطه مثبت و معنی

با تعهد ) سابقه خدمت و وضعیت تأهلسن، سطح تحصیلات، رشته تحصیلی، (های فردی ویژگی. داری مشاهده نشدرابطه معنی

در تحقیقی با عنوان ) 1380(کوهستانی و شجاعی . داری نداشتسازمانی و رضایت شغلی معلمان مرد تربیت بدنی رابطه معنی

: ادها با تعهد سازمانی آنان در دانشگاه فردوسی مشهد نتایج بدست آمده از این تحقیق نشان درابطۀ رضایت شغلی مدیران دانشکده

داری بین رضایت شغلی تفاوت معنی. داری داردهای آن با تعهد سازمانی مدیران رابطه مستقیم و معنیرضایت شغلی و مؤلفه

داری بین تعهد سازمانی مدیران با توجه به تفاوت معنی. های تحصیلی و سابقه خدمت آنان وجود نداردمدیران با توجه به رشته

  .مت وجود نداردهای تحصیلی و سابقه خدرشته
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43 ...های متفاوت تمرینات کششی  ایستا بر قدرت اکستنسورهای زانو و دامنه حرکتی مفصل ران در  اثرپروتکل

در تحقیقی با عنوان تجزیه و تحلیل رابطه سببی بین عملکرد رهبری، تعهد سازمانی، رضایت شغلی و تمایل به ) 2008 (1چن

داری بین تعهد سازمانی و تمایل به ترک های ورزشی دانشگاهی نشان دادکه رابطه منفی و معنیجابجایی در میان کارکنان انجمن

در تحقیقی با عنوان ) 2007(2لیو .داری بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی وجود داردرابطه مثبت و معنیخدمت وجود دارد و 

های تایوانی تفاوت های سنی مختلف تبعههای تایوانی  نشان داد بین گروههای شغلی و تعهد سازمانی تبعههای فردی، ویژگیویژگی

های داری بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی تبعهتفاوت معنی. ی وجود داردداری در میزان رضایت شغلی و تعهد سازمانمعنی

های تایوانی با توجه به سطح تحصیلات داری بین رضایت شغلی تبعهتفاوت معنی. تایوانی با توجه به سابقه خدمت آنان وجود ندارد

تفاوت . وجه به سطح تحصیلات آنان وجود نداردهای تایوانی با تداری بین تعهد سازمانی تبعهتفاوت معنی. آنان وجود دارد

در ) 2006(العجمی . های تایوانی با توجه به وضعیت تأهل آنان وجود نداردداری بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی تبعه معنی

ن رضایت داری بیتحقیقی با عنوان تأثیر جنسیت روی رضایت شغلی و تعهد سازمانی در کویت، مشخص کرد رابطه مثبت و معنی

چانگ  .داری وجود نداردشغلی و تعهد سازمانی وجود دارد و بین زنان و مردان در میزان رضایت شغلی و تعهد سازمانی تفاوت معنی

های شغلی، رضایت شغلی و تعهد سازمانی صورت گرفت، های شخصیتی، ویژگیتحقیقی با عنوان رابطه بین ویژگی) 2006(و لی

بین . داری روی تعهد سازمانی دارندهای شغلی و رضایت شغلی اثر مستقیم و معنیای شخصیتی، ویژگیهویژگی: نتایج نشان داد

داری در میزان رضایت بین زنان و مردان تفاوت معنی. داری در میزان رضایت شغلی وجود داردهای سنی مختلف تفاوت معنیگروه

-های سنی مختلف تفاوت معنی میزان تعهد سازمانی وجود داردبین گروهداری دربین زنان و مردان تفاوت معنی. شغلی وجود ندارد

داری با در تحقیق خود بدست آورد تعهد سازمانی رابطه منفی و معنی )2006(ونگ . داری در میزان تعهد سازمانی وجود ندارد

یت شغلی با تعهد سازمانی همبستگی رضا. داری نداردرضایت از پرداخت با تعهد سازمانی رابطه معنی. تمایل به جابجایی دارد

با عنوان در تحقیقی ) 2005(صمد  .ای بین رضایت شغلی و تمایل به جابجایی استمثبتی دارد و تعهد سازمانی یک متغیر واسطه

 رابطه های رضایت شغلی با تعهد سازمانیتجزیه و تحلیل رابطه تعهد سازمانی و عملکرد شغلی نتایج حاکی از این بود، تمام مؤلفه

چانگ .  که بین رضایت شغلی و یادگیری سازمانی همبستگی وجود داردنیز بیان کرد) 2005( دیسکی .داری دارندمثبت و معنی

  . برد که بین رضایت شغلی وتعهد سازمانی ارتباط وجود دارددر تحقیق خود پی) 2001(

  

  

                                                 
1 - Chen 
2 - Liu 
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44  1390 تابستان، 3فصل نامه تحقیقات علوم ورزشی، سال اول، شماره 

    شناسی پژوهشروش

جامعه و نمونه آماری این تحقیق، کلیه کارمندان ادارات کل . صورت گرفته استتحقیق حاضر از نوع توصیفی و به شکل پیمایشی 

 نفر در استان گیلان، 66( نفر بود 165تعداد کلیه کارمندان در این سه استان . باشدهای گیلان، لرستان و قم میتربیت بدنی استان

 44 نفر در استان لرستان و 38 نفر در استان گیلان، 60( نفر 142که از این تعداد )  نفر در استان قم49 نفر در استان لرستان و 45

های در این تحقیق به منظور سنجش رضایت شغلی، تعهد سازمانی و ویژگی. حاضر به همکاری با محقق شدند) نفر در استان قم

با آلفاکرونباخ ) 1978(دموگرافیک کارمندان ادارات کل تربیت بدنی به ترتیب از پرسشنامه رضایت شغلی سلوکسی و دیورس 

های دموگرافیک  و پرسشنامه ویژگی89/0با آلفاکرونباخ ) 1997(یر و آلن می) OCQ(، پرسشنامه اصلاح شدۀ تعهد سازمانی 88/0

به . استفاده شده است) P ≥ 05/0(داری برای بررسی رابطه بین متغیرها از ضریب همبستگی پیرسون با سطح معنی. استفاده شد

ها ها، آزمون کالموگراف اسمیرنوف مورد استفاده قرار گرفت و به علت نرمال بودن توزیع دادهی نرمال بودن توزیع دادهمنظور بررس

، برای بررسی تفاوت )P ≥ 05/0(داری  با سطح معنی مستقلt، آزمون تعقیبی شفه و آزمون )ANOVA(از آزمون تحلیل واریانس 

  . استفاده شده استSPSSافزار های تحقیق از نرمو تحلیل دادهبرای تجزیه . ها استفاده شدبین گروه

  

  های پژوهشیافته

بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی کارمندان ادارات کل تحت بررسی همبستگی  گردد ملاحظه می1همانطوری که در جدول شماره 

ت کار و تعهد سازمانی کارمندان ادارات همبستگی بین مؤلفه رضایت از ماهی. وجود دارد ) P=001/0 و r=63/0(داری مثبت، و معنی

وجود دارد، بین رضایت از همکاران و تعهد سازمانی کارمندان اداره کل تربیت بدنی ) P=001/0 و r=52/0(داری و معنی مثبت،

داری وجود دارد ، مشخص شد همبستگی مثبت، متوسط و معنی) P=001/0 و r=41/0(داری همبستگی مثبت، متوسط و معنی

)47/0=r 001/0 و=P (رضایت از ارتقا و ترفیع در بین کارمندان اداره .بین رضایت از سرپرست و تعهد سازمانی کارمندان وجود دارد

رضایت از حقوق و . با تعهد سازمانی آنان دارد) P=001/0 و r=54/0(داری کل تربیت بدنی همبستگی مثبت، متوسط و معنی

با تعهد سازمانی آنان ) P=001/0 و r=29/0(داری تربیت بدنی همبستگی مثبت، نسبتاً کم و  معنیدستمزد کارمندان اداره کل 

 . دارد
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45 ...های متفاوت تمرینات کششی  ایستا بر قدرت اکستنسورهای زانو و دامنه حرکتی مفصل ران در  اثرپروتکل

 های آن با تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی، رابطه رضایت شغلی و مؤلفه)1(جدول شماره 

      تعهدسازمانی                                    
 متغیرها

 داریمعنیسطح  ضریب همبستگی

 r 001/0 =P= 63/0** رضایت شغلی 
 r 001/0 =P= 52/0** رضایت از ماهیت کار 

 r 001/0 =P= 41/0** رضایت از همکاران 
 r 001/0 =P= 47/0** رضایت از سرپرست 

 r 001/0 =P= 29/0** رضایت از حقوق 

 رضایت از ترفیع 
**54/0 =r 001/0 =P 

    

بین رضایت شغلی کارمندان تحت بررسی با توجه استان محل خدمت  گردد  ملاحظه می3 و 2ه همانطوری که در جداول شمار

داری بین رضایت که با استفاده از آزمون تعقیبی شفه مشخص شد تفاوت معنی) P=003/0 و F=04/6(داری وجود دارد تفاوت معنی

بین .های گیلان و لرستان وجود داردتربیت بدنی استانشغلی کارمندان اداره کل تربیت بدنی استان قم و کارمندان اداره کل 

بین رضایت شغلی ). P=04/0 و t =-07/2(داری وجود دارد رضایت شغلی کارمندان با توجه نوع مدرک تحصیلی تفاوت معنی

بین تعهد .داری وجود نداردکارمندان با توجه به جنسیت، وضعیت تأهل، سطح تحصیلات، گروه سنی و سابقه خدمت تفاوت معنی

که با استفاده از آزمون تعقیبی ) P=007/0 و F =09/5(داری وجود دارد سازمانی کارمندان با توجه به سطح تحصیلات تفاوت معنی

تر هستند و کارمندان که دارای سطح شفه مشخص شد بین تعهد سازمانی کارمندان که دارای سطح تحصیلی دیپلم و پایین

بین تعهد سازمانی ).P =013/0 و P =032/0به ترتیب (داری وجود دارد س و بالاتر هستند تفاوت معنیتحصیلی فوق دیپلم، و لیسان

که با استفاده از آزمون تعقیبی ) P =014/0 و F =41/4(داری وجود دارد کارمندان تحت بررسی با توجه به گروه سنی تفاوت معنی

 سال 45-55 سال قرار دارند و کارمندان که در گروه سنی 25-34سنی شفه مشخص شد بین تعهد سازمانی کارمندان که در گروه 

بین تعهد سازمانی کارمندان با توجه به استان محل خدمت، جنسیت، وضعیت ).P =03/0( داری وجود دارد قرار دارند تفاوت معنی

  . داری وجود نداردتأهل، نوع مدرک تحصیلی و سابقه خدمت تفاوت معنی
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46  1390 تابستان، 3فصل نامه تحقیقات علوم ورزشی، سال اول، شماره 

 های دموگرافیکهای رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به ویژگیآزمون تفاوت بین میانگین، )2(جدول شماره 

 های رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به استان محل خدمتآزمون تفاوت بین میانگین
 =A 35/3M= 61/0SD گیلان
 =A 43/3 M= 61/0 SD لرستان

 =B 01/3 M= 58/0 SD قم
04/6F= **003/0P= 

 های رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به جنسیتآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 60/0 SD 27/3 مرد
 =M= 65/0 SD 26/3 زن

14/0t= 88/0P= 

 های رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به وضعیت تأهلآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 61/0 SD 27/3 مجرد
 =M= 62/0 SD 27/3 متأهل

007/0 t= 99/0 P= 

 های رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به نوع مدرک تحصیلیآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 57/0 SD 14/3 تربیت بدنی

 =M= 63/0 SD 35/3 غیر تربیت بدنی
07/2- t= *04/0 P= 

 سی با توجه به سطح تحصیلاتهای رضایت شغلی کارکنان تحت بررآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 51/0 SD 48/3 تردیپلم و پایین

 =M= 78/0 SD 14/3 فوق دیپلم
 =M= 56/0 SD 23/3 لیسانس و بالاتر

93/2 F= 056/0 P= 

 های رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به گروه سنیآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 69/0 SD 15/3  سال34-25
 =M= 54/0 SD 36/3  سال44-35
 =M= 58/0 SD 31/3  سال55-45

8/1 F= 16/0 P= 

 های رضایت شغلی کارکنان تحت بررسی با توجه به سابقه خدمتآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 66/0 SD 28/3  سال9-1

 =M= 57/0 SD 19/3  سال19-10
 =M= 62/0 SD 37/3  سال29-20

80/0 F= 44/0 P= 

 

   05/0نی دار در سطح مع*
  01/0معنی داری در سطح ** 
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47 ...های متفاوت تمرینات کششی  ایستا بر قدرت اکستنسورهای زانو و دامنه حرکتی مفصل ران در  اثرپروتکل

  های دموگرافیکهای تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به ویژگی، آزمون تفاوت بین میانگین)3(جدول شماره 
 های تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به استان محل خدمتآزمون تفاوت بین میانگین

 =M= 62/0 SD 61/3 گیلان
 =M= 58/0 SD 49/3 لرستان

 =M= 61/0 SD 31/3 قم
01/3F= 052/0P= 

 های تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به جنسیتآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 67/0 SD 54/3 مرد
 =M= 47/0 SD 36/3 زن

83/1t= 06/0P= 

 تحت بررسی با توجه به وضعیت تأهلهای تعهد سازمانی کارکنان آزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 54/0 SD 34/3 مجرد
 =M= 63/0 SD 52/3 متأهل

42/1-t= 28/0P= 

 های تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به نوع مدرک تحصیلیآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 61/0 SD 38/3 تربیت بدنی

 =M= 61/0 SD 55/3 غیر تربیت بدنی
58/1-t= 11/0P= 

 های تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به سطح تحصیلاتآزمون تفاوت بین میانگین
 =A78/3 M= 62/0 SD تردیپلم و پایین

 =B38/3 M= 60/0 SD فوق دیپلم
 =B40/3 M= 59/0 SD لیسانس و بالاتر

09/5F= **007/0P= 

 های تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توجه به سنآزمون تفاوت بین میانگین
 =A 30/3 M= 67/0 SD  سال34-25
 =B 56/3 M= 55/0 SD و   A   سال44-35
 =B 68/3 M= 55/0 SD  سال55-45

41/4F= **014/0P= 

 جه به سابقه خدمتهای تعهد سازمانی کارکنان تحت بررسی با توآزمون تفاوت بین میانگین
 =M= 67/0 SD 38/3  سال9-1

 =M= 54/0 SD 50/3  سال19-10
 =M= 60/0 SD 63/3  سال29-20

77/1F= 17/0P= 

   5/0معنی دار در سطح *
  01/0معنی داری در سطح ** 

  

  گیریبحث و نتیجه

گی بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی های این تحقیق مشخص شد ضریب همبستبر اساس نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

این . باشددار بین این دو متغیر میاست که نشان دهنده رابطه مستقیم، نسبتاً قوی و معنی) r= 63/0(کارمندان تحت بررسی برابر 

، )1380(، کوهستانی و شجاعی )1381(،  وحیدیان رضازاده )1386(، محمدی )1387(یافته با نتایج تحقیقات خوشنام و همکاران 

توان بیان کرد که با توجه به این لذا، با اطمینان خیلی بالایی می. ، همخوانی دارد)2006(،  ونگ )2006(، چانگ و لی )2008(چن 

داری بین رضایت شغلی و تعهد سازمانی یافت شده است، لازم که در تحقیق حاضر و اکثر تحقیقات انجام شده رابطه مثبت و معنی
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48  1390 تابستان، 3فصل نامه تحقیقات علوم ورزشی، سال اول، شماره 

گذاران و متولیان امور ورزش کشور تدابیر و  افزایش سطح تعهد سازمانی کارمندان اداره کل تربیت بدنی سیاستاست که به منظور

های تحقیق حاضر، نشان داد رضایت از یافته. تمهیدات مناسبی را جهت افزایش سطح رضایت شغلی کارمندان به عمل آوردند

با تعهد ) r=52/0(داری ای تحت بررسی همبستگی مثبت، متوسط و معنیهماهیت شغل کارمندان ادارات کل تربیت بدنی استان

، صمد )1380(، کوهستانی و شجاعی )1381(این یافته با نتایج تحقیقات وحیدیان رضازاده . آنان به ادارات کل تربیت بدنی دارد

داری بین دو متغیر رضایت از ه مثبت و معنیبنابراین، با توجه به اینکه در اکثر تحقیقات صورت گرفته رابط. ،همخوانی دارد)2005(

ترین عوامل موثر بر تعهد توان نتیجه گرفت که رضایت از ماهیت شغل یکی از مهمماهیت شغل و تعهد سازمانی یافت شده، می

 جذاب بودن ها، آزادی عمل، بازخور،گوناگونی در مهارت(توان با فراهم آوردن شرایط مناسب کاری سازمانی کارمندان است و می

 .تعهد سازمانی افراد را افزایش داد) کار و غیره

های تحقیق حاضر نشان داد، بین رضایت از همکاران و تعهد سازمانی کارمندان اداره کل های حاصل از تجزیه و تحلیل دادهیافته

، )1381(حقیقات وحیدیان رضازاده این یافته با یافته ت. وجود دارد) r=41/0(داری تربیت بدنی همبستگی مثبت، متوسط و معنی

بنابراین، جای هیچ شگفتی نیست که داشتن همکاران صمیمی، . همخوانی دارد) 2005(و صمد ) 1380(کوهستانی و شجاعی 

  .  های تحت بررسی شودتواند موجب افزایش تعهد سازمانی کارمندان اداره کل تربیت بدنی دراستانگر مییکدل و حمایت

بین رضایت از سرپرست و تعهد ) r=47/0(داری های این تحقیق، مشخص شد همبستگی مثبت، متوسط و معنیفتهبا توجه به یا

، )1380(، کوهستانی و شجاعی )1381(این یافته با یافته تحقیقات وحیدیان رضازاده . سازمانی کارمندان تحت بررسی وجود دارد

-بنابراین، می. از سرپرست و تعهد سازمانی مشاهده کردند، همخوانی داردداری بین رضایت که رابطه مثبت و معنی) 2005(صمد 

بدین ترتیب که اگر مدیریت، از شایستگی . توان به این نتیجه رسید که رضایت از سرپرست عاملی موثر در تعهد سازمانی افراد است

با فنون مدیریت آشنا نباشد تعهد سازمانی ها مشارکت ندهد و به طور کلی، گیریکم برخوردار باشد، کارمندان را در تصمیم

  . گرایدکارمندان اداره کل تربیت بدنی رو به کاستی می

نتایج بدست آمده از تحقیق حاضر نشان داد که رضایت از ارتقا و ترفیع در بین کارمندان اداره کل تربیت بدنی همبستگی مثبت، 

، کوهستانی و )1381(این یافته با یافته تحقیقات وحیدیان رضازاده . ردبا تعهد سازمانی آنان دا) r=54/0(داری متوسط و معنی

توان نتیجه گرفت در صورتی که لذا، با توجه به یافته تحقیق حاضر و یافته تحقیقات فوق، می. همخوانی دارد) 1380(شجاعی 

وط به ترفیع و ارتقا را منصفانه بدانند، های پیشرفت در سازمان را تأمین کند، به طوری که کارمندان تصمیمات مربمدیریت فرصت

  .توان تعهد سازمانی افراد را افزایش دادمی
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49 ...های متفاوت تمرینات کششی  ایستا بر قدرت اکستنسورهای زانو و دامنه حرکتی مفصل ران در  اثرپروتکل

- های این تحقیق، رضایت از حقوق و دستمزد کارمندان اداره کل تربیت بدنی همبستگی مثبت، نسبتاً کم و   معنیبر اساس یافته

های رضایت د رضایت از حقوق و دستمزد نسبت به سایر مولفهدهاین موضوع نشان می. با تعهد سازمانی آنان دارد) r=29/0(داری 

این یافته با یافته تحقیقات کوهستانی و . شغلی نقش کمتری در افزایش میزان تعهد سازمانی کارمندان ادارات کل تربیت بدنی دارد

) 2006(و ونگ ) 1381(ده همخوانی دارد، و از سوی دیگر، با یافته تحقیقات وحیدیان رضازا) 2005(، صمد )1380(شجاعی 

  . مغایرت دارد

- حاصل از این تحقیق نشان داد، بین رضایت شغلی کارمندان تحت بررسی با توجه به استان محل خدمت آنان تفاوت معنییافته

نی داری وجود دارد  کارمندان اداره کل تربیت بدنی استان قم از رضایت شغلی کمتری نسبت به کارکنان ادارات کل تربیت بد

ها ناشی از تأثیر عوامل مختلفی همچون عوامل محیطی و رسد این تفاوتبه نظر می. های گیلان و لرستان برخوردار هستنداستان

های تحقیق، مشخص شد کارمندان ادارات کل چنین براساس یافتههم.عوامل فردی روی کارمندان ادارات کل تربیت بدنی باشد

  .رستان و قم تفاوتی در میزان تعهد سازمانی نسبت به یکدیگر ندارندهای گیلان، لتربیت بدنی استان

داری در میزان رضایت شغلی و های تحقیق حاضر نشان داد مردان و زنان تحت بررسی در ادارات کل تربیت بدنی تفاوت معنییافته

-ان تقریباً در محیط یکسانی قرار دارند، و همتوان نتیجه گرفت که زنان و مردبنابراین، می. تعهد سازمانی نسبت به یکدیگر ندارند

یافته تحقیق حاضر در زمینه تفاوت . گذارندچنین در معرض عوامل مشترکی هستند که بر رضایت شغلی و تعهد سازمانی اثر می

ایت شغلی داری بین رضکه تفاوت معنی) 2006(، چانگ و لی )2006(بین رضایت شغلی مردان و زنان با یافته تحقیقات العجمی 

چنین یافته تحقیق حاضر در زمینه تفاوت بین میزان تعهد سازمانی مردان و زنان هم. زنان و مردان مشاهده نکردند، همخوانی دارد

اما با . که نشان دادند زنان نسبت به مردان از تعهد سازمانی بالاتری برخوردارند مغایرت دارد) 2006(با یافته تحقیق چانگ و لی 

 .همخوانی دارد) 2006(یقات العجمی یافته تحق

داری در میزان رضایت شغلی  و تعهد های حاصل از تحقیق حاضر نشان داد بین کارمندان مجرد و متأهل تفاوت معنی یافته

أهل توان به این نتیجه رسید که عدم تفاوت در میزان رضایت شغلی و تعهد سازمانی افراد مجرد و متلذا، می. سازمانی وجود ندارد

بر اساس یافته . ناشی از قرار گرفتن آنان برابر عوامل یکسان و مشترکی است که بر رضایت شغلی و تعهد سازمانی موثر هستند

، افراد مجرد و متأهل از میزان رضایت شغلی و تعهد سازمانی برابری برخوردارند )1381(و وحیدیان رضازاده ) 2007(تحقیقات لیو 

 .  در این زمینه، همخوانی داردکه با یافته تحقیق حاضر
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50  1390 تابستان، 3فصل نامه تحقیقات علوم ورزشی، سال اول، شماره 

های تحقیق نشان داد تفاوتی در میزان رضایت شغلی کارکنان ادارات کل تحت بررسی با توجه  حاصل از تجزیه و تحلیل دادهیافته

) 1381(و وحیدیان رضازاده ) 1382(چیان و همکاران تحقیقات کوزه این یافته با یافته. به سطح تحصیلات آنان وجود ندارد

که نشان داد افراد با سطوح تحصیلی مختلف از میزان رضایت شغلی متفاوتی ) 2007(همخوانی دارد ولی با یافته تحقیق لیو 

چنین یافته حاصل از بررسی تفاوت بین تعهد سازمانی کارمندان تحت بررسی با توجه به سطح هم. برخوردارند، مغایرت دارد

تر نسبت به کارکنان دارای سطح تحصیلی فوق دیپلم، ای سطح تحصیلی دیپلم و پائینتحصیلات آنان نشان داد کارمندان دار

و وحیدیان رضازاده ) 1382(چیان و همکاران این یافته با یافته تحقیقات کوزه. لیسانس و بالاتر از تعهد سازمانی بالاتری برخوردارند

) 2007(چنین یافته تحقیقات لیو داری وجود ندارد و هم معنیکه نشان دادند بین تعهد سازمانی و سطح تحصیلات رابطه) 1381(

 . مغایرت دارد

های تحقیق حاضر نشان داد که کارمندان دارای مدرک تربیت بدنی نسبت به کارمندان فاقد مدرک تحصیلی تربیت بدنی از یافته

دهد که ادارات کل تربیت ن تفاوت نشان میاحتمالا ای.دار استرضایت شغلی کمتری برخوردار هستند که تفاوت بین آنها معنی

تواند از عملکرد این نیروی بدنی نتوانسته است انتظارات افرادی را که دارای مدرک تربیت بدنی هستند برآورده کند که این امر می

ارای مدرک تربیت داری بین تعهد سازمانی کارمندان دهای تحقیق حاضر نشان داد که تفاوت معنیچنین یافتههم. متخصص بکاهد

 .بدنی و غیر تربیت بدنی وجود ندارد

داری بین رضایت شغلی کارمندان تحت بررسی با های تحقیق حاضر نشان داد تفاوت معنیهای حاصل از تجزیه و تحلیل دادهیافته

 رضایت شغلی آنان نیز دچار بنابراین، وجود این تصور که بالا و پائین بودن سن کارمندان ،. توجه به گروه سنی آنان وجود ندارد

تر توجه لذا، مدیران و مسئولان ادارات کل تربیت بدنی باید، به همان اندازه که به کارمندان جوان. تغییر خواهد شد، مردود است

 نشان ، که)2006(، چانگ و لی )2007(این یافته با یافته تحقیقات لیو . تر نیز توجه شوددارند، لازم است که به کارمندان مسن

داری بین رضایت شغلی افراد با توجه به گروه سنی آنان وجود دارد، مغایرت دارد؛ اما، با یافته تحقیقات کوزه دادند تفاوت معنی

داری بین سن و رضایت شغلی مشاهده نکردند، همخوانی که رابطه معنی) 1381(و وحیدیان رضازاده ) 1382(چیان و همکاران 

اختلاف یافته تحقیق حاضر در زمینه تفاوت در میزان رضایت رضایت شغلی کارمندان تحت بررسی بر اساس شاید بتوان گفت، . دارد

چنین هم. های تحقیقات فوق، به علت تفاوت در جامعه آماری و عوامل موثر بر رضایت شغلی افراد باشدگروه سنی آنان با اکثر یافته

بدین ترتیب که کارمندان . ختلف از میزان تعهد سازمانی متفاوتی برخوردارندهای سنی مهای تحقیق حاضر نشان داد گروهیافته

تر به ادارات دهنده بالا بودن تعهد افراد مسن ساله دارند که نشان25-34 ساله تعهد سازمانی بیشتری نسبت به کارمندان 55-45
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51 ...های متفاوت تمرینات کششی  ایستا بر قدرت اکستنسورهای زانو و دامنه حرکتی مفصل ران در  اثرپروتکل

که بین تعهد سازمانی افراد با توجه به گروه ) 2007(ق لیو این یافته با یافته تحقی. تر استکل تربیت بدنی در مقایسه با افراد جوان

وحیدیان رضازاده ) 1382(چیان و همکاران داری مشاهده کرد، همخوانی دارد؛ اما، با یافته تحقیقات کوزهسنی آنان تفاوت معنی

داری بین تعهد اوت معنیداری بین سن و رضایت شغلی مشاهده نکردند، که تفکه رابطه معنی)  2006(و چانگ و لی )1381(

  . سازمانی نمونه تحقیقی خود بر اساس گروه سنی مشاهده نکردند، مغایرت دارد

داری در میزان رضایت شغلی  و تعهد سازمانی کارمندان تحت بررسی با توجه به های تحقیق حاضر نشان داد تفاوت معنییافته

ینه تفاوت در رضایت شغلی کارمندان تحت بررسی با توجه به سابقه یافته تحقیق حاضر در زم. سابقه خدمت آنان وجود ندارد

داری بین سابقه خدمت و که رابطه معنی) 1381(و وحیدیان رضازاده ) 1382(چیان و همکاران خدمت آنان با یافته تحقیقات کوزه

که بین رضایت شغلی افراد ) 2007(و لیو ) 1380(چنین یافته تحقیقات کوهستانی و شجاعی رضایت شغلی مشاهده نکردند و هم

یافته این تحقیق در زمینه تفاوت در . داری مشاهده نکردند، همخوانی داردتحت بررسی با توجه به سنوات خدمت آنان تفاوت معنی

 ، وحیدیان رضازاده)1382(چیان و همکاران تعهد سازمانی کارمندان تحت بررسی با توجه سابقه خدمت با یافته تحقیقات کوزه

 داری مشاهده نکردندکه بین سابقه خدمت و تعهد سازمانی رابطه معنی) 2007(و لیو ) 1380(کوهستانی و همکاران ) 1381(

  . همخوانی دارد

توان نتیجه گرفت، رضایت شغلی به های پژوهش حاضر در زمینه رضایت شغلی و رابطه آن با تعهد سازمانی میبا استناد به یافته

بر این اساس فراهم . تواند بر میزان تعهد سازمانی افراد اثر مطلوب یا نامطلوب داشته باشدهای مهم شغلی میشعنوان یکی از نگر

نمودن شرایط مناسب برای افزایش رضایت شغلی که به وسیله تغییر در مؤلفه های آن قابل حصول است می تواند منجر به تغییرات 

در حالی که عدم توجه به این رابطه باعث تضعیف سازمان مربوطه شده و .  سازمان شوداساسی و افزایش میزان تعهد افراد نسبت به

  .سازمان را از اهداف خود دور می کند
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