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   و شغلي پيشرفت تحصيلي باهاي كليدي كامپيوتر  مهارت رابطة

 تكنولوژي آموزشي دانشجويان كارشناسي ارشد رشتة
  

  2سعيد اسدي دكتر ؛1سميرا شفيعي

  
 27/8/92تاريخ پذيرش:   16/6/92: تاريخ دريافت

  
  كيدهچ

هاي كليدي  مهارت رابطةپژوهش حاضر در ، آموزشي در جامعة اطلاعاتي امروز عنوان وسيلة كمك به اهميت كامپيوتر  و كاربرد آن به با توجه
با  وه بررسي شدواحد تهران جنوب  اسلامي ـتكنولوژي آموزشي دانشگاه آزاد  تحصيلي دانشجويان مقطع ارشد رشتة و پيشرفت ICDLكامپيوتر 

هاي تحليلي است  طرح هش حاضر از نوع كاربردي و از زمرةپژو آموزش و يادگيري، ليل استفاده از نتايج آن در زمينةد توجه به ماهيت موضوع و به
 288 ،آماري شود. جامعة يده ميبا استفاده از روش همبستگي سنج ،رابطهيا نداشتن داشتن  هاي مستقل ازجهت كه در آن ارتباط بين گروه

عنوان  نفر به 165د حدو ،طبق جدول مورگان است كه ازميان آن، 1389تا بهمن  1387هاي مهر  ارشد تكنولوژي آموزشي ورودي ترم دانشجوي
بندي شده بود، استفاده  كه در سطح ليكرت درجهال سؤ 37متشكل از ساخته  ، از پرسشنامة محققگردآوري اطلاعات براي انتخاب شد. نمونه جامعة
» دو يخ«آمار توصيفي شامل فراواني و درصد فراواني و آمار استنباطي شامل ضريب همبستگي پيرسون و آزمون  هاي خام، . در تحليل دادهشد
ليسي،  پيشرفت تحصيلي و هاي اجرايي،  يادگيري زبان انگ هاي كليدي كامپيوتر و فعاليت . نتايج نشان داد كه بين تسلط بر مهارتكار برده شد به

   وجود دارد. معني دارامور پژوهشي ارتباط 
  

  يادداري، ، پيشرفت تحصيلي، يادگيري ICDLمهارتهاي كليدي كامپيوتر، : ها كليد واژه
  
  
  

 

  s_shafiei89@yahoo.ca كارشناس ارشد تكنولوژي آموزشي، -1
  s.asadi@shahed.ac.ir )،مسئول ار دانشگاه شاهد(نويسندةاستادي -2
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The Relation of ICDL Skills and Academic  

and Professional Achievement of Postgraduate Students 
 

Samira Shafiei; Dr. Saeid Asadi 

 

Abstract 

Given  the  importance  of  computer and  its function  as an educational aid  in  today's  

information  society, this   research  investigated the relationship between ICDL and academic 

achievement of  graduate  students at Islamic Azad University South Campus. This  research is a 

correlation of study. The population had formed by 288 students of M.A. in Instructional 

Technology and a sample size of 165 students was chosen based on the Morgan table. In order to 

collect the research data, a questionnaire was used containing 37 questions and classified in Likert 

level. Descriptive statistics as well as Pierson's correlation coefficient and K2 examination was 

used to answer the research questions. The results show a positive relation among the ICDL skills 

and executive activities, English skills, academic achievement and research productivity. 

 

Keywords: ICDL, Learning, Retention, Academic achievement, Postgraduate students. 

  

  مقدمه
ن عصر ما با دوران گذشته وجه تمايز بنيادي ،وري اطلاعاتفنا
اصلة بين كشورها، شكاف يا ف«چه امروز تحت عنوان است. آن

در تحليل  مطرح است،» طبقات و اقشار و افراد ها، مناطق، ملت
با شكاف ديجيتال و يا ميزان نهايي بيش از هر عامل ديگر 

باطات تناسب مستقيم دارد. به يك مندي و كاربرد فناوري و ارت بهره
نعتي و سنتي تقسيم شده دنياي معاصر به جوامع اطلاعاتي، ص ،كلام

يافته هاي آموزش و يادگيري تغيير  هاي جديد، روش ورياست.  با فنا
ثري نقش مؤهاي اطلاعاتي  ابزارها و فناوريدر اين ميان، و  است

هر زمان و مكان توانند در  دانشجويان مي ،توضعيدارند. در اين 
هاي  ظهور اين فناوري را ياد بگيرند.نياز خود ، مطالب مورددلخواه
شده منجر هاي آموزش و يادگيري  وهتغييراتي در شيبه ايجاد  ،جديد

خود را با اين روند هماهنگ  ها بايد ، دانشگاهاست. در چنين شرايطي
 ند وريگبمت خد هاي جديد را به ها فناوري كنند و مسئولان دانشگاه

وجود آورند (كلانتري  زم را در ساختار سازماني خود بهتغييرات لا
  .)5 :1382آباد،  خليل

؛ مزاياي متعددي دارد ،هاي جديد در آموزشاستفاده از فناوري
د و وشخصي شآموز  هاي دانش شود فعاليت ميكه باعث ازجمله اين

و يا  )1999، 1ميلرردس و (كُي داشته باشدتمركز بيشترآموز دانش
سنتي فراهم هاي غيرهاي درسي به روشدادن تكليف امكان انجام

دسترسي آسان به منابع آموزشي، ايجاد انگيزه، مشاركت در  .دآي
هاي نوين آموزشي از ديگر مزاياي فناوري ،و تنوع ،گروه

تواند پيشرفت  چنين مزايايي مي ).2 :2004، 2است(اسميت و ترون
همراه داشته  آموزان بهرا براي دانش تحصيلي و موفقيت در زندگي
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ي زيادها و مراكز آموزشي  دانشگاه ،در دنيا ).1371نژاد، باشد(شعاري
هاي پاية  د كه با اذعان به اهميت سواد اطلاعاتي و مهارتوجود دار

هاي  هاي درسي، برنامه كامپيوتر و ارزش  افزودة آن در برنامه
اند. بهتر  هرا طراحي كردزه متناسب با نيازهاي خاص خود در اين حو

سه سطح پايه، متوسط و پيشرفته هاي كامپيوتر در  است مهارت
بعداز دانشجويان  تابين دروس دانشگاهي گنجانده شود در

ــ كه در تحقيقات ثابت شده است طور همان ــشدن  التحصيل فارغ
  ).  2003، 1تر عمل كنند(ديويس خود موفق در حرفة آيندة

 ،ها تحقيقات و ساير حوزه  ور آموزشي،ايانه در امكاربرد وسيع ر
هاي كامپيوتري شده  باعث ايجاد استانداردهايي در يادگيري مهارت

ترين استانداردهاي  از معروف ،ICDL هاي هفتگانةاست. مهارت
اي از مجموعه ICDL. زمينه استآموزشي موجود در اين 

شامل هفت سطح:  ،هاي استاندارد استفاده از كامپيوتر است مهارت
 ، Word ،Excelمفاهيم پايه، سيستم عامل ويندوز،

Access،PowerPoint  و Internet Explorer)ICDL ،ايران 
1390.(  

دليل ماهيت آموزشي و  ت دورة كارشناسي ارشد بهتحصيلا
هاي  افزارهاي مختلف، بانك مستلزم مهارت در نرم آن،پژوهشي 

 سوي ديگر، ماهيت رشتةاطلاعاتي و شبكة اينترنت است. از 
هاي  فناوري اي است كه در آن، از گونهتكنولوژي آموزشي به 

د و به همين دليل انتظار شو استفاده مياطلاعاتي در امر آموزش 
 ازكارشناسي ارشد تكنولوژي آموزشي  شجويان دورةرود دان مي

  هاي كامپيوتري آگاه باشند. اهميت، كاربرد و مزاياي مهارت
ثير كامپيوتر و هاي مختلف درخصوص تأهشرغم پژو علي

ر دانشجويان دثيرات مستقيم تسلط به تأفناوري بر آموزش، 
هاي كارشناسي  هاي كليدي كامپيوتر بر يادگيري دروس دوره مهارت

ئلة مس ،به همين علت ؛ه استنشدارشد در كشور ما چندان توجه 
پيشرفت ر و هاي كليدي كامپيوت مهارت پژوهش حاضر، بررسي رابطة

تكنولوژي آموزشي  تحصيلي دانشجويان دورة كارشناسي ارشد رشتة
دار  ود ارتباط معنينبوجود يا  كوشش شده استاين پژوهش در است. 

حصيلي در هاي كليدي كامپيوتر و پيشرفت ت بين تسلط بر مهارت
اميد د. بررسي شوتكنولوژي آموزشي  دروس كارشناسي ارشد رشتة

آينده و بهبود  هاي ريزي قيق بتواند در برنامههاي اين تح يافته است
ثر واقع ؤكارشناسي ارشد تكنولوژي آموزشي م كيفيت آموزشي دورة

  شود.
بين  بررسي رابطةهدف اصلي اين پژوهش عبارت است از 

دانشجويان  شغلي و هاي كليدي كامپيوتر و پيشرفت تحصيلي مهارت
اسلامي ـ واحد كارشناسي ارشد تكنولوژي آموزشي دانشگاه آزاد 

و  بررسيبر اين اساس، چهار فرضيه در اين تحقيق تهران جنوب. 
  ه است:شد

پيشرفت هاي كليدي كامپيوتر و  : بين تسلط بر مهارتاول ةفرضي
 .وجود دارد يارتباط مثبت تحصيلي

هاي كليدي كامپيوتر و  : بين تسلط بر مهارتدوم ةفرضي
  .دارد وجود يادگيري زبان انگليسي ارتباط مثبتي

هاي كليدي كامپيوتر و  : بين تسلط بر مهارتسوم ةفرضي
  .وجود دارد يارتباط مثبت هاي پژوهشي فعاليت

 و كامپيوتر كليدي هاي مهارت بر تسلط نيب: چهارم ةيفرض
  .دارد وجود يمثبت ارتباط يياجرا يها تيفعال

  
  تحقيق پيشينة

ژوهش در تعداد محدودي پ ،اي كامپيوتر هاي پايه دربارة مهارت
   انجام گرفته است:ايران 

رابطة سطح آشنايي با گواهينامة  ،اي در مقاله ،)1386حسومي(
ت علمي دانشگاه آزاد اعضاي هيئ ICDLهاي كامپيوتر  مهارت

 ه است.كردبررسي را رودهن با ميزان توليد علم آنان اسلامي ـ واحد 
تيب در تر ج نشان دادكه بيشترين تعداد جامعة موردبررسي بهنتاي

هاي آموزشي علوم انساني، كشاورزي، فني و مهندسي و علوم  گروه
ها حاكي از آن بود كه بين آشنايي با مهارت  بررسي داده است؛ وپايه 
 وجود دارد.  يدار معني و توليد علم، رابطة ICDLهاي 

هاي  نامة خود، تأثير دوره )، در پايان1384حسيني هنزايي(
لكرد كاركنان سازمان مديريت و بر بهبود عم ICDLآموزشي 

ريزي استان يزد از نظر كاركنان اين سازمان براي اخذ مدرك  برنامه
  كارشناسي ارشد از دانشگاه شهيد بهشتي را بررسي كرده است.
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ر بهبود عملكرد ب ICDL هاي نشان داد كه آموزشنتايج 
ه استفادهاي جديد در  هاي ايجاد و افزايش مهارت كاركنان در زمينه

ثير شده تأ انجاماثربخشي عملكرد سرعت و مقدار كار  دقت و از رايانه،
 بهمندي  ايش موفقيت شغلي و جاذبه و علاقهافز برداشته ولي 

  ثيري نداشته است.دادن كار تأ انجام
تكنولوژي  رابطة ،خود نامة ، در پايان)1385زاده(محمدي

كدة فني و يادگيري در دانشجويان آموزش اطلاعات و ارتباطات و
اي شهر تهران براي اخذ مدرك كارشناسي ارشد از دانشگاه آزاد  حرفه

ه است. نتايج تحقيق بررسي كرد ي راواحد تهران مركزاسلامي ـ 
اينترنت و افزايش  بين ميزان استفاده از كامپيوتر وكه  نشان داد

هاي افزايش فعاليت نيزيادگيري دانشجويان و  علاقه و انگيزة
  مثبتي وجود دارد. نشجويان رابطةپژوهشي دا

اي بر يادگيري ثير چندرسانه، در بررسي تأ)1391قبادي و اسدي(
عنوان  موزاني كه در يادگيري انگليسي بهآانگليسي دريافتند كه دانش
در برخي  ،كنندساخته استفاده ميهاي محققزبان خارجي از چندرسانه

زاده و دارند. صالحيپيشرفت تحصيلي بهتري آموزي هاي زبانجنبه
هاي ثير فناوري) نيز به نتايج مشابهي دربارة تأ1391(اسدي

  اي بر يادگيري درس جغرافيا دست يافتند.چندرسانه
ج از ايران نيز مطالعات زيادي درخصوص تأثيرات در خار

هاي آموزشي و كاري انجام  هاي كليدي كامپيوتر بر توانايي مهارت
   شده است:

هاي  بين نوشتن و مهارت رابطة« بررسي ) در2003ديويس(
دانشجويان آن دسته از  ه است:يافتبه اين نتايج دست » كامپيوتر

هاي  افزارها و مهارت كه با نرمقطع كارشناسي فناوري اطلاعات م
نوشتن  ،برداري دند در دوران دانشگاه در يادداشتكامپيوتري آشنا بو

 خود، مربوط به رشتةنوشتن تحقيقات فني  گزارش كوتاه آموزشي و
هاي كامپيوتري  كه با مهارتعمل كردند از دانشجوياني تر  موفق

هاي  بين مهارتكه . نويسنده نتيجه گرفته است آشنايي نداشتند
  همبستگي مثبت قوي وجود دارد.  كامپيوتر و نوشتن،

كامپيوتر و سواد اطلاعاتي  رابطة بررسيدر  )2004( 1كول
پرستاراني كه با  ه است:يافتن نتايج دست ه ايبدانشجويان پرستاري 

واحدهاي  ،در دوران تحصيل ،هاي كامپيوتري آشنايي داشتند مهارت

 در حرفة آيندةبالاتري قبول شدند و  مربوط به كامپيوتر را با نمرات
هاي عمومي و سطح توانايي كاري بيشتري داشتند و  خود مهارت

اختيار فاده از كامپيوتر دربا استخود را  روز رشتة اطلاعات تخصصي به
  دهند.قرار مي
هاي  آزمون«ي با عنوان پژوهشدر نيز ) 2000( 2خبانگنوي

به » كشاورزي هاي كامپيوتري دانشجويان رشتة الكترونيكي و مهارت
 ي كه پيشينةندانشجويانمرات امتحاني نتيجه رسيد كه  ناي

از نمرات  طور معناداري بالاتر ، بهندداشتنهاي كامپيوتري  مهارت
 هاي كامپيوتري آشنايي نداشتند؛ د كه با مهارتبودانشجوياني 

بيشتر از دانشجويان ديگر دانشجويان مسلط به كامپيوتر  ،همچنين
  برداري كامپيوتري داشتند. بهره

  
  روش تحقيق

هاي كليدي  رابطة مهارتبررسي (با توجه به موضوع تحقيق
تكنولوژي  رشتة يشرفت تحصيلي دانشجويان ارشدكامپيوتر و پ

با توجه به فرضيات و اهداف تحقيق، از روش تحليلي  نيزو  )آموزشي
ي اطلاعات از آور جمع ،آناز هدف  واز نوع پيمايشي استفاده شده 

ـ تكنولوژي آموزشي دانشگاه آزاد اسلامي  دانشجويان ارشد رشتة
آوردن  دست براي به ،در اين پژوهش واحد تهران جنوب بوده است.

جدول برآورد حجم نمونه يا  از ،آماري نمونه متناسب با جامعةحجم 
ده كه طبق اين شاستفاده  نمونه از جامعه(جدول مورگان) اندازة
صورت  نفر به 165اي معادل  نمونه نفري، 290 ، براي جامعةجدول

  تصادفي ساده انتخاب شده است.
 عةدر اين تحقيق، پس از مطالنياز هاي موردبراي گردآوري داده

پرسشنامة  ،هاي مربوط به موضوع تحقيق پيشينه و پژوهش
  :شده استهاي زير، طراحي  ويژگي ، باساخته محقق

مشخصاتي نظير از  هاي فردي: در اين بخش، ـ ويژگي الف
  .شدال ؤكار س ت، گروه سني، ترم ورودي، معدل، شغل و سابقةجنسي
 شنامةاين پژوهش، از يك پرس براي اجرايالات: ويژگي سؤ ـ ب

ر نظر درا گروه موردپرسشنامه اين  د.شال استفاده سؤ 37با بسته 
سؤال  37ساخته، با  پژوهش تكميل كردند. اين پرسشنامه، محقق

 درجه تنظيم شد.  5بندي ليكرت با  بسته است كه براساس درجه
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هاي آماري توصيفي و  ، از روشها تحليل يافتهو تجزيهراي ب
آوري در جدول  ها پس از جمع داده ت.استنباطي استفاده شده اس

ال شامل فراواني، جدول فراواني هر سؤد و شبندي  اطلاعات طبقه
آمده  دست با توجه به اطلاعات به ،درصد فراواني، درصد تجمعي

هاي ها با استفاده از شاخصد. در بخش توصيفي، دادهشمحاسبه 
و  داده شدقالب جداول توزيع فراواني نمايش مركزي و پراكندگي در

و سن و ترم ورودي و  (جنسها شناختي نمونه هاي جمعيت ويژگي
با مراجعه به سوابق تحصيلي دانشجويان تهيه نيز كار)  معدل و سابقة

خي « شد. در بخش استنباطي پژوهش، با استفاده از آزمون آماري
  شد.آزمون  ها و فرضيهتحليل ها  ، داده»دو

  ها  يافته
هاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت بينپژوهش: اول  ةفرضي

  .وجود دارد يارتباط مثبت پيشرفت تحصيلي
دهد كه ميانگين تسلط بر  نشان مي آمده دست هاي بهفراواني بررسي
ادگيري زبان انگليسي يو  2209/3هاي كليدي كامپيوتر   مهارت
وجود  زياديبين ميانگين اين دو مهارت تفاوت  و است 3545/0

آمده در  دست هاي بهاز داده ،ي آزمون اين فرضيهبرا دارد.ن
هاي مربوط به اين پرسشنامه استفاده شد. يافته 23تا  10هاي  پرسش
  .داده شده استنشان  1در جدول خلاصه  طور بهفرضيه 

 

  پيشرفت تحصيليهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت يفراوان عيتوز. 1جدول

 اوانيفر انحراف استاندارد ميانگين 

 165  45100/0 2209/3 هاي كليدي كامپيوتر تسلط بر مهارت

 165 32531/0 3545/3 پيشرفت تحصيلي

 

  پيشرفت تحصيليهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت نيانگيم نيبضريب همبستگي پيرسون  .2 لجدو

 

  ادگيري زبان انگليسييهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت يفراوان عيتوز. 3جدول

  

  

  
هاي كليدي  تسلط بر مهارت
 كامپيوتر

 پيشرفت تحصيلي

هاي  تسلط بر مهارت
 كليدي كامپيوتر

  235/0 (**) 1 ضريب همبستگي پيرسون

  001/0 0 سطح اطمينان

 165  165 فراواني

 فت تحصيليپيشر

 1 235/0 (**) همبستگي پيرسون ضريب

 0 001/0 سطح اطمينان

  165 165 فراواني

 فراواني انحراف استاندارد ميانگين 

 165  45100/0 2209/3 هاي كليدي كامپيوتر تسلط بر مهارت

 165 73365/0 8768/2 ادگيري زبان انگليسيي
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  ادگيري زبان انگليسييهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت نيانگيم نيبضريب همبستگي پيرسون  .4جدول

 

برابر با   rمقدار ،شود ملاحظه مي 2در جدول گونه كه  همان
توان  مي بنابراين ؛است 001/0آن  ةامند يكسطح اطمينان و  235/0

 دار است و بين ميانگينمبستگي معناهنتيجه گرفت كه اين ضريب 
 ةرابطنيز  پيشرفت تحصيليهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت

  شود. ييد ميأپژوهشي ت ةفرضياولين   درنتيجه،وجود دارد. مثبتي 
 

ي كامپيوتر هاي كليد بين تسلط بر مهارت پژوهش: ة دومفرضي
  .وجود دارد يادگيري زبان انگليسي ارتباط مثبتيو 

هاي  آمده در پرسش دست هاي به ، از دادهبراي آزمون اين فرضيه
هاي مربوط به اين فرضيه پرسشنامه استفاده شد. يافته 26 تا 24
 كه در جدول چنان. داده شده استنشان  3جدول در خلاصه  طور به

هاي كليدي كامپيوتر   ميانگين تسلط بر مهارت ،دشومي همشاهد
اين نتايج نشان  ؛ واست 8768/2ادگيري زبان انگليسي يو  2209/3
  وجود دارد. كميبين ميانگين اين دو مهارت تفاوت  دهد كهمي

برابر با   rمقدار ،شود ملاحظه مي 4در جدول  گونه كه همان
توان  مي پس؛ است 007/0آن  ةدامن يكو سطح اطمينان  191/0

 دار است و بين ميانگينمبستگي معناهنتيجه گرفت كه اين ضريب 
 ةرابط يادگيري زبان انگليسيهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت

  شود. ييد ميأپژوهشي ت ةفرضيدومين  ،وجود دارد. بنابراينمثبتي 
 

هاي كليدي كامپيوتر  بين تسلط بر مهارت پژوهش: سوم ةفرضي
  .وجود دارد يارتباط مثبت ي پژوهشيها فعاليتو 

 هاي آمده در پرسش دست هاي به ، از دادهبراي آزمون اين فرضيه
هاي مربوط به اين فرضيه  سشنامه استفاده شد. يافتهپر 31 تا 27
در جدول كه  چنان داده شده است.نشان  5در جدول خلاصه  طور به

امپيوتر  هاي كليدي ك ميانگين تسلط بر مهارتشود،  مشاهده مي
؛ و اين نتايج نشان است 8182/3 هاي پژوهشي فعاليتو  2209/3
  دارد.نوجود  زياديبين ميانگين اين دو مهارت تفاوت  دهد كه مي

  
 

 هاي پژوهشي فعاليتهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت يفراوان عيتوز. 5جدول

 فراواني انحراف استاندارد ميانگين 

 165  45100/0 2209/3 يدي كامپيوترهاي كل تسلط بر مهارت

 165  55648/0 8182/3 هاي پژوهشي فعاليت

  

  
  هاي  تسلط بر مهارت
 تركليدي كامپيو

   ادگيريي
 زبان انگليسي

هاي كليدي  تسلط بر مهارت
 كامپيوتر

 

 

  191/0(**)  1 ضريب همبستگي پيرسون

 007/0  0 سطح اطمينان

 165 165 فراواني

  0 007/0 سطح اطمينان

 165 165 فراواني
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  هاي پژوهشي فعاليتهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت نيانگيم نيبضريب همبستگي پيرسون  .6جدول

  
  هاي  تسلط بر مهارت

 كليدي كامپيوتر

 امور پژوهشي

 

هاي  تسلط بر مهارت
 كليدي كامپيوتر

 201/0(**) 1 تگي پيرسونضريب همبس

  005/0  0 سطح اطمينان
 165 165 فراواني

 امور پژوهشي

 

 

 1  201/0(**) ضريب همبستگي پيرسون

 0  005/0 سطح اطمينان

 165 165 فراواني

 

  هاي اجراييهاي كليدي كامپيوتر و فعاليت تسلط بر مهارت يفراوان عيتوز. 7جدول

 انيفراو انحراف استاندارد ميانگين 

 165 70767/0 8263/3 هاي اجرايي  فعاليت

 165 45100/0 2209/3 هاي كليدي كامپيوتر تسلط بر مهارت

 
 هاي اجرايي هاي كليدي كامپيوتر و فعاليت تسلط بر مهارت نيانگيم نيبضريب همبستگي پيرسون . 8جدول

 

برابر با   rمقدار ،شود ملاحظه مي 6در جدول گونه كه  همان
توان  مي ؛ پساست 005/0آن  ةدامن يكينان و سطح اطم 201/0

 مبستگي معنادار است و بين ميانگينهنتيجه گرفت كه اين ضريب 
مثبتي  ةرابط امور پژوهشيهاي كليدي كامپيوتر و  تسلط بر مهارت

  شود. ييد ميأپژوهشي ت ةفرضيسومين وجود دارد. بنابراين 
 

هاي كليدي  بين تسلط بر مهارت پژوهش:چهارم  ةفرضي
  وجود دارد. يهاي اجرايي ارتباط مثبت كامپيوتر و فعاليت

هاي آمده در پرسش دست هاي به براي آزمون اين فرضيه، از داده
هاي مربوط به اين فرضيه پرسشنامه استفاده شد. يافته 34تا  32
در جدول كه  چنان نشان داده شده است. 7طور خلاصه در جدول  به

هاي كليدي كامپيوتر   بر مهارت ميانگين تسلطشود،  مشاهده مي
بين ميانگين  ؛ بنابراين،است 8263/3هاي اجرايي  و فعاليت 2209/3

 هاي اجرايي فعاليت  
  هاي  تسلط بر مهارت

 كليدي كامپيوتر

 هاي اجرايي فعاليت

  463/0(**) 1 ضريب همبستگي پيرسون

 01/0 0 سطح اطمينان

 165 165 فراواني

هاي كليدي  تسلط بر مهارت
 كامپيوتر

 1  463/0(**) ضريب همبستگي پيرسون

 0 01/0 سطح اطمينان

 165 165 فراواني
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براي تعيين معناداري اين  ي وجود ندارد.زياداين دو مهارت تفاوت 
تفاوت ازنظر آماري، از آزمون ضريب همبستگي پيرسون استفاده 

  شده است. 
و  463/0 برابر با  rمقدار ،شودمي مشاهده 8چنانچه در جدول 

توان نتيجه گرفت مي؛ پس است 01/0آن  ةدامن يكسطح اطمينان 
تسلط بر  كه اين ضريب همبستگي معنادار است و بين ميانگين

مثبتي  ةهاي اجرايي رابطهاي كليدي كامپيوتر و فعاليت مهارت
  شود.ييد ميأپژوهشي ت چهارم ةفرضي ،وجود دارد. بنابراين

 
  يگيربحث و نتيجه

، فرهنگ و سرعت اقتصاد انقلاب ارتباطات و اطلاعات به
 به يك و جهان را عملاً كردهسياست جهان را دستخوش دگرگوني 

 هر گوشة رخدادهايي كه در ؛ده استكريل تبد »جهاني دهكدة«
ابره دهد، در كمترين زمان به سراسر جهان مخ اين سياره رخ مي

از پيش پيامدهاي تصميمات و كارهاي اقتصادي بيش  شود؛ مي
درون اقتصاد و  سريعاطلاعات و ارتباطات چنان ؛ و اند هداشتجهاني 

شدن و ظهور جوامع اطلاعاتي،  يابند كه جهاني جامعه انسجام مي
ها  هگرو ها، ملت همة كند. با اين حال، ناپذير جلوه مي واقعيتي اجتناب

وري انشدن و ف مزاياي جهاني و برابر در طور هماهنگ فراد بهو ا
اميد به  از اين رو، در سراسر جهان دربارة اطلاعات سهيم نيستند.

هاي  ايجاد طبيعتي آرماني و بيم از افزايش شكاف ديجيتالي بحث
دهد و هراس  ه نويد دنيايي موفق و آرام را ميداغي درگرفته است ك

فناوري  شك، انگيزد. بي برمياز برخوردهاي مدني و فرهنگي را 
تر  آيد، قوة ابتكار انسان قوي شمار مي ي قدرتمندي بهاطلاعاتي نيرو

كارگيري فناوري اطلاعاتي در حل مشكلات و  شيوة به است و
 شود. . دانش، قدرت محسوب ميداردسزايي  هل اهميت بمسائ

ماقبل تاريخ كه از آتش  چه در دوران ،طور بوده است هميشه همين
ر عصر مدرن علوم شد و چه د عنوان ابزار استفاده مي و سنگ به

با وجود اين، ويژگي  هاي مربوط. اي و فضايي و فناوري هسته
هاي فوق در قدرت يا دانش نهفته نيست، بلكه در اين واقعيت  مثال

معدودي از مردم از دانش برخوردار  دارد كه چون تعداد نسبتاًريشه 
  تند. ياف به توانايي و اختيار دست مي ،بودند

هاي كليدي كامپيوتر و  مهارت در پژوهش حاضر، رابطة
حصيلي دانشجويان تكنولوژي آموزشي مقطع كارشناسي پيشرفت ت

ـ شناسي و علوم تربيتي دانشگاه آزاد اسلامي  ارشد در دانشكدة روان
ون جنسيت، گروه سني، مواردي چ وواحد تهران جنوب بررسي 

 ها است بودن و نيز سابقة كار درنظر گرفته شد. سال معدل و شاغل
درون آن اهميت فناوري اطلاعات و ارتباطات و در  كه در زمينة

كامپيوتر در فرايند آموزش و يادگيري،  گانة هاي هفت مهارت
تحقيقات متنوعي چه در ايران چه در خارج از ايران انجام گرفته و 

. اين كيد شده استگانه تأ هاي هفت در آنها بر مفيدبودن اين مهارت
هاي آموزشي  گيري آنها در محيطكار از بهتحقيقات بلافاصله پس 

ر هاي كليدي كامپيوتر د د و در آنها نقش مهارتگير صورت مي
در د. شو ميهاي سنتي مقايسه  آموزش و يادگيري با آموزش

پيشرفت  اهاي كليدي كامپيوتر ب مهارت هش حاضر نيز رابطةپژو
تحصيلي دانشجويان تكنولوژي آموزشي مقطع كارشناسي ارشد 

آيد، نتايج حاكي  اي فصل چهارم برميه كه از يافته . چنانشدسي برر
كامپيوتر در آموزش و  گانة هاي هفت كارگيري مهارت از مفيدبودن به

  .استيادگيري دروس مقطع كارشناسي ارشد 
 ICDLاستفاده از  دراستقبال دانشجويان  ،در اين پژوهش
در آنها يري يادگ اين قضيه موجب شد انگيزة كاملاً مشهود بود و

تر در كلاس درس حضور يابند. اين بيشبا اشتياق آنها افزايش يابد و 
هاي سنتي آموزش را يادآور  تواند لزوم تحول در شيوه له ميئمس

 شود.

عنوان متغير  هاي كليدي كامپيوتر به مهارت ،در اين پژوهش
ثير آن بر يادگيري و پيشرفت و تأ گرفتقرار نظر مدمستقل 

  شد.ي تحصيلي بررس
هاي كليدي  بين مهارت«نشان داده شد كه  2 در جدول

وجود دارد.  يمثبت رابطة» و پيشرفت تحصيلي دانشجويانكامپيوتر 
هاي كليدي  مهارت كه استفاده ازآيد  ميها چنين بر يافتهاين از 

اي كارشناسي ارشد تكنولوژي  كامپيوتر در آموزش دروس رايانه
دارد. اين  يجويان تأثير مثبتآموزشي بر پيشرفت تحصيلي دانش

له ممكن است ناشي از گرايش دانشجويان تكنولوژي اطلاعات ئمس
و يا ممكن  باشدو توقع طبيعي آنان از آنها هاي جديد  به فناوري
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كارشناسي ارشد و ارتباط آن با تكنولوژي  دليل ماهيت دورة است به
هاي  هارتهاي اين فرضيه نشان داد كه بين تسلط بر م باشد. يافته

   .وجود دارد يكليدي كامپيوتر و پيشرفت تحصيلي ارتباط مثبت
هاي كليدي كامپيوتر  بين مهارت«نشان داد كه  4جدول نتايج 

ي وجود دارد. از مثبت رابطة» نگليسي دانشجويانو يادگيري زبان ا
هاي  برداشت كرد كه استفاده از مهارتتوان  ميچنين  ها يافتهاين 

اي كارشناسي ارشد  در آموزش دروس رايانه كليدي كامپيوتر
تكنولوژي آموزشي بر يادگيري زبان انگليسي دانشجويان تأثير 

) همسو 1391ها با تحقيق قبادي و اسدي( اين يافته دارد. يمثبت
نيز همگرايي و ) 1391(زاده و اسديهاي صالحي با يافتهاست و 

  دارد.رابطة نزديكي 
 اي رابطهوجود يد مؤ 6دول سوم تحقيق براساس ج فرضية

هاي  كليدي كامپيوتر و افزايش فعاليت هاي بين مهارتمثبت 
د كه استفاده آي برميها چنين  يافتهاين د. از بوپژوهشي دانشجويان 

اي  در آموزش دروس رايانه هاي كليدي كامپيوتر مهارت از
هاي پژوهشي  ارشد تكنولوژي آموزشي بر فعاليت كارشناسي

 مثبت دارد. يدانشجويان تأثير

هاي  بين مهارت«نشان داده شد كه  8 در جدولاز سوي ديگر، 
 يمثبت رابطة» هاي اجرايي دانشجويان كليدي كامپيوتر و فعاليت

 توان چنين برداشت كرد كه استفاده از ها مي يافتهاين  وجود دارد. از
اي كارشناسي  ي كامپيوتر در آموزش دروس رايانههاي كليد مهارت

 يولوژي آموزشي بر پيشرفت كاري دانشجويان تأثير مثبتارشد تكن
) و 2000نباخ(آمده از پژوهش وينگ دست ها با نتايج به اين يافتهدارد. 
  .همسو است) 2004(كول

هاي اين تحقيق، تسلط بر كامپيوتر و  هبا توجه به يافت
ثير مثبتي بر روند يادگيري تأ ICDLهاي كليدي كامپيوتر  مهارت

اير دروس مقطع كارشناسي ارشد دارد. بر س نيزتري و دروس كامپيو
عالي به استفاده از  شود در نظام آموزش اين اساس، پيشنهاد مي

اي درس، در ه آموزشي در كلاس عنوان وسيلة كمك كامپيوتر به
؛ همچنين پيشنهاد دشو، بيشتر توجه مقاطع مختلف دانشگاهي

اي اصلاح شود  صل دروس تكنولوژي آموزشي به گونهشود سرف مي
دروس مقطع  درICDL هاي كليدي كامپيوتر  ياددهي مهارت كه

كارشناسي ارشد گنجانده شود تا دانشجويان با داشتن سواد 
 با تسلط بر كامپيوتر وبتوانند  والتحصيل شوند  كامپيوتري فارغ

 نيزاطلاعاتي و  در جامعة ،ICDLهاي كليدي كامپيوتر  مهارت
از آنجا كه بسياري از دروس عمل كنند. تر  ة خود موفقشغل آيند

صورت نظري ارائه  هاي تحصيلات تكميلي به ويژه در دوره به
هاي عملي بيشتر  دروس و مهارتبه ، در حال حاضر نياز شود مي

 شود. احساس مي

هاي كليدي  تأثير مثبت تسلط بر مهارت ،نتايج اين پژوهش
ري زبان ادگيي را بر پيشرفت تحصيلي و انگيزة ICDLكامپيوتر 

شد تكنولوژي هاي پژوهشي دانشجويان ار انگليسي و افزايش فعاليت
مپيوتر و رد كه استفاده از كاككيد آموزشي نشان داد و بر اين امر تأ

واند انگيزه و ت طور كلي استفاده از ابزارهاي جديد آموزشي مي به
ايجاد و حس اعتماد به در دانشجويان بيشتري به يادگيري  علاقة

 نآورد كه آناوجود  هان القا كند و محيطي براي آنها بآنس را به نف
وجود آيد  نها بهيادگيري فعال پيشقدم شوند و اين رغبت در آ براي

  .هاي پژوهشي بيشتر از قبل شركت كنند كه در فعاليت
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