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أثیر فرهنگ سازي سیاسی رسانه ملی بر فرآیند توسعه سیاسی در ت

  1 جمهوري اسلامی ایران 
  *دکتر محمدرحیم عیوضی
  **محمد باقر منصورزاده

  چکیده
بیش از صد شبکه تلویزیونی و رادیویی و استانی و برون مرزي، انتشار روزنامه و چند 

.. در .صـوتی و تصـویري و   هفته نامه و ماهنامه، چاپ و نشر کتاب، عرضه محصولات
کنار امکانات کم نظیر سخت افزاري و نرم افزاري، صدا و سیماي جمهـوري اسـلامی   
ایران را به یک غول رسانه اي تبدیل کرده است. اگر کارکرد رسانه هاي امروز را صرفاً 
اطلاع رسانی و سرگرمی سازي بـدانیم، صـدا و سـیما براسـاس گفتـه ي رهبـر فقیـد        

ی، دانشگاهی است که وظیفه فرهنگ سازي و آگاهی بخشی را نیز بـر  جمهوري اسلام
عهده دارد اما گاه به نظر می رسد این رسانه در انجام بعضی تکالیف و وظـایف خـود   

 ناتوان است و میدان را به رقباي متعدد و بعضاً مغرض خود وا می گذارد. 
رسانه ملی، تأثیر آن  مقاله پیش رو سعی دارد ضمن تبیین فرهنگ سازي سیاسی کنونی

  را بر توسعه سیاسی در جمهوري اسلامی ایران مورد ارزیابی قرار دهد. 
  

  .فرهنگ سازي،فرهنگ سیاسی،رسانه، رسانه ملی، توسعه سیاسی :واژگان کلیدي
                                                   

  ، تهران، ایرانقزوین خمینی امام المللی بین دانشگاه علمی تهیئ عضو و * دانشیار
  مرکزي تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه سیاسی علوم ارشد کارشناسی ** دانش آموخته
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 مقدمه

امروزه مفاهیم تکنولوژي و صنایع پیشـرفته الکترونیکـی و رایانـه اي و در مجمـوع     
گت آوري خود را به کشـورهایی کـه قصـد نـوگرایی دارنـد،      رسانه اي، به صورت شف

تحمیل می نمایند. شاید یکی از مهمترین دلایل عمده اي که کشورهاي غربـی، سـرمایه   
گذاري هاي فراوانی را، از طریق ایجاد شبکه هاي اینترنتی، تلویزیـونی و رسـانه هـاي    

هـان داشـته اسـت.    دیگر، انجام می دهد، امیدي است که بـه کنتـرل افکـار عمـومی ج    
متأسفانه در بسیاري از کشورهاي جهان سوم یا به عبـارت دیگـر، در حـال توسـعه، از     
رسانه هاي در اختیار خود، مخصوصاً رادیو و تلویزیون، به عنوان یک ابزار یـک طرفـه   
ي سیاسی براي تبلیغ وحتی بمباران ذهنی توده هاي مردم، استفاده می کند. نتیجـه ایـن   

ه، توده هاي مردم جاي کسب آگاهی و شعور همه جانبه سیاسی، برنامه عمل آن است ک
هاي رادیویی و تلویزیونی را ابزاري براي اعمال نظر حکومـت تلقـی مـی کننـد و هـر      
اندازه هم این حکومتها ملی و مردمی باشند، مردم خود را در برخورد و ارتباط فعالانـه  

و تشکل هاي سیاسی دیگر، در کشورهاي  با آن نمی بینند. در غیاب احزاب و سازمانها
باب تبادل نظر سیاسی مسـدود شـده و اگـر رادیـو و تلویزیـون در ایـن        ،توسعه نیافته

کشورها نتوانند نظرات متکثر و متنوع سیاسی در جامعه را منعکس سازند، این رسانه ها 
گونـاگون،  صرفاً به رسانه هایی دولتی مبدل می شوند و امکان رشد و توسعه در ابعـاد  

مختل می شود. این امر براي کشورهاي توسعه نیافته وقتی خطرناك تـر مـی شـود کـه     
که به اشکال  ،موجب انفعال توده ها و در نهایت باز شدن راههاي تسلط مجدد استعمار

نوینی تبدیل شده اند، می گردد. اگر مردم عادت کنند که مطالب و موضوعاتی را که از 
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ی هیچ تردیدي بپذیرند، نه تنها از کشـف حقـایق محـروم مـی     رسانه ساطع می شود، ب
  مانند، بلکه تحمیق تدریجی در آنها بوجود می آید. 

برنامه ریزي و بهره گیري مناسب سیاسی از این رسانه ها در کشورهاي کمتر توسعه 
یافته به حدي حائز اهمیت است که غفلت از آن می تواند لطمات جبران ناپذیري را به 

  ورد. بار آ
در کشور ما نیز بعد از تحولاتی که بعد از انقلاب ایجاد شد، رسانه ملـی جـایگزین   
رادیو و تلویزیون ملی قبل از انقلاب بود. در مفهوم تخصصـی ارتباطـات شـاید نتـوان     

اي معادل رسانه ملی پیدا کرد و اگر رسانه ملی داشته باشیم باید به دنبال رسانه غیر واژه
گذشته از این عنوان که احتمالاً مقصود نام گذارانش این بوده که رسانه  ملی نیز بگردیم.

..، مـی داننـد، بـی    .ملی را متعلق به تمام مردم ایران، فارغ از نژاد و مـذهب و عقیـده و  
توجهی این رسانه به رسالت در نظر گرفته شده برایش، طبق استناد به قـانون اساسـی،   

  ان مردم هستند، می باشد.یعنی همان توجه به مخاطبانش که هم
مخاطبانی که نیازهایی دارند و خواسته هایی که باید این رسانه به آنها توجه کند. در 
مقاله پیش رو که توسعه به طور کلی و توسعه سیاسی به طور ویـژه یکـی از نیازهـاي    
مخاطبان ترسیم شده است، بر این مسئله اهتمام ورزیده  می شود که رسانه ملی مـا در  

رایط فعلی که در آن به سر می بریم چقدر توانسته این نیاز و نیازهاي منطقی دیگر را ش
  .در جهت رسیدن جامعه به توسعه سیاسی مطلوب عمل کند ،جامه ي عمل پوشانده

  مبانی نظري

  الف) توسعه سیاسی
م مورد توجـه دانشـمندان    60م و اوایل دهه  50مقوله توسعه سیاسی از اواخر دهه 

اسی قرار گرفت. در ابتدا که بحـث از ایـن مقولـه بـه میـان آمـد دانشـمندان،        علوم سی
شاخص مهم آنرا رشد اقتصادي قلمداد نمودند، یعنی روندي که منجر به افزایش درآمد 
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سرانه و تولید ناخالص ملی شده و کیفیت سطح عمومی زندگی مردم را افزایش دهـد.(  
  )1384:11قوام، 

وم سیاسی دریافتند که رشد اقتصادي به تنهایی براي تحقق اما به مرور دانشمندان عل
توسعه سیاسی کافی نیست، بنابراین علاوه بر شاخص اقتصادي، شاخص روانی را نیـز  
در کشورهاي توسعه نیافته مورد توجه قـرار دادنـد و مـدعی شـدند چنـان کـه بتـوان        

نعتی، مـدرن کـرد و   کشورهاي جهان سوم را از لحاظ روانی به مثابه جوامع پیشرفته ص
کمک هاي اقتصادي در اختیار آنها گذاشت، توسعه سیاسی مطلوب بدست خواهد آمد. 
ولی در عمل مشاهده شد که با استقلال کشورهاي جهان سوم از یوغ استعمار، به جهت 
آنکه نهادهاي لازم براي تحقق توسعه سیاسی در نظر گرفته نشده بود، بـاز هـم فرآینـد    

  )34: 1379بن بست رسید. (هانتینگتون،  توسعه سیاسی به
در مراحل بعد، بحث تقابل سنت و مدرنیسم مطرح شد. در این راستا  عمده تـرین  
بحث که مورد توجه قرار گرفت، سنت گرایی در مقابل نوگرایی بود؛ زیـرا بسـیاري از   

از تئوریسین هاي سیاسی بر این عقیده بودند که وجود عناصر و نهادهاي سـنتی، مـانع   
م بـود کـه    70) اوایـل دهـه   1378:48 ،رشد و توسـعه سیاسـی خواهـد شـد. (بشـیریه     

دانشمندان عقیده یافتند که باید براي تحقق توسعه سیاسی، ضمن حفظ سـنتها، بـه نـو    
  )13:کردن و امروزي نمودن آنها مبادرت ورزید. (قوام، همان

» فرهنـگ سیاسـی  « ه در مراحل بعد مفهوم توسعه سیاسی به نحوي از انحاء با مقول
گره خورد. زیرا گروهی از دانشمندان بر این نظربودند کـه مـی تـوان از طریـق یـافتن      
الگوها و متغیرهاي فرهنگ سیاسی در جوامع پیشرفته، اصول ثابت و شاخص هاي مهم 

  )  65 :1376،توسعه سیاسی راپیدا کرد. (روشه
ورد کنکاش قـرار گرفـت. بـه    البته بعدها توسعه سیاسی در چارچوب نظریه وابستگی م

عبارت دیگر، دانشمندان عقیده یافتند که برخی عوامل بیرونـی نظیـر اسـتعمار و امپریالیسـم     
 )  1384:35(ساعی، .مانع توسعه سیاسی در کشورهاي جهان سوم گردیده است
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  »شاخص هاي توسعه سیاسی«
مروز از منـاظر  همان طور که آورده شد، مقوله توسعه سیاسی در بدو پیدایش آن تا ا

گوناگونی مورد بررسی قرار گرفته است و در هر دوره، دانشمندان، الگوهاي خـاص را  
براي تحقق توسعه سیاسـی بـر شـمردند. عـده اي از اندیشـمندان، از جملـه سـاموئل        
هانتینگتون و نلسون، شرط اصلی تحقق توسعه سیاسی را مشارکت سیاسی دانسته انـد.  

  )  1389:3(معینی پور، 
ه اي دیگر از آنان ضـمن تأئیـد ایـن شـاخص مهـم، توانـایی نظـام سیاسـی در         عد

پاسخگویی به بحرانهاي سیاسی جامعه را، شرط تحقق توسعه سیاسی قلمداد کردند. در 
این باره، لوسین پاي معتقد بود اگر یک نظـام سیاسـی بتوانـد از بحرانهـاي سیاسـی و      

ن آنکه مشروعیت خـود را تحکـیم   اجتماعی پیش روي خود به موفقیت عبور کند، ضم
) از 1380:64می بخشد، فرآیند تحقق توسعه سیاسی را نیـز همـوارتر مـی کنـد. (پـاي،     

دیگر شاخص هاي مورد تأکید اندیشمندان علوم سیاسی، اعتماد متقابـل بـین جامعـه و    
نظام سیاسی می باشد. این عده از متفکران از جمله آلموند و پاول، عقیـده داشـتند کـه    

روابط سیاسی یک جامعه مبتنی بر اعتماد بین جامعه سیاسی و نظام سیاسی باشـد،   اگر
  )  79 :1375 ،فرآیند توسعه سیاسی موفقیت آمیز خواهد بود. (آلموند

علاوه بر شاخص هاي گفته شده، یعنی مشارکت، مشروعیت و اعتمـاد، بسـیاري از   
بودنـد کـه کـار دسـته جمعـی و      ..، معتقـد  .همین اندیشمندان مانند پاول، هانیتنگتون و

فعالیت حزبی هم می تواند یک شاخص مهـم بـراي دسـت یـابی بـه توسـعه سیاسـی        
  blondel )،( 723 :1990باشد

به عبارت دیگر، جامعه سیاسی توسعه یافته، بایـد بتوانـد از طریـق تحـرك اجتمـاعی و      
د و همچنـین  فعالیت هاي دسته جمعی مسیر جامعه را براي دسـتیابی بـه مشـارکت، اعتمـا    

مشروعیت هموار سازد. اگر بخواهیم به طور خلاصه شاخص هاي توسعه سیاسی را مـورد  
  ارزیابی قرار دهیم باید این گونه بگوییم که در واقع توسعه سیاسی وقتی حاصل می شود که: 
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اولاً: گروهها و نیروهاي اجتماعی بتوانند از طریـق احـزاب، خواسـته و تقاضـاهاي     
ندهی کنند. ثانیاً: آنچنان اعتمادي بین تشکل هاي سیاسی و نظام سیاسی جامعه را سازما

حاکم باشد که جامعه سیاسی ایمان داشته باشد که می تواند از طرق مسالمت آمیز و به 
  دور از خشونت، به خواسته هاي خویش برسد. 

ثالثاً: در درون نظام سیاسی و همچنین نهادهاي سیاسی مجـال مشـارکت و رقابـت    
اسی مسالمت آمیز وجود داشته باشد. رابعـاً: مجموعـه سـاختار و فراینـدهاي نظـام      سی

  )581: 1386سیاسی از مشروعیت گسترده اي برخوردار باشند. (بشیریه، 

  ب) فرهنگ سیاسی 
فرهنگ سیاسی عبارتست از تلقی مردم و جهت گیري آنها نسبت به نظام سیاسی و 

ه ها و ایستارها به اقتدار، مسئولیت هاي حکومتی کارکردهاي آن، که در این زمینه انگار
 :1385و الگوهاي مربوط به جامعه پذیري سیاسی مورد توجه قرار می گیرد. (عیوضی، 

73- 65(  
فرهنگ سیاسی محصول  تاریخ نظام سیاسی در ادوار گوناگون می باشد کـه ریشـه   

، فرآیند تبدیل تقاضا در رفتار عمومی و نیز تجربه هاي شخصی داشته و مطالعه دقیق آن
و خواستها را به تصمیمات، استراتژي ها و سیاستها نشـان مـی دهـد. بـر ایـن اسـاس،       
تحلیل ابعاد گوناگون فرهنگ سیاسی انعکاس دهنده ي رابطه اقتدار سیاسـی و ارزشـها   
بوده و ما را قادر می سازد میزان مشروعیت نظام سیاسی را مورد ارزیابی قرار دهـیم و  

که محیط نظام ارزشی است، فرهنگ سیاسی جهت گیري هاي مردم را نسبت به از آنجا 
  نهادها، ساختارها و نیز عملکردهاي سیاسی مشخص می کند.

کم و کیف مشارکت سیاسی، شیوه رأي دادن، پشتیبانی و بی اعتنایی نسبت به نظام 
نهادینـه شـده   ارزشها، اعتقادات، انگاره هـا و نهادهـاي    ،سیاسی، تا حد قابل توجهی به

بستگی دارد. مطالعه فرهنگ سیاسی از منظر سه دسته از متفکران بیشتر مـورد ارزیـابی   
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) دسـته اول مربـوط بـه اندیشـمندان      19-1374:21قرار گرفته شده است. (اینگلهارت 
» پارسـونز « و » دورکهیم«مکتب کارکردگرایی می باشد. متفکرین برجسته این نظریه که 

سازگاري و تعارض ارزشی به عنوان موضوع محوري تبیین رفتارهاي می باشند، مسئله 
سیاسی را مورد بررسی قرار دادند. از نظر آنها ارزشها و هنجارها اجزاي اصلی واقعیات 
اجتماعی اند و می توانند بخشهاي گوناگون جامعه را به یکـدیگر پیونـد دهنـد.بر ایـن     

ر اجماع و کثرت گرایی، باعث تغییـرات  اساس ناتوانی  جامعه در ایجاد فرهنگ مبتنی ب
رفتارها و ساختارها شده که این خود باعث به مخاطره افتادن تشکیلات اجتمـاعی مـی   

الگو می تواند باعث کشف یک سلسـله  » وربا« و » آلموند« شود. از نظر محققانی مانند 
لتها کمـک  هنجارها و ارزشها شود که این خود به ایجاد حکومتی مؤثر و با ثبات در دو

می کند. اگر بخواهیم از منظر کارکرد گرایان به شـاخص مهـم بـراي فرهنـگ سیاسـی      
برسیم، باید اعتماد را در درجـه اول و از بطـن آن مشـارکت سیاسـی را بـه عنـوان دو       
شاخص مهم در نظر بگیریم. دیدگاه دوم نظریه سیستم هاست؛ این نظریه بر این فرضیه 

اي ادامه حیات خود به تولید داده هایی نیازمند است. (حق استوار است که هر نظامی بر
  )1387:1 ،شناس

  که در زمینه تولید داده ها دو مسئله مطرح می شود: 
مفروضات بحث برانگیز جامعـه شناسـانه و بیولوژیـک جـایگزین مفروضـات       -1

  سیاسی می شوند. 
ی نحوه توزیع فرهنگ سیاسی در محیط سیاسی که خود این پرسش را مطرح م -2

کند که چگونه ارزشها ( ظرف)، رفتارهاي (مظروف) را تحت تـأثیر قـرار مـی دهنـد و     
 چگونه داده هاي رفتاري به محیط نظام باز خوانده می شوند.

به عبارت دیگر اعضاي هر جامعه در چارچوب فرهنگی خاص عمـل مـی کننـد و هـر     
خاص رفتاري تأکیـد   فرهنگ مختصات منحصر به فرد  خود را دارد که بر یک یا چند نمود

می کند. برخی فرهنگ ها بر خواستهاي اقتصادي و کـارآیی منطقـی اصـرار مـی ورزنـد در      
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حالی که برخی دیگر قدرت و اعتبار را مطمـع نظـر قـرار مـی دهنـد؛ بـدین ترتیـب درك        
  تقاضاهاي جامعه مستلزم برداشت دقیق و صحیح از مختصات فرهنگی است. 

توجه به نیازهاي جامعه بسیار خطرناك است. به گونه از منظر دیدگاه سیستمی عدم 
اي که نارضایتی مردم از داده هاي سیاست احتمالاً باعث تسري آن به مقامات حکومتی 
می شود، همچنین عدم رضایت مردم از فرآیند سیاست امکان دارد منجـر بـه مخالفـت    

باشـد. بـالاخره    آنها با حکومت گردیده و تغییرات ساختاري حکومت را در پی داشـته 
ناخرسندي از داده هاي سیاست ممکن است تغییر و جابجایی مقامات سیاسی را سبب 
شود نباید فراموش کرد این ناخرسندي ها، بویژه در کشورهاي که تکثر قـومیتی بـر آن   
حاکم است، به مرور باعث زوال مشروعیت ملی و تشدید گرایشهاي گریز از مرکز می 

مقبولیت و مشروعیت مسئولان و رهبران نظام به عنـوان شـاخص    شود. بنابراین دیدگاه
  مهم دیگر فرهنگ سیاسی فرض می شود. 

سومین دیدگاه براي تحلیل فرهنگ سیاسی، مارکسیسم اسـت کـه طـی آن فرهنـگ     
سیاسی در حد نقش ثانویه نزول می یابـد. از ایـن دیـدگاه فرهنـگ سیاسـی بخشـی از       

انعکاسی از روابط اقتصادي است. بـدین ترتیـب،    روبناي جامعه تلقی می شود که خود
هنجارهاي فرهنگی بر اساس مبناي اقتصادي و اجتماعی جامعه تبیین می شود. از آنجـا  
که این رهیافت براي فرهنگ نقش مستقلی قائل نیسـت نمـی تـوان بـراي آن شـاخص      

سـت کـه   مستقلی در نظر گرفت.در واقع از نظر آن ها روابط اقتصادي حاکم بر جامعه ا
  .باعث تکوین فرهنگ سیاسی میشود

  شاخص هاي فرهنگ سیاسی در ایران
ایران به علت وضعیت جغرافیایی و سیاسی خود و قرار گرفتن در منطقه اي مهاجر 
پذیر، داراي انقطاعات سیاسی، اجتماعی و فرهنگی متعددي بوده اسـت. برخـی سـنت    

یکی از موانع ،یان تبدیل شده استهاي سیاسی که در طول تاریخ به عادات رفتاري ایران
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عمده توسعه سیاسی در ایران بوده است. این رفتارها شامل موارد نسبتاً متعددي اسـت   
  که در زیر، اهم آنها اشاره می شود. 

تسلیم پذیري یا سلطه فرهنگ تسلیم به مقدرات و جبر روزگار و عدم تمییز بین  -1
اي ماوراء الطبیعی براي دفع شر و مهار امور قوانین طبیعی و اجتماعی و توسل به نیروه

  اجتماعی
سنت خودکامگی و استبداد؛ این مسئله که چرا در طول تاریخ ایران،  با سـقوط   -2

یک حاکم مستبد، نظام جایگزین آن همان شیوه مستبدانه را پیش گرفته و هرگز قدرت 
سـعه سیاسـی در   سیاسی با مسالمت به دیگري واگذار نشده است. (موانـع فرهنگـی تو  

  )2-5: 1385اسفند  ،ایران
سنت خشونت توطئه و تزویر: در واقع نبود سنت تسـاهل سیاسـی در فرهنـگ     -3

.. بـوده اسـت.   .سیاسی ایران منشاء بسیاري از بیدادگري ها، حق کشـی هـا، ترورهـا و   
  )151: 1382(کاظمی، 

براي شکل سنت تکروي و فردگرایی: همین تکروي و فردگرایی مانع عمده اي  -4
  ). 66 -69: 1378گیري احزاب و گروههاي مستقل سیاسی بوده است. (آشتیانی، 

سنت بی اعتمادي: بدین معنا کـه چـون مـردم ایـران هرگـز خـود را از خشـم         -5
حکومت در امان نمی بینند، لاجرم به این خلق خو گرفته اند که نسبت به فعل و قول و 

  )168ی، همان: دستگاه حکومت بی اعتماد باشند (کاظم

  تبیین تأثیر فرهنگ سازي سیاسی برخی رسانه هاي مختلف بر فرآیند توسعه سیاسی  پ)
  رسانه هاي اقتدارگرا -1

این نظریه به وضعیت رسانه و مطبوعات در اولین جوامعی که در آن ها ظاهر شـده  
طیع قدرت اند، اشاره دارد؛ که عمدتاً حکومت هاي پادشاهی بودند و در آنها رسانه ها م

و منافع طبقه حاکم بودند. البته این نام را همچنین می توان بـراي اشـاره بـه وضـعیت     
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  ) 162: 1388رسانه ها در دوره معاصر هم بکاربرد. (مک کوایل، 
تأثیر فرهنگ سازي سیاسی این نوع رسانه ها را بر فرآیند توسعه سیاسی، در اصول 

  زیر  می توان خلاصه کرد:
ید دست به اقدامی بزنند که قدرت موجود را تضعیف کنـد یـا مخـل    رسانه ها نبا -

  نظم شود.
  رسانه ها باید همواره مطیع قدرت حاکم شوند.  -
  رسانه ها باید از انتقاد به ارزشهاي سیاسی و اخلاقی غالب بپرهیزید.  -
  رسانه ها در درون سازمان رسانه اي خود هیچ استقلالی ندارند.  -

از آنجا که رسانه ها در این الگو، نمی توانند خـارج از نظـارت   خلاصه بحث اینکه 
حکومت فعالیت کنند، استقلال و آزادي آنها با چالش روبرو می شود و به همین دلیـل  
انتقاد از قدرت و حاکم را تقریباً غیر ممکن می سازد و طبیعتاً در جامعه اي کـه رسـانه   

اقعی را ندارند، رسـالت فرهنـگ سـازي    هاي آن توانایی انتقاد کردن و آگاهی سازي و
  سیاسی آنها با اشکال اساسی روبرو می شود.

  رسانه هاي آزاد -2
پیدایش این گونه رسانه ها، ریشه در ظهور رسانه اي فارغ از کنترل دولتی در قـرن  
هفدهم دارد و هنوز هم به عنـوان اصـل اساسـی مشـروعیت بخـش بـه مطبوعـات در        

توجه است. در ابتدایی تـرین صـورت، ایـن نظریـه صـرفاً       دموکراسی هاي لیبرال مورد
  توجیه می کند هر فرد باید آزاد باشد که هر چه را می خواهد، منتشر کند. 

اصول فرهنگ سازي سیاسی این نوع رسـانه هـا و تـأثیرات آن بـر فرآینـد توسـعه       
  سیاسی در این چند نکته خلاصه می شود: 

  سط هر مرجعی آزاد باشند. رسانه ها باید از هر نوع سانسور تو -
 حمله و انتقاد به حکومت و مقامات، قابل تعقیب نیست.  -

 براي نشر نظریات، حتی اشتباه هم، هیچ محدودیتی وجود ندارد.  -
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هیچ محدودیتی براي صادرات و واردات یا ارسال و دریافت پیـام از مرزهـاي    -
 کشور قابل قبول نیست.

بنیادین این نوع رسانه ها، اصول اساسی براي  باید این مهم را باور داشت که ارکان
  تسهیل دستیابی به فرآیند توسعه سیاسی محسوب می شود. 

  رسانه هاي با مسئولیت اجتماعی -3
پیترسون در بیان دلایل تغییـر شـکل  تئـوري لیبرالـی و آزاد بـه تئـوري مسـئولیت        

پیشنهاد می کند را، از اجتماعی، ابهام در محدوده و تعاریف آزادي مطلقی که لیبرالیسم 
). بـه گفتـه وي، در تئـوري    Peterson  1963: 61(.جمله عوامل مهـم آن مـی دانـد   

مسئولیت اجتماعی، آزادي بدون قید و شرط و نامحدود، صرفاً براي فرد نیسـت، بلکـه   
ارزشی هم براي فرد و هم براي جامعه است. اما آزادي در تئوري لیبرالی مطلـق و بـی   

از این رو تئوري مسئولیت اجتماعی در پی تعدیل حـق آزادي بیـان    قید و شرط است.
  )59: 1389فردي در برابر حقوق اختصاصی دیگر افراد جامعه است. (ترکاشوند، 

این نظریه، در مسیر فرهنگ سازي سیاسی براي نیل به توسعه سیاسی، مجبور است 
ب فرد، آزادي رسانه و تعهد سه اصل نسبتاً ناسازگار را باهم سازگار کند. آزادي و انتخا

رسانه نسبت به جامعه. براي حل این ناسازگاریهاي بالقوه راه حل واحدي وجود ندارد، 
). اول رشد 170 :اما نظریه مذکور به دو راه حل اصلی متمایل است. ( مک کوایل، همان

نهادهاي عمومی، اما مستقل براي مدیریت پخش امواج (تحولی کـه بـه نوبـه ي خـود     
منه و استحکام سیاسی مفهوم مسئولیت اجتماعی را گسترش مـی دهـد) و دوم رشـد    دا

بیشتر حرفه اي گرایی همچون ابزار تحقق استانداردهاي بالاتر عمل در عـین حـال کـه     
  مدیریتی رسانه ها نیز حفظ می شود.  –اصل خود 

سیاسی  اصول اساسی تأثیر فرهنگ سازي سیاسی این نوع رسانه ها بر فرآیند توسعه
  بدین شرح است:

  رسانه ها باید تعهدات  مشخصی را در مورد جامعه پذیرفته و انجام دهد.  -
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این تعهدات باید در کنار رعایت اصول حرفه اي مانند آگاهی بخشـی، حقیقـت    -
 یابی و... باشد. 

 رسانه ها باید تا حد امکان از پرداختن به مسائل تنش زا و خشونت زا پرهیز کنند.   - 

ا باید به کثرت گرایی هاي سیاسی، قومی و فرهنگی جامعه توجه کند و رسانه ه -
 امکان پاسخگویی به جامعه را فراهم سازد.

  رسانه هاي توسعه گرا -4
به نظر می رسد به دلیل شرایط خـاص کشـورهاي در حـال توسـعه، هـیچ یـک از       

 ـ  ه همـین  تئوریهاي گفته شده، قابل انطباق بر وضعیت رسانه اي این کشورها نیسـت. ب
علت مک کوایل با ارائه تئوري دیگري، این الگو را براي استفاده این کشورها پیشـنهاد  
نمود. این تئوري از یک سو با وابستگی و سـلطه اجنبـی و از سـوي دیگـر بـا الگـوي       
اقتدارگرا به شدت مخالف است. این تئوري تقویت کننده و موکد نقش مثبت رسانه ها 

عه سیاسی و تقویت هویت فرهنگی جامعه اسـت. (معتمـد   در توسعه ملی و خاصه توس
  )220-1385:232 ،نژاد

  اصول اساسی این نظریه به این ترتیب می باشد: 
باید بتوان بر اساس اولویت هاي اقتصادي و نیازهاي توسـعه اي جامعـه، آزادي    -

  رسانه ها را محدود کرد. 
 فرهنگی بدهند.  رسانه ها باید در محتواي خود اولویت را به زبان ملی و -

رسانه ها باید وظایف توسعه بخشی مثبتی را که مبتنی بر سیاست تثبیت شده ملی  -
 است بپذیرند و به آن عمل کنند. 

در زمینه اخبار و اطلاعات باید اولویت را به کشورهاي در حال توسعه اي بدهند  -
 که از نظر جغرافیایی، فرهنگی و سیاسی به آنها نزدیکند. 

 اید در کنار مسئولیت و تعهد اجتماعی از آزادي هم برخوردار باشند. رسانه ها ب -
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دولت این حق را دارد که به نفع اهداف توسعه اي در فعالیـت هـاي رسـانه هـا      -
مداخله کرده یا آنها را محدود کند و در این رابطه اسـتفاده از ابـزار سانسـور، یارانـه و     

 کنترل قابل توجیه است.

  ي مشارکت دموکراتیکرسانه هاي با الگو -5
این تئوري درجوامع لیبرالی زاده شد، ولـی بـه لحـاظ تأکیـد فـراوان بـر عناصـري        

» ارتباطات افقی به جاي ارتباطات عمودي از بالا بـه پـایین  «و » اصالت جامعه«همچون 
با تئوري توسعه اي شباهت دارد. عامل اصلی شکل گیري این تئوري واکنش نسبت به 

ر گرایی رسانه هاي در اختیـار بخـش خصوصـی و نیـز تمرکـز      تجاري شدن و انحصا
گرایی و بوروکراتیـک شـدن نهادهـاي بخـش عمـومی بـوده، یعنـی آنچـه بـر اسـاس           

  ). 76هنجارهاي مسئولیت اجتماعی شکل گرفته بود. ( ترکاشوند، همان: 
مهمترین اصول این نظریه پیرامون فرهنگ سازي سیاسی و تـأثیرات آن بـر توسـعه    

  ر این نکات قابل جمع اند.سیاسی د
این از حقوق تک تک شهروندان و گروههـاي اقلیـت اسـت کـه بـه رسـانه هـا         -

دسترسی داشته باشند ( حق برقراري ارتباط) و آنچه را خود فکر می کنند که بدان نیاز 
  دارند از رسانه ها دریافت  کنند. 

یاسی و دولتـی  مؤسسات و محتواي رسانه ها نباید تحت تأثیر و کنترل متمرکز س -
 باشد. 

رسانه ها در درجه نخست متعلق به مخاطبین خـود هسـتند و نـه سـازمان هـاي       -
 رسانه اي، حرفه اي یا مشتریان رسانه ها. 

رسانه هاي کوچک، تعاملی و مشارکتی بهتر از رسانه هاي پهن دامنه، یک سـویه   -
 و حرفه اي هستند. 

تقاضـاي مصـرف کننـدگان     برخی نیازهاي اجتماعی مربوط به رسانه هـا توسـط   -
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 فردي یا دولت و نهادهاي اصلی اش به خوبی بازتاب نمی یابد.

 ارتباطات مهمتر از آن است که صرفاً به متخصصان حرفه اي سپرده شود. -

  رهیافت تاریخی
  تاریخچه تأثیر فرهنگ سازي سیاسی رسانه ملی بر فرآیند توسعه سیاسی

  1363لتا سا 1357دوره اول: رسانه ملی از سال 
آنچه که در این برهه تاریخی اهمیت دارد چند نکته می باشد. نخست آنکـه بعـد از   
پیروزي انقلاب اسلامی، قانون اساسی به رفراندوم گذاشته شد و سازمان صدا و سـیما  
که کارکردهایش ذیل فصل دوازدهم گنجانده شده بود، ایـن سـازمان را زیـر مجموعـه     

که آزادي فعالیت هـایش را طـی مـوازین اسـلامی     رسانه هاي گروهی تعریف می کرد 
تأمین می نمود. ضمن آنکه صدا و سیما زیر نظر مشترك قواي سه گانه ( مجریه، مقننـه  

) بعـد از  1358تصویب هیئت دولت  1.1و قضائیه)، اداره می گردید. (قانون اساسی ج. 
کـرد قابـل   ، رسانه ملی جمهـوري اسـلامی عمـلاً عمل   1363تصویب این قانون تا سال 

نقدي پیرامون فرهنگ سازي سیاسی و تأثیرش بر توسعه سیاسی، از خود بروز نداد. که 
چند دلیل مهم داشت؛ اول اینکه در طول این سالها سه بار مدیریت ایـن رسـانه تغییـر    
کرد؛ ابتلا بلافاصله پس از تصویب قانون اساسـی، نماینـدگان قـواي سـه گانـه مـأمور       

شدند. و سپس از سوي این شورا که به شوراي سرپرستی هـم   مدیریت بر این سازمان
معروف بود، صادق قطب زاده به عنوان مدیر این سازمان انتخاب شد، که البتـه بعـد از   
آنکه وي طی اعتراف خود که از رسانه ملی هم پخش شد، ادعا کرد قصد کودتـا علیـه   

سرپرستی مسئولیت اداره  رهبري انقلاب را داشته، به اعدام محکوم شد، مجدداً شوراي
  )www.irdc.irصدا و سیما را بر عهده گرفت. (

دلیل مهم دیگري که عملکرد سیاسی صدا و سیما را در این دوران قابـل نقـد نمـی    
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این بود که کشور به خاطر حضور در شرایط پس از انقلاب و آغاز جنگ تحمیلی،  ،کند
حفظ امنیـت نظـام و   ،ید آیـت ا... خمینـی  عملاً با فضایی امنیتی روبرو بود که بنا بر تأک

همچنین تشدید نظارت بر کـارکرد صـدا وسـیما، بیشـتر مـورد تأکیـد قـرار گرفـت. (         
  )202: 1376محسنیان راد، 

  1373تا  1363دوره دوم: دوران مدیریت محمد هاشمی طی سالهاي 
 دوره حضور محمد هاشمی در صدا و سیما در واقع آغاز شکل گیري فرم و ساختار

اداري این سازمان می باشد تا با فاصله گیـري از شـرایط پـیش از انقـلاب و همچنـین      
دوران ابتدایی پر تلاطم آن، عملکرد این سازمان در مسیر اهـداف و آرمانهـاي انقـلاب    
قرار گیرد. به عبارت دیگر دوره مدیریت وي را باید دوره تجربه و شکل گیري صـدا و  

ه مبتنی بر ارائه یک رسـانه ملـی و چنـد صـدایی در     سیماي جمهوري اسلامی بدانیم ک
قالب اسلامی تعریف می شد، که بنا بر انتظار رهبر انقلاب باید به یک دانشگاه عمومی 

  مبدل می گردید. 
صدا و سیماي دوره محمد هاشمی، به دلیل شرایط دفاع مقدس و در واقـع شـرایط   

ه سازي و فرهنگ سازي در حوزه جنگی حاکم بر جامعه، بیش از آنکه در راستاي برنام
هاي گوناگون حرکت کند، در خدمت دفاع مقـدس و یـاري دادن بـه رزمنـدگان قـرار      

که البته نقش مؤثري در زمینه اطلاع رسانی این موضوع و همچنـین بـالا بـردن     ،گرفت
روحیه رزمندگان ایفا نمود. بدیهی است که در شرایط ویژه جنگی، کارکردهـاي امنیتـی   

به خصوص صدا و سیماي هر کشوري برجسته می شـود و حجـم بـالایی از     رسانه ها
برنامه هاي آن در پشتیبانی معنوي از جنگ ساخته و پرداخته می شود. به عنوان نمونـه  
آیتم هایی از جنگ و گزارش هاي مستند از آن، در این دوران پر رنگ تر از برنامه هاي 

رجستگی را هم طلب مـی کـرد. ایـن شـرایط     دیگر بود که البته نیازهاي مخاطبان این ب
خاص سیاسی موجب شد تا صدا و سیماي دوران محمد هاشـمی بـه لحـاظ سیاسـی،     
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توسعه چندانی نیابد و بیشتر کارکردهاي تبلیغاتی و ایدئولوژیکی داشته باشد.(رشکیانی، 
در دوره مدیریت وي به خاطر آسیب هاي جدي کـه بـه زیرسـاخت هـاي      .)2: 1388

جمله صدا و سیما وارد آمده بود، رسانه ملی از توسعه کمی و کیفـی زیـادي    کشور، از
بهره مند نشد. اگر چه اقدام مثبت او این بود که براي اولین بار پس از انقلاب به سمت 
جذب مخاطبان عام حرکت کرد. ( ناگفته هایی از محمد هاشمی به نقل از پایگاه بازتاب 

طلاع رسانی سیاسی رسانه ملی در دوره او نسـبتاً بـی   ).اگر چه ا22/12/1388در تاریخ 
طرفانه بود، ولی او این بی طرفی را خیلی هم از خود بروز نداد به طوري که در جریان 
تبلیغات رادیـو و تلویزیـون در چهـارمین دوره انتخابـات مجلـس شـوراي اسـلامی،با        

پ (موسوم بـه  جانبداري از جناح راست موسوم به اصولگراها، درصدد حذف جناح چ
). البته دوره 3: 1388خط امام که مجلس سوم را در اختیار داشتند ) اقدام کرد. ( اقدسی، 

محمد هاشمی، رسانه ملی تا حدودي استقلال داشت و برنامه هاي صدا و سیما علاوه بر 
اینکه با تأیید نسبی اصولگرایان  مواجه بود، بخـش هـایی از اصـلاح طلبـان نیـز از آن      

می کردند. به هر حال هاشمی با گزارش تحقیق و تفحص مجلس چهارم که در حمایت 
آن به مضمون برنامه هاي صدا و سیما انتقاد شده بود و همچنین پایان بیش از ده سال از 

  مدیریتش در صدا و سیما، مجبور به خداحافظی از جام جم شد.
ري جدیـد، محمـد   لازم به ذکر است که بعد از رحلت آیت ا... خمینی و نصب رهب

بعـد از   67هاشمی کماکان مسئولیتش را حفظ کرد، نکته مهم این جاست کـه در سـال   
اصلاح قانون اساسی، رئیس صدا و سیما مستقیم از سوي مقـام رهبـري منصـوب مـی     
گردید. این مسئله نه تنها به این سازمان مشروعیت خاصی بخشید، بلکه شرایطی را فراهم 

اي قواي سه گانه، به عنوان صداي نظام جمهوري اسلامی بـه  ساخت تا این سازمان فر
فعالیت خود بپردازد؛ همچنین این فرصت را فراهم ساخت تا احزاب و سـازمان هـاي   

  سیاسی گوناگون با استقلال بیشتري صداي خود را به گوش جامعه برسانند. 
د تا بتواند همین وضعیت بوجود آمده به رسانه ملی امکان تأثیرگذاري بیشتري می دا
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با فرهنگ سازي عمیق و منطقی در ابعاد مختلف، آگاهی و رشد سیاسی جامعه را ارتقاء 
بخشیده، بسترهاي مناسب را براي نیل دادن جامعه بـه سـمت توسـعه سیاسـی فـراهم      

  نماید. انتظاري که به نظر می رسد خیلی محقق نشده باشد.

 1383تا  1373طی سالهاي دوره سوم: دوران مدیریت علی اردشیر لاریجانی 

طی حکمی از سوي رهبر انقلاب به عنوان رئـیس   1373علی لاریجانی که در سال 
رسانه ملی برگزیده شد، توانست صدا و سیما را در ابعاد کمی به پیشرفت قابل توجهی 

). لاریجانی در دوران زعامت ده ساله اش 6/8/1386(هفته نامه شهروند امروز،  .برساند
سیما، در شرایط پس از جنگ و بخشـی از دوران دولـت سـازندگی و البتـه      بر صدا و

تقریباً تمام دولت اصلاحات با فراز و نشیب هاي زیادي روبرو بود. اوج نقدهاي وارده 
بر رسانه ملی در دوران لاریجانی، در زمان حضور دولت اصلاحات بـر سـر کـار بـود.     

ی را مورد نقد و انتقاد قرار می دادند. محمد سیاسیون، دانشگاهیان و...  عموماً رسانه مل
خاتمی معتقد بود رسانه ملی به دلیل حمایت از یک جناح خـاص اعتمـاد عمـومی بـه     
خود را از دست داده است. به نظر او رسانه ملی نتوانسته فضـاي نقـد و تسـاهل را در    

 ـ1: 1378جامعه پرورش دهد. (روزنامه اطلاعات،  ی وزارت ). احمد خرم، معاون عمران
کشور در دوران اصلاحات، مدعی بود که رسانه ملی توسعه سیاسی را وارونه جلوه می 

  )1378:1دهد و در قبال کارهاي عمرانی دولت سکوت می کند. ( همشهري، 
در مجموع باید عملکرد رسانه ملی را در این دوران، نسبت به شاخص هاي عمـده  

کننده ندانسـت؛ اگـر چـه رسـانه ملـی       توسعه سیاسی، مثل اعتماد و مشارکت، رضایت
دوران لاریجانی در پاسخ به این انتقادات ساکت نمی نشست و همـواره از عملکـردش   

  دفاع می نمود. 
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آراي صاحب نظران پیرامون فرهنگ سازي سیاسی کنونی رسانه ملی و تاثیرات ث) 
   1آن بر فرایند توسعه سیاسی

   نگ سازي مشروعیت بخشی رسانه ملیدیدگاههاي صاحبنظران پیرامون رویکرد فره
در سوالات تنظیم شده در پرسشنامه چنـد شاخصـه ي مهـم مشـروعیت از جملـه:      
پاسخگویی، اعتماد به مسئولان حکومتی و میزان نبـود خشـونت در جامعـه و رویکـرد     

یکـی از خبرنگـاران و    ،رسانه ملی در قبال آنها مورد بحـث قـرار گرفتـه شـد. دلاوري    
ه دو صدا و سیما در پاسخ به این سوال که رسـانه ملـی تـا چـه حـد      گزارشگران شبک

توانسته است، مسئولان را وادار به شفاف سازي و پاسخگویی در برابـر افکـار عمـومی    
پاسخگویی و الزام تعهد به آن در فرهنـگ سیاسـی مـا تعریـف و     « نماید. معتقد است: 

سته این نقطه ضـعف را پوشـش   مفهوم صریحی ندارد و متاسفانه رسانه ي ملی ما نتوان
ایشان در ادامه در جواب این پرسش که رسانه ملی ما چقدر توانسـته بـا ایجـاد    » دهد. 

باز هم باید « فرهنگ مسالمت و مدارا میزان خشونت در جامعه را کاهش دهد افزودند: 
فرهنگ سیاسی ایران را مورد بررسی قرار دهیم که رسانه ملی نسبت به تساهل و مدارا 

  )24/2/90(دلاوري» هیچ واکنش درخوري در نظر گرفته نشده است
انعکـاس  « این خبرنگار که دانش آموخته ي علوم سیاسی هـم هسـت  در ادامـه گفـت:    

منازعات و مجادلات سیاسی جامعه در رسانه ملی کمکی به کاهش خشونت اجتماعی نمـی  
، فرهنگـی، اجتمـاعی و   کند چرا که منازعات انجام گرفته در یک بسـتر و سـاختار سیاسـی   

اقتصادي خاصی صورت گرفته است و از آنجا که رسانه ملی، یک شناسنامه حـاکمیتی دارد  
قادر نخواهد بود تمام سلایق را در خود منعکس کنـد. بنـابر ایـن انعکـاس ایـن مجـادلات       

                                                   
. لازم به ذکر است داده هاي این قسمت از طریق مصاحبه عمیق و کیفی با صاحبنظران حوزه سیاست، رسانه و ١

  است علوم اجتماعی گردآوري شده 
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خشونت را در نزد طرفداران آنها در بستر جامعه افزایش می دهد و در نتیجه امکان کـاهش  
عبـدالملکی یکـی دیگـر از پاسـخ دهنـدگان کـه داراي       ».روعیت محتمل تر خواهد شـد. مش

دکتراي علوم اجتماعی می باشد و مسئولیت یکی از بخشهاي پژوهشی سازمان صدا و سیما 
را بر عهده دارد در پاسخ به این سوال که پاسخگویی و تعهد به آن چه انعکاسـی در برنامـه   

  ن گونه پاسخ می دهد: هاي رسانه ملی  داشته است ای
رسانه ملی ما باید در این بخش بسیار عمیق تر از شرایط فعلی بیاندیشند. اگر چه « 

نباید فراموش کرد که عدم پاسخگویی به بخشی از فرهنگ سیاسی جامعه مـا بـاز مـی    
گردد و ترمیم این ضعف به زمان نیاز دارد تا رسانه ملی هم بتواند به عنوان یک رسـانه  

ساز شرایط پاسخگویی را براي خود و مسئولینی که در برنامه هایش ظاهر مـی  فرهنگ 
  » شوند را، فراهم کند.

 ،ایشان در پاسخ به این سوال که رسانه ملی، چقدر توانسته با فرهنگ سـازي کـردن  
حوزه تساهل و مـداراي سیاسـی را در جامعـه افـزایش داده و بـه تبـع باعـث کـاهش         

  ه دادند: خشونت در اجتماع شود ادام
پاسخ مجمل شما این است که رسانه ملی در قالبی که تعریف شده اسـت؛ یعنـی   « 

رسانه اي که باید هدایتگر و فرهنگ ساز باشند،می تواند بدلیل دولتی بـودنش، مواضـع   
مستقلی را مطرح کند، واقعیت این است که تساهل و مدارا که از نظـر رو انشناسـان و   

کسی قابل تبین است و باعث دوري از خشـونت اجتمـاعی   جامعه شناسان بیشتر از هر
هم می گردد، در جامعه ما بسیار ضعیف است و طبیعتاً رسانه ملی ما نیز تحت تاثیر این 

  )  5/11/1389(عبدالملکی، » ضعف مشهود قرار گرفته است.
یکی دیگر از پاسخ دهندگان پیرامون سـوالات قبلـی دربـاره عـدم خشـونت،      ،شیخ 

« و تساهل و مدارا در حوزه برنامه سازي هاي صدا و سیما این طـور بـود:   پاسخگویی 
در رسانه ملی ما باید از موضع مردم و ملت دفاع شود نه از دولـت وجریـانی کـه هـر     
چهار سال یک بار تغییر می کند، بنابر این رسانه ملی ما باید مرکزي براي اقنـاع افکـار   
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اید چشم و گوش فعال ملت در برابر دولت و عمومی باشد. در حقیقت رسانه ملی ما ب
حتی مجلس باشد. باید اذعان کرد که رسانه ملی به هیچ عنوان تساهل و مدارا سیاسـی  
را در برنامه سازي هاي خود مد نظر قرار نداده است و هر گاه قصد تولید یـک برنامـه   

ند و نه الزامـاً  سیاسی را دارد. از چهره هایی استفاده می کند که به اصطلاح خودي هست
  ایشان در ادامه اضافه کردند: » متخصص.

رسانه ملی ما می تواند خیلـی از منازعـات سیاسـی را کـه بارهـا در خیابانهـا بـه        « 
خشونت منجر شده است را به فضاي رسانه اي خویش بیاورد تا هم ضمن احتـرام بـه   

ملی این نقش خود  سلایق گوناگون خشونت در جامعه کاهش یابد. ولی متاسفانه رسانه 
که باید واسطه ي بین جامعه و حکومت باشد را خیلی لحـاظ نمـی کنـد و در نتیجـه،     

  )   12/2/1390شیخ، »( بعضعاً شاهد زد و خورد و خشونت در جامعه هستیم.
ایشـان   ،در مصاحبه اي که با یکی دیگر از اساتید علوم اجتمـاعی صـورت گرفـت   

هش خشونت و پاسخگویی و مداراي سیاسی این نسبت به عملکرد سازمان در مورد کا
در رسانه ملی ما سیاستهایی که بایـد پاسـخگویی، مـدارا و کـاهش     « گونه پاسخ دادند: 

  » خشونت را در پی داشته باشد مورد غفلت قرارگرفته است.
عضو هیت علمی دانشکده علوم اجتمـاعی دانشـگاه علامـه طباطبـایی      ،دکتر شهابی

ي صدا و سیما به عنوان یک شاخص مهم براي پاسخگویی اشاره ضمن آنکه به اخبارها
کردند افزودند: اخبار صدا و سیما به جاي آنکه قبل از تفسیر خبر به صورت بی طرفانه 
آنرا ارائه دهد و بعد آنرا تفسیرکند، بدون احترام به شعور بیننده ابتدا به تفسیر خبر مـی  

جانبدارانه است که این شیوه اطلاع رسـانی در   پردازد به طوري که ارائه اولیه آن کاملاً
  )  17/11/1389،(شهابی» رسانه هاي موفق دنیا جایی ندارد.
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دیدگاههاي صاحبنظران پیرامون رویکرد فرهنگ سازي رسانه ملی در قبـال اعتمـاد   
  سازي در جامعه 

 خبرنگار صدا و سیماي جمهوري اسلامی ایران در پاسخ به این سوالات که اعتمـاد 
مردم نسبت به مسئولان و نقش صدا و سیما در افزایش اعتماد در جامعه چگونـه قابـل   

  تبین است، گفت:
اعتماد پذیري و افزایش آن در رسانه ملی می تواند به عنوان یکی از عوامل مهم و « 

موثر در اعتماد پذیري در جامعه تلقی شود، که البته رسانه ملی به تنهایی نمی تواند این 
ایشان ضمن تاکید بر نقش غیر قابل انکار » یت خطیر و سنگین را بر عهده گیرد. مسئول

رسانه « اعتماد سازي در فراهم آوردن توسعه سیاسی دریک جامعه این گونه اضافه کرد:
ملی سخنگوي نظام سیاسی در جامعه ما محسوب می شود، لذا اگر در مرحله پـیش از  

ي شکل مطلوبی نیافته باشد، کالایی که از رسـانه  انعکاس در برنامه هایش، اعتماد پذیر
ملی به عنوان پیام عرضه خواهد شد، کالاي اعتماد سازي نخواهد بود و هـر چـه ایـن    
ــد     ــی خواه ــاي فراوان ــدگی ه ــازي پیچی ــاد س ــد اعتم ــد فرآین ــاخیر بیفت ــه ت ــد ب فرآین

  یافت.(دلاوري،همان)
ي و اعتماد بخشـی رسـانه   یکی دیگر از پاسخ دهندگان در این زمینه که اعتماد ساز
باید قبل از هر چیز بررسی « ملی در جامعه تا چه اندازه موفق بوده این گونه می گوید: 

کرد که آیا رسانه ملی براي خودش این نقش را تعریف کرده است یا نه که به نظر مـن  
ا پاسخ منفی است. چرا که مولفه هاي اعتماد کاملاً شفاف هستند. بدین معنا که اگر شم

صادقانه و به طور شفاف با دیگران رابطه برقرار کنید (  مثلاً در حوزه سیاسـی) طبیعتـاً   
این مسئول سازمان صدا وسیما » رفتار شما اعتماد طرف مقابل را در پی خواهد داشت.

در حوزه پژوهش ها ضمن نقش انکار ناشدنی اعتماد براي بستر سازي در جامعه براي 
یکی از بزرگترین آسیبها در این حوزه انسداد مجراهاي ارتبـاطی  « نیل به توسعه افزود: 
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است که مسئولان را به مردم مرتبط می کند: به عبارت بهتر می توان از نگاه ها برمـاس ایـن   
او می گوید اگر شرایطی فراهم نشود که تهدیـدات زیسـت جهـان     ؛آسیب را بهتر تبین کرد

تهدیدات مضاعف شده نظام سیاسی را با خطر  آسیب این ،وارد نظام تصمیم گیري ها نشود
مواجه می کند و عدم اعتماد می تواند یکی از این تهدیدات مهم و مضاعف باشد که رسـانه  

  (عبدالملکی، همان)» ملی باید آنرا بیش از شرایط فعلی مورد توجه قرار دهد.
ی عام خود پاسخ دهنده دیگر با تاکید بر اینکه رسانه ملی به مخاطبین خاص و حت 

خیلی اهمیت نمی دهد چرا که بیش از هر چیز براي خودش نقش ارشادي قائل اسـت  
رسانه ملی خود را مرشد می داند و انتظار دارد که مخاطبان هم بی کم و کاست « افزود:

از راهنمایی هایش استفاده کنند، درحالی که رسانه ملی ما باید بیش از هر نقشی بـراي  
را تعریف کند که باید خواسته ها و تقاضاي هاي مـردم را بـه   خودش نقش واسطه اي 

  » حاکمیت منتقل کند.
ایشان با استناد به میز گردها و مصاحبه هاي سیاسـی تولیـد شـده از صـدا و سـیما      
افزود: مجریان این برنامه ها سوالاتی را مطرح می کنند که قبلاً با طـرف مـورد گفتگـو    

ه اعتماد حکم می کند بخشی از سوالات مستقیماً هماهنگ شده است در حالی که قاعد
ایشان در ادامه افزودند: » از سوي مردم پرسیده شود و نقاط کور ذهن آنها روشن شود.

اگر نقاط کور ذهن شهروندان به درستی از سوي مسئولان دعوت شده به رسانه ملی، « 
ي از تعهد و منطق هم مـزین  پاسخ داده شوند که البته طبیعتاً باید این پاسخ ها با آمیزه ا

شده باشند، اعتمادي ساخته می شود که باعث وحدت در جامعه، مشارکت و همراهـی  
ایشان ضمن انتقاد از وضعیت فعلی رسـانه ملـی در ایـن    » مردم و مسئولان خواهد بود.

در جامعه ما به خاطر اینکه مجراهایی کـه بایـد حامـل پیـام     « زمینه خاطر نشان کردند: 
شهروندان و حاکمیت باشد، عملاً کارایی حقیقی خود را از دست داده انـد و   هاي بین

.... درك اهمیت این شاخص براي برنامه .بدلیل وارداتی بودن مفاهیمی همچون اعتماد و
  همان) ،شیخ»( سازان و مدیران فعلی دشوار می باشد.
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دا و سـیما  یکی از دیگر صاحبنظران در مورد این پرسش که رویکرد برنامه هاي ص
در اعتماد سازي و ایجاد بسترهایش در جامعه معتقد بـود کـه صـدا و سـیما نتوانسـته      
اعتماد متقابل مناسبی را بین مخاطبان و برنامه هایش ( خصوصاً برنامه هایی که ماهیت 
سیاسی دارند) ایجاد کند. ایشان ضمن اشاره به اخبار دسته بندي شده و جهت داري که 

ی هاي اخیر در کشور هاي عربی منطقه وجود دارد اضافه کرد که ایـن  نسبت به نا آرام
  نوع برنامه سازي به حوزه اعتماد سازي در جامعه به شدت تاثیر منفی می گذارد.

اعتمـاد سـازي بـه خصـوص اگـر آنـرا درکنـار        « ایشان در ادامه این گونه افزودند:
عه سیاسـی در نظـر   مشروعیت و شاخص هاي دیگر، به عنوان یک وجهه مهم از توس ـ

بگیریم، در حوزه برنامه سازي هاي صدا و سیما مورد بی مهري قرار گرفتـه اسـت. بـه    
علاوه که مدیران فعلی این سازمان سلیقه اي و غیر کار شناسانه هـم اعمـال نظـر مـی     
کنند. اعتماد باید به واسطه برابري و تساوي، فارغ از نژاد و مسلک و جنـاح، در برابـر   

آید تا پایدار باقی بماند و این نوع اعتماد اسـت کـه در صـورت بدسـت      قانون بدست
» آمدن، ملزومات مهم دیگر توسعه سیاسی از جمله مشارکت را به همراه خواهد داشت.

  (امینی، همان) 

دیدگاه صاحبنظران در حوزه عملکرد رسانه ملی درتقویت و تبین مشارکت سیاسـی  
 آگاهانه 

ت پرسشـنامه پیرامـون مشـارکت، بـویژه مشـارکت      صاحبنظران پاسخگو بـه سـوالا  
  سیاسی و شاخصه هایش مخصوصاً انتخابات دیدگاههاي جالبی را ارائه کردند.

خبرنگار صدا و سیما در پاسخ به این سوال که نقد پذیري و تحمل آراي سیاسی که 
لازمه ي مشارکت سیاسی عقلا نیت محور است چه جایگاهی در برنامـه سـازي هـاي    

  رسانه ملی داشته است این گونه پاسخ داد: سیاسی
نقد پذیري و تحمل آراي مخالف مانند خیلی از مقـولات وارداتـی دیگـر مفهـوم     « 
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صریحی نداشته است و نظام هاي سیاسی و تقریباً ایدئولوژیک بـراي مخالفـت حـدود    
مشخصی تعریف می کنند که گاهی عدول از این حـدود معنـاي فراتـر از مخالفـت یـا      

د بودن را دارد، که این اصل می توانـد بـه عنـوان یـک شـاخص خطرنـاك بـراي        منتق
  » مشارکت سیاسی مسالمت آمیز تعریف شود.

رسانه « :ایشان در ادامه ارزیابی نقش رسانه ملی در تقویت مشارکت سیاسی افزودند
ملی در شرایط کنونی بی ثبات است و به علت نبود ساختار سیاسـی روشـن نتوانسـته    

اي تقویت مشارکت سیاسی، به ویژه از نوع هدفمند و آگاهانه آن، گـام مـوثر و   است بر
« این فعال عرصه رسانه و خبرنگاري در ادامه این گونه اضافه مـی کنـد:  » جدي بردارد.

مشارکت سیاسی به معناي توسعه سیاسی، صرفاً شرکت در انتخابـات نیسـت و یـا بـه     
ی احزاب و فعالان سیاسی؛ به طور کلـی  معناي تقسیم حوزه هاي قدرت و تعامل منطق

نظام سیاسی حاضر در رسانه ملی، با نظام توده اي  محور مواجه است و به دلیل نبودن 
ایـن مشـارکت تـوده اي و     ،احزاب و نداشتن شناسنامه شـفاف تشـکل هـاي سیاسـی    

  (مصاحبه با دلاوري، همان)» ناآگاهانه مضاعف می شود.
علوم اجتماعی در پاسخ به سوال پیشین پیرامون نقـد   یکی دیگر از متخصصان در حوزه

پذیري و تحمل آراي مخالف و جایگاه آن در برنامه سازي هاي رسانه ملی معتقد است کـه  
« نقد پذیري و تحمل پذیري فرهنگی است که باید نهادینه شود. ایشان در ادامه مـی افزایـد:   

ی فقط این نیست که رسانه ها در برنامـه  این فرهنگ لوازمی براي نهادینه شدن لازم دارد یعن
سازي هاي خود این کار کرد را رعایت کنند. براي نمونه وقتی فردي اطمینان ندارد که پـس  
از نقد جایگاه او و حتی خانواده اش آسیبی   نمی بیند طبیعتاً از مشـارکت سیاسـی صـرف    

رسـانه  « ارائه می دهد:  ایشان به طور کامل و شفاف جواب سوال را این گونه» نظر می کند.
ملی باید شرایط وسیع تري را براي نقد و تحمل پذیري و به تبع آن مشارکت سیاسی فراهم 

این دانش آموخته ي علوم اجتماعی و مسئول یکی از بخشهاي پژوهشی رسانه ملـی  » نماید.
با استناد به برنامه سازي اندك رسانه ملی در حـوزه مشـارکت سیاسـی وضـعیت فعلـی را      
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  مطلوب نمی دانند.( عبدالملکی، همان )

  نتیجه گیري  
رسانه ملی در کشورمان می تواند نقش مهمی در جامعه و نظـام سیاسـی بـر عهـده     
گیرد، و از مهم ترین پتانسیل خود که همان ملی بودن می باشد نهایت بهره بـرداري را  

  برده و باعث همبستگی و انسجام ملی گردد.
ه خاطر مسائل متعددي هنوز  نتوانسته رسـالت اصـلی خـود را    رسانه ملی در کشور ما ب

اجتمـاعی و ارتباطـات    ،به طوري که صاحب نظران متفاوت عرصه هاي سیاسـی  ،ایفا نماید
کارکرد کنونی آن را در بخش هاي متفاوت در جامعه از جمله فرهنگ سازي براي رهنمـون  

  .ندانسته اند ساختن جامعه به سمت توسعه سیاسی هدفمند مناسب و مفید
باید به واسطه نقش مهمی که دارد خلآ جامعه سیاسی فعلی در ایران  ،رسانه ملی ما

در غیر این صورت (همان طور کـه اکنـون شـاهد    .را در نبود نهادهاي مدنی جبران کند
این اتفاق  هستیم ) شاهد هجوم بیش از پیش مردم بـه سـمت رسـانه هـاي گونـاگون      

آن صورت رسانه ملی نه تنها به سختی می توانـد اعتمـاد از   خارجی خواهیم بود، و در 
بلکه مشروعیت نظام هم بـا چـالش اساسـی رو بـه رو      ،دست رفته مردم را باز گرداند

و این اتفاقات تنها به واسطه مشارکت سیاسی آن هم از نـوع ناآگاهانـه آن    ،خواهد شد
  قابل جبران نخواهد بود.
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  منابع
، ترجمـه  جامعه پذیري سیاسی و فرهنگ سیاسـی ، )1375(پاول، آلموند، گابریل و بینگن  .1

  113 - 114علیرضا طیب، تهران، فصلنامه اطلاعات سیاسی و اقتصادي، بهمن و اسفند، ش 
ترجمه مریم وتر،   ،تحول فرهنگی در جامعه پیشرفته صنعتی، 1374اینگهارت، رونالد .2

 تهران، کویر 

، جامعه شناس و پنج گفتار در فلسفه عقل در سیاست (سی، )1386(بشیریه، حسین،  .3
 و توسعه سیاسی)، چاپ سوم، تهران نشر نگاه معاصر

، تهران، مؤسسه نشـر  جامعه مدنی و توسعه سیاسی در ایران، )1378(بشیریه، حسین،  .4
 علوم نوین 

، ترجمـه غلامرضـا   بحران ها و توالی هـا در توسـعه سیاسـی   ، )1380(پاي، لوسین،  .5
 وهشکده مطالعات راهبرديخواجه پور، تهران، پژ

 ، تهران، دانشگاه امام صادقالگوي هنجاري رسانه ملی، )1389(ترکاشوند، علی اصغر،  .6
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