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 ٪تطاڂف  ٶڃتع  ٸ ثتبظاض  ا٢شًتبڀ  ثطحؿتت  ٦بضټب ٸ ٦ؿت ٦طزٴ سطسرههځ ٮعٸٰ حبيط حب٬ زض

 ٸ اؾشطاسػڂ٥ ټبڀدڃٳبٴټٱ ڂبٞشٵ اظ ٶب٪عڂط ضا ټبؾبظٲبٴ قسٺ، ؾٟبضقځ ذسٲبر ٸ ٦بلاټب ثٻ ٲكشطڂبٴ
ٜ  ثب ټٳؿٹ ٦ٷٷس٪بٴسبٲڃٵ اٶشربة قطاڂٍ اڂٵ زض. اؾز ٶٳٹزٺ ٲشحس سبٲڃٵ ټبڀظٶؼڃطٺ سك٧ڃ٭  اټتسا

 ٦تطزٴ  اطتطثرف  ثتب  ثٯ٧تٻ  قتٹز، ٲځ ٦بضاڂځ اٞعاڂف ثبٖض سٷٽب ٶٻ ؾبظٲبٴ ټبڀاؾشطاسػڀ ٸ ثٯٷسٲسر
 ٖٳٯ٧تطز  ثطضؾځ دػٸټف اڂٵ اظ ټسٜ .قس ذٹاټس ٸا٢ٕ ٲٹطط ٶڃع ټبؾبظٲبٴ ٸضڀثٽطٺ زض ټب،ٞٗبٮڃز

 ثرشڃتبضڀ  ٸ ٲحتب٬  چٽبض اؾشبٴ ٪بظ قط٦ز سبٲڃٵ ظٶؼڃطٺ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٸ ٦بلا ٦ٷٷس٪بٴ سبٲڃٵ ٪طٸٺ زٸ
 ٖتلاٸٺ  دتػٸټف  اڂٵ ټبڀزازٺ .اؾز ٪طٞشٻ اٶؼبٰ ټبزازٺ دٹقكځ سحٯڃ٭ ضٸـ اظ اؾشٟبزٺ ثب ٦ٻ اؾز
 قتط٦ز  ٦بلاڀ اٲٹض ٦بضقٷبؾبٴ ٦٭ ثٻ ٦ٻ اڀدطؾكٷبٲٻ ٸؾڃٯٻٻث ٪بظ قط٦ز زض ٲ٧شٹة ٲؿشٷسار ثط
 ٲٹػتٹز  اؾتشبٶساضز  دطؾكٷبٲٻ ٸؾڃٯٻٻث دڃٳبٶ٧بضاٴ ثٻ ٲطثٹٌ ټبڀزازٺ ٸ قس اضؾب٬ ٦كٹض ؾطاؾط ٪بظ
 ٦ٷٷتس٪بٴ سبٲڃٵ سٹػٻ ٲٹضز ثبڂس ٦ٻ ٖبٲٯځ سطڂٵٲٽٱ زاز ٶكبٴ ٶشبڂغ .قس آٸضڀػٳٕ قط٦ز، ذٹز زض
 سؼٽڃتعار  ٸ آلارٲبقتڃٵ  دڃٳبٶ٧بضاٴ ثٻ ٲطثٹٌ قبذم سطڂٵٲٽٱ ٸ سبؾڃؿبسځ سٹاٴ ٖبٲ٭ ٪ڃطز ٢طاض
 ٸ ٦ٷٷتس٪بٴ ستبٲڃٵ  سٹاٴٲځ ٸ سٗڃڃٵ نس زض نس ٦بضاڂځ ثب دڃٳبٶ٧بضاٴ ٸ ٦ٷٷس٪بٴسبٲڃٵ ټٳچٷڃٵ .اؾز

  اٶشرتبة  ثتطاڀ  ٲتس٬  ڂت٥  اضائتٻ  ٲُبٮٗتٻ  اڂتٵ  زؾتشبٸضزټبڀ  زڂ٫تط  اظ. ٦طز ثٷسڀضسجٻ ضا دڃٳبٶ٧بضاٴ
 .اؾز ثرشڃبضڀ ٸ چٽبضٲحب٬ اؾشبٴ ٪بظ قط٦ز دڃٳبٶ٧بضاٴ ٸ ٦بلا ٦ٷٷس٪بٴسبٲڃٵ
 ثرشڃتبضڀ،  ٸ چٽبض ٲحب٬ اؾشبٴ ٪بظ قط٦ز ٖٳٯ٧طز، سبٲڃٵ، ثطضؾځ ظٶؼڃطٺ ٲسڂطڂز :کلیذ ٍاطگبى
 .ټبزازٺ دٹقكځ سحٯڃ٭

.است شذُ اًجبم بختیبس  ٍ هحبل چْبس استبى گبص ششکت حوبیت بب عشح ایي -1
 Sfazeli2714@gmail.com          آثبز ٶؼٝ ٸاحس اؾلاٲځ آظاز زاٶك٫بٺ نٷٗشځ ٲسڂطڂز اضقس ٦بضقٷبؼ -2

ٲجبض٦ٻ ٸاحس اؾلاٲځ آظاز زاٶك٫بٺ ٲسڂطڂز زاٶك٧سٺ اؾشبزڂبض -3
زټب٢بٴ ٸاحس اؾلاٲځ آظاز زاٶك٫بٺ زٸٮشځ ٲسڂطڂز اضقس٦بضقٷبؼ  -4
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هقذهِ
٪ڃطڀ چٷسٲٗڃبضٺ ٪طٸټځ اؾتز  ڂ٥ ٲؿبٮٻ سهٳڃٱ ٦ٷٷس٪بٴ ثبٮ٣ٹٺ،ٲؿبٮٻ اضظڂبثځ ٸ اٶشربة سبٲڃٵ

٪ڃطٶس٪بٴ ٸ ٲبټڃز ٲٗڃبضټب اظ ػٳٯٻ ٲٹيتٹٖبسځ اؾتز   ټب، سٗساز سهٳڃٱ٦ٻ زضػٻ ٖسٰ اَٳڃٷبٴ زازٺ

 اضظڂتبثځ ٖٳٯ٧تطز   #. 4، 1391 ٦ٻ ثبڂس زض اڂٵ ٲؿتبئ٭ ٲتٹضز سٹػتٻ ٢تطاض ٪ڃتطز $اٮٟتز ٸ زڂ٫تطاٴ،       

سحٯڃت٭ ٸ   ٪ڃتطڀ، ڂٷسڀ اؾز ثٻ ٲٷٓتٹض اٶتساظٺ  آدڃٳبٶ٧بضاٴ زض ڂ٥ ظٶؼڃطٺ سبٲڃٵ ٞط ٦ٷٷس٪بٴ ٸسبٲڃٵ

اڂؼبز اٲ٧بٴ ثٽجٹز ٲؿتشٳط زض اضظـ   ٦بټف ضڂؿ٥ ٸ ټب،ػٽز ٦بټف ټعڂٷٻ ٲسڂطڂز ٖٳٯ٧طز آٶٽب،

 ظٲبٴ ٲٹػتت  ٶشڃؼٻ اضظڂتبثځ ٖٳٯ٧تطز ٲٹػتٹز ؾتب     سكرڃم ٶحٹٺ ٖٳٯ٧طز ٸ زض آٞطڂٷځ ٸ ٖٳٯڃبر.

 .Ryu & Lee, 2013, 81-82#آٶٽب ضٸقٵ ٪طزز $ ثٽجٹز قٹز سب ٲطاح٭ سٹؾٗٻ ٸٲځ

سٹػٻ ثٻ ٲٹيتٹٔ دڃٹؾتشٵ ثتٻ ؾتبظٲبٴ سؼتبضر ػٽتبٶځ ثتب         اٲطٸظٺ نٷبڂٕ ٶٟز ٸ ٪بظ ٦كٹض ثب

٦ٷٷس٪بٴ زاذٯتځ  ټبڀ سبٲڃٵ٦ٷٷس٪بٴ ذبضػځ ٸ اٞعاڂف ٞٗبٮڃزټبڀ ػسڂس ټٳچٹٴ ٸضٸز سبٲڃٵچبٮف

ٶڃتبظ زاضٶتس    ٸضڀ زض اڂٵ ٲحڃٍ دٹڂب،٪بظ ٦كٹض ثطاڀ اٞعاڂف ثٽطٺ ثٷبثطاڂٵ نٷبڂٕ ٶٟز ٸ .ضٸثطٸؾز

چطا٦ٻ ٖٳٯ٧تطز   سٹػٻ ثڃكشطڀ ٦ٷٷس. ٦ٻ ثٻ ٸيٗڃز سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ذٹز ٦ٻ اظ اض٦بٴ انٯځ آٶٽبؾز،

 ،1392 $ثبؾشبٶځ ٸ زڂ٫طاٴ، ٸ ڂب ٶبثٹزڀ آٴ ؾبظٲبٴ قٹز سٹاٶس ثبٖض ث٣ب٦ٷٷس٪بٴ ټط ؾبظٲبٴ ٲځسبٲڃٵ

 ٲكتبټسٺ قتس  ٲحتب٬ ٸ ثرشڃتبضڀ    قط٦ز ٪بظ اؾتشبٴ چٽتبض   #. زض ٲُبٮٗٻ اٶؼبٰ ٪طٞشٻ زض121-125

ټبڀ اؾبؼ ٢ًبٸر ٦طزٴ آٴ ثط ٺسبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ٲُبث١ ثب ٶڃبظ قط٦ز ٸ ػٽز ثطآٸضزسب٦ٷٹٴ اٶشربة

 ٣بڂؿتٻ ٲجٷبڀ ٢ًبٸر ذٹز ا٢ساٰ ثٻ ٲ ٦بضقٷبؾبٴ ثط قٽٹزڀ ٦بضقٷبؾبٴ اٲٹض ٦بلا اٶؼبٰ قسٺ اؾز ٸ

٪ٹٶتٻ  ټتڃچ ؛ ٦تٻ  اٶتس ثٻ اضظڂبثځ ٖٳٯ٧طز آٶٽب دطزاذشتٻ  ٸ زض ٲٹضز دڃٳبٶ٧بضاٴ سٷٽب ٦طزٺ٦ٷٷس٪بٴ سبٲڃٵ

 ػٽتز ثٽجتٹز ثطضؾتځ ٖٳٯ٧تطز      ثٷتبثطاڂٵ زض  .ضٸڀ آٶٽتب اٶؼتبٰ ٶ٫طٞشتٻ اؾتز     سؼعڂٻ ٸ سحٯڃٯځ ثط

 .قتس ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ، اڂٵ قط٦ز ثٻ ٖٷٹاٴ ٲُبٮٗٻ ٲتٹضزڀ اڂتٵ دتػٸټف اٶشرتبة     سبٲڃٵ

 ٸٶسٸض»٦ٷٷس٪بٴ ٲٹػٹز زض سبٲڃٵ$ ثٷبثطاڂٵ ثطاڀ ضؾڃسٴ ثٻ اڂٵ ټسٜ اثشسا ثبڂس ٖٳٯ٧طز ټط زٸ ٪طٸٺ

ټٳ٧بضڀ ٸ ٢تطاضزاز زاضٶتس    ثرشڃبضڀ ٸ ٲحب٬ چٽبض قط٦ز ٲٯځ ٪بظ ٦ٻ ثب قط٦ز ٪بظ اؾشبٴ 1«ٮڃؿز

ضظڂتبثځ ٸ  ٲتٹضز ا  ٖٷٹاٴ دڃٳبٶ٧بضاٴ#،ٻٸ ټٳچٷڃٵ قط٦ز ټبڀ ٲٷشرت اٲٹض ٢طاضزازټبڀ اڂٵ قط٦ز ث

ټب ضا سٗڃتڃٵ  ټبڀ ٦بضا ٸ ٶب٦بضا ٲكرم قٹٶس ٸ ٖٯ٭ ٶب٦بضا ثٹزٴ قط٦زسحٯڃ٭ ٢طاض ٪طٞشٻ ٸ قط٦ز

 ٽب ا٢ساٰ ٦طز.ٸ ٶؿجز ثٻ ضٕٞ آٶ

ٸ ټٳچٷڃٵ ثب ٶٓط ضئڃؽ اٲتٹض   َج١ ٲس٬ زڂ٧ؿٹٴ ټبڀ اضظڂبثځ ثطاڂٵ دػٸټف، اثشسا قبذم زض

ٗڃڃٵ ٸ دؽ اظ سٗڃتڃٵ ٲشٛڃطټتبڀ ٸضٸزڀ ٸ ذطٸػتځ    سټب ٸ ثط َج١ ٲؿشٷسار ٲٹػٹز زض قط٦ز ٦بلا

                                                           
1- Vendor List 
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 ټتب اظ ثتڃٵ   زازٺستطڂٵ ٲتس٬ سحٯڃت٭ دٹقكتځ    ٲٷبؾتت  ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ،سبٲڃٵ ثطاڀ ټط زٸ ٪طٸٺ

قٹز ٸ ؾذؽ ٦بضاڂځ اڂٵ اٶشربة ٲځ ،قٗبٖځ ثط ٲجٷبڀ سٗڃڃٵ ثبظزٺ ثٻ ٲ٣ڃبؼ ټبڀ قٗبٖځ ٸ ٚڃطٲس٬

 قٹز.دطزاذشٻ ٲځ ثٷسڀ ٸاحسټبثٻ ضسجٻ ٸ قسٺزٸ ٪طٸٺ سٗڃڃٵ 


هثاًیًظشي

$ضٸـ سبثٕ سٹٮڃس ٲتطظڀ ٢ُٗتځ ٸ سهتبزٞځ# ٸ     ټبڀ دبضاٲشطڀټبڀ ٲرشٯٝ ٲبٶٷس ضٸـضٸـاص 

ټتب#  ټبڀ ٶبدبضاٲشطڀ $ضٸـ ٸن٭ ٶ٣بٌ حسڀ، سب٦ؿٹٶٹٲځ ٖسزڀ ٸ ضٸـ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺضٸـ

ٸ ٲعاڂبڀ ذبل ذٹز ضا ٦ساٰ ٲٗبڂت  ټب ټط٦بضاڂځ دطزاذز. اڂٵ ضٸـسٗڃڃٵ ثٷسڀ ٸ سٹاٴ ثٻ ضسجٻٲځ

اٶتس، ثتطاڀ ٲحبؾتجٻ    ؾتبظڀ ڂ٥ ؾطڀ ثٽڃٷتٻ  ټبڀ ٶبدبضاٲشطڀ ٲجشٷځ ثطزاضا ټؿشٷس، اظ آٴ ػب ٦ٻ ضٸـ

ظڂتطا   ؛قٹز. ٖجبضر ٶؿجځ زض ػٳٯٻ ثبلا ثؿڃبض حبئع اټٳڃتز اؾتز  ٦بضاڂځ ٶؿجځ اظ آٴ ټب اؾشٟبزٺ ٲځ

زټتس.  ٫ط ضا ٶكتبٴ ٲتځ  ب ڂ٧تسڂ ټبڀ ٲٹػٹز ثٲ٣بڂؿٻ ثٷ٫بٺ ڀٶشڃؼٻ٦بضاڂځ ثسؾز آٲسٺ اظ اڂٵ ضٸـ، 

نٹضسځ ٦ٻ سٗسازڀ اظ ٲكبټسار حصٜ ٸ ڂب ايبٞٻ قتٹز، ٲٳ٧تٵ اؾتز ٲ٣تساض ٦تبضاڂځ      ثٷبثطاڂٵ زض 

 ـ٦ٷسٲحبؾجٻ قسٺ ٶڃع سٛڃڃط  ټتبڀ ٚڃطدتبضاٲشطڀ   . اڂٵ حڃض ٦بضاڂځ ثسؾز آٲسٺ ٶؿجځ اؾتز. زض ضٸ

ٶساضٶتس. اظ ٲڃتبٴ ؾتٻ ضٸـ     ٶڃبظ ثٻ اٶشربة ٞطٰ سبثٕ ٶجٹزٺ ٸ ٲحسٸزڂشځ ٶڃع ثطاڀ سٗساز ؾشبزٺ ٸػٹز

ضڂعڀ ضڂبيتځ زض ټتط ٲتس٬،    ټب ثبسٹػٻ ثٻ ٲجبٶځ ثطٶبٲٻبدبضاٲشطڀ، ضٸـ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺاضظڂبثځ ٶ

 #.5، 1393 $قبټٹڀ، آٸضزٲځ سطڀ اظ زٸ ضٸـ زڂ٫ط دسڂساضظڂبثځ ٲٷبؾت

ثتطاڀ  ضڂتعڀ ضڂبيتځ   ڂ٥ س٧ٷڃ٥ ٶبدبضاٲشطڂ٥ ثب ضٸڂ٧طز ثطٶبٲٻ ټب،ٲشسٮٹغڀ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ

ټبڀ چٷس٪بٶٻ ټبڀ چٷس٪بٶٻ ضا ثٻ ذطٸػځ٪ڃطٶسٺ اؾز ٦ٻ ٸضٸزڀاضظڂبثځ ٖٳٯ٧طز ٸاحسټبڀ سهٳڃٱ

اڂٵ ٲشسٮٹغڀ ثب اؾشٟبزٺ اظ ٲجٷتبڀ ٢تٹڀ    .#1393، قبټٹڀ، 1998 ٸ ټٳ٧بضاٴ، 1$چبضٶع ٦ٷسسجسڂ٭ ٲځ

ضؾځ زاقشٻ ٦ٷس ٦ٻ اضظڂبثځ اظ ٖٳٯ٧طز ٸاحسټبڀ سحز ثطضڂعڀ ذُځ، اڂٵ اٲ٧بٴ ضا ٞطاټٱ ٲځثطٶبٲٻ

٦ٷٷس٪بٴ اضائٻ زټس. ثٻ َٹض ٦ٯتځ  ثٷسڀ سبٲڃٵثبقس ٸ سهٳڃٳبر زضؾز ٸ ٲٷ٣ُځ ثطاڀ اضظڂبثځ ٸ ضسجٻ

ټتبڀ  قتٹز. ٲتس٬  ټب ثٻ زٸ ٪طٸٺ ٸضٸزڀ ٲحٹض ٸ ذطٸػځ ٲحٹض س٣ؿڃٱ ٲځزازٺٲس٬ سحٯڃ٭ دٹقكځ

ٲ٣تساض   ټبڀ ٦ٳشطڀ ثطاڀ ثٻ زؾز آٸضزٴ ټٳبٴ ټب اظ ٸضٸزڀٸضٸزڀ ٲحٹض ثسٸٴ سٛڃڃط زض ذطٸػځ

ټتبڀ  ټب ٲڃتعاٴ ذطٸػتځ  ټبڀ ذطٸػځ ٲحٹض ثسٸٴ سٛڃڃط زض ٸضٸزڀ٦ٷٷس ٸ ٲس٬ذطٸػځ اؾشٟبزٺ ٲځ

. ٦بضاڂځ ڂ٥ #121، 1391؛ ؾطقز، 12، 1393 ،ٶػاز ٖؿ٫طڀ ضيبئڃبٴ ٸ$ زټٷسثڃكشطڀ ثٻ زؾز ٲځ

 ٴ آټتبڀ  ٦ٷٷتسٺ# ثتٻ نتٹضر ٶؿتجز ٲؼٳتٹٔ ٲتٹظٸٴ ؾتشبزٺ       ٪ڃطڀ $ثطاڀ ٲظب٬ ستبٲڃٵ ٸاحس سهٳڃٱ

                                                           
1- Charnes 
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٦ٷٷتسٺ#  ټتبڀ ٦تبض ثتب ستبٲڃٵ    $ڂٗٷځ ټعڂٷٻ ټبڀ آٴ٦ٷٷسٺ#، ثٻ ٲؼٳٹٔ ٲٹظٸٴ زازٺ$ڂٗٷځ ٖٳٯ٧طز سبٲڃٵ

 ټبڀ اٶس٦ځ ٶڃبظ زاضز، ثطاڀ ح٭ ٲؿبئٯځ ٦ٻ ثٻ ذتبَط چٹٴ اڂٵ ضٸـ ثٻ دڃف ٞطو. قٹزسٗطڂٝ ٲځ

ټتبڀ  ٸـ٪ڃطڀ، زض ثطاثط ضټبڀ چٷس٪بٶٻ ٸاحسټبڀ سهٳڃٱټب ٸ ؾشبزٺضٸاثٍ ٲڃبٴ زازٺ ٲبټڃز دڃچڃسٺ

ڀ ټتب ظٴ٦ٷس. ثٻ ٖلاٸٺ ثب اڂٵ ضٸـ چتٹٴ ٸ ؾبظ ټؿشٷس، اٲ٧بٶبر ٞطاٸاٶځ ضا ٞطاټٱ ٲځٲٗٳٹ٬ ٲك٧٭

٪ڃطٶتسٺ ٶڃتبظڀ   ٲٗڃتبضثطاڀ سهتٳڃٱ   آڂٷس، زڂ٫ط ثٻ سٗڃتڃٵ ٸظٴ ټتط  ټط ٲٗڃبض ثب ح٭ ٲس٬ ثٻ زؾز ٲځ

 #.120-125 ،1392 زڂ٫طاٴ، ٶڃؿز $ثبؾشبٶځ ٸ

٦ٷٷسٺ زض ڂت٥   ضڂعڀ ضڂبيځ ضا ثطاڀ اٶشربة سأٲڃٵ ثطٶبٲٻ ،1974زض  اٸٮڃٵ ٲح٣٣ځ ثٹز ٦ٻ «٪بثبلا»

٦تطزٴ ٦ت٭ ٢ڃٳتز ا٢تلاٰ      ضڂعڀ ٲرشٯٍ ٖسز نحڃح ثطاڀ حسا٢٭ . اٸ اظ ثطٶبٲٻ ٲٹضز ٸا٢ٗځ ثٻ ٦بض ثطز

ٍ ٖسز نتحڃح  ٯضڂعڀ ٲرش ڂ٥ ثطٶبٲٻ ټٳچٷڃٵ ٸا٦ٷٷسٺ اؾشٟبزٺ ٦طز.  سرهڃم زازٺ قسٺ ثٻ ټط سأٲڃٵ

ثب زض ٶٓط ٪تطٞشٵ  $ ټبڀ ٲٹػٹزڀ ٸ حٳ٭ ٸ ٶ٣٭ ، ټعڂٷٻ ذطڂسثطاڀ حسا٢٭ ٦طزٴ ػٳٕ  ضا ڂ٥ ټسٞٻ

، 7، 1393 $ٲح٣تط ٸ زڂ٫تطاٴ،   ستسٸڂٵ ٦تطز  # ٸ ْطٞڃز ، سحٹڂ٭ ، ٦ڃٟڃز ، چٷس زٸضٺ ظٲبٶځ چٷس آڂشٱ

 #.20، 1393قبټٹڀ، 

ٕ  # ڂ٥ ٲس٬ ٚڃط ذُځ ٲرشٯٍ ضا زض ٲؿبٮٻ2012$ دٹض ٸ ثطڂٵ٢سؾځ ڂتبثځ  اڀ ٦ٻ ثٻ نتٹضر ٲٷجت

ټبڀ اٶجبض ٸ حٳ٭ ٸ ٶ٣٭ ٸ ؾٟبضـ اضائٻ زازٶتس. زض اڂتٵ   ثٻ ٲٷٓٹض حسا٢٭ ٦طزٴ ټعڂٷٻ ،چٷس٪بٶٻ ثٹز

ٲس٬ ٲحسٸزڂز ذطڂساض زض ٲٹضز ثٹزػٻ ٸ ٦ڃٟڃز ذسٲبر زض ٶٓط ٪طٞشٻ قسٺ ثتٹز. ڂت٥ اٮ٫تٹضڂشٱ    

ټٳچٷڃٵ ڂ٥ ؾڃؿتشٱ   ثطاڀ ح٭ ٲس٬ دڃكٷٽبز قس ٸ ڂ٥ ٲظب٬ ٖسزڀ ثطاڀ ٶكبٴ زازٴ ث٧بض ضٞشٻ قس.

ضا ثٻ ٲٷٓٹض ٦بټف سٗساز سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ اضائٻ زازٶس، زض سح٣ڃ٣ځ زڂ٫تط ڂت٥ ٲتس٬    دكشڃجبٶځ سهٳڃٱ 

ټتبڀ  سٹاٶس ثٻ ٲسڂطاٴ ثٻ ٲٷٓٹض ٮحبِ ٦طزٴ ٸڂػ٪تځ ضڂعڀ ذُځ ٲرشٯٍ ضا سٹؾٗٻ زازٶس ٦ٻ ٲځثطٶبٲٻ

 ٦ڃٟځ ٸ ٞب٦شٹضټبڀ ٦ٳځ زض ٞٗبٮڃز ذطڂس ٸ سساض٦بر، زض ٢بٮت ڂ٥ ضٸـ ؾڃؿشٳبسڃ٥ ٦ٳ٥ ٦ٷس.

ؾبظڀ ذُځ ٲرتشٯٍ ثتطاڀ اٶشرتبة ستبٲڃٵ ٦ٷٷتس٪بٴ ٸ      ڂ٥ ٲس٬ ثٽڃٷٻ ٬2002 زض ؾب« سٳجٯٳڃط»

ټٳڃٵ َٹض ٲڃعاٴ ؾٟبضـ ذطڂس ثطاڀ ټط سبٲڃٵ ٦ٷٷسٺ ضا سحز قطاڂٍ س٣بيتبڀ دٹڂتب ث٧تبض ٪طٞتز.     

ټسٞٻ ضا ثٻ ٲٷٓٹض سٗڃڃٵ ټٳعٲتبٴ سٗتساز    ضڂعڀ ٲرشٯٍ چٷس، ڂ٥ ضٸـ ثطٶبٲٻ2003زض ؾب٬  «زاټ٭»

 بٲڃٵ ٦ٷٷسٺ ثبڂس زاز اؾشٟبزٺ ٦طز ٸ ټٳڃٷُٹض ٲڃعاٴ ؾٟبضقبسځ ٦ٻ ثٻ ټط س ٦ٷٷس٪بٴ ثطاڀ اؾشرساٰسبٲڃٵ

$Ajaly & Safari, 1390, 45.# 

ټتب ضا ثتطاڀ   سحٯڃت٭ دٹقكتځ زازٺ   1998ٸ 1996ټتبڀ  َځ زٸ ٲ٣بٮٻ زض ؾتب٬  1«زؾبڀ»ٸ  1«ٸثط»

٦ٷٷس٪بٴ ثٻ ٦بض ٪طٞشٷس ٸ اظ ٶشبڂغ ثٻ زؾز آٲسٺ ثطاڀ ٲصا٦طٺ ٸ ثٽجٹز ٖٳٯ٧طز اضظڂبثځ ٖٳٯ٧طز سبٲڃٵ

                                                           
1 - Weber 
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٦ٷٷتسٺ  ٦ٷٷتس٪بٴ ڂت٥ قتط٦ز سٹٮڃتس    ٦ٷٷس٪بٴ ثٽطٺ ثطزٶس. زض دػٸټكځ زڂ٫ط ٦ٻ زض ٲٹضز سبٲڃٵسبٲڃٵ

ټب # ضٸـ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ2000$ ٮڃٹ ٸ ټٳ٧بضاٴ ،اثعاضټبڀ ٦كبٸضظڀ ٸ ؾبذشٳبٶځ اٶؼبٰ ٪طٞز

ٶٷس٪بٴ ثٻ ٦بض ٪طٞشٷس. زض اڂتٵ دتػٸټف، سٷتٹٔ ٲحهتٹلار ٖطيتٻ      ثځ ػبٲٕ ٖٳٯ٧طز ضا ثطاڀ اضظڂب

٦ٷٷسٺ، ٖٳٯ٧طز زض سحٹڂ٭ ٸ ؾتُح ٶؿتجځ   ټب ٸ ٞبنٯٻ ٖطيٻ٦ڃٟڃز ٲحهٹ٬ ثٻ ٖٷٹاٴ ؾشبزٺ ٦ٷٷسٺ ٸ

٦ٷٷسٺ ٲتٹضز اؾتشٟبزٺ ٢تطاض ٪طٞتز. ټتسٜ ٶٽتبڂځ زض اڂتٵ        ټبڀ ٖطيٻ٢ڃٳز ٲحهٹ٬ ثٻ ٖٷٹاٴ زازٺ

$اٮٟتز   ٦ٷٷس٪بٴ ٦ٳشط ثتٹز سط اظ سبٲڃٵ٦ٷٷس٪بٴ ٸ ذطڂس ٲحهٹلار ٲشٷٹٔڃٵدػٸټف ٦بټف سٗساز سبٲ

 #.  20-10، 1391 ٸ زڂ٫طاٴ،


ّاّايتحلیلپَضطیدادُهذل

دبضاٲشطڀ اؾز ٦تٻ ٦تبضاڂځ ٶؿتجځ ٸاحتسټب ضا زض ٲ٣بڂؿتٻ ثتب        ټب ضٸـ ٚڃطسحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ

سبثٕ سٹٮڃس ٶڃؿز ٸ ٲحتسٸزڂشځ زض  ڂ٧سڂ٫ط اضظڂبثځ ٲځ ٦ٷس. زض اڂٵ س٧ٷڃ٥ ٶڃبظڀ ثٻ قٷبذز ق٧٭ 

ټتبڀ اؾبؾتځ ضٸـ   ٲتس٬ . Ryu & Lee, 2013, 81-82#$ ثبقتس ٶٳتځ  ټتب ټب ٸ ذطٸػځسٗساز ٸضٸزڀ

 3ثځ.ؾځ.ؾتځ  ٸ ٲتس٬ طبثتز  ، ثطاڀ ثبظزٺ ثتٻ ٲ٣ڃتبؼ   2ؾځ.ؾځ.آض ټب قبٲ٭ ٲس٬سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ

ة ڂ٥ ٲس٬ ذبل اظ ثتڃٵ  ثبقس ٦ٻ اٶشربٲشٛڃط ٲځثٻ ٲ٣ڃبؼ # ثطاڀ ثبظزٺ 1998 $چبضٶع ٸ ټٳ٧بضاٴ،

٦ٷٷتس٪بٴ  زض اڂٵ ٲ٣بٮٻ ثطاڀ ثطضؾځ ستبٲڃٵ  ضؾس.ٲځ ټب يطٸضڀ ثٻ ٶٓطټبڀ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺٲس٬

ٲحتٹض  ٸضٸزڀثتځ. ثځ.ؾتځ   ٲًطثځ ٸ ثطاڀ اضظڂتبثځ دڃٳبٶ٧تبضاٴ اظ ضٸـ   ثځ. ثځ.ؾځ  ٦بلا اظ ضٸـ

 اضائتٻ قتسٺ اؾتز    1978ټتب سٹؾتٍ چتبضٶع، ٦تٹدط ٸ ضٸزظ زض ؾتب٬      اؾشٟبٺ قسٺ اؾز ٦ٻ اڂٵ ٲس٬

 #.14-10، 1392 $ػٟٗطڀ ٶٹزٺ،
هضشتیBCCهحَسٍٍسٍدي BCCّايکاستشديهذل

 ثتطاڀ سحٯڃت٭    ،#1ٲًتطثځ ضاثُتٻ$   BCCاظ ٲتس٬   ٦ٷٷتس٪بٴ ٦تبلا  ثٷسڀ سبٲڃٵثطاڀ ثطضؾځ ٸ ضسجٻ

 ټتبڀ ٸضٸزڀ ٸ ثتطاڀ اضظڂتبثځ ٸ    ټبڀ ذطٸػتځ ٸ ٦تبټف زض قتبذم   قبذم ظٲبٴ اٞعاڂف زضټٱ

ټتبڀ ٸضٸزڀ  ثطاڀ سحٯڃ٭ زض  قبذم، #2ضاثُٻ $ ٲحٹض ٸضٸزڀ BCCثٷسڀ دڃٳبٶ٧بضاٴ اظ ٲس٬ ضسجٻ

ټبڀ سٗطڂٝ قسٺ ثٻ ٖٷتٹاٴ ٲشٛڃطټتبڀ ٸضٸزڀ   ټبڀ ش٦ط قسٺ اظ قبذماؾشٟبزٺ قسٺ اؾز. زض ٲس٬

ثڃتبٶ٫ط سٗتساز ستبٲڃٵ     n# اؾشٟبزٺ قسٺ اؾز. زض ضٸاثٍ ڂتبز قتسٺ      # ٸ ٲشٛڃطټبڀ ذطٸػځ $   $

َج١ دطؾكٷبٲٻ اؾشبٶساضز  ثط .Ghodsypour & Obrien, 2012, 15-27#$ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ اؾز ٦ٷٷس٪بٴ

                                                                                                                                              
1- Desai 
2- Charnez, Cooper,Rhodes 

3- Banker,Chamez,Cooper 
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 اضظڂتبثځ ٲتځ ٦ٷٷتس،     اؾبؼ آٴ ثطضؾتځ ٸ  ثط ٲٹػٹز زض قط٦ز ٪بظ اؾشبٴ ٦ٻ ټط ؾبٮٻ دڃٳبٶ٧بضاٴ ضا

 اٶس:ټبڀ اضظڂبثځ ثهٹضر ظڂط سٗطڂٝ قسٺقبذم

آلار ٸ سؼٽڃتعار، ٲتسڂطڂز   ثٷتسڀ، ٲبقتڃٵ  ٸيٗڃز ٲبٮځ دڃٳبٶ٧بض، ثطٶبٲٻ ظٲبٴ هتغیشّب  ٍسٍد :

 .٦بض٪بټځ

 .٦ڃٟڃز اػطاڂځ ذُٹٌ سٛصڂٻ هتغیشّب  خشٍجی:

ټبڀ اضظڂبثځ ٲٹػٹز زض قط٦ز ٪بظ ٸ ٖٹاٲ٭ َج١ اؾٷبز ٲ٧شٹة ٸ ٞطٰ ٸ ثطاڀ سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا ثط

ٲٹطط ثط اضظڂبثځ سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ زض اڂٵ قط٦ز ٸ َجت١ ٶٓتط ٦بضقتٷبؼ اٲتٹض ٦تبلاڀ اڂتٵ قتط٦ز،        

 قبذم ټبڀ اضظڂبثځ ثٻ ٢طاض ظڂط اؾز:

 .ؾطٲبڂٻ ٧ٞطڀ، سٹاٴ سبؾڃؿبسځ هتغیشّب  ٍسٍد :

 .٦ڃٟڃز ٦بلا ٸ سؼٽڃعار، ٲكبض٦ز، دبؾر٫ٹڂځ هتغیشّب  خشٍجی:

 :1ضاثُٻ 

Min𝜃= 𝜃  

st: 

∑   

 

   

         

∑         

 

   

 

∑   
 
   =1 

      
i=1,...,m; r=1,...,s; j=1,...,n)# 

 :2ضاثُٻ 

        ∑   

 

   

       

    

∑  

 

   

        

∑      ∑         

 

   

 

   

                       

                   ٸ                                         

سٍشتحقیق 
سحٯڃٯځ -ضٸـ ٲٹضز اؾشٟبزٺ زض اڂٵ دػٸټف، ضٸـ سٹنڃٟځ ،اؾبؼ ٲجبٶځ ٶٓطڀ ٲُطح قسٺ ثط

٦ٷٷس٪بٴ ٸاحتس ٦تبلا ٸ   ټب زض ٲٹضز قط٦ز ٪بظ ٸ سبٲڃٵآٸضڀ زازٺاؾز. اظ ٶٓط ػٳٕاظ ٶٹٔ ٦بضثطزڀ 

 ثٷتتسڀ ثبقتتس. اڂتتٵ سح٣ڃتت١ ثتتب ثطضؾتتځ ٸ ضسجتتٻټتتبڀ اضظڂتتبثځ سٹنتتڃٟځ ٲتتځدڃٳبٶ٧تتبضاٴ ٸ قتتبذم
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ؼب ٦تٻ اضظڂتبثځ ٸ   اظ آٶ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ ثٻ سٹنڃٝ ٸيٗڃز ٲٹػٹز آٶٽب ٲځ دطزاظٶس. سبٲڃٵ

ټتب اٶؼتبٰ   ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ قط٦ز ٪بظ ثط دبڂٻ ضٸـ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺسبٲڃٵثطضؾځ ٖٳٯ٧طز 

 ٪ڃطز، ٦بضثطزڀ ذٹاټس ثٹز.ٲځ

ٲحب٬ ٸ ثرشڃتبضڀ اؾتز.    اڂٵ سح٣ڃ١ ثٻ زٶجب٬ ثطضؾځ زٸ ٪طٸٺ ٲؼعا زض قط٦ز ٪بظ اؾشبٴ چٽبض

٢تطاض زاضٶتس ٸ    ٪طٸٺ اٸ٬ سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا ټؿشٷس ٦ٻ اؾبٲځ آٶٽب زض ٸٶسٸضٮڃؿز قط٦ز ٲٯځ ٪تبظ 

٦ٷٷس٪بٴ ثٷبثطاڂٵ ػبٲٗٻ آٲبضڀ ثطاڀ سبٲڃٵ .٦ٷٷس٪بٴ ٢طاضزاز زاضزاظ اڂٵ سبٲڃٵ ٲٹضز 30اڂٵ قط٦ز ثب 

ثبقتٷس  ټبڂځ ٲتځ ٪طٸٺ زٸٰ دڃٳبٶ٧بضاٴ قط٦ز ٪بظ ټؿشٷس ٦ٻ قبٲ٭ قط٦ز ثبقس،قط٦ز ٲځ ٦30بلا 

سٗتساز   قٹٶس ٸاٶشربة ٲځ ٦ٻ زض ذٹز اؾشبٴ ٢طاض زاضٶس ٸ سٹؾٍ ٸاحس اٲٹض ٢طاضزازټبڀ اڂٵ قط٦ز

٦ٷٷس٪بٶځ ٦ٻ $٦ٯڃٻ سبٲڃٵ ٦ٷٷسٺ ٦بلاسبٲڃٵ ٲٹضز 30قبٲ٭ ٸ ػبٲٗٻ ٲٹضز ٲُبٮٗٻ،ثبقس ٲٹضز ٲځ 20آٶٽب 

ثٹز. ثتٻ ٲٷٓتٹض سٗڃتڃٵ حؼتٱ      دڃٳبٶ٧بض ذٹاټس ٲٹضز 20ثب اڂٵ قط٦ز ٢طاضزاز ٸ ټٳ٧بضڀ زاضٶس# ٸ 

 20اڀ ٸ ثتطاڀ دڃٳبٶ٧تبضاٴ   نٹضر َج٣تٻ ٻٶٟط ث ٦55ٷٷس٪بٴ ٶٳٹٶٻ اڂٵ دػٸټف، ػبٲٗٻ آٲبضڀ سبٲڃٵ

ٲحب٬ ٸ ثرشڃبضڀ  ٦ٷٷس٪بٴ ٲٹضز ٶٓط قط٦ز اؾشبٴ چٽبضاٶشربة قسٶس. ثب سٹػٻ ثٻ اڂٷ٧ٻ سبٲڃٵ ٲٹضز

ثٷبثطاڂٵ ثطاڀ ثطضؾځ آٶٽب ٖلاٸٺ ثط ٶٓطؾتٷؼځ اٞتطاز زضٸٴ    ،زض ٸٶسٸضٮڃؿز قط٦ز ٲٯځ ٪بظ ټؿشٷس

دطؾكتٷبٲٻ ٦تٻ    ٦5ٻ ثطاڀ ټتط اؾتشبٴ   س، ثُٹضڀټب سٹظڂٕ قثٻ سٳبٲځ اؾشبٴ قط٦ز اؾشبٴ، دطؾكٷبٲٻ

ثبقس اضؾب٬ قس ٸ اظ ٲؿئٹلاٴ ٸ ٲسڂط اٲٹض ٦بلاټب س٣بيب قتس ٦تٻ   سبٲڃٵ ٦ٷٷسٺ ٲځ 5قبٲ٭ ٶٓطؾٷؼځ 

اؾشبٴ  10ټب سٷٽب آٸضڀ دطؾكٷبٲٻٶٽبڂز ثب ػٳٕ ټب ٲؿبٖسر ٞطٲبڂڃس ٸ زضٶؿجز ثٻ س٧ٳڃ٭ دطؾكٷبٲٻ

 ذٹاټس ثٹز. ٲٹضز 55ثطاڀ سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ اڂٵ دػٸټف ٲؿبٖسر ٦طزٶس ٸ حؼٱ ٶٳٹٶٻ  ثب

ٸ ٲؿتئٹ٬   ار ٲتسڂط ٶٓتط  ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا اظټب زض ٲٹضز سبٲڃٵقبذم آٸضڀ اَلاٖبر ٸثطاڀ ػٳٕ

ٸاحس ٦بلاڀ قط٦ز ٸ زض ٲٹضز دڃٳبٶ٧بضاٴ اظ ٶٓط ٲسڂط اٲٹض ٢طاضزازټب ٸ اؾٷبز ٲ٧شتٹة ٲٹػتٹز زض   

ټتب اؾتشٟبزٺ   اظ ضٸـ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺثٷسڀ ٲٗڃبضټبڀ دػٸټف ػٽز ضسجٻ. قط٦ز اؾشٟبزٺ ٪طزڂس

ثٷتسڀ  ټب ٲٹضز ثطضؾځ ٢طاض ٪طٞشتٻ ٸ اثٗتبز ٲتٹضز ٶٓتط ضسجتٻ     زازٺ Excelاٞعاض ٸ ثب اؾشٟبزٺ اظ ٶطٰ قس

ټتب ٸ  ټب ٲؿش٣٭ ثٹزٴ ٸضٸزڀټبڀ انٯځ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺثب سٹػٻ ثٻ اڂٵ ٦ٻ ڂ٧ځ اظ ٞطو .قسٶس

ټب ثطاڀ اظ ثتڃٵ  ٮٟٻؤظ ضٸـ سؼعڂٻ ٸ سحٯڃ٭ ٲ، زض اڂٵ دػٸټف ااؾزذطٸػځ ټب ٶؿجز ثٻ ڂ٧سڂ٫ط 

 .ټبڀ ٲس٬ اؾشٟبزٺ قسٺ اؾزثطزٴ ټٳجؿش٫ځ ثڃٵ ٸضٸزڀ
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ّاتحلیلدادُ
اَلاٖبر ٲطثٹٌ  1. ػسٸ٬دطزاذشٻ قسٺ اؾزثطضؾځ ٖٳٯ٧طز دڃٳبٶ٧بضاٴ قط٦ز ٪بظ  زض اثشسا ثٻ

اؾز. ټٳبٶ٫ٹٶٻ ٦تٻ  ثٷسڀ قسٺ آٸضزٺ قسٺ ڀ ٲس٬ ثٻ نٹضر َج٣ٻټبڀ اٸٮڃٻټب ٸ ذطٸػځثٻ ٸضٸزڀ

 20ټتبڀ ػتسٸ٬ اظ   ثبقتس ٸ زازٺ ٸضٸزڀ ٸ ڂت٥ ذطٸػتځ ٲتځ    4قٹز اڂٵ ٲتس٬ زاضاڀ  ٲكبټسٺ ٲځ

آٸضڀ قسٺ اؾز ٸ ثٻ نٹضر ٲڃبٶ٫ڃٵ ثطاڀ ټط دڃٳبٶ٧تبض آٸضزٺ  دڃٳبٶ٧بض ٸ ثب سٹظڂٕ دطؾكٷبٲٻ ػٳٕ

 قسٺ اؾز.

زټٷتسٺ ثڃكتشطڂٵ   كتبٴ اٶس ٸ چٽبض ٶثٷسڀ قسٺضسجٻ 4ټب اظ ڂ٥ سب سٹػٻ ثٻ ػسٸ٬ ٦ٯڃٻ قبذم ثب

ثبقس. زض اڂٵ دػٸټف ؾٗځ ثط آٴ اؾز سب ثب ٦ٳشطڂٵ ټعڂٷتٻ ٸ  ٲُٯٹثڃز ٸ ڂ٥ ٦ٳشطڂٵ ٲُٯٹثڃز ٲځ

ټتب ثتٻ   ٦ٳشطڂٵ سؼٽڃعار ٸ زض ٦ٳشطڂٵ ظٲبٴ ٲٳ٧ٵ ٮعٸٰ ٶڃبظ ثٻ ٦بض٪تبټځ ٦تٱ ٸ ٲتسڂطڂز ٦بض٪تبٺ    

 اٞتتعاضطٰټتتب ثتتٻ ٶتتثٽشتتطڂٵ ٦ڃٟڃتتز ثتتطاڀ ذُتتٹٌ ٮٹٮتتٻ زؾتتز ڂبٞتتز. زض ازاٲتتٻ دتتؽ اظ ٸضٸز زازٺ

DEA Solver  قتسٺ  دطزاذشتٻ  ټتب  ثٷتسڀ ٸاحتس  ثٻ ح٭ ٲس٬ ٸ دبؾر٫ٹڂځ ثٻ ؾٹالار سح٣ڃ١ ٸ ضسجتٻ

 .اؾز

ټب سٗڃڃٵ قٹز ٸ ؾذؽ ثب اؾشٟبزٺ اظ ثتبظزٺ  اثشسا ثبڂؿشځ ثبظزٺ ثٻ ٲ٣ڃبؼ زازٺ DEAثطاڀ ح٭ ٲس٬ 

 اٞتعاض ثٻ ٲ٣ڃبؼ حبنٯٻ ثٻ اٶشربة ٲس٬ دطزاذز. ثبظزٺ ثتٻ ٲ٣ڃتبؼ سح٣ڃت١ حبيتط ثتب ٦ٳت٥ ٶتطٰ        

 DEA Frontier ٲشٛڃتط اؾتز  ثبظزٺ ثٻ ٲ٣ڃبؼ ثطاڀ دڃٳبٶ٧تبضاٴ  ٶشبڂغ ٶكبٴ زاز  .ثٻ زؾز آٲسٺ اؾز 

اؾتشٟبزٺ قتسٺ    BCCاظ ضٸـ  ػٽز اضظڂبثځ ٦بضاڂځ دڃٳبٶ٧بضاٴ اڂٵ دػٸټف ٦ٻ ثطاڀ اڂٵ ٲٷٓٹض زض

 اؾز.

 
  

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 419تختیاسيٍچْاسهحالاستاىگاصضشکتتاهیيصًجیشُپیواًکاساىٍکالاکٌٌذگاىتاهیيعولکشدتشسسی

  دڃٳبٶ٧بضاٴ ټبڀ ٸضٸزڀ ٸ ذطٸػځټبڀ ٲشٛڃڃط: ٲڃبٶ٫ڃٵ زازٺ1ػسٸ٬

 قٳبضٺ
 ٶ٧بضدڃٳب

$DMU# 

 ذطٸػځ ٸضٸزڀ ټب

 ٦ڃٟڃز ذُٹٌ ٲسڂطڂز ٦بض٪بټځ ٲبقڃٵ آلار ٸ سؼٽڃعار ثطٶبٲٻ ظٲبٶجٷسڀ ٸيٗڃز ٲبٮځ دڃٳبٶ٧بض

 3.36 2.90 2.8 1.5 3.3333 ٖٳطاٴ ٲرعٴ ټٟكؼبٴ 1

 3.41 3.10 3.4 2.5 3.0000 ذبَط اٞطٸظثرشڃبضڀ 2

 3.82 3.25 3.8 2.5 2.6667 ٦ڃبٴ دبضؼ ػٽبٴ ثڃٵ 3

 2.69 2.67 4.5 2.0 2.6667 د٫بٴ ؾبظٺ ؾطآؾڃبة 4

 3.13 3.00 3.0 2.5 2.6667 ٦بضٸٴ ٪بظ قٽط٦طز 5

 2.93 3.56 3.0 3.0 3.0000 ٦بٸٺ سٹاٴ قٽط٦طز 6

 3.83 3.00 3.0 3.0 3.0000 قٽبة ثٽؼٹـ ټٟكؼبٴ 7

 2.85 3.22 3.0 2.5 3.3333 ٞٯطاؾشب٤ ټٟكؼبٴ 8

 3.00 2.11 3.0 2.0 2.0000 ق٧ڃ٭ اثش٧بض ٞلاح قٽط 9

 3.00 3.20 2.6 2.0 3.3333 ثٻ ٪بظ ٶبٰ ؾذبټبٴ 10

 1.46 1.57 2.6 1.0 2.0000 اٲڃٵ ػٹـ ټٟكؼبٴ 11

 3.62 3.25 3.8 2.0 3.0000 اؾشح٧بٰ نٷٗز ظا٪طؼ 12

 4.00 3.25 3.2 2.0 3.0000 ٶٹظ اٞعاض ٮطز٪بٴ 13

 3.00 3.00 2.6 2.0 2.0000 ڂ٧شب نٷٗز ٞطاټبٴ 14

 2.92 2.75 2.2 2.5 3.0000 ذُٹٌ ٪ؿشط ٢ٯٗٻ س٥ 15

 3.25 3.00 3.0 3.5 3.0000 ټٟكؼبٴ٦بٸـ طٳڃٵ  16

 3.67 2.67 2.8 2.5 2.3333 َطح اٶسڂكبٴ ٶڃٯ٫ٹٴ 17

 2.21 1.67 1.2 2.0 2.0000 قبڂ٫بٴ نٷٗز 18

 2.25 1.56 1.4 1.0 1.0000 ٪ٷؼڃٷٻ ؾبظاٴ ٲٽط 19

 3.77 3.33 3.0 2.0 2.3333 اض٦كٵ ٪بظ 20

 

٢بث٭ سٛڃڃط ٶڃؿز ثٷبثطاڂٵ ػٽز حت٭ ٲتس٬    #ذُٹٌ سٛصڂٻ اػطاڂځ ٦ڃٟڃز$اظ آٶؼب ٦ٻ ذطٸػځ 

ټب ثبڂس اؾشٟبزٺ ٦طز. زض اڂٵ دتػٸټف ػٽتز حت٭ اظ    ټبڀ ٸضٸزڀ ٲحٹض سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺاظ ٲس٬

آٸضزٺ  2ٸضٸزڀ ٲحٹض اؾشٟبزٺ قسٺ اؾز ٸ ٶشبڂغ حبن٭ اظ ح٭ ثب اڂٵ ضٸـ زض ػسٸ٬ BCCضٸـ 

 قسٺ اؾز.

ٸضٸزڀ ٲحٹض ٶشبڂغ ټٳٹاضٺ ثڃٵ زٸ ٖسز نٟط ٸ ڂ٥ اؾز ٸ اٖساز ثطاثط ثتب ڂت٥    BCCزض ٲس٬ 

# قتف  2ټتبڀ حبنت٭ اظ حت٭ ٲتس٬ $ػتسٸ٬      ثبقٷس. ثط اؾبؼ ڂبٞشتٻ " ٲځ100ٶكبٴ زټٷسٺ ٦بضاڂځ 

٦بضا قسٶس، ٦ٻ ثٻ ٖٷٹاٴ ٸاحسټبڀ ٲطػتٕ زض ٶٓتط    20ٸ  19ٸ  18، 11، 9، 1ټبڀ دڃٳبٶ٧بض ثب قٳبضٺ

 قٹٶس.ٞشٻ قسٺ ٸ ؾبڂط ٸاحسټب ثب آٶٽب ٲ٣بڂؿٻ ٲځ٪ط

 3ثبقتس ٦تٻ زض ػتسٸ٬    ٦ٷٷس٪بٴ ٦بلاڀ قط٦ز ٪تبظ ٲتځ  ثرف زٸٰ قبٲ٭ ثطضؾځ ٖٳٯ٧طز سبٲڃٵ

ثٷتسڀ قتسٺ آٸضزٺ قتسٺ    ڀ ٲس٬ ثٻ نٹضر َج٣ٻټبڀ اٸٮڃٻټب ٸ ذطٸػځاَلاٖبر ٲطثٹٌ ثٻ ٸضٸزڀ
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ټتبڀ  ثبقتس ٸ زازٺ ذطٸػځ ٲتځ  3ڀ ٸ ٸضٸز 2قٹز اڂٵ ٲس٬ زاضاڀ ٪ٹٶٻ ٦ٻ ٲكبټسٺ ٲځاؾز. ټٳبٴ

آٸضڀ قسٺ اؾز، ٦ٻ ثٻ نٹضر ٲڃتبٶ٫ڃٵ ثتطاڀ   ٦ٷٷسٺ ٸ ثب سٹظڂٕ دطؾكٷبٲٻ ػٳٕسبٲڃٵ 16ػسٸ٬ اظ 

ثٷتسڀ  ضسجتٻ  7ټب اظ ڂ٥ سب ټط سبٲڃٵ ٦ٷٷسٺ ٶكبٴ زازٺ قسٺ اؾز. ثب سٹػٻ ثٻ ػسٸ٬ ظڂط ٦ٯڃٻ قبذم

ثبقس. زض اڂٵ دػٸټف ؾتٗځ  ُٯٹثڃز ٲځزټٷسٺ ثڃكشطڂٵ ٲُٯٹثڃز ٸ ڂ٥ ٦ٳشطڂٵ ٲٶكبٴ 7اٶس ٸ قسٺ

ټب ٸ ذسٲبر دؽ اظ ثط آٴ اؾز سب ثب ٦ٳشطڂٵ ؾطٲبڂٻ ٧ٞطڀ ٸ سٹاٴ سبؾڃؿبر ٲڃعاٴ ٦ڃٟڃز ذطٸػځ

ټبڀ ؾطٲبڂٻ ٧ٞطڀ ٸ سبؾڃؿبر ٲٹػٹز زض ؾبظٲبٴ ٲكرم قٹزٞطٸـ ٲحهٹلار ؾٷؼڃسٺ قٹز ٸ 

 قبٴ ٲٹطط اؾز.اٞطٸـ ٪ٹڂځ آٶٽب ثٻ ٲكشطڀ ٸ ذسٲبر دؽ اظ٦ٷٷسٺ چٻ ٲڃعاٴ زض دبؾدسبٲڃٵ

 ٸضٸزڀ ٲحٹض  BCCٶشبڂغ حبن٭ اظ ح٭ ثب ضٸـ : 2ػسٸ٬

 

  

 پیوبًکبساى ستبِ بٌذ  ًوشُ کبسایی پیوبًکبساى قٳبضٺ

 1 1.000 ٖٳطاٴ ٲرعٴ ټٟكؼبٴ 1

 6 0.846 ذبَط اٞطٸظثرشڃبضڀ 2
 2 0.984 ٦ڃبٴ دبضؼ ػٽبٴ ثڃٵ 3
 10 0.798 د٫بٴ ؾبظٺ ؾطآؾڃبة 4
 11 0.795 ٦بضٸٴ ٪بظ قٽط٦طز 5
 13 0.681 ٦بٸٺ سٹاٴ قٽط٦طز 6
 12 0.781 قٽبة ثٽؼٹـ ټٟكؼبٴ 7
 14 0.666 ٞٯطاؾشب٤ ټٟكؼبٴ 8
 1 1.000 ق٧ڃ٭ اثش٧بض ٞلاح قٽط 9

 9 0.822 ثٻ ٪بظ ٶبٰ ؾذبټبٴ 10
 1 1.000 اٲڃٵ ػٹـ ټٟكؼبٴ 11
 4 0.888 اؾشح٧بٰ نٷٗز ظا٪طؼ 12
 1 1.000 ٶٹظ اٞعاض ٮطز٪بٴ 13

 7 0.841 نٷٗز ٞطاټبٴڂ٧شب  14
 3 0.906 ذُٹٌ ٪ؿشط ٢ٯٗٻ س٥ 15

 8 0.836 ټٟكؼبٴ٦بٸـ طٳڃٵ  16
 5 0.866 َطح اٶسڂكبٴ ٶڃٯ٫ٹٴ 17
 1 1.000 قبڂ٫بٴ نٷٗز 18
 1 1.000 ٪ٷؼڃٷٻ ؾبظاٴ ٲٽط 19

 1 1.000 اض٦كٵ ٪بظ 20
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 ټبڀ ٸضٸزڀ ٸ ذطٸػځ ټبڀ ٲشٛڃڃط: ٲڃبٶ٫ڃٵ زازٺ3ػسٸ٬

 قٳبضٺ
 تبهیي کٌٌذُ

(DMU) 

 خشٍجی ّب ٍسٍد  ّب

 هشبسکت پبسخگَیی کیفیت کبلا ٍ تجْیضات تَاى تبسیسبتی سشهبیِ فکش 

 5.750 6.100 5.500 6.250 5.250 اٶطغڀ ؾبٲٻ 1

 5.750 6.300 6.250 5.750 6.250 دڃك٫بٰ 2

 5.875 5.700 6.375 6.375 6.250 دشطٸ٪بظ دبضؾب 3

 5.500 5.800 6 5.750 6.500 سځ چٱ 4

 6.250 6.400 6.500 6.250 5.500 دٯځ اسڃٯٵ ٪ؿشطاٴ اٮجطظ 5

 5.667 6.400 6.333 6.500 6.167 اٶحبض حڃبر ٦طٲبٴ 6

 5.833 6.267 6.500 6.333 5.833 دڃلاضڀ ٪ؿشط 7

 5 4.900 5.250 5.750 4.750 ا٦جبسبٴ ټٳساٴ 8

 5.750 6 6 5.750 5.750 قڃط٪بظ اڂطاٴ 9

 5.250 5.700 5.500 5.500 5.500 حسڂس ؾبظٺ دڃكطٸٺ 10

 4.667 4.800 5.333 4.833 5.167 ٪بظ آة 11

 4.750 4.400 4.500 6.500 5.500 ٞٵ آٸضاٴ ٪بظسٹؼ 12

 5.333 6 5.500 6 6 ؾذٷشب اټٹاظ 13

 5.750 6 6 6 6 ؾبڂز ٶؼٝ آثبز 14

 5.750 6 6 6 6 ٞرط آة 15

 5.500 6 6 6.500 5.750 ؾذبټبٴ 16

 

ثٻ زؾز آٲتسٺ اؾتز.    DEA Frontierزض ازاٲٻ ثبظزٺ ثٻ ٲ٣ڃبؼ سح٣ڃ١ حبيط ثب ٦ٳ٥ ٶطٰ اٞعاض 

ثبظزٺ ثٻ ٲ٣ڃبؼ ثٻ نٹضر طبثز، ٦بټكځ ٸ اٞعاڂكځ ٸػتٹز زاضز ٸ ػٽتز   ڀ ٲٹضز ٲُبٮٗٻ زض ػبٲٗٻ

ثتطاڀ اڂتٵ ٲٷٓتٹض زض اڂتٵ      .ثب ثبظزٺ ثٻ ٲ٣ڃبؼ ٲشٛڃط اؾتشٟبزٺ ٦تطز   ټبڀح٭ زازٺ ټب ثبڂؿشځ اظ ضٸـ

 اؾشٟبزٺ قسٺ اؾز. BCCٸټف اظ ضٸـ دػ

ٸ ثتب   زاضٶتس  دصڂطټبڂځ ٢بث٭ ٦ٷشط٬ ٸ سٛڃڃطاظ آٶؼب ٦ٻ ټٱ ذطٸػځ ٲس٬ ٸ ټٱ ٸضٸزڀ ٲس٬ ٲٹٮٟٻ

ټبڂځ ٦ٻ ټٳعٲتبٴ اٞتعاڂف زض   ٦ٷس، ثٷبثطاڂٵ ػٽز ح٭ ٲس٬ اظ ٲس٬سٛڃڃط آٶٽب ٦٭ ٲس٬  ٶڃع سٛڃڃط ٲځ

زض  .James et.al, 2014, 199-200#$ قتس ٪ڃطز اؾتشٟبزٺ  ذطٸػځ ٸ ٦بټف زض ٸضٸزڀ ضا زض ٶٓط ٲځ

ٲًطثځ اؾشٟبزٺ قسٺ اؾز ٸ ٶشبڂغ حبنت٭ اظ حت٭ ثتب اڂتٵ      BCCاڂٵ دػٸټف ػٽز ح٭ اظ ضٸـ 

ضٸـ زض ػسٸ٬ ظڂط آٸضزٺ قسٺ اؾز. زض اڂتٵ ٲتس٬ ټٳعٲتبٴ اٞتعاڂف زض ذطٸػتځ ٸ ٦تبټف زض       

ثڃٵ زٸ ٖتسز   ٲًطثځ ٶشبڂغ ټٳٹاضٺ BCCثبسٹػٻ ثٻ ػسٸ٬ ظڂط زض ٲس٬  ٸضٸزڀ زض ٶٓط ٪طٞشٻ اؾز.

ټتبڀ  س. ثتط اؾتبؼ ڂبٞشتٻ   ٷثبقت " ٲځ100زټٷسٺ ٦بضاڂځ اٖساز ثطاثط ثب ڂ٥ ٶكبٴ ٦ٻ ؛نٟط ٸ ڂ٥ اؾز

٦بضا قسٶس،  11ٸ  10،  9، 8، 5، 2، 1ټبڀ ٦ٷٷسٺ ثب قٳبضٺ# ټٟز سبٲڃٵ4حبن٭ اظ ح٭ ٲس٬ $ػسٸ٬ 
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 اٶتس  سٺقت ٲتځ  ټب ثتب آٶٽتب ٲ٣بڂؿتٻ   ٸاحتس ټبڀ ٲطػٕ زض ٶٓط ٪طٞشتٻ قتسٺ ٸ ؾتبڂط    ٸاحس٦ٻ ثٻ ٖٷٹاٴ 

$Amol, 2014, 12-16.# ٦ٷٷس ٦ٷٷسٺ ثبلاسطڂٵ ذطٸػځ ضا ثب ٦ٳشطڂٵ ٸضٸزڀ اڂؼبز ٲځاڂٵ ټٟز سبٲڃٵ

 ٦ٷٷتتس٪بٴ اٮ٫تتٹ قتتٷبذشٻ  ثتتٻ ٖٷتتٹاٴ ستتبٲڃٵ  ، ٦تتٻاٶتتسٸ ثٽشتتطڂٵ ٖٳٯ٧تتطز ضا اظ ذتتٹز ٶكتتبٴ زازٺ 

 .قسٺ اؾز٦ٷٷس٪بٴ ثب اڂٵ ټٟز سبٲڃٵ ٦ٷٷسٺ ٲ٣بڂؿٻ قٹٶس ٸ ٖٳٯ٧طز ؾبڂط سبٲڃٵٲځ
 ٲًطثځ BCC:  ٶشبڂغ حبن٭ اظ ح٭ ثب ضٸـ 4ػسٸ٬ 

 

قط٦ز ټٱ ثٻ ٖٷتٹاٴ دڃٳبٶ٧تبض ٲتٹضز     ٦20ٷٷسٺ ٦بلا ٸ ٖٷٹاٴ سبٲڃٵٻقط٦ز ث 16زض اڂٵ اضظڂبثځ، 

ټبڀ ټط زٸ ٪تطٸٺ ثتٻ ٖٷتٹاٴ ٸضٸزڀ ٸ ذطٸػتځ     ثطضؾځ ٸ اضظڂبثځ ٢طاض ٪طٞشٷس. ٲٗڃبضټب ٸ قبذم

٦ٷٷسٺ ٶٓط ٪طٞشٻ قس ٸ ؾذؽ ٸظٴ ٲٗڃبضټب ٸ ټٳچٷڃٵ اٲشڃبظ ټط سبٲڃٵ ټب زضٲس٬ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ

قتس ٸ ؾتذؽ ٲ٣تبزڂط ثسؾتز      ټبڀ َطاحځ قسٺ ٲكرمثب ٦ٳ٥ دطؾكٷبٲٻ ،ٶٓط ضٸڀ ٲٗڃبض ٲٹضز

ټتب ٲتٹضز اؾتشٟبزٺ    ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ زض ٲس٬ سحٯڃ٭ دٹقكتځ زازٺ آٲسٺ ثطاڀ سٗڃڃٵ ٦بضاڂځ سبٲڃٵ

ڂت٥ اؾتز،    ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٖسزڀ ثڃٵ نٟط ٸ٢طاض ٪طٞشٷس. اظ آٶؼبڂځ ٦ٻ ٲڃعاٴ ٦بضاڂځ سبٲڃٵ

قتط٦ز ټتب ثتب اڂتٵ      ٸاحس ثبقٷس ٸ ؾتبڂط ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٶځ ٦بضا ټؿشٷس ٦ٻ زاضاڀ ٦بضاڂځ سبٲڃٵ

 قٹٶس.٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٦بضا ؾٷؼڃسٺ ٸ ٲ٣بڂؿٻ ٲځسبٲڃٵ

 ستبِ بٌذ  تبهیي کٌٌذگبى ًوشُ کبسایی تبهیي کٌٌذگبى شوبسُ

 1 1 اٶطغڀ ؾبٲٻ 1

 1 1 دڃك٫بٰ 2

 7 0.941 دشطٸ٪بظ دبضؾب 3

 3 0.963 سځ چٱ 4

 1 1 دٯځ اسڃٯٵ ٪ؿشطاٴ اٮجطظ 5

 4 0.962 اٶحبض حڃبر ٦طٲبٴ 6

 2 0.987 دڃلاضڀ ٪ؿشط 7

 1 1 ا٦جبسبٴ ټٳساٴ 8

 1 1 قڃط٪بظ اڂطاٴ 9

 1 1 حسڂس ؾبظٺ دڃكطٸٺ 10

 1 1 ٪بظ آة 11

 9 0.871 ٞٵ آٸضاٴ ٪بظسٹؼ 12

 6 0.952 ؾذٷشب اټٹاظ 13

 5 0.958 ؾبڂز ٶؼٝ آثبز 14

 5 0.958 ٞرط آة 15

 8 0.928 ؾذبټبٴ 16
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٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ قط٦ز ٪تبظ اٶؼتبٰ ٪طٞشتٻ اؾتز     ذبَط اڂٷ٧ٻ اڂٵ سح٣ڃ١ ثط ضٸڀ سبٲڃٵٻث

بٴ ٸ ٦ٷٷتس٪ ،ثبڂس اڂٵ ٶ٧شٻ ضا ٲشص٦ط قس ٦ٻ ثطاڀ ٖٳٹٲځ ؾبذشٵ اڂٵ ضٸـ زض ٞطاڂٷس اٶشربة ستبٲڃٵ 

 ټتبڀ  ٶڃبظ ثٻ ټٳ٧بضڀ نٳڃٳبٶٻ ٲؿتئٹلاٴ ٸ ٲتسڂطاٴ ٲطثٹَتٻ ٸ ٦ٯڃتٻ ٪تطٸٺ      دڃٳبٶ٧بضاٴ اڂٵ قط٦ز،

ټبڀ ٸا٢ٗځ ٸ ز٢ڃ١، ؾڃؿتشٳځ  ثبقس، سب ثب سٽڃٻ اَلاٖبر ٸ زازٺٶٟٕ زض اٲط سساض٤ ٸ ذطڂس ٦بلا ٲځشڀ

 ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٦بضا ثسؾز آڂس.ٲٷبؾت ثطاڀ سكرڃم سبٲڃٵ


گیشيًتیجِ
٪ڃتطڀ ثتب ٲٗڃبضټتبڀ    ٦ٷٷس٪بٴ ثٻ َٹض اؾبؾځ ڂ٥ ٲؿتئٯٻ سهتٳڃٱ  ٮٻ اضظڂبثځ ٸ اٶشربة سبٲڃٵٲؿب

 ټتبڀ ذتبل اڂتٵ ٲؿتئٯٻ ٸػتٹز ٲٗڃبضټتبڀ ٦ڃٟتځ ٸ ٦ٳتځ زض اضظڂتبثځ          چٷس٪بٶٻ اؾز. اظ ٸڂػ٪تځ 

  ؾتتتبظزدڃچڃتتس٪ځ ذبنتتتځ ټٳتتطاٺ ٲتتتځ   ٪ڃتتطڀ ضا ثتتتب زقتتتٹاضڀ ٸ اؾتتز ٦تتتٻ اٲتتط سهتتتٳڃٱ  

$Demerijian et.al, 2010, 12-14#. 

٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضٴ، ڂ٧ځ اظ اض٦بٴ انتٯځ آٴ اؾتز ٸ   سٹػٻ ثٻ اڂٵ ٦ٻ زض ټط ؾبظٲبٴ، سبٲڃٵ ثب

 سٹاٶس ثبٖض ث٣ب ٸ ڂتب ٶتبثٹزڀ ؾتبظٲبٴ قتٹز، ثٷتبثطاڂٵ ثبڂتس ثتٻ ٲٹيتٹٔ         ٖٳٯ٧طز سبٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ٲځ

ځ ثٷتسڀ ٸ ثطضؾت  ټبڀ ظڂبزڀ ثطاڀ ضسجتٻ ٦ٷٷس٪بٴ زض ؾبظٲبٴ ټب ثڃكشط سٹػٻ ٦طز. سب٦ٷٹٴ ضٸـسبٲڃٵ

ټبڀ ٦ٳځ ٖٳٯ٧طز ضا زض ٶٓط ٪طٞشٻ ٸ ټب ٣ٍٞ ػٷجٻ٦ٷٷس٪بٴ اضائٻ قسٺ اؾز ٦ٻ اٚٯت اڂٵ ضٸـسبٲڃٵ

 ټبڀ ٦ڃٟځ ٸ ٶبٲحؿتٹؼ ٖٳٯ٧تطز ٲبٶٷتس ٦ڃٟڃتز اضائتٻ قتسٺ ٸ سبضڂرچتٻ ٖٳٯ٧تطز ضا ٮحتبِ          ػٷجٻ

ټتبڀ  ټتب، ؾتبڂط ٖٹاٲت٭ ٸ قتبذم    اڂٵ اؾبؼ لاظٰ اؾتز ٦تٻ زض ٦ٷتبض اڂتٵ قتبذم      اٶس. ثطٶ٧طزٺ

٦ٷٷس٪بٴ ٶڃع ٲٹضز سٹػٻ ٢طاض ٪ڃطٶس، ٦ٻ ټبڀ ٦ڃٟځ ٲٹطط ثط ٖٳٯ٧طز سبٲڃٵاظ ػٳٯٻ قبذمٖٳٯ٧طزڀ 

 ،سٹاٶس زض اٞعاڂف ٦بضاڂځ ڂ٥ ؾبظٲبٴ ٲٹطط ٸا٢ٕ قتٹز ڂ٧ځ اظ ٲٽٳشطڂٵ ٲؿبئٯځ اؾز ٦ٻ ٲځ اڂٵ اٲط

 .#1392 $ػٟٗطڀ ٶٹزٺ، ٦ٷٹٴ سٹػٻ چٷساٶځ ثٻ آٴ ٶكسٺ اؾز ٦ٻ سب

٦ٷٷس٪بٴ ٦بلا ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ قط٦ز ٪بظ اؾشبٴ ثٷسڀ سبٲڃٵٸ ضسجٻزض اڂٵ ٲ٣بٮٻ ضٸٶسڀ ثطاڀ ثطضؾځ 

٦ٷتس قتٷبذز ٶؿتجشب ز٢ڃ٣تځ اظ ٖٳٯ٧تطز      ٲحب٬ ٸ ثرشڃبضڀ اضئٻ قسٺ، ٦ٻ ثٻ ٲسڂطڂز ٦ٳ٥ ٲځ چٽبض

 ستط ٶؿتجز ثتٻ    ستط ٸ ٖٯٳتځ  ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧تبضاٴ ذتٹز زاقتشٻ ٸ ثشٹاٶٷتس ثتب قتٷبذز ز٢ڃت١       سبٲڃٵ

ؾبظٲبٴ سحز ٦ٷشط٬ ذتٹز ضا ثٽشتط ٲتسڂطڂز ٦ٷتس ٸ ټٳچٷتڃٵ       ٸ ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ، ٸاحسسبٲڃٵ

٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٦بضا ضا قٷبؾبڂځ ٸ آٶٽب ضا ثٻ ٖٷٹاٴ ڂ٥ ٸاحس ٲطػٕ $اٮ٫ٹ# ثتطاڀ ؾتبڂط   سبٲڃٵ

زض ازاٲٻ دڃكٷٽبزار ٦بضثطزڀ ٸ دػٸټكځ ثطاڀ ثٽجتٹز ٦تبضاڂځ    ٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶ٧بضاٴ ٢طاض زټس.سبٲڃٵ

 ٧بضاٴ زض قط٦ز ٪بظ اضائٻ قسٺ اؾز:٦ٷٷس٪بٴ ٸ دڃٳبٶسبٲڃٵ
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 ،ػتٹـ ټٟكتؼبٴ  اٲتڃٵ  ،ق٧ڃ٭ اثش٧بض ٞلاح قٽطثب سٹػٻ ثٻ اڂٵ ٦ٻ قط٦ز ټبڀ ٖٳطاٴ ٲرعٴ،  -1

٦تبضاڂځ نتس زض نتس ضا ثتٻ      ٪بظ اض٦فٸ  ٲٽط ؾبظاٴ ٷٻڃ٪ٷؼ، نٷٗز ٫بٴڂقب ،ٶٹظ اٞعاض ٮطز٪بٴ

 ټتب ضا ثتٻ ٖٷتٹاٴ    ؾتبظٲبٴ قتٹز ستب اڂتٵ    اٶس، ثتٻ ؾتبظٲبٴ ٪تبظ دڃكتٷٽبز ٲتځ     ذٹز اذشهبل زازٺ

ثتب زض اذشڃتبض زاقتشٵ اٮ٫تٹڂځ      س سبټبڀ دڃٳبٶ٧بضڀ ٲٗطٞځ ٶٳبڂټبڀ اٮ٫ٹ ثٻ ؾبڂط قط٦زؾبظٲبٴ

 ٲٷبؾت ؾٗځ ثط ثٽجٹز ٖٳٯ٧طز ذٹز ٶٳبڂٷس.

ټبڀ ٲطػٗتځ  حبن٭ اظ ٲ٣بڂؿٻ ټط ٸاحس ثب ٸاحسټبڀ ٲطػٕ ٸ قٷبؾبڂځ ٸاحتس  ثب سٹػٻ ثٻ ٶشبڂغ -2

قٹز ٦ٻ اڂٵ ؾبظٲبٴ ټب ٖٳٯ٧تطز دڃٳبٶ٧تبضاٴ ٲطػتٕ ذتٹز ضا ٦تٻ      ٲځ ثطاڀ ټط دڃٳبٶ٧بض، دڃكٷٽبز

ثبقتس ضا اٮ٫تٹڀ ذتٹز ٢تطاض زازٺ ٸ     سطڂٵ ٶ٣ُٻ ٦بضا ثطاڀ ضؾڃسٴ ثٻ ٦بضاڂځ ثطاڀ آٶٽب ٲتځ ٶعزڂ٥

 ٖٳٯ٧طز ذٹز ضا ثٽجٹز زټٷس.

قٹز ٦ٻ ثط ټب دڃكٷٽبز ٲځټبڀ دڃٳبٶ٧بضڀ ثٻ اڂٵ ؾبظٲبٴثب سٹػٻ ثٻ ٶشبڂغ سحٯڃ٭ حؿبؾڃز ٸاحس  -3

 آلار ٸ سؼٽڃعار، زض ضاؾشبڀ اٞعاڂف ٖٳٯ٧طز ذٹز ثڃكشط سٹػٻ ٶٳبڂٷس.ضٸڀ ٲشٛڃڃط ٲبقڃٵ

قتٹز  ٲتځ ټب دڃكتٷٽبز  ٷٷس٪بٴ ثٻ اڂٵ ؾبظٲبٴ٦ټبڀ سبٲڃٵثب سٹػٻ ثٻ ٶشبڂغ سحٯڃ٭ حؿبؾڃز ٸاحس  -4

 ٦ٻ ثط ضٸڀ ٲشٛڃڃط سٹاٴ سبؾڃؿبسځ، زض ضاؾشبڀ اٞعاڂف ٖٳٯ٧طز ذٹز ثڃكشط سٹػٻ ٶٳبڂٷس.

 

هٌاتع
#، اضائٻ ڂ٥ ٲس٬ سٯٟڃ٣ځ ثطاڀ سرهڃم 1392ثبؾشبٶځ، ٲحٳس، ٦شبثځ، ؾٗڃسٺ، ٢ٷسټبضڀ، ٲٽؿب $ .1

ٲحهٹلار ثٻ سٹظڂٕ ٦ٷٷس٪بٴ زض ظٶؼڃطٺ سبٲڃٵ ثب اؾشٟبزٺ اظ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ ټب ٸ ثطٶبٲٻ 

ضڂعڀ آضٲبٶځ، ٲُبٮٗٻ ٲٹضزڀ نٷٗز ذٹزضٸ،ٲؼٯٻ سح٣ڃ١ زض ٖٳٯڃبر ٸ ٦بضثطزټبڀ آٴ، قٳبضٺ 

 .131-119اٸ٬، 

#، اضائٻ ٲسٮځ ػسڂس ثطاڀ ثٽجٹز ٖٳٯ٧طز اٶشربة سبٲڃٵ ٦ٷٷسٺ زض 1392ػٟٗطڀ ٶٹزٺ، ٲحؿٵ $ .2

قط٦ز ټبڀ ٶٟشځ ثطاؾبؼ س٧ٷڃ٥ ټبڀ زازٺ ٦بٸڀ ثب ضٸڂ٧طز اؾشٟبزٺ اظ ضٸـ اؾشسلا٬ ٲجشٷځ ثط 

 ٲٹضز، زاٶك٫بٺ قبټس، زاٶك٧سٺ ٞٷځ.

قط٦ز ټبڀ آة ٸ ٞبيلاة #، اضظڂبثځ ٖٳٯ٧طز 1393$ ٶػاز، ٖجبؼضيبئڃبٴ، ػٹاز، ٖؿ٫طڀ .3

اؾشبٴ ٲبظٶسضاٴ ثٻ ٦ٳ٥ ٲس٬ سط٦ڃجځ سحٯڃ٭ دٹقكځ زازٺ ټب ٸ قج٧ٻ ٖهجځ ٲهٷٹٖځ، ٶكطڂٻ 

 .213-201 ،2 قٳبضٺ ،48 ٲٽٷسؾځ نٷبڂٕ، زٸضٺ
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 ٸ٪بظ ٶٟز ڀثطزاض ثٽطٺ قط٦ز ٦ٷٷس٪بٴ ٵڃسبٲ ڀثٷس ضسجٻ ػٽز ځٲسٮ ،#1391$ ظٱڃٲ ؾطقز، .4

 اضقس، ځ٦بضقٷبؾ ضؾبٮٻ ،Group fuzzy smarts ,Fuzzy DEAڀ ټب ضٸـ ١ڃسٯٟ ثب قط٠

 .سٟطـ زاٶك٫بٺ

#، اضظڂبثځ ٸ ؾٷؼف ٖٳٯ٧طز سٹٮڃس ڂ٧ذبضچٻ ٲط٘ ٪ٹقشځ زض قط٦ز 1393قبټٹڀ، حؿڃٵ $ .5

 ظضثب٬، زاٶك٫بٺ آظاز سٽطاٴ ٲط٦عڀ.

#، ٲسٮځ 1391اٮٟز، ٮٗڃب، ثبٲساز نٹٞځ، ػٽبٶڃبض، اٲڃطڀ، ٲ٣هٹز ٸ اثطاټڃٱ دٹض اظثطڀ، ٲهُٟځ $ .6

 ټتتبڀ ستتبٲڃٵ ثتتب اؾتتشٟبزٺ اظ ٲتتس٬ سحٯڃتت٭ دٹقكتتځ زازٺ   بثځ ٖٳٯ٧تتطز ظٶؼڃتتطٺػٽتتز اضظڂتت

اڀ ٲُبٮٗٻ ٲٹضزڀ ظٶؼڃطٺ ستبٲڃٵ قتط٦ز ټتبڀ زاضٸؾتبظڀ ثتٹضؼ اٸضا٠ ثٽتبزاض سٽتطاٴ،        قج٧ٻ

 .25-10، 26ٲُبٮٗبر ٲسڂطڂز نٷٗشځ، قٳبضٺ 

 طٺڃظٶؼ زض ٴ٦ٷٷس٪ب ٵڃسبٲ اٶشربة ٸ ځبثڂاضظ #،1393ٲٷڃػٺ $ ،ځٲلائٲٽسڀ،  بٴ،ڃاًٞٯ ،ځٖٯ ٲح٣ط، .7

 .زڂطڂٲس ځٖٯٳ ٲ٣بلار ٫بٺڂدب ،ڀٞبظ بضٺڃچٷسٲٗ ڀطڃ٪ ٱڃسهٳ ٥ڃس٧ٷ اظ اؾشٟبزٺ ثب ٵڃسبٲ
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