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بيقيمطالعه تطب ايمار در كشورهاي منشور حقوق  راني منتخب با كشور
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� 4�5�������� �� ��/�� ���� �� CD��% 3'� E�F � +�� .

�7�5% 3�.�$ ��.�B5% !<?�B% G>��3:ها روش !��-&�>� 4H&*� >&��% �� ��&=�% I��&�% J� 8��K�&�� �� EJL )�0HM� �
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����� �� ��/

�3�5% ���% +��36"�� ��� !� .

�OP:ها يافته 4�5� ����% �� !K?�% ������� ��/���� QD�% R.�D% 3'.� 4�5� ����% ������$� ��&/ &3 ��&�7�� !S�/UO
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�� !K?�% V�/F% J��6�� 8'%N 6�'� .�: ��� �7��" 
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'%N .

�V�/F% J�OP:يريگجهينت 4�5� ����% �� 8'� QD�% !K?�% ������� �� ��/��(�$ �R.�D% \4�&5� ���&�% �� !K?�% 
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 مقدمه
�<% !� �� +��J E�/$ �� 4�5� 8`�7���7�>&� 7 6��� !a N 

�<$ �6��3% R���� .� 4�5� 7 ��� 4�5�� ��/ &� !&� >
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0�/�=� 4�5��� 4�5� 7���" �#  J� ��/�0�/�=� 7��&� 

3'-3'& ��� )7�K$ �; .� 4�&5��;��&� ��&/�)�&%�>?� !&� 

!<%�= � )���0 !� 7 ����36?7� Y��$ �;3�� �3I&=��% �

�5��%�/0 �3W�2* ��&% �� ��&=� ���% !��N&3�&$ '
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0�/�=��;��� �&����� !&� �7��&% �)�%'&* !&� ���&"� 

-&&�>��&&<�$ !&& �� �&&� I&&"� 7�e f&&�?�&&% !&& L��0 ���
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 � 4�5��%J �� ��/���" !��i&� � QD� !� E����� b%�� 
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%�� 4�5� 
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���3g$ Y��� 7 8��� ��� ��-./0 J� +���/ � +������+��&���/
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� L�� C?�B% !� !=�$ ��3&���� A'&� �&� !?�5% 
��B$ �&5�
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�� !5?�% ���� 4�5� ����% �� ���&� �� ��/ &3 �5% +�� &3 !�
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�:�� ���� �� 
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ها افتهي
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!K?�% ���»k�� i� &3 �&� m�7v&� �� ��?�&� ���Y&��$ 

����/«�»� !&� x�&��% )�&0HM� +��� ! �%��% i����&/«�»

� ��$ i��y?�<% G�>��#  +7'� +�����/«�»��&�N i&��

D�$ J��%�� � Q� 7 +��(�N m�����/�«�»�� i�36"�
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���$�3!� ��7�� !O��&(�$ 7 6�� 8'� !=�$ !K?�% ]!&K?�% 

b%�&&�»�� i&&�3&&l�$ 6&&"��>� ���&&% �� )��3�&&� !&&��

��+��&&���/«�»� ��&&$ i&&��G&&�>� �&&#  +7'&&� +��&&���/

y?�<%«�»��&�N i��!&,��� 8�&�  !&� x�&��% )�&0HM� J� 

 �%�� )�%'*�� �� �+�����/«�»��&�N i&�� ��& J� �7 


� )���5%�� �&� x�&�$�� �� +�����/�+���&/«�»m&��� i&�

 �� 7 +����&5B�% r��= +'�«�»��&�N i&��
��& �� J� 

7 +�&&%J3>&&3 y?�&&<% G&&�>� 6«�»��&&�N i&&��+�&&%J J� 

*�$�Q«E�F ��� 7»�l� 
�"�� h� i�3Y&��$ !%�  6

����/ «�5% �� �%� �6�� 8'�  ��� &3 �&� �&� !�3�����&� �

�����36&�� 8��� 1�2�*� ��* !� �� �� !K?�% 
.���&�%

 � 4�5���� �� ��/3�0� �#  J� ������ �&3!&K?�% ��'&<$ 6

���� +N ����$� 
3� 7 ��7�� !36�� !�"�� ��� +�� . 
k7'=O�� �7��" �; ����  ��&� !&K?�% ��=7 i.B% 7�

� 4�&5� ����%������&� �� ��&/�6&�� !&<?�B% ���&% .

�H% !� ! �; �/� &% !&#�!&K?�% ���&� »+��&� !& �%��%

 -�>� ���'% 7 )�0HM������&/ «& �7��" �&����&  ��[[ 

7 'W�� »k�� i�3�� �7� �� �� �%�� �� Y��$ ���/ «

7»���N i��D�$ J� �&� 7 +�%�� �Q�&(�N m�����&/�

� Y��$���/ «& �7��" �&����&  �UU/UU���&�% �� '&W�� 

� 4�5�������� ��/�8��7N R.�D% � J� !� 6�� 8'� &3


��# ����3 �7��" 
�&% 1�2&�*� ��&* !� �� �'&��� .�&%�

 �� !K?�%�»� Y��$ �=��% J� 8��K��� i����/ «�a/� 7�


»�l� 
�"�� h� i�3� Y��$ !%�  6���/ « �7��" �� Y5"�

�� ���/��� 4�&5� ���&�% �� '&W�� ������&� ��&/�

��/� �� R.�D%3 �7��" 
�'� !�"�� �#  �� ' � 8.

����/  ���J�$ 3 �7��" I���  7 i.B% ��� !K?�% ��'<$ �

� 4�5� ����% �� R.�D%������&� C�� �� ��/����&% 

6�� 8'� 8��7N !<?�B% .% 8'���% !� ! �; �/���� ���� 

� 4�5� ����%����$� ��/3�&�7�� !S�/UO!&K?�% J� '&W�� 

���� J� !� 8'� 8��7N �#  ���% 3�$L�� �� �#  
3XB&� 


$�$ !� +N J� '<� 7 !���� ���������� C��38'&��% )L�

�%N3�� �-u�/\u�� +������% 7 'W�� [\/\O���& '&W�� 

' � !�"�� .�� J���3 �7��" �;���  ��� !K?�% �R&.�D% 

� 4�5� ����% ��� ���� ��/�J�3% !� Y5" '�.�+�>ZS/�[

� J� !� 6��3�� �� �#  
�3�$ 
3���& XB� 
���� .!&K?�%

���� 4�5� ����% �� R.�D% �� ���&� �� ��&/ &3  +�� &� >
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% !� Y5"�+�>\]/O[� !� ' ��� ��=7 'W�� 3�� ���&�% 


�� q�B��3% ��� 
�����.

8
�9 &:�-	.� �(/� :*(/'; (� ()�� �/01 (/'2� :* �<	/� �=�0� 

 كشورهاي منتخب
م نشور حقوق بيمارمولفه هاي  

اتحاديه
 اروپا

 ايران ليتواني آفريقا آمريكا كانادا نيوزيلند هنگ كنگ مجارستان

 ^^� ^^�^^ ^^��� آگاهي از محتويات پرونده پزشكي

 ^^���� ^^��� حق قبول يا رد درمان

 ^^�^^^^^^^^ ^^�� حق دريافت كپي از مدارك پزشكي

 ^^��^^ ^^���� پزشك ديگرحق آگاهي از نظر

 ^^����^^ ^^�� حق داشتن رضايت در مورد اقدام پزشكي

�� ^^�� ^^� ^^� حق قبول يا رد پزوهش هاي باليني توسط بيمار

 ^^��� ^^��^� حق شكايت كردن

و مدارك پزشكي بيمار ��������� حق محرمانه بودن اطلاعات

مشاركت در تصميمات باليني گرفته شده براي حق
 بيمار

��^^ ^^^^��^^ ^^

 ^^����^^ ^^�� حق دانستن نام پزشك

^^^^ ^^�^^^^ ^^�� حق قبول يا رد ملاقات ها

حق دريافت توضيح در مورد هزينه هاي پرداخت
 شده

^^ ^^^^^^��^^ ^^^^

^^^^ ^^��^^^^ ^^� منزلحق دريافت ادامه درمان در

�^^ ^^�^^^^ ^^� ^^ حق ترك بيمارستان بدون نظر پزشك معالج

و پيش آگهي بيماري ، درمان ����� ^^� ^^� حق آگاهي از تشخيص

^^^^^^^^^^^^^ ^^� حق استفاده از مترجم

�� ^^�^^^^ ^^�� حق دريافت درمان بدون هر گونه تبعيض

 ^^�^^^^^^^^ ^^�� حق انتخاب پزشك يا پرستار

حق آگاهي از اطلاعات مربوط به نحوه ارائه خدمات
 در بيمارستان

^^ ^^�^^ ^^^^^^�^^ 

و مقررات بيمارستان در ارتباط حق آگاهي از قوانين
 با بيماران

^^ ^^^^^^��^^ �^^ 

و شنيدن جواب منطقي ^^^^ ^^�^^^^ ^^� ^^ حق پرسش كردن

حق معرفي فرد جايگزين براي تصميم گيري باليني
 در مواقع لزوم به جاي بيمار 

��^^ ^^^^�^^ ^^^^

^^^^ ^^�^^^^^^ ^^� حق آگاهي از نحوه ادامه درمان بعد از ترخيص

و محل ملاقات با پزشك ^^^^ ^^��^^^^^^ ^^ حق آگاهي از زمان

��^^ ^^�^^ ^^� ^^ حق آگاهي از زمان ترخيص

�^^^^ ^^� ^^� ^^� حق آگاهي از روش هاي جانشين درمان

^^^^^^^^^^^^ ^^� ^^ حق پس گرفتن رضايت نامه توسط بيمار

حق مطلع شدن بيمار از اطلاعات مربوط به بيماري
 خود در صورت درخواست شخصي

��^^ ^^^^^^^^^^^^

 ^^�^^^^^^^^ ^^�� حق پذيرش بيمار بدون تبعيض
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داردوجود  فراواني وجود مولفه ها در منشور حقوق بيمار وجود ندارد 

 درصد تعداد درصدتعدادمولفه هاي منشور حقوق بيمار

uuu/uuSSu/SS آگاهي از محتويات پرونده پزشكي

UUU/UUOOZ/OO قبول يا رد روش هاي درمان

\\/ZZZ/ZZ\\U دريافت كپي از مدارك پزشكي

ZZS/ZZ\\/\\\ آگاهي از نظر پزشك ديگر

ZZS/ZZ\\/\\\داشتن رضايت در مورد اقدام پزشكي

ZZS/ZZ\\/\\\ قبول يا رد پژوهش هاي باليني توسط بيمار

ZZS/ZZ\\/\\\ شكايت كردن

و مدارك پزشكي بيمار ]/]]^^ ]]�P محرمانه بودن اطلاعات

SSS/SSuu\/uu مشاركت در تصميمات باليني گرفته شده براي بيمار

ZZS/ZZ\\/\\\ دانستن نام پزشك

ها قبو \\/ZZZ/ZZ\\Uل يا رد ملاقات

OOO/OOUU]/UUدريافت توضيح در مورد هزينه هاي پرداخت شده

\\/ZZZ/ZZ\\U دريافت ادامه درمان در منزل

\\/ZZZ/ZZ\\U ترك بيمارستان بدون نظر پزشك معالج

و پيش آگهي بيماري ، درمان UUU/UUOOZ/OO آگاهي از تشخيص

[[/P[[��/���تفاده از مترجم اس

uuu/uuSSu/SS دريافت درمان بدون تبعيض

\\/ZZZ/ZZ\\Uانتخاب پزشك يا پرستار

\\/ZZZ/ZZ\\U آگاهي از اطلاعات مربوط به نحوه ارائه خدمات در بيمارستان

و مقررات بيمارستان در ارتباط با بيماران OOO/OOUU]/UU آگاهي از قوانين

و شنيدن جواب منطقي OOO/OOUU]/UU پرسش كردن

 معرفي فرد جايگزين براي تصميم گيري باليني به جاي بيمار در موقع

لزوم

ZZZ/ZZ\\U/\\

OOO/OOUU]/UU آگاهي از نحوه ادامه درمان بعد از ترخيص

و محل ملاقات با پزشك OOO/OOUU]/UU آگاهي از زمان

ا OOO/OOUU]/UUز زمان ترخيص آگاهي

uuu/uuSSu/SS آگاهي از روش هاي جانشين درمان

[[/P[[��/��� پس گرفتن رضايت نامه توسط بيمار

 مطلع شدن بيمار از اطلاعات مربوط به بيماري خود در صورت

درخواست شخصي

OOO/OOUU]/UU

\\/ZZZ/ZZ\\U پذيرش بيمار بدون تبعيض
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 بحث
�3���� ��* V�  �� !?�5% 
�7 '�: 3�v�6&�� .��&� pL7��

?7����� 
3�B$ !<?�B% G�5�&�7 ��B� ��&5$ �&� I�'&�� ��

� 4�5� ����%�!� ��/OP6�� 8'� E�F � !K?�% . �t���B� p�

��� 4�5� ����% i�� ���&� �� ��/ &3 �&� !&K?�% !&� +���

�&5$ R.�D%�'&�� �������&� �&� 7 8'&� ��3���&% �&;

�5%36�� !�"�� ��� !� .������ p�n?�t��&� !&<?�B% ���&% 

&&3���� G�73&&�v��&&� �0�&&/�=� �� ��&&���&&;���" 7�

7� �� !� '���� ��* 1�*����&�% � 4�&5��t�&$ ��&/��

������ �6�� ��@�3�B$ !<?�B% 
�5����� 8'&� E�F � �V�&�$ 

J3���&�: �� 7 6�� ��&� 8��& 7 iM�&�% J� �����&� 
�

�B$ 6<�7 �$ ' � 8'� r�D� � R.�D%�� �� i�'��� ��� .��

�3V�/F% J� !� '� QD�% !<?�B% 
OPQD�&% !&K?�% 

� 4�5� ����% �� 8'�������� �� ��/�R&.�D% �&(�$ �\

� 4�5� ����% �� !K?�%�� ���� �� ��/ &3 !&=�$ ���&% +��

 � J� !� !�"�� ���3<%�= J� �#  
&���&.B% 6������&*�� 

 �6�.�����3� 4�&5� ����% �� �� !K?�% 
����$� ��&/ &3 !

�� ��7��S�/UO��/� 7 'W�� 3��(/= �� +N 
�?� �����&� 

\O/u]6&�� !�"�� ��� 'W�� .4�&5� ���&�% ������&/

 �7'�\[������ J� 'W�� � !<?�B% ���% �J� ��/� >u[

�� !K?�% J� 'W���� !&M���% &3&% 8'�' �&� .� ���!&F

 �&� !&K?�% �����&� !&/� �� !&� 6�� QD�%����&�% 

� 4�5�������� J� ��/� �����&*�� b%�� &�6�.���&�%

 � 4�5��� ���� �� ��/3 +���&�7�� �� >�!&� ���� ���& 

�(�$\]/O[� +N �� �� !K?�% J� 'W�� 3% 8'�' �� .

� 4�5� ����%�.&W� )�0�&l�% !./= J� ��/��� �&(% 7

 ���-�>� E�#  7 
�% r���% ���� �� ���� .!: ���

��%�<l7 6�� 4�5� ����% 6�-�>� )�%'* �� ��/���

�����&� !&� 6��  ������3��&* !&� ���� )7�&K$ �&;

 7 8'��� QD�%3�v����;���" �� �0�&/�=� � �& 7�

���'(� )�%'* !,��� ��� �%�� �&% ��/&� !&� ���� �� �

N3� 4�&5� ���&�% �� �&%� �'�s&<� ��&/� �����&� J� &�>

$�(���$��3% 8'���� .

»E�&&.� «� 4�&&5� ���&&�% '���&& ��$ +���&&-/� 7��� �� ��&&/

�������>?�&% �� �3�"N � '&�?�3�&5���&�= �> 7'& � ��7

�3�%N 8'��% )L�3�-��3'-3�5% �;3�/  !�3'�.�&� !K?�%�

�5% 7 ��� ���%3� 4�&5� ����% �� !���&� ��&/ &3 J� G
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-&�>� 4H*������ ��&=7 ]O[.[&�: �&��
»h��&" «7
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�������:�� 7 
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