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 42، شمارهيازدهم پژوهشي رفاه اجتماعي، سال ـفصلنامة علمي

  
  

  *اصغر فيروزجائيان علي
  

اي و با تأكيد بر نظرية تام         گريزي از منظر نظرية عدالت رويه        اين مقاله به بررسي قانون     :مقدمه
در . گيـرد   گريزي رفتاري است كه هنجارهاي رسمي جامعه را ناديده مـي            قانون. پردازد  تيلر مي 

گريزي سخت و     گريزي ارائه شده است و بين قانون        ي اي جديد از قانون    بند  اين تحقيق تقسيم  
به هر نوع رفتاري كه . باشد گريزي نرم موضوع بررسي اين تحقيق مي قانون. نرم تمايز داده شد

قوانين رسمي جامعه را ناديده گرفته و داراي ويژگي غيرخشونت آميز، گـاه گـاهي و عمـدتاً                  
هـدف ايـن تحقيـق      . شـود   گريزي نرم گفته مـي       باشد قانون  بدون مجازات يا مجازات ضعيف    

اي، عـدم مـشروعيت سياسـي، عـدم اعتمـاد مـدني و                بررسي نسبت بين عـدم عـدالت رويـه        
  . گريزي است قانون
باشد كـه بـه روش پيمـايش انجـام گرفتـه        اين تحقيق از نوع توصيفي ـ همبستگي مي :روش
 نفـر از    400ها از بـين       ال شهر تهران و داده     س 24جامعة آماري تحقيق شهروندان بالاي      . است
اي چند    گيري خوشه   ها از طريق روش نمونه      نمونه. آوري گرديد   ها از طريق پرسشنامه جمع      آن

  . اند اي انتخاب شده مرحله
هاي اجراي قانون را منصفانه و عادلانـه نداننـد،             بر اساس اين تحقيق وقتي افراد رويه       :ها  يافته
اي در اجـراي      يابد و اين در حالي است كـه فقـدان عـدالت رويـه               كاهش مي گرايي آنان     قانون

اعتمادي و عدم مشروعيت مجريان قانون نزد مردم شده كه اين خود موجـب           قانون موجب بي  
اعتمـادي مـدني،      اي، بـي    عدم عدالت رويه  (اين سه متغير  . شود  گريزي افراد در جامعه مي      قانون

  . دهند غييرات متغير وابسته را مورد تبيين قرار مي درصد از ت27با هم ) عدم مشروعيت
هاي اعمال قانون منصفانه نباشد، رفتار بعدي افراد در قبال قـانون بـه ماننـد                   وقتي رويه  :بحث

اي و اجراي تبعيض آميز قانون، نگرش مردم را           در حقيقت عدم عدالت رويه    . قبل نخواهد بود  
ضعيت تبعيض آميز اعمال قانون توسط مجريان به        و. نسبت به مجريان قانون تغيير خواهد داد      

ها را كم كرده و در نهايت صلاحيت آنان را از طرف مردم زير  تدريج اعتماد مردم نسبت به آن
در . شـود  گريـزي افـراد در جامعـه مـي     ها موجـب قـانون     تأثير متقابل اين متغير   . برد  سئوال مي 

  .دهند عت از قانون ترجيح ميحقيقت در اين وضعيت، مردم قانونگريزي را به اطا
، اي، عدم اعتماد مدني، عدم مشروعيت سياسي  عدم عدالت رويه:ها كليد واژه

  .گريزي نرم گريزي سخت، قانون انونگريزي، ق قانون
  18/4/89: تاريخ پذيرش     15/11/88 :تاريخ دريافت

                                                           
  <Firozjayan @ gmail.com>   دكتر جامعه شناس، دانشگاه مازندران* 

 گريزيقانون
 )اي تحليلي از منظر نظرية عدالت رويه(
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  مقدمه
و غير رسمي اسـت     اي از هنجارهاي رسمي       اي مجموعه   اساس نظم اجتماعي در هر جامعه     

جامعه با توجه به اهميت اين هنجارهـا    . كنند  ها را رعايت مي     كه افراد در زندگي روزمره آن     
 نظمـي  بـي «جامعه زماني بـه     . كند  برقرار مي ) به لحاظ شدت  (هاي اجرايي متفاوتي      ضمانت
بـه تـدريج   توسـط افـراد   هنجارهـاي اجتمـاعي   مداوم شود كه با نقض     دچار مي  »اجتماعي
در اين زمان هر چند جامعه به ظـاهر از انـسجام            . رودوال  ئهاي اساسي جامعه زير س     ارزش

ي همراه  يبالا) جاني، مالي، فرهنگي اجتماعي   (هاي    برخوردار است اما اين وضعيت با هزينه      
  . است

جامعة امروز ايـران در حـوزة اجتمـاعي بـا آشـفتگي و گـسيختگي اجتمـاعي مواجـه                    
تواند هم دليل و هم گواه بر         مي» 1گريزي  قانون«. )1378ور،  ؛رفيع پ 1385جلايي پور،   (است

گريزي و    آنچه كه مسلم است اين كه تمايل به قانون        . اين آشفتگي اجتماعي در جامعه باشد     
تحقيقات مختلفي كه در همين زمينه انجام شـده         . گريزي در ايران وجود دارد      يا حتي قانون  

 الـف،   1374،  1373هاي صدا و سيما،       سنجينظر  (دهد   درستي اين مطلب را نشان مي      است
ها و رفتارهاي اجتماعي فرهنگـي در ايـران     نگرشة كه درباريدر تحقيق. )1377 ب،  1374

امروز انجام شده است به مواردي چون عدم تبعيت و اعتبار قانون در نـزد مـردم و وجـود                    
در 1381ال همچنين در طرح ديگري كـه س ـ      . )1375محسني،  (پارتي بازي اشاره شده است    

: ها به قرار زيـر اسـت        سطح كشور انجام پذيرفت نتايج مهمي به دست آمد كه برخي از آن            
گويان معتقدند كه از هرقانوني بايد اطاعت كـرد حتـي اگـر نامناسـب              درصد از پاسخ   8/18

. گويان معتقدند ازقانوني كه نامناسب است، نبايـد اطاعـت كـرد        درصد از پاسخ   2/81. باشد
 درصـد مـردم   62. ازافراد معتقدند كه ميزان پارتي بازي دركـشور زيـاد اسـت           درصد   1/88

واج دزدي را درجامعه زيـاد       درصد ر  4/69. اند  رواج تبعيض را در جامعه زياد ارزيابي كرده       
هاي نظرسـنجي كـه در زمينـة          بر اساس يافته  . )1381ها،    ها و نگرش    طرح ارزش ( اند دانسته
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 انجام شده اسـت، اكثـر افـراد جامعـه در عمـل قـوانين را                 قانون در بين شهروندان تهراني    
كنند و طولاني بودن تشريفات اداري و قضايي، عدم احساس مـسئوليت، عـدم                رعايت نمي 

فايده بودن قوانين و نادرست دانستن قوانين         آشنايي با قانون، عدم ثبات قوانين، اعتقاد به بي        
يل عدم رعايت قانون توسط شهروندان ذكـر        گويان به عنوان دلا     به ترتيب از نظر اكثر پاسخ     

 در چند شهر كشور به همين       1384در تحقيق ديگري كه در سال       . )1381ايسپا،  (شده است 
  : منظور انجام شده است نتايج زير به دست آمد

ميزان آگاهي مردم نسبت به قوانين ) 6/44(هاي پژوهش، اكثر پاسخگويان  اساس يافتهبر
ميـزان ثبـات قـوانين كـشور از نظـر      . داننـد  رصد در حد كـم مـي   د43را در حد متوسط و    

هـا تـأثيرات      بوده است كـه اكثـر آن      ) درصد3/41(يا كم   ) 6/49(گويان در حد متوسط     پاسخ
گـذاران و تـأثير دخالـت گرايـشات           شرايط و اوضاع اجتماعي، غير كارشناس بودن قـانون        

در خصوص اجـراي قـانون،      . دانند ثباتي مي   ترين عوامل اين بي     جناحي و سياسي را از مهم     
بر اين باورند كه قوانين در كشور ما در خصوص همة اقـشار جامعـه بـه          ) 9/68(اكثر افراد   

ميـزان رواج پـارتي     )  درصـد  4/85(گويان    شود و اكثر پاسخ     شيوة يكسان اعمال و اجرا نمي     
ان اعتمـاد بـه     از لحـاظ ميـز    . انـد   بازي و رشوه خواري در بين مجريان قانون را زياد دانسته          

هـا بـه ترتيـب        نهادهاي متولي اجراء و نظارت بر قوانين كشور، ميزان اعتماد بـه ايـن نهـاد               
، ) درصـد  4/32(هـا     ، قـضات دادگـاه    ) درصـد  1/44(اعتماد به نيروي انتظامي     : عبارتست از 

و نهادهـاي   )  درصـد  8/23(، نماينـدگان مجلـس      ) درصد 2/16(هاي دولتي     مديران دستگاه 
همة اين موارد نشانة نوعي آشفتگي و نابـساماني         . )1384ايسپا،  )( درصد 6/27(رسمي ناظر   

  .  جامعه خطرناك استةاجتماعي است كه براي دوام و توسع
گريـزي در جامعـه       شناسي قانون   توان گفت كه دلايل متعددي براي سبب        در حقيقت مي  

بـر  ) گريزي نرم قانون(زيگري اما در اين تحقيق با تأكيد بر نوع خاصي از قانون. وجود دارند 
از مـردم   )  درصـد  68(گونه كه آمد درصد بالايي      همان. شود  اي تأكيد مي    مفهوم عدالت رويه  

ايـن بـدان معنـي      . شود  معتقدند كه قانون در كشور براي همة مردم به يك شكل اجراء نمي            
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راي وقتي مجريـان قـانون در اج ـ      . هاي اعمال قانون منصفانه و عادلانه نيست        است كه رويه  
هاي اعمال قـانون را عادلانـه     قانون بين افراد تبعيض قائل شوند، در اين صورت مردم رويه          

گونه كه    همان. اعتماد خواهند شد    در اين شرايط مردم نسبت به مجريان قانون بي        . دانند  نمي
تر   در بالا هم آمد اعتماد مردم نسبت به برخي از مجريان قانون زير نصف و حتي بسيار كم                 

اين وضعيت موجب خواهد شد تا كم كم صلاحيت اين مجريان در نزد مـردم               . ن است از آ 
هـا   طبعاً وقتي در يك جامعه مردم مجريان قانون را عادل ندانند، نـسبت بـه آن  . كاهش يابد 

توانـد    ها را زير سئوال ببرند پيروي از مجريان و قانون نمـي             اعتماد باشند و صلاحيت آن      بي
از اين رو افراد تحت تأثير اين شرايط، عدم اطاعـت از قـانون              . باشدمحلي از اعراب داشته     

ود با تأكيـد    ش  بر اين اساس در اين تحقيق تلاش مي       . را به اطاعت از آن ترجيح خواهند داد       
گريزي مورد بررسي     اي، به طور مشخص نظرية تام تيلر، مسئلة قانون         بر نظرية عدالت رويه   

  . قرار گيرد
  

  چارچوب مفهومي
  ف قانونتعري

اي اسـت كـه مقامـات         قـانون قاعـده   :  چنين تعريف شـده اسـت      1»قانون«در فرهنگ معين    
وضع و ابلاغ كنند و آن مبتني بر طبيعت عالم تمدن و متناسب بـا               ) قوة مقننه (صلاحيت دار 

  . )27-26فرهنگ معين، (مصلحت مردم است و همة افراد مملكت بايد از آن تبعيت كنند
ها بـه عنـوان اصـولي كـه شهروندانـشان             تند كه توسط حكومت   قوانين هنجارهايي هس  

كننـد    اند و عليه كساني كه از قوانين پيروي نمي          ها پيروي كنند تعريف شده      بايست از آن    مي
هر جا كه قانون وجود دارد جرم نيز وجـود       . شود  هاي اجرايي رسمي استفاده مي      از ضمانت 

ز هـر شـيوة رفتـاري كـه قـانون را نقـض              ترين تعريف جرم عبارت است ا       زيرا ساده . دارد
  . )133: 1373گيدنز، (كند مي
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در تعريفي ديگر قانون اظهار رسمي نظام ارزشي قدرت اجتماعي مسلط اسـت، بحـث               
مركزي قانون دربارة آن چه كه هست نيـست بلكـه دربـارة آن چـه كـه بايـد باشـد اسـت               

(Schafer,1969) .         يرد ايـن اسـت كـه منظـور از          بر اين اساس آن چه كه بايد مدنظر قرار گ
قوانين در مطالعات علمي همان قوانين رسمي جامعه است كه توسط نهادهاي رسمي وضع              

  . ها مجازات رسمي درنظر گرفته شده است شده و براي تخطي از آن
  

  گريزي تعريف قانون
گيـرد و     گريزي رفتاري است كـه از مخالفـت بـا قـوانين رسـمي جامعـه انجـام مـي                     قانون
 كسي است كه با رفتار خود به صورت آگاهانه و از روي عمـد قـوانين رسـمي                   گريز قانون

با توجه به اين كه همة افراد جامعه در طول زندگي خود از چنـد               . گيرد  جامعه را ناديده مي   
گيرنـد،   كنند و كساني هم هـستند كـه دائمـاً قـوانين را ناديـده مـي       قاعدة رسمي تخطي مي 

مثـل  (گريزي دائمي، خـشن و شـديد         از رفتار است كه از قانون      گريزي طيفي   بنابراين قانون 
مثـل نـدادن ماليـات،      (گريزي گاه گاهي، غير خشن و ضـعيف           تا قانون ) .... سرقت، قتل و    

تـري در   آن چه كه مسلم است اين كه افـراد كـم  . گيرد را دربر مي)... عبور از چراغ قرمز و      
شوند در حالي كه همة افراد جامعه به نوعي          گريزي از نوع اول مي      هر جامعه مرتكب قانون   

ها   گريزي را بر اساس ويژگي      بر اين اساس قانون   . شوند  گريزي از نوع دوم مي      مرتكب قانون 
  1: توان به دو نوع متفاوت سخت و نرم تقسيم كرد و شدت آن مي

  
  2گريزي سخت قانون

راي ويژگي خشونت آميـز،     به هر نوع رفتاري كه قوانين رسمي جامعه را ناديده گرفته و دا            
تر مواقـع     در بيش . شود  گريزي سخت گفته مي     دائمي و همراه با مجازات شديد باشد، قانون       

                                                           
   .بندي توسط محقق صورت گرفته است  اين تقسيم-1

2- hard law- evasion 
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گريزي در جامعـه بـه        اين نوع قانون  . بيند  گريزي فرد خاصي آسيب مي      در اثر اين نوع قانون    
زند مجـرم     يها سر م    گريزي از آن    شود و به افرادي كه اين نوع قانون         عنوان جرم شناخته مي   

  . گريزي هستند هايي از اين نوع قانون سرقت، قتل و قاچاق مواد مخدر نمونه. گويند مي
  

  1گريزي نرم قانون
ــه و د     ــده گرفت ــه را نادي ــمي جامع ــوانين رس ــه ق ــاري ك ــوع رفت ــر ن ــه ه ــي ب اراي ويژگ

گريـزي    آميز، گاه گاهي و عمدتاً بدون مجازات يا مجازات ضعيف باشد قـانون             غيرخشونت
در جامعـه   . بينـد   گريزي عمدتاً جامعه آسيب مـي       در نتيجه اين نوع قانون    . شود  م گفته مي  نر

تر عكس العملي منفـي در        شود و كم    گريزي به عنوان جرم در نظر گرفته نمي         اين نوع قانون  
گريزي به دليل فراوانـي و سـهولت          اين نوع قانون  . شود  گريزان ديده مي    برابر اين نوع قانون   

ناديده گرفتن قوانين رانندگي،   . تر به صورت عرف در جامعه درآمده است          بيش در انجام آن  
هـايي از ايـن نـوع         هـاي غيـر مجـاز نمونـه         ندادن مااليات يـا عـوارض و اسـتفاده از كپـي           

  . گريزي در جامعه است قانون
  

  ها هاي هر يك از آن گريزي و ويژگي انواع قانون) 1(جدول شماره
  گريزي نرم قانون  گريزي سخت قانون  گريزي انواع قانون

  
  
  ها ويژگي
  
  
  

  . بيشتر معطوف به فرد است* 
  . عمدتاً با خشونت همراه است* 
ــه صــورت دائمــي آن را انجــام  * ــرد ب ف
  . دهد مي
با عكس العمل شديد از طـرف جامعـه         *

  . همراه است
  . با مجازات شديدي همراه است*

فرد به عنـوان مجـرم شـناخته شـده و           * 
  . گيرد ار ميتحت تعقيب قر

  . تر معطوف به جامعه است بيش* 
  . گيرد بدون خشونت انجام مي* 
گاهي آن را انجـام       فرد به صورت گاه   * 
  . دهد مي
جامعه معمولاً عكـس العملـي نـشان        * 
  . دهد نمي
  . مجازات كم و عمدتاً مالي است* 
ــرد زده  *  ــه ف ــه برچــسبي ب ــيچ گون ه
  . شود نمي
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  چارچوب نظري
 »تـام، آر، تيلـر    «اي و اختـصاصاً نظريـة         ر اين تحقيق نظرية عدالت رويه     چارچوب نظري د  

)Tom R. Tyler (ــر پرفــسور روان. اســت ــورك   تيل ــشگاه نيوي شناســي اجتمــاعي در دان
بـه  . ها و جوامع اسـت      ها، سازمان   هاي اقتدار در گروه     حوزة مطالعاتي او پويايي   . آمريكاست

هاي گروهي را در شـكل        عدالتي رويه   يا بي ها دربارة عدالت      طور مشخص او نقش قضاوت    
او نويسندة چنـدين    . دهد  دهي مشروعيت، اعتماد، اطاعت و همكاري مورد بررسي قرار مي         

، )1996(، اعتمـاد بـه نهادهـا        )1988 (اي اجتمـاعي عـدالت رويـه     شناسي    كتاب شامل روان  
تماد و حاكميت   ، اع )2000 (ها  ، همكاري در گروه   )1997 (عدالت اجتماعي در جامعة متكثر    

.  اسـت )2006 (كننـد   چرا مردم از قانون اطاعت مي  )2002 (، اعتماد به قانون   )2000 (قانون
 ، اعتماد و اطاعت از قانون     )2000 (مند ت متعددي چون ايجاد جامعة قانون     همچنين او مقالا  

 اه ـ  اي و دادگـاه     ، عدالت رويـه   )2001 (، اعتماد عمومي و اطمينان به مجريان قانون       )2000(
ري  را در جهت بررسي نظ)2001 ( مشروعيت و همكاري)2002 (، اعتماد به قانون)2008(

اي، مشروعيت، اعتماد و تأثير اين متغيرهـا بـر اطاعـت از              و تجربي روابط بين عدالت رويه     
او بـر سـطح تحليـل خـرد تأكيـد داشـته و بـه بررسـي         . قانون يا قانون شكني نوشته است    

  . هايشان علاقمند است  تأثير آن بر كنشتفكرات و احساسات مردم و
بـه دليـل ايـن كـه        .  اسـت  1»اطاعت«ها دربارة قانون،      تر بحث   به نظر تيلر نقطة شروع بيش     

هاي قـانوني تثبيـت و حفـظ نظـم اجتمـاعي از               هدف ايجاد قوانين و قدرت بخشي به جايگاه       
 او  2»كننـد   ن اطاعت مي  چرا مردم از قانو   «اين موضوع در كتاب     . طريق تنظيم رفتار عموم است    

  . توان يك چنين اطاعتي را به بهترين نحو به دست آورد اين كه چگونه مي. شود پيگيري مي
  از نظر تيلر دو مدل در رابطه با همكاري و پيروي مـردم از قـانون و مجريـان قـانون                     

ن مـردم   كـه در آ   . نامد   يا مدل ابزاري مي    3»كنترل اجتماعي «او مدل اول را مدل      : وجود دارد 
يـا هنجارهـاي    » مـشروعيت «دومين مدل، مـدل     . شوند  به وسيلة منافع شخصي تحريك مي     

                                                           
1- compliance   2- why people obey the law  3- social control 
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هاي مـردم دربـارة مـشروعيت نهـادي و قـانون،              بر اساس اين مدل ديدگاه    . اجتماعي است 
در رويكـرد   . دهـد   ها را از قوانين و مجريان قانون تحت تأثير قرار مي            همكاري و پيروي آن   
هاي مردم به وسيلة منافع شخصي شان،         شود كه كنش    اري استدلال مي  كنترل اجتماعي يا ابز   

اين رويكرد مبتنـي    . شود  كنترل مي ) پاداش( ها هاي اجرايي يا مشوق     در شكل ضمانت  خواه  
از نظـر تيلـر در رويكـرد    . بر مفروضات نظرية انتخاب عقلاني دربارة انگيزش انساني است    

همچنين . شكند  اي اطاعت از قانون، قانون را مي      ابزاري منافع كوتاه مدت برخي مردم، به ج       
هـاي    استراتژي. گرايي مردم دارد    به نظر او احتمال دستگيري يا مجازات تأثير كمي بر قانون          

اما در رويكرد هنجاري يا غير . كنترل اجتماعي مبتني بر مدل بازدارندگي رفتار انساني است        
بـه  . داننـد   ها آن را مشروع مي      كنند كه آن    ميابزاري اكثر مردم به خاطر اين از قانون اطاعت          

اي  دارد كه در سـطح گـسترده   عبارت ديگر قانون، هنجارهاي اخلاقي و ارزشي را اظهار مي        
تنظـيم  -خود«او اين رويكرد را     . شود  هاي اجتماعي مسلط و تابع پذيرفته مي        به وسيلة گروه  

هـا و ترجيهـات مـردم اسـتوار          شنامد به دليل اين كه آن بر روي هنجارهـا، ارز             مي 1»كننده
گيرنـد   بر اساس اين رويكرد وقتي كه مردم در ارتبـاط بـا مجريـان قـانون قـرار مـي                . است

تـر بـا    هـاي مـشترك بـا قـانون ممكـن اسـت بـيش        رفتارشان بـه دليـل هنجارهـا و ارزش       
در . هـا قـرار گيـرد       هاي اجرايي و يا مـشوق       ترتحت تأثير ضمانت    هاي دروني و كم     انگيزش

 ,Tyler, 2006)پذيرنـد  ت شهروندان مسئوليت پيـروي از قـانون را در درونـشان مـي    حقيق

Tyler & faggan, 2008, Tyler & Darley, 2000) .  
نظام قانوني بـه  . از نظر تيلر براي اين كه قانوني مؤثر باشد مردم بايد از آن اطاعت كنند            

يفـري و مجريـان قـانون در        چرا كه قوانين ك   . شدت به اطاعت داوطلبانة مردم وابسته است      
دهند كـه بازدارنـدگي تـأثير         مطالعات نشان مي  . استفاده از تنها تهديد مجازات ناتوان است      

هاي عملي و نهادين قدرت اجبـار،         از اين رو به خاطر محدوديت     . كمي بر روي رفتار دارد    
. اند مانها وابستهمجريان قانون به احترام داوطلبانه تصميماتشان به وسيله اكثر مردم در اكثر ز   
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ها از تمايل مـردم       حتي زماني كه مجريان قانون از قدرت پاداش و مجازات برخوردارند آن           
پذيرش داوطلبانة تصميمات نيـاز مجريـان       . برند  از پذيرش داوطلبانة تصميماتشان سود مي     

قانون براي تبيين و توجيه هر تصميم و نياز به نظـارت بـر اجـراء را كـم كـرده و موجـب                        
از اين رو تلاش براي فهم اعمال مؤثر        . شود  تفاده از منابع جمعي براي تسهيل اطاعت مي       اس

هايي دربارة مجريان قانون از       اقتدار قانوني به طور غير قابل اجتنابي منجر به بررسي نگرش          
    (Tyler, 2002, 2006). شود نظر مردم مي

يكردي جانـشين بـراي حفـظ       بر اين اساس هدف تيلر از مطالعاتش، ارائه و دفاع از رو           
نظم اجتماعي است كه بر جلب رضايت و همكاري عموم با قانون و مجريان قانون مبتنـي                 

نامـد از طريـق تحقيقـات پيمايـشي           اين رويكرد جانشين كه او آن را غير ابزاري مي         . است
او نشان داد كـه مـشروعيت، اطاعـت از قـانون را شـكل               . مختلف مورد آزمون قرار گرفت    

 نيست بلكه ريشه در  1»هاي ابزاري   قضاوت«همچنين از نظر او مشروعيت مبتني بر        . دهد  مي
او همة مطالعات خـود را بـر مبنـاي مفهـوم عـدالت              .  دارد 2»هاي عدالت رويه اي     قضاوت«

در حقيقت انگيزش مردم براي همراهـي بـا يكـديگر، در ايـن مـورد                . دهد  اي قرار مي    رويه
هاي اخلاقي دارد و اساساً از  در روابط اجتماعي و قضاوتهمكاري با مجريان قانون، ريشه 

از نظر او مجريـان  . پذيرد ها تأثير نمي ها يا به دست آوردن پاداش    ميل يا اجتناب از مجازات    
توانند از ابـزار      قانون به اين همكاري داوطلبانه نيازمندند هرچند كه در غير اين صورت مي            

  . كنترل اجتماعي هم استفاده كنند
  

  اي معني عدالت رويه
هاي ابـزاري و غيـر ابـزاري را بـا يكـديگر       مدل 3»اي عدالت رويه«تيلر براي بيان معني 

اي بــه طــور مــشخص كــار تيبــات و  كــار اوليــه دربــارة عــدالت رويــه. كنــد مقايــسه مــي
اي  تفسيري ابزارگرايانه يا مبتني بر كنترل از عدالت رويه) Thibaut & walker,1975(والكر
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كنند كـه از      هايي تعريف مي    هاي منصفانه را به عنوان رويه       به نظر آنان مردم رويه    .  كرد ارائه
هايشان، قبل از اين كه تصميمات گرفته شـود،          ها فرصتي براي ارائة خواسته      ه آن طريق آن ب  

هاي به دست آمده اين بوده است كه هـدف مـردم در ايـن                 تفسيرشان از يافته  . شود  داده مي 
به دست آوردن عدالت    (ت آوردن نتايج منصفانه براي خودشان بوده است       مشاجرات به دس  

مطالعات بعدي دربارة   . بنابراين هدف روية منصفانه ايجاد برآيندي منصفانه است       . )توزيعي
اين معيارها، معيارهـاي    . اي اهميت عوامل غير ابزاري را از نظر مردم نشان داد            عدالت رويه 

هـا بـراي مـردم بـازخوردي دربـارة كيفيـت              طر ايـن كـه آن     به خا . شوند  عقلاني ناميده مي  
هـايي از     معيارهـاي عقلانـي ارزيـابي     . كننـد   روابطشان با صاحبان اقتدار و نهادها فراهم مي       

شود؟ آيا حقوقشان محترم  آيا با مردم با احترام و بزرگي رفتار مي       (كيفيت رفتار بين شخصي   
هـايي از   اد مجريان قانون و همچنين قضاوت     هايي از قابليت اعتم     و ارزيابي ) شود  شمرده مي 

دهند كه جنبـة مهمـي    تحقيقات نشان مي. شود طرفي در زمينة تصميم سازي را شامل مي        بي
به طور كلي تحقيق در دهـة  . گيرد هاي غيرابزاري را دربر مي      اي اين قضاوت    از عدالت رويه  

هـا و رفتـار    قي بر نگرشاي تأثير عمي هاي عدالت رويه  نشان داد كه قضاوت 1990 و   1980
  . (Tyler, 2006, 2002)قانوني دارد  

نامد كـه بـر       مي) احترام، تن دردهي  (تيلر رويكرد خود را رويكرد مشروعيت و پايبندي       
به نظر او قطع نظر از      . احساس الزام مردم به اطاعت از تصميمات مجريان قانون تأكيد دارد          

كننـد كـه قـدرتي كـه       از آن پيـروي مـي  قضاوت مردم دربارة يك تصميم، آنان درصـورتي  
  . (Tyler, 2002) كند مستحق اطاعت كردن درنظر گيرند تصميم را اتخاذ مي

 را مطـرح    1»ارزش گروهـي  «اي نظريـة        تيلر براي مشحص كردن چيستي عدالت رويه      
 هايي كه نهادها و افراد در اعمال قـانون          هاي افراد دربارة رويه     كند، اين نظريه بر قضاوت      مي

دهـد    او اين نظريه را با مشخص كردن سه عاملي گسترش مي          . گيرند تأكيد دارند    به كار مي  
هـا مهـم    هـا از نظـر آن      كه در آن احساس امنيت فرد در جامعه و باور به عادلانه بودن رويه             
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 را سـه عنـصر تعيـين كننـده در     3»طرفـي  بـي « و 2»اعتمـاد «،  1»اعتبار«او سه عنصر    . باشد  مي
گر آن است كه مجريان قانون در         بي طرفي بيان  . داند  اي مي   ورد عدالت رويه  ها در م    قضاوت

بـي طرفـي شـامل    . دهنـد  اي از خـود نـشان مـي    برخوردشان بـا همـه رفتارهـاي منـصفانه     
تيعـيض،  . شـود   گيـري واقعـي مـي       كاري، رفتار بدون تبعيض، سـازگاري و تـصميم          درست
كه به مردم فرصت برابر براي دسترسي به طرفي است به دليل اين  ترين نشانة فقدان بي قوي

. گيرند  طرفي مجريان قانون قرار مي      مردم تحت تأثير ميزان بي    . شود  منابع اجتماعي داده نمي   
گيرند كه در آن احساس كنند كه مجريان قـانون   مردم همچنين تحت تأثير وضعيتي قرار مي     

. اي دارنـد     ديگران رفتار منـصفانه    ها و   ها سروكار دارند بر اين نيت هستند كه با آن           كه با آن  
از ) منـصفانه دانـستن نيـت مجريـان قـانون         (اين تصور . نامد  عاملي كه تيلر آن را اعتماد مي      
به دليل آن كه هم ويژگي رفتاري مجريان را انعكاس داده و            . اهميت زيادي برخوردار است   

 نظر ديگران توسط صادق بودن و توجه به. بيني رفتار آينده شان است هم اساسي براي پيش
اعتبار مستقيما با قضاوتهاي    . دهد  مجريان قانون، قضاوت دربارة آنان را تحت تأثير قرار مي         

مردم درباره جايگاهشان در جامعه، كه تحت تأثير رفتار بين شخصي شان با مجريان قـانون          
 شـود و وقتـي حقـوق و         وقتي با فردي با ادب و درخور رفتـار مـي          . است، در ارتباط است   

به عبـارت  . يابد شود احساس اعتبار مثبت گسترش مي  عقايد شخصي فرد محترم شمرده مي     
اعتنا توسط مجريان قانون نشان دهندة آن اسـت كـه             ادبانه، دور از شأن و بي       ديگر رفتار بي  

تيلـر عقيـده دارد كـه هـر سـه ايـن عوامـل بـه عنـوان                   . فرد عضو كاملي از جامعه نيـست      
مـدل  «از ايـن رو او      . شـود   فرد با مجريان قانون در نظر گرفته مي       قضاوتهايي در باب رابطة     

در باب مسائل مربوط به اقتدار » ارزش گروهي«را به عنوان جزئي از نظريه » اي اقتدار رابطه
كند كه مشروعيت يـك جايگـاه قـانوني و اطاعـت بعـدي        او استدلال مي  . دهد  گسترش مي 

اي  هاي عدالت رويـه  يقاً به وسيلة قضاوتنسبت به دستورات و تصميمات مجري قانون عم    
اي از  در حقيقت از نظر او عدالت رويـه . (Tyler & Lind, 2002). گيرد تحت تأثير قرار مي

                                                           
1- dignity  2- trust  3- neutrality 
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در روابـط افـراد بـا مجريـان قـانون شـكل             ) طرفـي   اعتبار، اعتماد، بي  (طريق اين سه عامل     
و پذيرش قانون هـم     اي در جهتي مثبت باشد اطاعت         هرچه احساس عدالت رويه   . گيرد  مي

طرفي، عدم اعتماد و عدم اعتبار، عدم اطاعت از قـانون    قطعاً عدم بي  . گيرد  تر شكل مي    آسان
  . را درپي خواهد داشت

 قواعـد   -3 تـصميمات قـانوني و       -2 مجريـان قـانون    -1از نظر او سه قضاوت دربـارة        
 ـ  قانوني به شدت تحت تأثير عدالت رويه     ا مجريـان قـانون   اي كه از طريق تجربه و رابطـه ب

هايي كه    در حقيقت مردم در صورتي كه تشخيص دهند شيوه        . گيرد  شود قرار مي    حاصل مي 
است ديدگاهي منفـي دربـارة قـانون، مجريـان          ) منصفانه(شود عادلانه     تصميمات اتخاذ مي  

كنند، حتي اگر قوانين نتـايجي سـودمند          قانون و نظام قانوني نداشته و از قوانين اطاعت مي         
اي و    عدالت رويـه  «تيلر در بررسي تجربي خود تحت عنوان        . (Ibid)ها نداشته باشد    آنبراي  
هـا و اطاعـت از قـانون          اي در پذيرش تصميم دادگاه      به بررسي تأثير عدالت رويه    » ها  دادگاه

هـاي عادلانـه را در        بر اساس اين تحقيق در صورتي كه مردم رويـه         . پردازد  توسط مردم مي  
تجربـه كننـد تعهـد آنـان بـراي اطاعـت از قـوانين               ) ها  مثل دادگاه (ن  هاي اعمال قانو    محيط

هاي اعمال قانون را  اين بدان معني است كه وقتي مردم رويه. (Tyler, 2008)يابد افزايش مي
هـا بـه عـدم پيـروي از قـانون             در در تجارب روزمرة خود ناعادلانه بدانند طبعاً گرايش آن         

  . شود تر مي بيش
 

  مشروعيت و اطاعت
.  مفهومي كليدي در بررسي تيلر دربارة اطاعت يا عدم اطاعت از قانون اسـت              1»مشروعيت«

گذاران كه خـود تحـت تـأثير عـدالت            از نظر او مشروعيت قانون، كارگزاران قانون و قانون        
بـه نظـر او وقتـي بحـث از         . اي است در پيـروي افـراد از قـوانين تـأثير مـستقيم دارد                رويه

 از قـانون و مجريـان از   2»پيروي داوطلبانـه «آيد، بحث   به ميان مي  مشروعيت مجريان قانون  

                                                           
1- legitimacy   2- voluntary deference 
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در حقيقت در اين وضعيت پيروي افـراد از قـانون داوطلبانـه و              . شود  اهميت برخوردار مي  
  . (Tyler, 1997)باشد بدون اعمال كنترل مي

مشروعيت، احساس الزام براي اطاعت از قوانين و پيروي از تـصميماتي اسـت كـه بـه                  
بنابراين مشروعيت ارزش اجتمـاعي مهمـي را جـدا از           . شود   مجريان قانون اتخاذ مي    وسيلة

تواننـد پيـروي و       از طريـق مـشروعيت، مجريـان قـانون مـي          . دهـد   منافع شخصي نشان مي   
  . (Tyler & faggan, 2008)همكاري عموم را به دست آورند

طر ايـن كـه چنـين    هـا را مـشروع بداننـد، بـه خـا      خواهند تا مردم آن مجريان قانون مي 
در . كنـد   هايي مردم را به سوي پيروي از قوانين در زندگي هر روزه شان هدايت مي                ديدگاه

هـا   حقيقت مجريان قانون به شدت بر روي همكاري داوطبانة اكثر شهروندان در اكثر زمـان      
برند كه مشروعيت شان چنين همكاري اي را به           ها از اين موضوع سود مي       آن. متكي هستند 

. كند  شود تشويق مي    ل رفتار قانونمند كه به وسيلة احساس مسئوليت و الزام هدايت مي           شك
تري براي مجريان قـانون قائـل شـوند، تـصميمات             در حقيقت هرچه مردم مشروعيت بيش     

تمايل مردم براي پذيرش تصميمات مجريان قـانون بـه شـدت            . كنند  ها را بهتر اجراء مي      آن
وقتـي مـردم   . (Tyler, 2001)مـشروعيت مجريـان قـرار دارد   تحت تأثير ديدگاهشان دربارة 

كنند به خاطر ايـن كـه مـردم           ها به دستوراتشان عمل مي      مجريان قانون را مشروع بدانند آن     
كنند و نيات خيرانديشانه و قابل  باور دارند كه مجريان قانون اقتدارشان را عادلانه اعمال مي       

 مجريان قانون به ايجاد و حفظ مشروعيت شـان          بر اين اساس  . دهند  اعتمادشان را نشان مي   
اين ديـدگاه توجـه مـا را بـه جامعـه پـذيري احـساسات الـزام در                   . از ديد عموم نيازمندند   

. كنـد  شهروندان و مسائل مرتبط با حفظ فرهنگ قـانوني در ميـان بزرگـسالان هـدايت مـي         
(Ibid)   

هـا آنـان را        هـستند، آن     در حقيقت اگر شهروندان باور كنند كه مجريان قانون مشروع         
اگر چه تهديد مجازات در رابطه بـا قـانون هميـشه            . گيرند  مستحق اطاعت كردن درنظر مي    

وجود دارد اما اكثر مردم تصميم مجريان قانون را نه به خاطر تـرس بلكـه بـه خـاطر ايـن                      
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طاعـت  گيرند كه بايـد ا      هاي مشروع درنظر مي     پذيرند كه اكثر مردم آنان را به عنوان مقام          مي
  . (Tyler & Darely, 2000)شوند

در حقيقت بحث مركزي تيلر اين است كه تهديد مجازات هميـشه در رابطـه بـا عـدم                   
اما او به پيروي خودبه خودي شهروندان از قانون بـدون درنظـر             . پذيرش قانون وجود دارد   

 تـرس   از نظر او پذيرش قوانين نه به خـاطر        . گرفتن ضمانت اجرايي و مجازات تأكيد دارد      
. هاي اعمال قوانين از طرف مجريـان قـانون اسـت            بلكه به خاطر مشروعيت و عدالت رويه      

هـاي غيـر منـصفانه مـشروع نداننـد بـه              قطعاً وقتي مردم مجريان قانون را به خـاطر رويـه          
  . دانند چرا كه آنان را مستحق اطاعت كردن نمي. اي نخواهند كرد تصميمات آنان هم توجه

 
  اي رويهمشروعيت و عدالت 

هايي است كه به وسيلة مجريان قانون مـورد     از نظر تيلر بنيان مشروعيت، عدلانه بودن رويه       
او بر خلاف رويكرد ابزارگرايي كه در آن مردم مجريان را بـر اسـاس     . گيرد  استفاده قرار مي  

. كننـد   هـاي مطلوبـشان اسـت ارزيـابي مـي           عملكردشان كه مبتني بر ارائة منابع و سياسـت        
اين چارچوب مرتبط با قابليت يـا       . كند   متفاوتي براي ارزيابي مشروعيت ارائه مي      چارچوب

هـاي قـانوني دنبـال        هايي كـه بـه وسـيلة جايگـاه          عدالت تصميمات ساخته شده يا سياست     
هايي است كه از طريق آن پليس  بلكه مشروعيت مرتبط با عدلانه بودن رويه. شود نيست  مي

تيلـر در نظريـة خـود تأكيـدش را بـر روي بررسـي               . كننـد   ها قـانون را اجـرا مـي         و دادگاه 
دهد به جاي آن كـه    هاي مردم دربارة مشروعيت كلي قانون و مجريان قانون قرار مي            ديدگاه

اي از    در ايـن ميـان عـدالت رويـه        . ها بر تصميمات مشخص تأكيد كند       تنها بر روي واكنش   
اي بـر مـشروعيت        عـدالت رويـه    به نظر او بـا تأثيرگـذاري      . اهميت بالايي برخوردار است   

  . (Tyler,2003, 2006)تر خواهد شد مجريان قانون اثر گذاري قانون بيش
) faggan( كه با همكاري فاگان    1»مشروعيت و همكاري  «اي تحت عنوان      تيلر در مطالعه  

. پردازد  انجام داده است به بررسي دلايل همكاري مردم با پليس و پيروي آنان از قوانين مي               

                                                           
1- legitimacy and cooperation 
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 مطالعه كه در ميان ساكنان شهر نيويورك انجام شده است تأثير مشروعيت پليس بـر              در اين 
هـا    يافته. همكاري مردم با پليس در مبارزه با جرم و اطاعت آنان از قوانين تأييد شده است               

هايي است كه به وسيلة پليس در         دهد كه مشروعيت در رابطه با عادلانه بودن رويه          نشان مي 
اين مطالعه تأثير تجربة روابط افراد با پلـيس را  . گيرد مورد استفاده قرار مي اعمال اقتدارشان   

همچنين . دهد  بر روي مشروعيت آنان و در نهايت همكاري و اطاعت از قونين را نشان مي              
اي در طول يك تجربة شخـصي، مـشروعيت را صـرف         دهد كه عدالت رويه     نتايج نشان مي  

تـوان   بر اين اساس مـي . (Tyler & faggan, 2008) هدد نظر از مطلوبيت برآيند افزايش مي
هاي اعمال قـانون را عادلانـه نداننـد نتيجـة آن عـدم مـشروعيت                  گفت كه وقتي افراد رويه    

  . مجريان و كارگزاران قانون خواهد بود
  

  اعتماد
بـه  . باشـد   اعتماد مفهومي كليدي در نظرية تيلر در مورد اطاعت يا عدم اطاعت از قانون مي              

. او اعتماد مردم به قانون و مجريان قانون در اطاعت مردم از قانون بـسيار اهميـت دارد   نظر  
اعتمادي عموم نسبت به قانون و مجريان قانون موجب عدم اطاعت آنـان از                تا جايي كه بي   

: اعتماد و اطاعـت از قـانون  « در مقالة خود تحت عنوان رتيل(Tyler, 1998). گردد قانون مي
پلـيس و  (بـه بررسـي تـأثير اعتمـاد بـه مجريـان قـانون           »  نظام اجتمـاعي   مدل پيشرونده از  

از نظـر او وقتـي كـه        . پـردازد   هـا مـي     از طرف مردم و اطاعت از قانون توسـط آن         )ها  دادگاه
گيري كننـد اعتمـاد       هايي كه از نظر عموم عادلانه است تصميم         مجريان قانون از طريق رويه    

. شود تر از قوانين در جامعه مي موجب اطاعت بيشها تقويت شده و اين       عموم نسبت به آن   
(Tyler, 2001)  

اعتمـاد مبتنـي    «تيلر به جاي پذيرش اجباري قانون از طرف كارگزاران، مدل جـايگزين             
از نظر او اگر مردم باور داشته باشند كه كارگزاران با حسن نيـت              . كند  را مطرح مي  » بر نيت 

ها از روي اختيار بـه تصميماتـشان تـن در             ا آن تري وجود دارد ت     كنند احتمال بيش    عمل مي 
تيلـر ايـن اعتمـاد را از        . چنين حسن نيتي عنصر مركزي اعتماد مبتني بر نيـت اسـت           . دهند
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اعتماد حساب گرانه يا عقلاني بر اين باور مبتني اسـت           . كند  اعتماد حساب گرانه متمايز مي    
اعتمـاد  . ه رفتار خواهند كـرد بيني كند كه افرد ديگر چگون تواند به دقت پيش    كه شخص مي  

اي است كه رفتار را شكل خواهد داد، نه  مبتني بر نيت شامل استنباطي دربارة روح يا انگيزه    
اين نوع اعتماد همكـاري داوطلبانـه را تـشويق          . اين كه چه رفتار مشخصي رخ خواهد داد       

امعه آن را عادلانـه     هايي كه افراد ج     از نظر او خود كارگزاران از طريق عمل به شيوه         . كند  مي
هاي مردم به تجارب شخصي شان        در حقيقت واكنش  . توانند ايجاد اعتماد كنند     دانند، مي   مي

هـايي دارد كـه آن        هاي شان از عادلانه بـودن رويـه         با كارگزاران اجتماعي ريشه در ارزيابي     
  (Tyler, 2001). كنند كارگزاران در اعمال اقتدارشان استفاده مي

هـاي    دهد كه اعتماد نقش مهمي را در شكل دهي به واكـنش             ق نشان مي  هاي تحقي   يافته
اين نقش به دو شيوه خـود را        . كند  مردم به تجارب شخصي شان با مجريان قانون بازي مي         

  : دهد نشان مي
تري   ها سروكار دارند اعتماد دارند تمايل بيش        مردمي كه به نيات مجريان قانون كه با آن         -1

يك چنـين احترامـي اختيـاري اسـت و مـردم            . ها دارند   ه آن در جهت احترام گذاشتن ب    
  . پذيرند تصميمات مجريان قانون را براي حل مسائل يا تضاد مي

وقتي مردم اعتماد   . شود  تري نسبت به مجريان قانون منجر مي        اعتماد به احساسات مثبت    -2
 تـا   تـري وجـود دارد      كنند احتمال كـم     كنند كه مجريان قانون با حسن نيت عمل مي          مي

 (Ibid). اعمال خصومت آميز و مخالفت از آنان سر بزند
اين بدان معني است كه وقتي مردم نسبت به مجريان قانون اعتماد نداشته باشند، قاعدتاً               

هـا از خـود نـشان         تري براي اطاعت از آن      ها نداشته و تمايل كم      احسات مثبتي نسبت به آن    
 . نون توسط مجريان بسيار تأثيرگذار استهاي اعمال قا در اين ميان رويه. خواهند داد

نوشته است به بررسـي     ) Huo(كه با همكاري هيو   » اعتماد به قانون  «تيلر در كتاب خود     
بحث كليدي اين   . پردازد  همين موضوع در برخوردهاي شخصي مردم با پليس و قضات مي          

پـذيرش  اي و اعتمـاد مبتنـي بـر نيـت تـأثير مهمـي را بـر                  كتاب آن است كه عدالت رويـه      
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اين كتاب مبتني بـر اطلاعـاتي اسـت كـه بـه             . تصميمات مجريان قانون از طرف مردم دارد      
از نظر اين دو در صـورتي كـه مـردم           . آوري گرديد  ت پيمايشي از مردم كاليفرنيا جمع     صور

ها را عادلانـه بداننـد تـصميمات          هاي آن   نسبت به مجريان قانون اعتماد داشته باشند و رويه        
  (Tyler & Huo, 2002). ذيرند هرچند كه آن تصميمات را نامناسب بدانندپ ها را مي آن

اي است اما مشروعيت را تحت تأثير         از نظر تيلر هرچند اعتماد تحت تأثير عدالت رويه        
تمايل مردم به اعتمـاد مجريـان قـانون و اطاعـت از تصميماتـشان ريـشه در                  : دهد  قرار مي 
ها اين كـارگزاران      فرآيندهايي دارد كه از طريق آن     هاي مردم در مورد عادلانه بودن         قضاوت

گيري و هم كيفيـت برخـورد بـا مـردم، بـر               هم كيفيت تصميم  . كنند  اقتدارشان را اعمال مي   
 مشروعيت (Tyler, 2001). اي كلي و اعتماد به مجريان تأثير دارد هاي عدالت رويه قضاوت

هـا از قابليـت اعتمـاد         از طريق ارزيابي  اساساً  ) ها  نسبت به قانون، مجريان قانون، نهاد     (كلي  
در حقيقت اعتماد به تصميمات، حاصل از تجارب شخصي در شـكل دهـي    . گيرد  شكل مي 

گيري   اعتماد جهت . به ديدگاهي كلي دربارة مشروعيت قانون و مجريان قانون اساسي است          
تمـاد خـود    بنابراين هرچنـد اع   . (Ibid)دهد  كلي در مورد قانون و مجريان قانون را شكل مي         

اي است مشروعيت كارگزاران را تحت تأثير قرار          ها دربارة عدالت رويه     تحت تأثير قضاوت  
اعتمـادي طبعـاً      اين بدان معني است كه اعتماد بالا موجـب مـشروعيت بـالا و بـي               . دهد  مي

بـي اعتمـادي و عـدم مـشروعيت         (هـا     و هر دوي اين   . موجب عدم مشروعيت خواهد شد    
  . تأثيري منفي در اطاعت از قوانين دارند) نسبت به مجريان قانون

 
  بندي و ارائة مدل  جمع

هـاي اعمـال      گريزي رويه   موضوع مورد تأكيد تيلر در بحت از مطالعة قانون مداري يا قانون           
هاي اعمال قانون در جامعه       از نظر او وقتي مردم در زندگي روزمره كه با شيوه          . قانون است 
 را عادلانه بدانند طبعاً اين موضوع بر رفتار بعدي آنان دربارة            ها  گردند اين رويه    روبه رو مي  

هاي اعمال قـانون      اما وقتي مردم در تجربة روزمرة خود رويه       . رعايت قانون تأثيرگذار است   
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شـود تـا      شود عادلانه ندانند اين وضعيت موجب مـي         را كه توسط مجريان قانون اعمال مي      
هاي اجراي قانون بر      هرچند اين رويه  .  تبديل شود  به عدم اطاعت از قانون    اطاعت از قانون    

هاي اعمـال   بدين معني كه وقتي رويه. مشروعيت سياسي نظام و كارگزاران قانون تأثير دارد 
شـود   تر مي قانون از نظر مردم عادلانه باشد مشروعيت سياسي مجريان و قانون گذاران بيش       

اما وقتي عكس اين قضيه اتفاق بيفتد       . شود  و موجب افزايش اعتماد مردم نسبت به آنان مي        
هاي   بدين معني كه وقتي مردم در تجربه      . نبايد انتظار داشت كه مردم از قوانين اطاعت كنند        

هـاي اعمـال    عدالتي در رويه زندگي روزمره اجراي قانون را عادلانه نبينند و شاهد نوعي بي    
 و در نتيجـه عـدم مـشروعيت    اعتمادي به كارگزاران قـانون  اين امر موجب بي  . قانون باشند 

در حقيقت ايـن    . گريزي افراد در جامعه خواهد بود       نتيجة اين معادله قانون   . آنان خواهد شد  
   . شود كه افراد در تجارب بعدي شان براي قانون احترام قائل نشوند موضوع موجب مي

  
  مدل نظري: 1مدل شمارة 
  اعتمادي بي

  
                   عدم اطاعت از قانون               اي      عدم عدالت رويه
                       

  
 
 

  عدم مشروعيت
  شناسي تحقيق روش

  روش تحقيق
نامـه   هرچنـد در پيمـايش عمـدتاً از پرسـش    . شـود  اين تحقيق به روش پيمايشي انجام مـي   

شود اما فنون ديگري از قبيل مـصاحبة عميـق و مـصاحبة سـاختمند، مـشاهده،                   استفاده مي 
شـيوة  : هاي بارز پيمايش عبارتنـد از       ويژگي. روند  ها هم به كار مي      محتوي و جز اين   تحليل  

  . )1376دواس، (ها ها و روش تحليل آن گردآوري داده
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  جامعة آماري و نمونة تحقيق
در . باشـند  سـال در شـهر تهـران مـي    24جامعة آماري اين تحقيق كلية زنان و مردان بـالاي       

باشـند و محـدودة آن هـم شـهر تهـران              ندان تهراني مي  حقيقت جامعة آماري تحقيق شهرو    
حجـم نمونـه بـا توجـه بـه          .  سال واحد آماري اين تحقيق هـستند       24افراد بالاي   . باشد  مي

  . ه است نفر انتخاب شد400) ملاحظات زماني و مالي(امكانات تحقيق
  

  گيري روش نمونه
جا كه جامعة آماري بـسيار      از آن   . باشد  واحد مشاهده و سطح تحليل در اين تحقيق فرد مي         

 1»اي چنـد مرحلـه   «از نـوع    اي    گيري خوشه   گيري از طريق روش نمونه      باشد نمونه   وسيع مي 
هايي از افـراد باشـند و         اگر واحدهاي تشكيل دهندة جمعيت مجتمع، خوشه      . شود  انجام مي 

راد اي از اف ـ هاي انتخـاب شـده، نمونـه    اگر به جاي مشاهدة تمام افراد تشكيل دهندة خوشه  
اي و يـا چنـد        گيـري را دو مرحلـه       ها براي مشاهدة نهـايي برگزيـده شـود نمونـه            داخل آن 

  .)1372سرايي، (نامند اي مي همرحل
در اين تحقيق با توجه به اين كه محدودة تحقيق در شهر بزرگ تهران بوده است ابتـدا                  

هـران  از منـاطق ت   )  جنـوب  - غـرب و شـمال     -شرق( گانة تهران به چهار خوشة       22مناطق  
. تقسيم شده است، بعد به صورت تصادفي دو منطقـه از هـر خوشـه انتخـاب شـده اسـت                    

بر اين اساس براي هر منطقه      .  منطقه در چهار خوشه انتخاب شده است       8بنابراين نمونه از    
در داخل هر منطقه انتخـاب شـده بلـوك و بعـد از آن               .  نمونه در نظر گرفته شده است      50

  . گرفته و بعد نمونه مورد نظر در خانوار انتخاب شده استخانوار مورد انتخاب قرار 
  

  آوري اطلاعات ابزار جمع
و به صورت . آوري شده است نامة محقق ساخته جمع    ز طريق پرسش  ها ا   در اين تحقيق داده   

  . آوري گرديد گران از نمونه جمع حبه توسط پرسشمصا
                                                           
1- multi- stage sampling 
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  نامه آزمون پرسش
. نامه مورد بررسي قرار گرفـت       و پايايي پرسش  ) ييروا(آوري اطلاعات، اعتبار      قبل از جمع  

اين اعتبار مبتني بر ارزيـابي      . نامه از اعتبار محتوي استفاده گرديد       براي بررسي اعتبار پرسش   
 نفـر از    15براي اين منظور پرسشنامه اوليه توسـط        . نامه توسط افراد متخصص است      پرسش

. ي مـورد بررسـي قـرار گرفـت    داوران متخصص در علوم اجتماعي از نظر شكلي و محتـو          
آوري گرديـد پايـايي        نمونـه جمـع    40همچنين در اين تحقيق با استفاده از اطلاعاتي كه از           

از طريق ايـن دو آزمـون برخـي         . نامه از طريق ضريب آلفا مورد بررسي قرار گرفت          پرسش
  . سئوالات حذف و يا مورد اصلاح قرار گرفت

  
  ها روش تجزيه و تحليل داده

بـراي آمـاده   . ها در اين تحقيق از دو نرم افزار استفاده شده اسـت  ه و تحليل داده براي تجزي 
.  استفاده شده اسـت    Spssهاي توصيفي و آزمون فرضيات از نرم افزار           ها، تحليل   سازي داده 

هـا و   ها از جداول فراواني و براي آزمـون فرضـيات از مقايـسة ميـانگين        براي توصيف داده  
 LISRELاما براي ارائة مـدل سـاختاري از نـرم افـزار      . ه شده است  پيرسون و كندال استفاد   

هـاي معـادلات    برنامه ليزرل نرم افزاري است براي تخمـين و آزمـون مـدل            . استفاده گرديد 
هاي كاربردي ديگر نيـز توسـعه داده          اي از برنامه    ساختاري كه تحت اين نرم افزار مجموعه      

ها   ها و بررسي برازش آن       در جهت آزمون مدل    شده است تا محققان بتوانند از اين مجموعه       
  )1388كلانتري؛ (. استفاده كنند

  

  تعريف متغيرها
  )وابسته(متغير پاسخ

گريزي رفتاري است كه از مخالفت با         قانون. گريزي است   متغير وابسته در اين تحقيق قانون     
گريـزي   ق قـانون گريزي در اين تحقي    اما منظور از قانون   . گيرد  قوانين رسمي جامعه انجام مي    
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ده گرفته و داراي ويژگي     يعني هر نوع رفتاري كه قوانين رسمي جامعه را نادي         . باشد  نرم مي 
بر اين اسـاس    . گاهي و عمدتاً بدون مجازات يا مجازات ضعيف باشد          آميز، گاه  غيرخشونت

ماننـد عـدم پرداخـت بـه موقـع ماليـات يـا              ( سـئوال  17گريزي از طريق شاخصي با        قانون
دم رعايت قوانين رانندگي، خريد كالاي غير مجاز، دادن رشوه، دستكاري نامـة             عوارض، ع 

  . اي سنجيده شد در سطح فاصله)... اداري و 
  

  )مستقل(بين متغيرهاي پيش
  اي متغيرهاي زمينه

سـن،  : اي كه در اين تحقيق مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت عبارتنـد از                   متغيرهاي زمينه 
بـا توجـه بـه سـطح        . ت، وضعيت اقتصادي و نوع شـغل      جنسيت، وضعيت تأهل، تحصيلا   

  . گريزي مورد بررسي قرار گرفته است ها بر قانون سنجش اين متغيرها تأثير آن
  

  اي عدم عدالت رويه
هايي كه نهادها و افراد در اعمال قانون بـه            هاي افراد دربارة رويه     اي بر قضاوت    عدالت رويه 

اعتبار، احترام، عدم تبعيض در رفتار از جملـه عوامـل           بي طرفي،   . گيرند تأكيد دارند    كار مي 
اي بــه معنــي رفتارهــاي  بنــابراين عــدم عــدالت رويــه. اي اســت كليــدي در عــدالت رويــه

در حقيقـت عـدم   . دارانه، عدم احترام و تبعيض آميز مجريـان قـانون بـا مـردم اسـت             طرف
 اعمال قـوانين توسـط      هرگاه مردم شيوة  . اي به شيوة اعمال قانون مربوط است        عدالت رويه 

. مجريان قانون را ناعادلانه بدانند قطعاً اين تصور بر اطاعت آنان از قوانين تأثير منفـي دارد                
. شـود   گريزي در افـراد مـي       اي در افراد موجب قانون      در حقيقت احساس عدم عدالت رويه     

 اي سـنجيده     سئوال در سـطح فاصـله      8اي با ساختن شاخصي با        احساس عدم عدالت رويه   
  . شده است
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  عدم مشروعيت سياسي
عدم مشروعيت سياسي به معني عدم پذيرش اقتدار نظام سياسـي و كـارگزاران آن توسـط                 

وقتي مردم جامعه، اقتدار نظام سياسي و كارگزاران آن را قبول نداشـته باشـند،               . مردم است 
براي سنجش  . كنند  شود هم اطاعت نمي     قاعدتاً از قوانيني كه توسط نظام سياسي تدوين مي        

گويـان    گذاران و مجريان قـانون از نظـر پاسـخ           عدم مشروعيت، صلاحيت و مقبوليت قانون     
گـذاران و مجريـان قـانون از مـشروعيت كـافي              وقتـي قـانون   . گيـرد   مورد بررسي قرار مـي    

. هـا نخواهنـد داشـت       برخوردار نباشند افراد جامعه هم تمايلي در اطاعت از تـصميمات آن           
يت سياسي موجب عدم اطاعت از قوانين توسط افراد جامعـه خواهـد             بنابراين عدم مشروع  

اي مـورد سـنجش قـرار          سئوال در سـطح فاصـله      6اين متغير هم از طريق شاخصي با        . شد
  . گرفته است

  
  عدم اعتماد مدني

بي اعتمادي افراد به نهادهـا      . عدم اعتماد مدني به معني عدم اطمينان به مجريان قانون است          
در اين جا اعتماد    . تي بر رفتار آنان در زمينة اطاعت از قوانين تأثير منفي دارد           و مأموران دول  

گذاري و اجراء آن هـستند مـد نظـر          تر به افرادي كه اختصاصاً در ارتباط با قانون          مردم بيش 
گويـان بـه پلـيس و نيـروي انتظـامي، قـضات        اعتمـادي پاسـخ   از اين رو ميزان بي . باشد  مي

هاي دولتي، نمايندگان مجلـس، كاركنـان ادارات دولتـي، كاركنـان              تگاهها، مديران دس    دادگاه
و كاركنـان   )ديوان محاسبات، بازرسـي كـل كـشور، ديـوان عـدالت اداري            (نهادهاي نظارتي 

بنـابراين شاخـصي بـا هفـت سـئوال در سـطح       . شهرداري مورد پرسش قرار گرفتـه اسـت      
   .اعتمادي مدني به كار گرفته شد اي براي سنجش بي فاصله
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  ها يافته
  توصيف اجمالي نمونة مورد مطالعه

 سـال شـهر تهـران      24ندان بـالاي     نفـر از شـهرو     400گونه كه آمد اطلاعـات از بـين          همان
مـرد  )  نفـر  182( درصـد    8/46و  )  نفـر  213( درصـد زن     3/53است كه   . آوري گرديد  جمع
 سال و بالاترين سن  24ترين سن      سال بوده و پايين    36همچنين ميانگين سني افراد     . اند  بوده
درصد هم متأهل   8/59 درصد مجرد و     8/37به لحاظ وضعيت تأهل     .  سال بوده است   83نيز  
در رابطه بـا تحـصيلات هـم افـراد بـا          . اند   درصد ديگر هم بدون همسر بوده      3/2اند و     بوده

 درصـد   8/1سوادها بـا      ترين افراد نمونه و بي      بيش)  نفر 120( درصد   30تحصيلات ديپلم با    
  . دهند ترين افراد نمونه را تشكيل مي مك

. انـد  وضعيت اقتصادي خود را متوسط ارزيـابي كـرده     ) درصد5/56(گويان    تر پاسخ   بيش
 درصـد وضـعيت     8/5 هم وضعيت اقتصادي خود را خيلي خوب ارزيابي كرده و تنهـا              3/3

 هـزار   652ن  گويـا   ميانگين درآمد خانوادة پاسخ   . اند  اقتصادي خود را خيلي بد ارزيابي كرده      
همچنين به لحاظ نـوع شـغل هـم         .  تومان بوده است   460000تومان و ميانگين درآمد افراد      

  . اند  درصد هم داراي شغل آزاد بوده5/19 درصد كارمند و 3/28
اي، عـدم مـشروعيت و عـدم اعتمـاد نـشان            ين بررسي ميانگين عدم عدالت رويه     همچن

دهنـدگان    يت مطلـوبي در بـين پاسـخ       دهد كـه عـدالت، مـشروعيت و اعتمـاد از وضـع              مي
كه . باشد  مي) 4از   (10/3اي برابر با      چرا كه ميانگين كل عدم عدالت رويه      . برخوردار نيست 

همچنين نمرة ميانگين كل شـاخص  . باشد اي پايين از نظر افراد مي       نشان دهندة عدالت رويه   
عيت سياسي نـسبتاً    كه اين نشان دهندة مشرو    . باشد  مي) 4از   (89/2عدم مشروعيت سياسي    

از  (12/3و در نهايت اين كه كل ميانگين شاخص عدم اعتماد مدني            . پايين در جامعه است   
دهندگان از وضعيت مطلـوبي برخـوردار         و اين يعني اعتماد مدني در بين پاسخ       . باشد  مي) 5

  . نيست
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  آزمون فرضيات 
ورد بررسي قرار گرفتـه     به دو صورت م   ) مستقل(در اين تحقيق رابطة بين متغيرهاي پيشبين      

 بـه صـورت دو بـه دو رابطـة بـين         spssابتدا تلاش شده است از طريـق نـرم افـزار            . است
مورد بررسي قرار گيرد و بعد از آن از طريق نرم           ) گريزي  قانون(متغيرهاي مستقل با وابسته     

  مدل اصلي تحقيق مورد آزمون قرار گيرد و از اين طريق بـرازش مـدل مـورد                 Lisrelافزار  
  . تحليل قرار گيرد

داري وجود   گريزي رابطة معني     جنسيت و قانون   گونه كه در جدول آمده است بين        همان
گريزتـر از     قـانون ) 54/31بـا ميـانگين     (دهـد كـه مردهـا         ها نشان مـي     مقايسة ميانگين . دارد
. 33بـا ميـانگين     (دهد كـه مجردهـا        چنين نتيجة آزمون نشان مي      هم. باشند  مي) 85/27(زنان
بـر اسـاس    . دهنـد   از خـود نـشان مـي      ) 34. 27(تري از افـراد متأهـل       گريزي بيش   قانون)53

چـرا كـه    . داري وجـود دارد    گريزي هم رابطة معنـي      شغل و قانون  اطلاعات جدول بين نوع     
  . باشند تري از افراد داراي شغل دولتي مي گريزي بيش افراد با شغل آزاد داراي ميانگين قانون

  
  گريزي هاي بين متغيرهاي پيشبين و قانون ن تفاوت ميانگينآزمو) 2(جدول شمارة

 ميزان انحراف معيار  گريزي ميانگين قانون  فراواني  متغيرها
t 

 مقدار
p 

    22/9  85/27  156 زن
  57/10  54/31  151  مرد جنسيت

26/3-  00/0  

   13/11 53/33  117 مجرد
وضعيت تأهل

  63/8  34/27  184 متاهل 
5 .11  00/0  

  شغلنوع   14/9  50/28  97  دولتي
  15/12 42/33  68  آزاد  

2 .82-  00/0  

گريزي   و قانون ) مستقل(آزمون همبستگي دو به دو بين متغيرهاي پيشبين       ) 3(جدول شمارة   
. داري وجـود دارد  گريزي رابطـة معنـي   بر اساس جدول بين سن و قانون. دهد را نشان   مي 
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بدين معني كه با بـالا رفـتن سـن          . باشد  س مي  و جهت رابطة معكو    -23/0ميزان همبستگي   
هـم  ) =r-21/0(همچنـين بـا بـالا رفـتن تحـصيلات           . شود  تر مي   گريزي افراد هم كم     قانون
تـري    گريـزي كـم     به تعبير ديگر افراد تحصيل كرده قـانون       . شود  تر مي   گريزي افراد كم    قانون

ضوع در رابطه با وضـعيت      اين مو . دهند  نسبت به افراد با تحصيلات پايين از خود نشان مي         
  . اقتصادي هم صادق است

  آزمون همبستگي متغيرهاي پيشبين و قانونگريزي) 3(جدول شمارة
 pمقدار   )r(ميزان همبستگي  متغيرها

  00/0  -23/0  سن
  00/0  -21/0  تحصيلات

  02/0  -25/0  وضعيت اقتصادي
  00/0 25/0  اي       عدم عدالت رويه

  00/0  32/0  عدم اعتماد مدني     
  00/0  27/0  عدم مشروعيت سياسي

  

داري  اي معنـي    گريزي در جهت مثبت رابطـه      اي و قانون    علاوه بر اين بين عدم عدالت رويه      
تري داشته باشـند      اي بيش   بدين معني كه هرچه افراد احساس عدم عدالت رويه        . وجود دارد 

د مـدني هـم تـأثيري    به همين صورت عدم اعتمـا  . تر خواهد بود    گريزي آنان هم بيش     قانون
تري به مجريان قـانون در        هرچه افراد اعتماد كم   . گريزي افراد در جامعه دارد      مثبت در قانون  

درنهايـت عـدم    . تر خواهد بود    ها هم بيش    گريزي آن   زمينة عمل به قانون داشته باشند قانون      
ر د. گريـزي افـراد در جامعـه خواهـد گذاشـت      مشروعيت سياسي هم تأثير مثبت بر قـانون      

تري قائل    گذاران و مجريان قانون صلاحيت و شايستگي كم         حقيقت هرچه افراد براي قانون    
  . تر در جهت پيروي از قوانين موجود جامعه خواهد بود شوند رفتار آنان كم
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  آزمون مدل 
گونه كه در بخش چارچوب نظري آمد اين تحقيق درصدد است تـا بـا بـه كـارگيري                     همان

بنـدي نظريـه او مـدل نظـري           گريزي را مورد بررسي قرار دهد با جمع         نظرية تام تيلر قانون   
بر اين اساس مدل نظري تحقيق از طريق نرم افزار ليزرل مورد     .  طراحي شده است   1شمارة  

  .باشد نتيجة اين آزمون مدل تجربي زير مي. آزمون قرار گرفت
  

  مدل تجربي: 2مدل شمارة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 درصد از تغييـرات     27آيد اين سه متغير با هم         بر مي ) 3(همانگونه كه از جدول شماره      
اي بيشترين تأثير را با اثر كـل        عدم عدالت رويه  . دهند  در قانونگريزي را مورد تبيين قرار مي      

بعد از آن عدم اعتماد مدني بـا اثـر كـل            .  بر قانونگريزي به خود اختصاص داده است       58/0
با توجـه بـه     .  قرار دارد  16/0ياسي با اثر كل      قرار دارد و در نهايت عدم مشروعيت س        55/0

بالايي دارد در   ) 46/0(اي متغير بيروني در مدل است اثر غير مستقيم          اينكه عدم عدالت رويه   
در ميـان ايـن سـه    . باشـد  نسبت به دو متغير ديگر پايين مـي )12/0(حالي كه اثر مستقيم آن      

اين متغيـر بـه     . ا بر قانونگريزي دارد   ر) 48/0(متغير عدم اعتماد مدني بيشترين تأثير مستقيم      
ايـن  . شكل غير مستقيم از طريق تأثير بر عدم مشروعيت سياسي بر قانونگريزي تـأثير دارد              

اعتمـادي مـدني تـأثير منفـي بـر            بدين معنـي كـه بـي      .  قابل توجه است   Beta 46/0تأثير با   

عدم عدالت 
 اي رويه

عدم اعتماد 
 مدني

عدم مشروعيت 
 سياسي

گريزي قانون

48/0 

16/0 

46/0

72/0 

39/0 

12/0
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تـر    اعتمـاد   بـي در حقيقت هرچه افراد نسبت به كارگزاران سياسـي          . مشروعيت سياسي دارد  
شود تا كارگزاران، مشروعيت سياسـي خـود را در جامعـه از               باشند اين موضوع موجب مي    

يكـي  . اين موضوع پيامدهاي منفي مختلفي براي جامعه در پي خواهد داشت          . دست بدهند 
همانگونه كه در مدل آمـده اسـت هرچنـد     . از اين پيامدها قانونگريزي افرد در جامعه است       

اي بطور مستقيم تأثير كمتري بر قانونگريزي دارد امـا تـأثير اصـلي آن از                  عدم عدالت رويه  
هاي  در حقيقت وقتي رويه. طريق تأثير بر عدم اعتماد مدني و عدم مشروعيت سياسي است       

اعمال قانون از نظر افراد در جامعه عادلانه و منـصفانه نباشـد اعتمـاد مـدني و مـشروعيت                    
يكي از پيامدهاي اين وضعيت قانونگريزي از نوع نرم         . شود  دار مي  اسي در جامعه خدشه   سي

اما همانگونه كه در مدل آمـده    . باشد كه در اين تحقيق مورد بررسي قرار گرفته است           آن مي 
و )نسبت به عـدم مـشروعيت    (اي تأثير بيشتري بر عدم اعتماد مدني          است عدم عدالت رويه   

  . در نهايت قانونگريزي دارد
  

  ت مستقيم، غير مستقيم و كل متغيرهاي پيشبين بر قانونگريزياثرا) 4(جدول شماره 

  ضريب تعين  كل  غير مستقيم  مستقيم  متغيرها
)(R2  

  27/0  -  -  -  قانونگريزي
  -  58/0  46/0  12/0  اي عدم عدالت رويه
  -  55/0  07/0  48/0  عدم اعتماد مدني

  -  16/0  -  16/0  عدم مشروعيت سياسي
  

  گيري بحث و نتيجه
اي تام تيلـر مـورد        گريزي را از منظر نظرية عدالت رويه        ه آمد اين تحقيق قانون    گونه ك  همان

گريـزي    با توجه به اطلاعاتي كه در مقدمة تحقيق آمده است قـانون           . بررسي قرار داده است   
در اين تحقيق، محقق تلاش كـرده اسـت تـا           . گريزي در ايران وجود دارد      يا تمايل به قانون   

گريـزي سـخت و       از ايـن رو بـين قـانون       . گريـزي ارائـه كنـد       شناسـي از قـانون      نوعي سنخ 
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هـايي كـه بـراي هـر دو نـوع             با توجه به ويژگـي    . گريزي نرم تفاوت قائل شده است       قانون
گريـزي    قـانون . گريزي نرم تأكيد شده است      گريزي آمده است در اين تحقيق بر قانون         قانون

 ـ                 ده گرفتـه و داراي ويژگـي       نرم هر نوع رفتـاري اسـت كـه قـوانين رسـمي جامعـه را نادي
بـراي  . باشـد  گاهي و عمدتاً بدون مجازات يـا مجـازات ضـعيف مـي            غيرخشونت آميز، گاه  
اي بـه     عـدالت رويـه   . اي تأكيـد شـده اسـت        گريزي بر عدالت رويـه      بررسي اين نوع قانون   

در حقيقت همة مردم در زندگي روزمره خود بـه نـوعي            . هاي اعمال قانون اشاره دارد      شيوه
هاي اعمال قـانون      وقتي شيوه . ربة اعمال قانون از طرف مجريان قانون روبه رو هستند         با تج 

شود از نظر مردم عادلانه باشـد، طبعـاً بـر روي              كه به وسيلة مجريان قانون به كار گرفته مي        
هـاي اعمـال قـانون از طـرف           اما وقتي رويـه   . گرايي آنان تأثيري مثبت خواهد داشت       قانون

. عادلانه نباشد رفتار بعدي افراد در قبال قانون به مانند قبل نخواهد بـود             مجريان منصفانه و    
اي و اجراء تبعيض آميـز قـانون، نگـرش مـردم را نـسبت بـه                   در حقيقت عدم عدالت رويه    

هـاي اعمـال قـانون از طـرف           بدين صورت كه وقتي رويه    . مجريان قانون تغيير خواهد داد    
ا به شكل تبعيض آميز اجراء كنند و يا مردم را مـورد  ها قانون ر    مجريان منصفانه نباشد و آن    

ها كم شده و در نهايت صـلاحيت          توجهي قرار دهند به تدريج اعتماد مردم نسبت به آن           بي
ها موجـب تزلـزل رفتـار         تأثير متقابل اين متغير   . آنان از طرف مردم زير سئوال خواهد رفت       

گريـزي را بـه        افـراد در جامعـه قـانون       در اين وضعيت است كه    . شود  گرايانة افراد مي    قانون
تواند از اهميت برخوردار باشد كه        اين وضعيت زماني مي   . دهند  اطاعت از قانون ترجيح مي    

گريـزي داراي     چرا كه اين نوع قانون    . گريزي از نوع نرم باشد      گريزي مورد نظر، قانون     قانون
چرا كه هم غير    .  آن شوند  توانند مرتكب   تري مي   هايي است كه افراد با آسودگي بيش        ويژگي

تر فرد خـاطي تحـت        خشونت آميز بوده و هم به خاطر اين كه معطوف به جامعه است كم             
گريـزي بـراي افـراد بـه          پيگرد قرار خواهد گرفت و در نهايت اين كه هزينة اين نوع قانون            

گريـزي   به هر روي در اين تحقيـق قـانون  . گريزي از نوع سخت است تر از قانون مراتب كم 
هرچنـد كـه    . هاي مجريان قانون مورد بررسي قرار گرفتـه اسـت           تر تحت تأثير ويژگي     بيش

  . هاي فردي هم درنظر گرفته شده است ويژگي
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اسـتان كـشور،    28هـاي پيمـايش در        ، يافته )1381(ارزشها و نگرشهاي ايرانيان    -
 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي

ي نگرش شهروندان تهرانـي     بررس) 1381) (مركز افكار سنجي دانشجويان   (ايسپا   - 
 ، جهاد دانشگاهي، گزارش تحقيقاتيدر مورد قانون و مسائل آن در جامعه

بررسي نگرش شهروندان چند شهر     ) 1384) (مركز افكار سنجي دانـشجويان    (ايسپا   -
 ، جهاد دانشگاهي، گزارش تحقيقاتيكشور پيرامون قانون و مسائل آن در جامعه

كندوكاوهايي در باورها و    ) 1385) (يان ايران مركز افكار سنجي دانشجو   (ايسپا   -
 ، تهران، سازمان انتشارات جهاد دانشگاهيهاي جامعه ايراني نگرش

نه آنومي  يزم پژوهشي در ،  ا آشفتگي اجتماعي  يآنومي  ) 1378(رفيع پور، فرامرز   -
 ، تهران، انتشارات سروشدرشهر تهران

ه هوشنگ نايبي،   ، ترجم پيمايش در تحقيقات اجتماعي   ) 1376(دواس، دي اي     -
 تهران، نشر ني، چاپ اول

 ، تهران، انتشارات سمتگيري در تحقيق اي بر نمونه مقدمه) 1372(سرايي، حسن  - 
-1376فروپاشي يا آشفتگي اجتمـاعي در ايـران       ) 1385(پور، حميدرضا     جلائي -

 3، دوره هفتم، شماره شناسي ايران مجله جامعه، 1384
ا، نگرشها و رفتار اجتماعي فرهنگي      بررسي آگاهيه ) 1375(محسني، منـوچهر     -

 ، معاونت پژوهشي و آموزشي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميدر ايران
مــدل ســازي معــادلات ســاختاري در تحقيقــات ) 1388(كلانتــري، خليــل  -

 ، تهران، نشر فرهنگ صبا اقتصادي-اجتماعي
 ، ترجمه منوچهر صبوري، تهران، نشر نيشناسي جامعه) 1373(گيدنز، آنتوني  -
مركـز تحقيقـات،    ) 1373(سنجي از مـردم تهـران دربـاره رعايـت قـانون             نظر -

  .هاي صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران مطالعات و سنجش برنامه
مركـز تحقيقـات،    ) الف1374(نظرسنجي از مردم تهران درباره چگونگي رعايت قانون          - 

  هاي صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران مطالعات و سنجش برنامه
مركز تحقيقـات،   ) ب1374(نجي از مردم تهران درباره چگونگي رعايت قانون         نظرس -

  هاي صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران مطالعات و سنجش برنامه
سنجي از مردم تهران درباره ميزان قانون پذيري و چگونگي رعايـت قـانون              نظر -

هـاي صـدا و سـيماي         مركز تحقيقات، مطالعات و سـنجش برنامـه       ) 1377(
 ي اسلامي ايرانجمهور
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