
Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 

  109)   /   1(7؛ 1386 بهار و تابستان/ آموزش در علوم پزشكي مجله ايراني 

هاي تدريس  زشي آنان در مورد روشمهارت اعضاي هيأت علمي و نياز آمو
  باليني در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان

  
  قرن مينا توتونچي، طاهره چنگيز، فريبا حقاني، شهرام اويس، ٭فريبا فرهاديان

  
  

  چكيده
اين . داردت علمي ضرورت أريزي رشد و تعالي هي شناسايي نيازهاي آموزشي و سطح مهارت اساتيد در امر تدريس، براي برنامه :مقدمه

هاي تدريس كارآموزي و كارورزي انجام شد تا بر اين اساس  مطالعه با هدف تعيين سطح مهارت و نياز آموزشي اساتيد در مورد روش
  .هاي روش تدريس با نياز آموزشي اساتيد متناسب گردد محتوي آموزشي كارگاه

ت علمي مدرس دروس كارآموزي و كارورزي أ نفر اعضاي هي108اي،  در يك مطالعه توصيفي با نمونه گيري تصادفي طبقه :ها روش
اي در زمينه سطح مهارت خود و نياز آموزشي   گزينه16اي  ، پرسشنامه1383 در سال دانشجويان در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان

ها به صورت  يه و تحليل دادهتجز. هاي تدريس در كارآموزي و كارورزي باليني را بطور خودايفا تكميل نمودند موضوعات مربوط به روش
  . انجام شدSPSSافزار  ميانگين، انحراف معيار ارائه و ارتباط متغيرها با رگرسيون خطي در نرم

در دانستند و  حداقل معادل تسلط در حد اجرا مي موضوع مورد بررسي نياز آموزشي داشتند و سطح مهارت خود را 16اساتيد در مورد كليه  :نتايج
هاي نياز  ترين اولويت مهم. ه از نتايج ارزشيابي براي رفع اشكالات تدريس، ضبط ويديويي و تهيه فيلم آموزشي پايين دانستندزمينه استفاد

هاي باليني، استفاده از نتايج ارزشيابي براي  هاي ارزشيابي مهارت رساني و مجموعه مجلات الكترونيكي، روش منابع اطلاع: آموزشي شامل 
  .داري وجود نداشت بين سطح مهارت و نياز آموزشي اساتيد و مشخصات دموگرافيك رابطه معني. تدريس بودشناسايي اشكالات 

هاي  كارگاه. با اينكه اساتيد در اكثر موارد مهارت خود را نسبتاً در حد تسلط ارزيابي نمودند ولي نيازمند آموزش بيشتر بودند :گيري نتيجه
متناسب با نياز آموزشي اساتيد طراحي گردد بايد ه اصلاح و بازنگري دارد و محتوي و مباحث كارگاه روش تدريس و ارزيابي دانشجو نياز ب

  .هاي آموزشي، كتب و جزوات، خودآموز و فيلم آموزشي استفاده شود كارگاه: هاي مختلف آموزشي مانند و از روش
  

  .هاي تدريس ، روشي هيأت علمياعضا ،، رشد و توسعهمهارتنيازسنجي، آموزش باليني،  :هاي كليدي واژه
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گروه آموزش ) كارشناس ارشد مديريت آموزشي( فريبا فرهاديان .آدرس مكاتبه ٭

پزشكي، مركز تحقيقات آموزش علوم پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، خيابان 
  .هزارجريب، اصفهان

E-mail: f_farhadian@edc.mui.ac.ir 
، دكتر طاهره چنگيز، )tootoonchi@nm.mui.ac.ir(مينا توتونچي، مربي 

و دكتر فريبا حقاني استاديار مركز تحقيقات ) changiz@edc.mui.ac.ir(دانشيار 
) haghani@edc.mui.ac.ir(آموزش علوم پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان 

اب دانشكده پزشكي دانشگاه علوم قرن، دستيار داخلي اعص و دكتر شهرام اويس
  .oveisgharan@edc.mui.ac.ir(پزشكي تهران 

هاي پژوهشي معاونت پژوهشي دانشگاه علوم   در دفتر طرح82296اين طرح باشماره 
يده دخت گراپزشكي اصفهان به ثبت رسيده و هزينه آن از طرف اين معاونت پرد

  .است

  مقدمه
رسالت اصلي دانشگاه علـوم پزشـكي تربيـت نيـروي           

 ياعضا.  بهداشت و درمان جامعه است     يانساني براي ارتقا  
 جديدي هستند ها مسؤول آموزش نسل     ت علمي دانشگاه  أهي
اين در حاليست كه .  لازمست اين خدمات را ارائه نمايند كه

  آموزش،هاي تدريس اكثريت اساتيد دانشگاه در زمينه روش
اغلـب پزشـكان در مـورد محتـوي،         ). 2و1(اند  دهرسمي ندي 

                                                                              
 اصلاح شده و در 13/9/85سيده، در تاريخ  به دفتر مجله ر4/3/85اين مقاله در تاريخ 

 . پذيرش گرديده است24/10/85تاريخ 
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   و همكارانفريبا فرهاديان  عضاي هيأت علمي و نياز آموزشي آنان در تدريس بالينيمهارت ا
 

  )2(6؛ 1385پاييز و زمستان / مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي    /   110

موضــوعات و آنچــه كــه بايــد آمــوزش دهنــد متخــصص 
هستند ولي در مـورد اينكـه چگونـه بايـد آمـوزش دهنـد،               

 هاي تـدريس،     و بسياري از آنان با روش      اند،  آموزشي نديده 
  ).3و1(ريزي و ارزيابي آموزشي آشنايي كافي ندارند برنامه

 بستگي به توانايي و مهارت اسـاتيد        ،اثربخشي تدريس 
 در تعيين اهداف و انتظارات آموزشي، ايجاد محـيط يـادگيري          

هاي مناسـب آموزشـي، تـدريس      حمايتي، بكارگيري روش  
رگ، ســخنراني، تــدريس در هــاي كوچــك و بــز در گــروه

هاي باليني، كار با منابع يادگيري، مربيگـري، الگوهـاي          بخش
ــابي و   ــازنده، ارزي ــازخورد س ــب، ب ــشي مناس ــنجش نق  س

فراگيران، ارزشيابي مبتني بر هـدف و ارزشـيابي برنامـه           
ــدريس و روش اســتفاده از روش). 5و4(دارد هــاي  هــاي ت

ؤثري اسـت   جديد ارزيابي دانشجويان از زمره اقدامات م ـ      
  ).1( كيفيت آموزش پزشكي خواهد شديكه موجب ارتقا

 كه اساتيد باليني آمـادگي كمـي        اند  دهمطالعات نشان دا  
ايـن امـر موجـب      ). 5و3(براي مسؤوليت آموزشـي دارنـد     

گـردد، در    بروز اختلالاتي در امر ياددهي و يـادگيري مـي         
هـاي تـدريس بـاليني بـه           نياز بـه آمـوزش مهـارت       ،نتيجه

). 9تـا 6و4(شـود  انشگاه علوم پزشكي احساس مـي     مدرسين د 
هـاي اسـاتيد بـراي      توانـايي يهاي رشـد و ارتقـا   يكي از راه 

هـاي    هاي مهـارت    آموزش بهتر فراگيران، شركت در دوره     
هـا و     تدريس است كـه موجـب آشـنايي و فراگيـري روش           

  .)6(شود هاي تدريس مي مهارت
ــراي شناســايي نيازهــا و ســطح   تحقيقــات متعــددي ب

ت تدريس اساتيد براي طراحي و تعيين موضوعات و         مهار
. هاي آموزشي صورت گرفته است      محتوي آموزشي دوره  

نتايج پژوهشي كه به منظور نيازسنجي مدرسين دانشكده        
آمريكـا انجـام شـد،      ) Indiana(پرستاري دانشگاه اينديانا    

هــاي  هـاي تــدريس در محــيط  نيـاز مدرســين را در حيطــه 
ــدريس  ــتي، ت ــت بهداش ــيابي- مراقب ــاي - ارزش  راهبرده

يزي درسي، منابع يادگيري و تكنولوژي اطلاعات،       ر  برنامه
 هدرك اجزا و عناصر تدريس و وظايف اسـاتيد نـشان داد   

هـاي آموزشـي      مطالعه ديگري كه در بيمارستان    ). 7(است
هـا و ميـزان       ت متحده براي تعيين موضـوعات، روش      ايالا

هـاي تـدريس     هاي رشـد اسـاتيد در زمينـه مهـارت           برنامه
، اسـاتيد موضـوعات را از لحـاظ اهميـت           ه است انجام شد 
 و موضوع رشد مهـارت اسـاتيد در         هبندي نمود  ارائه رتبه 

ــه مهــارت ــه اول را كــسب نمــود  زمين ــدريس رتب ه هــاي ت
  ).10(بود

 هيـأت   ينتايج پژوهـشي در مـورد نيازسـنجي اعـضا         
 North(علمي گروه پرستاري دانشگاه كاروليناي شمالي 

Carolina ( موضـوع   37آن بود كه از بـين        آمريكا بيانگر 
بنـدي   هاي اساتيد كه از نظر اهميت رتبـه        مربوط به فعاليت  

 و  23هاي بـاليني رتبـه        هاي توسعه آموزش    شدند، كارگاه 
ها و محتوي جديد باليني رتبه        هاي فراگيري مهارت    كارگاه

در پژوهـشي كـه در انگلـستان انجـام          ). 11(ه بود  گرفت 29
هاي آموزشي در     تيد اظهار داشتند گذراندن دوره    شد، اسا 

 توانـايي آنـان در      يزمينه تدريس، موجب افزايش و ارتقـا      
  ).12(است ههاي تدريس شد مهارت

 مطالعه ديگري كه در دانشكده پزشكي دانشگاه ماساچوست       
)Massachusetts (  ــشان داد كــه ــا انجــام گرفــت ن آمريك

لاح و بهبـود  مديران اجرايي ارشـد دانـشگاه نيـاز بـه اص ـ     
 اولويـت  وعملكرد تدريس، تحقيق و عملكرد بـاليني را جـز         

 ،در ايـران نيـز    ). 13(نـد ه بود آموزشي اساتيد عنوان نمود   
 هيـأت   ينتايج پژوهشي در مورد نيازهاي آموزشي اعضا      

علمي دانشگاه علوم پزشكي گلستان نشان داد اساتيد نياز         
اولويت هاي روش تدريس را به عنوان         به برگزاري كارگاه  

 در دانشگاه علوم پزشكي تهران). 14(اند كردهآموزشي اعلام 
يند آموزش در   اهاي فر   نيز نيازهاي آموزشي براي گارگاه    

 اعـلام شـده     رايانه  و علوم پزشكي، طرح درس، ارزشيابي    
  ).15(است

 ترين هاي آموزشي رايج    ها، سمينارها و ديگر دوره      كارگاه
تند و هـدف از     هـاي رشـد اسـاتيد هـس         ي برنامـه  هـا   لشك

هــا و رفــع  يي رشــد توانــا،هــاي آموزشــي برگــزاري دوره
نيازهاي آموزشي اساتيد است، بنابراين، آگاهي از نظرات،    

هاي آموزشـي     نيازها و ترجيحات آنان براي طراحي دوره      
 ،هاي آموزشي ضروريـست    و تعيين موضوعات و اولويت    

 در آموزش بزرگسالان، شناخت فرد از نيازهاي        ،از طرفي 
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 مهارت اعضاي هيأت علمي و نياز آموزشي آنان در تدريس باليني  و همكارانفريبا فرهاديان
 

  111)   /   1(7؛ 1386 بهار و تابستان/ آموزش در علوم پزشكي مجله ايراني 

خويش از طريـق خودانديـشي و بـازنگري خـويش يـا از              
طريق بازخورد از همكـاران، مـديران، دانـشجويان و طراحـي      

ــب   هدور ــان موج ــاز آن ــاس ني ــي براس ــشي  آموزش  اثربخ
  ).5(گردد هاي آموزشي مي دوره

 مطالعات انجام شده در زمينة شناسايي نيازهاي آموزشي
بوده و در و مهارت تدريس باليني اساتيد در كشور اندك 
اي در اين  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان تاكنون مطالعه

مديريت مطالعات و توسعه . استزمينه صورت نگرفته 
هاي  آموزش پزشكي هر دانشگاه طراح و مجري كارگاه

باشد و   هيأت علمي مييريزي رشد و تعالي اعضا برنامه
لازمست از درخواست و ترجيحات و نياز اساتيد براي 

هاي آموزشي آگاه باشد تا  ها و كارگاه ريزي دوره برنامه
ها را براساس نيازها و انتظارات  محتوي آموزشي كارگاه

اين مطالعه با هدف تعيين نظرات . اساتيد آماده نمايد
اساتيد در مورد سطح مهارت و نياز آموزشي آنان در 

هاي تدريس دروس كارآموزي و كارورزي  مورد روش
مشخصات دموگرافيك اساتيد با همچنين تعيين رابطه 

سطح مهارت و نياز آموزشي آنان انجام گرفت، تا محتوي 
 علمي با آن هاي رشد و تعالي اعضاي هيأت آموزشي برنامه
  .متناسب گردد

  
  ها روش

در سـال  ) Cross Sectional( مقطعي -اي توصيفي مطالعه
جمعيـت  . در دانشگاه علوم پزشـكي اصـفهان انجـام شـد          1383

هـاي دانـشگاه       دانـشكده  اعـضاي هيـأت علمـي     لعه را   مورد مطا 
علوم پزشكي اصـفهان كـه دروس كـارآموزي و كـارورزي را             

هـاي پزشـكي،      از دانـشكده  .  تـشكيل دادنـد    ،نمودنـد  تدريس مـي  
 و  ييدندانپزشكي، داروسازي و علوم دارويي، پرستاري و ماما       

ــداد ،توانبخــشي ــر 108 تع ــهنف ــا روش نمون ــه  ب ــري طبق اي  گي
براي . ها و بطور تصادفي ساده انتخاب شدند        انشكدهبراساس د 

 از روش برآورد ميزان استفاده گرديـد و بـا        ،تعيين حجم نمونه  
 و دقت نمره    67/10 و انحراف معيار      درصد 95ضريب اطمينان   

  . حجم نمونه محاسبه گرديد، ريزش درصد20 و احتساب 2
-روش گردآوري اطلاعات با استفاده از پرسشنامه محقـق        

در ابتـدا، مشخـصات فـردي و        كـه   خته شامل دو بخش بود      سا 

ت أ هي ـيها و نيازهاي آموزشي اعضا آموزشي و سپس مهارت 
 ، گويه مورد بررسي قرار گرفت، در مقابل هر گويـه         16علمي با   

سطح مهارت فرد به صورت در حد تسلط و الگو شـدن، تـسلط             
 در حد اجرا، آشنايي بدون تسلط اجرايـي و آشـنايي نـدارم بـه              

 نيـاز   ،عـلاوه ه  ب ـ. مـشخص شـده بـود      1 تـا    4ترتيب با نمـرات     
هـا بـه     نيز با توجه به همان گويـه  هيأت علميايعضاآموزشي  
اي به صـورت خيلـي زيـاد تـا خيلـي كـم و بـا                   درجه 5صورت  

 ،در ايـن پرسـشنامه  .  مـورد پرسـش قـرار گرفـت     1 تا   5نمرات  
ر و بـسته پاسـخ د      علاوه بر سؤالات فوق، تعدادي پرسش بـاز       

 اعضاي هيـأت علمـي     توانمندي   يهاي رشد و ارتقا     مورد روش 
هـاي مـورد      نـوع كارگـاه    و   مانند روند مناسب برگزاري كارگاه    

  .نياز نيز مطرح شده بود
روايي صوري و محتواي پرسشنامه، توسط كارشناسان و        

در يـك مطالعـه مقـدماتي    . نظران آموزشي بررسي شـد     صاحب
)Pilot ( ــر روي ــت 30ب ــر از جمعي ــايي   نف ــه، پاي ــورد مطالع  م

، و  α=86/0پرسشنامه بررسي و آلفاي كرونباخ بـراي مهـارت          
  . و در حد قابل قبول بودα=95/0براي نياز آموزشي، 

ها و دفتر     ها از طريق رابطين ارزشيابي دانشكده       پرسشنامه
  درماني و يا مستقيماً توسط     -هاي آموزشي مراكز آموزشي     گروه

توزيع شد و به صورت خودايفا ت علمي أمجري بين اعضاي هي 
  .تكميل گرديد

ها به عنوان   ميانگين نمرات گزينه،ها در تجزيه و تحليل داده
 ،بنابراين. ملاك براي قضاوت وضعيت مهارت در نظر گرفته شد

 شد و نمره  به عنوان معيار در نظر گرفته5/2 نمره ،براي مهارت
يار نمرات مع. دگرديكمتر به عنوان سطح مهارت پايين تلقي 

بيانگر نياز  3از و نمرات بيشتر بود  سهنياز آموزشي نيز نمره 
افزار  ها با استفاده از نرم داده. به آموزش در آن زمينه بود

SPSSها از  براي تجزيه و تحليل داده.  تجزيه و تحليل گرديد
 انحراف معيار استفاده و براي  وهاي آماري ميانگين شاخص

  .دشيرها از رگرسيون خطي استفاده آزمون ارتباط بين متغ
  

  نتايج
 22/97( مورد   105 ، مورد پرسشنامه توزيع شده    108از  
از )  درصد 3/34( نفر   36. تكميل و بازگشت داده شد    ) درصد
. مرد بودنـد  )  درصد 7/65( نفر   69ت علمي زن و     أ هي ياعضا

 و ميانگين.  بود22/43±3/6ميانگين و انحراف معيار سن آنان 
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هـاي تـدريس دروس     در مـورد روش عـضاي هيـأت علمـي     يانگين و انحراف معيار سطح كنوني مهارت و نياز آموزشـي ا            م :1جدول  
 كارآموزي و كارورزي

 ســـؤال
ميانگين و انحراف معيار 

  سطح كنوني مهارت
ميانگين و انحراف معيار 

  نياز آموزشي
  38/3±09/1  96/2±43/0 كليات مفاهيم يادگيري، تدريس و ارزشيابي
  6/3±13/1  87/2±67/0  نحوه تهيه و نگارش طرح درس دوره باليني

  58/3±34/1  01/3±69/0 هاي ايجاد انگيزه در دانشجويان براي يادگيري و مطالعه بيشتر روش
  62/3±18/1  ٠٠/3±56/0  طرح سؤال، مشاركت دانشجويان: هاي پرورش توانايي تفكر باليني و قوه استدلال روش

  22/3±36/1  04/3±65/0   آموزشي بر بالين بيمار(Round)اند نحوه برگزاري يك ر
انتخاب سؤال، : استفاده از مصاحبه باليني جهت پرورش توانايي حل مشكلات باليني

بندي و توالي سؤالات در شرايط باليني با نظمي منطقي، طرح سؤالات فرضي و  جمله
  ...وعلاقه دانشجويان  ذهني، تطابق سطوح سؤالات با توانايي و

67/0±93/2  14/1±38/3  

هاي باليني  براي ياددهي مهارت) Simulated Patient(سازي  استفاده از روش شبيه
  مصاحبه باليني، معاينه فيزيكي: نظير

82/0±73/2  17/1±22/3  

: هاي باليني استفاده از روش ضبط ويديويي و تهيه فيلم آموزشي براي ياددهي مهارت
هاي شرح حال   استاد با بيمار، دانشجو با بيمار، صحنهتهيه فيلم از صحنه مصاحبه

  ...گيري خوب و بد و

79/0±47/2  11/1±38/3  

  47/3±02/1  58/2±8/0  و روش استفاده از آن در دوره باليني) PBL(كليات روش آموزشي مبتني بر حل مسأله 
  23/3±09/1  74/2±82/0   مناسب در زمينه خاصCaseهاي باليني در صورت نبودن  هاي ياددهي مهارت روش

  31/3±39/1  16/3±73/0 هاي ارتباطي و مصاحبه با بيمار آموزش مهارت
نحوه اداره يك گروه كوچك، وظايف گروه، : نحوه طراحي ياددهي در يك گروه كوچك

  هاي ياددهي در گروه كوچك نقش استاد، نقش دانشجويان، ويژگي
69/0±81/2  22/1±35/3  

  3/3±34/1  97/2±65/0  ...اسلايد، پروژكتور، فيلم آموزشي و: آموزشي و نحوه كاربرد آنها نظيرآشنايي با انواع وسايل 
هاي باليني فراگيران و مزايا و معايب هر روش  هاي ارزشيابي مهارت آشنايي با انواع روش

، )Patient Management Problem( بيمار هاي، شفاهي، ادار هاي چند گزينه آزمون: نظير
OSCEالات تشريحي تعديل يافته ، سؤ)Modified Essay Question( و مشاهده  

72/0±66/2  93/0±7/3  

استفاده از نتايج ارزشيابي براي شناسايي مشكلات فراگيران، اشكالات تدريس، مواد 
  آموزشي و ايجاد اصلاحات لازم

71/0±34/2  99/0±69/3  

 و نحوه دسترسي به آنها، full textمجلات : رساني دانشگاه آشنايي با منابع اطلاع
 MD consult و up to dateهاي الكترونيكي مانند  مجموعه

76/0±72/2  11/1±8/3  

  44/3±85/0  79/2±4/0  ميانگين
Missingاز تعداد كل حذف شده است .  

  
تحـصيلات  .  بـود  34/12±15/6آنان   انحراف معيار سابقه كار   

 ، سـپس فـوق    ) درصـد  61(ي تخصـصي    ااكثريت اساتيد دكتر  
ــسانس ) درصــد1/18(تخــصص  ــوق لي و )  درصــد1/17(، ف

  .بود)  درصد8/3(ليسانس 

در كارگاه روش تدريس    )  درصد 7/88(اكثريت اساتيد   
شـركت  )  درصـد  3/11( نفر   11و ارزشيابي شركت نموده و      

تحصيل خـود   در دوره    ) درصد 4/48(نفر  45ننموده بودند،   
  نفـر  48درسي در زمينـه تـدريس و ارزشـيابي داشـته و             
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 مهارت اعضاي هيأت علمي و نياز آموزشي آنان در تدريس باليني  و همكارانفريبا فرهاديان
 

  113)   /   1(7؛ 1386 بهار و تابستان/ آموزش در علوم پزشكي مجله ايراني 

 نتـايج   ،عـلاوه ه  ب ـ. درسي نگذرانـده بودنـد     ) درصد 6/51(
ســخنراني : هــاي تــدريس  نــشان داد اســاتيد بــا روش  

)Problem Based Learning-PBL( ،مباحثه، مشاركتي ،
سـازي آشـنايي بيـشتري       هاي آموزش باليني، شبيه     روش
  .داشتند

 79/2±4/0ميانگين و انحراف معيار سطح مهارت اساتيد        
 موضوع مـورد بررسـي اسـاتيد        14ود و در     ب چهاراز نمره   

 و حداقل معادل تـسلط در حـد         5/2مهارت خود را بيشتر از      
ولـي سـطح مهـارت اسـاتيد در          ).1جدول  (اجرا مي دانستند    

 بــراي رفــع اشــكالات زمينــه اســتفاده از نتــايج ارزشــيابي
تــدريس، اســتفاده از روش ضــبط ويــديويي و تهيــه فــيلم 

  .بود) 5/2(تعيين شده از معيار  تر آموزشي پايين
ــاتيد     ــي اس ــاز آموزش ــار ني ــراف معي ــانگين و انح مي

 ، موضوع مورد بررسي   16در كليه   .  بود 5 از   85/0±44/3
 احــساس نيــاز آموزشــي نمــوده و اعــضاي هيــأت علمــي

: مواردي ماننـد  در   كسب نمودند، هر چند      3نمرات بيش از    
 سازي، نحوه برگزاري راند آموزشي، استفاده از روش شبيه       

 نيــاز آموزشــيهــاي بــاليني از  هــاي يــاددهي مهــارت روش
رسـاني و آشـنايي      كمتري نسبت به آشنايي با منابع اطلاع      

  ).1جدول  (برخوردار بودندهاي ارزشيابي  با روش
ــشنهادات  ــش پي ــل ،در بخ ــواردي از قبي ــزاري :  م برگ

هاي روش تـدريس و ارزيـابي دانـشجو، آمـوزش             كارگاه
 و تقويـت انگيـزه، فراوانـي        هاي جديد تدريس، ايجاد     روش

ــل توجــه داشــتند  ــورد نحــوه اطــلاع . قاب رســاني از  در م
، ارسـال دعوتنامـه     عضاي هيأت علمـي    اكثريت ا  ،ها  كارگاه

ييـد  أ، نصب در تابلو اعلانات را بيـشتر ت        Emailشخصي،  
رساني از طريق وب سايت، صندوق پـستي،         اطلاع. نمودند

 در مورد زمـان     .بولتن خبري كمتر مورد تاييد قرار گرفت      
در طـول سـال تحـصيلي،       : مناسب براي برگزاري كارگـاه    

در مورد محل . تابستان، بين دو نيمسال تحصيلي ذكر شد      
برگزاري كارگاه اساتيد ترجيح دادند كه به ترتيب در محل 
دانشكده، مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي، مراكز 

 نتـايج در مـورد روش     .  درماني تـشكيل گـردد     -آموزشي
آمــوزش نــشان داد روش آمــوزش كارگــاهي بــه عنــوان  

) Electronic Learning (اي و اولويت اول و آموزش مكاتبه
  .به عنوان اولويت دوم و سوم انتخاب شد

داري بـين متغيرهـاي      آزمون رگرسيون خطي رابطه معني    
 بـا   عـضاي هيـأت علمـي     نياز آموزشي و سـطح مهـارت ا       

دانـشكده محـل    جنس، سن، مدرك تحصيلي، سـابقه كـار،         
 .خدمت نشان نداد

  
  بحث
 ترين نياز آموزشي اساتيد مدرس دروس كارآموزي مهم

مجموعـه  و  رسـاني    و كارورزي، آشنايي بـا منـابع اطـلاع        
رساني و اينترنت، تكنولوژي     اطلاع. مجلات الكترونيكي بود  
اي در اين زمينه      قبلاً دوره  ،باسابقهجديدي است و اساتيد     

 اساتيد بـراي آشـنايي بـا اطلاعـات          ،وهعلاه  ب. اند  دهنگذران
نــوين و بــه روزنمــودن آگــاهي خــود و همچنــين انجــام  

 نياز به جستجو از طريـق       ،فعاليتهاي آموزشي و پژوهشي   
شبكه دارند كه خود نيازمند داشتن مهارت اين تكنولـوژي          

 ضرورت بكارگيري مطالعات در تشخيص      ،طرفي از. است
 مهارت نيـز  ياي ارتقاو درمان و اداره بيمار و كوشش بر   

شوند كه خود دليل اعلام نياز       از عوامل ديگر محسوب مي    
  .آنان است بيشتر

در پژوهشي، اساتيد نياز كمتري را در حيطه اسـتفاده          
رسـاني اعـلام     هـاي اطـلاع    از منابع يادگيري و تكنولـوژي     

تر از مقطع دكتري نياز بيـشتري        نمودند ولي اساتيد پايين   
ع اينترنـت و شـبكه جهـاني وب اعـلام           به استفاده از منـاب    

علـت سـابقه    ه  توانـد ب ـ   ايـن تفـاوت نتـايج مـي       ). 7(داشتند
رساني و اينترنت در كـشورهاي        تكنولوژي اطلاع  ازاستفاده  

 ايـن زمينـه     هـاي آموزشـي را در        دوره كه آنهـا  غربي باشد   
ديگري در مطالعه .  و مهارت كافي را داشتندند بوددهگذران

ي آموزشي آمريكا صورت گرفت اساتيد ها كه در بيمارستان
هاي رشد اساتيد   برنامهرساني را در وري اطلاعايادگيري فن

بندي كه از نظر اهميـت موضـوعات      مهم دانسته و در رتبه    
  به اين موضوع ميـانگين     ، صورت گرفت  يك تا پنج  با مقياس   

  ).10( دادند6/3
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در بررسي ديگري كه در مورد اساتيد گروه داخلي در     
دهنـده   ا انجام شد، مدرسين مراكز خصوصي ارائـه       آمريك

خدمات به جامعه، نيازهـاي آموزشـي خـود را در زمينـه             
 شـامل مـديريت زمـان و بكـارگيري          ،اي هاي حرفه   مهارت
داري نياز بيشتري نسبت      اعلام نموده و بطور معني     رايانه

ــه اعــلام نمــوده    ــن زمين ــه مدرســين بيمارســتاني در اي ب
  .)8(بودند

در دانشگاه علوم پزشكي اصفهان نشان داد       اي   مطالعه
 هيـأت علمـي معتقـد بودنـد كـه           ي اعـضا   درصـد  3/97كه  

هـاي دانـشگاهي آنـان        فعاليـت  ييادگيري رايانه در ارتقـا    
هيـأت  ي   ميـانگين دانـش اعـضا      ،شـته اسـت   نقش مهمي دا  

ــا در اســتفاده از    ــشانگر مهــارت آنه ــهعلمــي كــه ن ، رايان
ي و جستجوي مقـالات     افزارهاي رايج، پست الكترونيك     نرم

 بـود   ... و On-lineي  هـا   لهاي اطلاعاتي و ژورنـا     در بانك 
اكثريــت كــه  محاســبه گرديــد 20اســاس   بــر1/5±86/11

 هيأت علمي نسبت به كاربرد رايانه و اينترنـت در           ياعضا
آموزش پزشكي نگرش مثبـت داشـتند ولـي درصـد قابـل             

ــوجهي از  ــا از ت ــوردار   آنه ــافي برخ ــارت ك ــش و مه دان
ــ ــوم  ). 16(دنبودن ــشگاه عل ــه در دان ــه ديگــري ك در مطالع

 درصـد   62±5/9 نتايج نشان داد     ،پزشكي مشهد انجام شد   
ين در اسـتفاده از اينترنـت و تكنولـوژي          ي مهارت پـا   ،افراد

  .)17(رايانه اي داشتند
 عــضاي هيــأت علمــيهــا نــشان داد كــه ا ســاير يافتــه

هاي ارزشيابي باليني را به عنوان اولويت آموزشـي           روش
. ندا  هاعلام و مهارت خود را در اين مورد پايين اعلام نمود          

 درسـي در    ،اغلب اساتيد گروه پزشكي در دوران تحصيل      
هـاي برگـزار شـده      و كارگـاه اند  دهزمينه ارزشيابي نگذران  

نيــز از نظــر طــول مــدت برگــزاري و محتــوي آموزشــي  
متناسب با نياز اساتيد طراحي نـشده اسـت و شـركت در             

 .رزشيابي نتوانسته جوابگوي نياز آنان باشـد      هاي ا   كارگاه
. نـد ا  ه در ايـن زمينـه احـساس نيـاز نمـود           ،به همـين دليـل    

پژوهشي در آمريكا نشان داد كه اساتيد در زمينه طراحي          
هـاي يـادگيري،      دهـي، ارزيـابي بـازده      برنامه درسي، نمره  

گيـري   نوشتن سؤالات آزمونهاي جامع پرسـتاري، انـدازه       

 ، يادگيري اثـربخش   -قق محيط ياددهي  اثربخشي تدريس، تح  
  ).7(ندا هنياز آموزشي بالا داشت
 تمــايلات و عــضاي هيــأت علمــي ا،در مطالعـه ديگــري 

هــاي آينــده در زمينــه  ترجيحــات خــود را بــراي آمــوزش
ــران  ــازخورد)  درصــد38(ارزشــيابي فراگي  39( و دادن ب

در بررسي كه در مورد پزشكان      ). 8(اعلام نمودند  )درصد
هاي آموزشي آمريكا انجـام شـد،         لي بيمارستان گروه داخ 

اساتيد يادگيري اين موضوعات را در برنامه رشد اساتيد         
بندي كه از نظر اهميت موضـوعات        مهم دانستند و در رتبه    

 بــه موضــوعات ، صــورت گرفــتيــك تــا پــنجبــا مقيــاس 
). 10( دادنـد  6/3 ميانگين   ،بازخورد دادن و ارزشيابي فراگيران    

 پرسـتاري دانـشگاه      مورد اساتيد گـروه    در پژوهشي كه در   
آمريكـا صـورت   ) North Carolina(كارولينـاي شـمالي   

هـاي اسـاتيد      موضوع مربوط به فعاليـت     37گرفت، از بين    
بنـدي شـدند، موضـوع برگـزاري         كه از نظر اهميـت رتبـه      

هــاي  هــايي بــراي توســعه آموزشــي ماننــد روش كارگــاه
 16بــه ريــزي درســي رت ســازي، برنامــه تــدريس، آزمــون

در تحقيقـي كـه در مـورد اسـاتيد مـشاور در             ). 11(گرفت
بعد از برگزاري يـك دوره آموزشـي        . انگلستان انجام شد  

كننـدگان،   سه روزه در زمينه تدريس و نظرخواهي از شـركت         
 گذرانـدن ايـن دوره   كننـده اظهـار داشـتند كـه       اساتيد شركت 

هــاي   توانــايي آنــان در مهــارتيآموزشــي موجــب ارتقــا
از جملـه تـدريس در سـطح متناسـب بـا توانـايي               ،تدريس

ــشرفت    ــابي پي ــران، ارزي ــشكلات فراگي ــران، درك م فراگي
 و فراگيران، دادن بازخورد به فراگيران در مورد پيشرفتشان

  ).12(ارزشيابي اثربخشي تدريس خود استاد شد
پژوهشي كه در دانشگاه علـوم پزشـكي تهـران انجـام            

 عضاي هيـأت علمـي،   ا درصد50شد نشان داد كه بيش از   
يند آموزش را كه كارگاهي پنج روزه و متشكل         اكارگاه فر 

هــا و فنــون تــدريس و  از ســه بخــش طــرح درس، شــيوه
هاي آموزشي خـود مـؤثر       ارزشيابي دانشجو است در فعاليت    

  كارگــاه ارزشــيابي و استانداردســازي،دانــسته و پــس از آن
ــاز     ــشترين ني ــستند و بي ــؤثر دان ــاني را م ــؤالات امتح س

يند آمـوزش در علـوم      اآموزشي آنان مربوط به كارگاه فر     
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، ارزشيابي ) درصد9/90(، طرح درس    ) درصد 83(پزشكي  
 رايانـه ، ) درصـد 100(و استانداردسازي سؤالات امتحاني   

  ).15(بود )  درصد100(و زبان انگليسي 
اي كـه بـه منظـور بررسـي تـأثير پايـدار              نتايج مطالعه 

هـاي تـدريس       زمينه مهارت  هاي رشد اساتيد كه در      برنامه
 John( هـاپكينز   هيأت علمي دانـشگاه جـان  يبراي اعضا

Hopkins (    كننـدگان در ايـن      برگزار شد، نشان داد شركت
برنامه در مقايـسه بـا گـروه كنتـرل، خودشـان را بيـشتر               

 محور، متعهدتر در ايجاد محيط يادگيري حمـايتي     -فراگير
ــاب  ــران ارزي ــه فراگي ــر ب ــازخورد بهت ــد و و دادن ب ي كردن

داري بـين گـروه تجربـي و كنتـرل در ايـن              اختلاف معنـي  
در بررسـي ديگـري كـه در        ). 18(ها مشاهده گرديـد     زمينه

 اساتيد با اسـتفاده     ،انجام شد ) Boston(دانشگاه بوستون   
 دانـش و مهارتـشان را پـس از          ،از پرسشنامه خودسنجي  

 يـك تـا پـنج     هاي رشد اساتيد با مقيـاس         شركت در برنامه  
بندي نمودند كه بالاترين نمره كسب       رتبه) ف تا عالي  ضعي(

  ).19(شده مربوط به حيطه تدريس باليني بود
 بــيش از نيمــي از اســاتيد در مــورد  ،در ايــن مطالعــه

هاي ايجاد انگيـزه در فراگيـران نيـز نيـاز آموزشـي           روش
اساتيد گروه پزشكي در دوران  . خود را ابراز نموده بودند    

اين زمينه نگذرانده و مهـارت       تحصيل آموزش خاصي در   
. ندستدان ـ سـازي فراگيـران كـافي نمـي        خود را براي آماده   

اي نـشان داد كـه گذرانـدن دوره آموزشـي باعـث              مطالعه
 توانـايي اسـاتيد در مهـارت تـدريس از           يافزايش و ارتقـا   

قبيل ايجاد انگيزه در فراگيران، مهارت طـرح سـؤال بـراي            
 فعالانه فراگيـران در     برانگيختن تفكر فراگيران و مشاركت    

  ).12(ه استآموزش گرديد
هـاي    اساتيد در زمينه تفكـر انتقـادي، روش        اعلام نياز 

سـت كـه تفكـر      آن ا  استدلال بـه علـت       هپرورش تفكر و قو   
انتقادي و قوه استدلال يـك مهـارت مهـم بـراي اسـاتيدي              

هاي باليني و مراقبت بهداشـتي فعاليـت         است كه در محيط   
هـا و     باليني و پزشكي بايد بتواننـد داده      دارند، زيرا اساتيد    

اطلاعات بيمار را تفسير و تركيب نمـوده و بـا بكـارگيري             
 راه حل مناسـب را بـراي حـل مـشكلات            ،اطلاعات صحيح 

باليني پيدا كنند، در پژوهشي كـسب تجـارب اثـربخش در            
 نياز آموزشـي بـالا      وزمينه تفكر انتقادي و حل مسأله جز      

  ).7(بوده است
:  برخـي از اسـاتيد بـه مـواردي ماننـد           ،لعـه در اين مطا  

، فـيلم،  )Overhead(، اورهـد  )Power Point(پاورپوينـت  
 وسايل سمعي و بصري به عنوان روش تدريس          و اسلايد

كـه صـرفاً وسـايل و ابـزاري اسـت كـه در           اشاره نمودند 
بيـانگر آن    شـود و   يند تـدريس اسـتفاده مـي      اتدريس و فر  

يس و ارزشيابي آشـنايي     است كه با مفاهيم يادگيري، تدر     
  .ندارندكافي 

در تحقيقي كه در دانشگاه علوم پزشكي گلستان انجام         
 كه اساتيد نيـاز بـه برگـزاري         ه است ، نتايج نشان داد   هشد

هاي روش تدريس را به عنـوان اولويـت آموزشـي             كارگاه
 اساتيدي كـه دوره  ، در پژوهشي ديگر  .)14(ندا  هاعلام نمود 

 نـسبت   ،ريس نگذرانده بودند  آموزشي رسمي در زمينه تد    
 نيـاز   ،به اساتيدي كه دوره آمـوزش رسـمي ديـده بودنـد           

ــالاتري در مــورد برخــي موضــوعات حيطــه   آموزشــي ب
  ).7(تدريس اعلام نمودند

 روش آموزش كارگـاهي را بـه عنـوان          ،اين مطالعه در  
اي و آمـوزش الكترونيكـي       اولويت اول و آمـوزش مكاتبـه      

)Electronic Learning( ــه ــت دوم و  را ب ــوان اولوي  عن
برگـزاري كارگـاه بـراي      . سوم آموزشي انتخـاب نمودنـد     

 در .يــادگيري در مطالعــات ديگــر نيــز تأييــد شــده اســت 
تــرين روش   روش آمــوزش، مناســب7اي از بــين  مطالعــه

 كارگاه يك تا     درصد 7/38آموزش، كارگاه اعلام گرديد و      
 زمـان مناسـب      درصـد  76سه روزه را مناسب دانستند و       

گــزاري كارگــاه را صــبح و فــصل مناســب را تابــستان بر
  ).15(ندا هاعلام نمود

هاي  رسد كه كارگاه نظر ميه با توجه به نتايج پژوهش ب
 اصلاح و بازنگري يابي دانشجو نياز بهشروش تدريس و ار

 متناسب با نياز ددارد و محتوي و مباحث كارگاه باي
و مديريت مطالعات  آموزشي اساتيد طراحي گردد و

هاي  توسعه آموزش پزشكي كه طراح و مجري دوره
و  ها  كارگاهدت علمي است، بايأآموزشي رشد و تعالي هي
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رساني  هاي آموزشي در مورد آشنايي با منابع اطلاع دوره
هاي اطلاعاتي از طريق اينترنت،  و جستجو در بانك

هاي باليني را برگزار نمايد و  هاي ارزشيابي مهارت روش
آموزشي مختلف و متنوع نظير كارگاه هاي  از روش

آموزشي، كتب و جزوات، خودآموز و فيلم آموزشي براي 
اي  گردد مطالعه پيشنهاد مي. آموزش اساتيد استفاده نمايد

كيفي براي آگاهي از نيازهاي آموزشي اساتيد از طريق 
  .مصاحبه و سؤالات بازپاسخ صورت گيرد

  
  گيري نتيجه

سـطح مهـارت     اصـفهان    اساتيد دانشگاه علوم پزشكي   
هاي تدريس باليني در حد تسلط بـراي          براي روش خود را   

در زمينـه اسـتفاده از   دانـستند و ايـن مهـارت را     اجرا مـي  
ــدريس، ضــبط    ــع اشــكالات ت ــراي رف ــايج ارزشــيابي ب نت

 و در   بـرآورد كردنـد   ويديويي و تهيه فيلم آموزشي پايين       
 احــساس نيــاز ، موضــوع مــورد بررســي16مــورد كليــه 

منـابع  : هاي نياز آموزشي شامل    اولويت. وزشي داشتند آم

هـاي ارزشـيابي      رساني و مجلات الكترونيكي، روش     اطلاع
 اسـتفاده از نتـايج ارزشـيابي بـراي      وهـاي بـاليني     مهارت

داري بـين    رابطـه معنـي   . شناسايي اشكالات تـدريس بـود     
ســطح مهــارت و نيــاز آموزشــي اســاتيد بــا مشخــصات  

  .دموگرافيك وجود نداشت
 هاي رسد كه كارگاه نظر ميه با توجه به نتايج پژوهش ب

روش تدريس و ارزيابي دانشجو نياز به اصلاح و 
 متناسب با دبازنگري دارد و محتوي و مباحث كارگاه باي

  .نياز آموزشي اساتيد طراحي گردد
  

  قدرداني
 دكتر بهرام انهاي ارزنده آقاي از همكاري و راهنمايي

 خانم دكتر نيكو يماني  وزاده حسنسليماني، مهندس اكبر 
همچنين پژوهشگران مراتب . مينماي تشكر و قدرداني مي

) Mary E Riner(امتنان خود را از خانم دكتر مري راينر 
آمريكا ) Indiana(از دانشكده پرستاري دانشگاه اينديانا 
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Faculty Members' Skills and Educational Needs Concerning Clinical 
Teaching Methods in Isfahan University of Medical Sciences 

 
Farhadian F, Tootoonchi M, Changiz T, Haghani F, Oveis Gharan Sh. 

 
Abstract 
 
Introduction: Identifying faculty members' skills and their educational needs in teaching is necessary for 
planning faculty development programs. This study was designed to determine faculty members' educational 
needs and their skills concerning teaching methods during teaching medical clerkship and internship courses 
in order to coordinate the content of educational workshop according to their needs.  
Methods: In a descriptive study, 108 faculty members teaching clerkship and internship courses in Isfahan 
University of Medical Sciences were selected by random stratified sampling and completed a 16 item 
questionnaire as self-administered. The questionnaire was about their skills and educational needs in 
teaching methods of clinical internship and clerkship courses. The data was analyzed by SPSS software 
using frequency distribution, mean, standard deviation, and linear regression. 
Results: Faculty members had educational needs in all 16 areas under investigation. They considered their 
skills at proficiency level in implementation but low level in using evaluation feed-back for improving 
performance, video recording and making educational films.  Their most important priorities for education 
were information resources and full-text journals, clinical skills evaluation, and using evaluation results for 
identifying their weaknesses in teaching. The results showed no significant relationship between the subjects' 
skills and educational needs, and their demographic characteristics.  
Conclusion: Although faculty members evaluated their skills almost at proficiency level in most areas, they 
needed more education.  It seems that teaching methods and student assessment workshops have to be 
revised and the content of the workshops should be designed according to the needs of the faculty members. 
It is also recommended to use different educational methods such as workshops, books and pamphlets, self-
learning materials, and educational films to respond to faculty members' educational needs.  
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