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بر  يمراقبت انسان هيبر نظر يمبتن يرفتار مراقبت يآموزشبرنامه  تأثير
  از مراقبت يپرستار انيسطح درك دانشجو

  
  مؤدب يهاتف   مينس، انيبهمن چراغ، فر ستهيشا هيمرض، *يالهام دهيسع ،يگيمرادب جهيخد ،خواه ياريحجت ذره هوش

  
 

  چكيده
لذا پژوهش حاضر با . ابدي تيواقع ياصل يها شارز آموزش قيد از طرتوان مي يدر پرستار يمفهوم چند بعد كيمراقبت به عنوان : مقدمه
 كيشدن به  ليتبد يبرا يپرستار انيدانشجو ييبا هدف توسعه توانا، يپرستار انيبر دانشجو يرفتار مراقبت يآموزشبرنامه  تأثيرعنوان 
  .شد انجاماي  حرفهكننده  مراقبت

. آبادان انجام شد يدر دانشكده علوم پزشك 92- 93سال  يليدوم تحص مساليدر ن )اي آموزشي مداخله( يتجرب مهيپژوهش ن نيا: ها شرو
 يآموزشو برنامه  ميتقس )نفره 29دانشجو به دو گروه  58(به دو گروه مداخله و كنترل يبه طور تصادف يپرستار 8و  6 يها ترم انيدانشجو
معمول را  يها آموزشاجرا و گروه كنترل  يو جراح يداخل يها شبخ كارآموزيمداخله در طول  روهگ يواتسون برا هيشده بر اساس نظر يطراح
از . قرار گرفت يمورد بررس CDI-35مداخله با ابزار  يو پس از اجرا شيدر هر دو گروه پكننده  شركت انيسطح درك دانشجو. نمودند افتيدر

  .ها استفاده گرديد جهت تحليل داده زوج يت ،مستقل آزمون هاي كاي اسكوئر، تي
دو گروه تفاوت  نيمراقبت نامناسب ب طهيدر حآزمون  پيشدر  .نبود يمعناداردو گروه تفاوت  نيب كيدموگراف يرهاياز نظر متغ. :نتايج
 شيافزا يآموزشبرنامه  ياز اجرا عدب يرفتار مراقبت طهيح 5در گروه مداخله در هر  آزمون پسدر  .)=0001/0p(مشاهده شد معنادار

  .)=001/0p(شد  دهيد معنادار شيافزااي  حرفه يكيدر گروه كنترل تنها در بعد تكن يول )=0001/0p(بود  معنادار نيانگيم
 تيترب، يپرستار ينيبال آموزش يها هدف برنامه اين كهبا توجه به  و در هر نظام سلامت يخدمات پرستار تينظر به اهم: گيري نتيجه
 و است ناپذير اجتناب يامر، پرستاران سازي و توانمند تيتقو يبرنامه برا يطراح، را گسترش دهند ياست كه هنر و علم پرستار يپرستاران

  .باشدكننده  راستا كمك نيد در اتوان مي قيتحق نيج اينتا
  

  .مراقبت انساني، نظريه يآموزشبرنامه ، يپرستار انيدانشجو، يرفتار مراقبت: هاي كليدي واژه
  842تا  833 ):10(14؛ 1393 دي/ علوم پزشكيدر  آموزشمجله ايراني 

  
   

                                                 
 يپرستاري داخل آموزشكارشناس ارشد ، يالهام دهيسع: نويسنده مسؤول *

، آبادان يدانشكده علوم پزشك، يدانشكده پرستار، يجراح يگروه داخل، يجراح
  s_elhami@yahoo.com .رانيا، آبادان
دانشكده ، يدانشكده پرستار، يجراح يگروه داخل، )يمرب( خواه ياريذره هوش حجت

 يگيمرادب جهي؛ خد)mrHzKh@yahoo.com. (رانيا، آبادان، آبادان يعلوم پزشك
. رانيا، آبادان، آبادان يدانشكده علوم پزشك، يدانشكده پرستار، گروه اطفال، )يمرب(
)khadijehmoradbeygi@yahoo.com(دكترا  يدانشجو ،فر ستهيشا هي؛ مرض

. رانيا. رازيش. رازيش يدانشگاه علوم پزشك. ييدانشجو قاتيتحق تهيكم. يپرستار
)marzieh_Shayestehfar@yahoo.com(اني؛ بهمن چراغ )گروه ، )يمرب
، اهواز، شاپور اهواز يجند يدانشگاه علوم پزشك، دانشكده بهداشت، يولوژيدمياپ
كارشناس ارشد ، مؤدب يتفها  مي؛ نس)Cheraghian2000@yahoo.com. (رانيا

دانشكده ، يدانشكده پرستار، يجراح يگروه داخل، يجراح يپرستاري داخل آموزش

  مقدمه
دهد و  مي مراقبت پرورش قيرا از طر ها انسان، يپرستار
). 1(شود مي ليتشك ماريپرستار و ب نيواحد باي  از رابطه

است  يدر پرستار يمفهوم چند بعد كيمراقبت به عنوان 
دار و  هدف آموزش يها شبا استفاده از رو توان مي كه

 يها ارزش يدانشجو محور در طول دوره كارشناس
 يانجمن مل) 2(منتقل نمود انيانشجورا به دآن  ياصل

                                                                              
  )n_moadab@yahoo.com. (رانيا، آبادان، آبادان يعلوم پزشك

  1/9/93 :تاريخ پذيرش، 20/8/93: تاريخ اصلاحيه، 27/6/93 :تاريخ دريافت مقاله
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  و همكاران ياريحجت ذره هوش  از مراقبت يبر سطح درك دانشجويان پرستار يرفتار مراقبت يتأثير برنامه آموزش
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، )National League for Nursing( كايامر يپرستار
 يها استيدر س ياصل اريمع، نموده است كه مراقبت انيب

 ينينموده است كه اصلاح و بازب شنهاديبوده و پ يبهداشت
 تيبا محور يها به سمت برنامه يپرستار آموزش
  ).3(ابديتوسعه  تر بيش يمراقبت

ي قابل استنادي درباره مراقبت ها حال حاضر نظريه در
 هينظرها،  از نظريه يكي .پرستاري وجود دارنداي  حرفه

پرداز پرستاري  اين نظريه .است مراقبت انساني واتسون
انساني ، گرفتن تمام ابعاد علمينظر  مفهوم مراقبت را با در

در پژوهش هايي كه بر . و تجربي آن بسط داده است
اساس اين نظريه صورت گرفته است تلاش بر اين بوده 
است تا دانشجويان با اصول مشترك مراقبت از بيماران و 

مفهوم  اين كه رغم علي). 6تا4(مفهوم مراقبت آشنا گردند
 ها از سازمان ياريو رسالت بس دگاهيد، مراقبت در فلسفه

در  يهنوز مراقبت پرستار، استات سلامت مؤسسو 
مانده  يباق دهيچيمفهوم پ كيسلامت به صورت  ستميس

اين با توجه به ). 7(ندارد يو مشخص قيدق فياست كه تعر
 تيترب، يپرستار ينيبال آموزش يها هدف برنامه كه

، را گسترش دهند ياست كه هنر و علم پرستار يپرستاران
آموختگان  مطمئن شوند كه دانش انريز برنامهلازم است 

 ،شده قيدر آن تلف يمراقبت يكه رفتارها ياتيعمل يها مدل
 دگاهيشناخت د اينلازمه ). 8(را به كار خواهند برد

ي ها در دوره. رفتارها است نيا نهيدر زم انيدانشجو
پرستاري با توسعه  انيكارآموزي و كارورزي دانشجو

، تبحر و يستگيشا، ليي تفكر انتقادي و تحلها مهارت
 دهي شكلبه  ندتوان مياعتماد به نفس  شيافزا، ارتباط

 نيسطح چنارتقاي  ).9(خود بپردازنداي  ي حرفهها توانمندي
 يبهتر رفتارهاي مراقبت يفيك جيدر حصول نتا يتعاملات
مراقبت پرستاري  تيفيك شرفتيو منجر به پ بوده مؤثر
از  انيدرك دانشجو يبا بررس گرياز طرف د .)10(شود مي

 طيدر مح ماريمراقبت از ب نديفرا يط يرفتارهاي مراقبت
برد و  يپ انيبه نقاط ضعف و قوت دانشجو توان مي ينيبال

، نقاط قوت و برطرف كردن نقاط ضعف تيبا تقو

راستا  نيدر ا .)11(ديآنان را توسعه بخش ينيي بالها مهارت
باعث  انيسطح توانمندي و اعتماد به نفس دانشجو شيافزا

از رشته پرستاري  يمند رضايتو  پذيري تيؤولاحساس مس
موجب به  ينيبال طيمثبت در مح جيحصول نتا .)12(شود مي

در امر مراقبت  انيوجود آمدن احساسات مثبت در دانشجو
تلاش آنان  شدن تر بيشباعث  تاًيشده و نها مارانياز ب
  .)13(گردد مي

 يدرباره مراقبت در حرفه پرستار يارياگر چه مطالعات بس
مطالعات بر  نياز ا يحال تعداد كم نيبا ا، شده است منتشر
 انيدر دانشجو يمراقبت يمراقبت و تئور آموزش يچگونگ

  نيم يلوو). 14(كند مي تأكيد يپرستار يمقطع كارشناس
)Wu LM( فاكتور  10 آموزشبا  يآموزشاي  در مداخله

 يآموزش يچند استراتژ قيواتسون از طر يتئور يمراقبت
 يآموزش يها يعنوان كرده است كه استراتژ 2009سال  در

 يپرستار انيدانشجو يمتمركز بر مراقبت برا يها و برنامه
تنها مطالعه  كه ييآنجا از .)15(است قابل قبول و اثربخش
و  يعيپژوهش رفدر اين زمينه،  رانيصورت گرفته در ا

 يفتارهار يبوده كه تنها به بررس 1386همكاران در سال 
 وهيبه ش ياصول و فنون پرستار كارآموزيدر  يمراقبت

آن با  سهيواتسون و مقا يمراقبت ينقش بر طبق تئور يفايا
حاصل از آن نشان  يها افتهي كه پرداخته است يسنت وهيش
 يبرا، اي در آغاز مراقبت حرفه انيكه دانشجو داد

اما  ،)16(قائل هستند ياديت زياهم، دوستانه نوع يها ارزش
 گريد يآموزش يها وهيسال بالاتر و با ش انيدر دانشجو

هدف لذا پژوهش حاضر با . صورت نگرفته است يپژوهش
 انيبر دانشجو يرفتار مراقبت يآموزشبرنامه  تأثير بررسي
در سال  ،آبادان يدر دانشكده علوم پزشك يپرستار
  .انجام شد 92- 93 يليتحص

  
  ها روش

طبق  بود و بر تجربي مهيپژوهش از نوع مطالعه ن نيا
 اين كهبا توجه به . واتسون بنا نهاد شد يمراقبت يتئور

 شت،بهمن ندا يورود آبادان يعلوم پزشكدانشكده 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

 از مراقبت  يبر سطح درك دانشجويان پرستار يرفتار مراقبت يتأثير برنامه آموزش  و همكاران ياريحجت ذره هوش
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مورد مطالعه قرار  90و  89مهر  يورود انيدانشجو
 8و  6ترم  انيجامعه پژوهش را دانشجو .گرفتند
و  كارآموزيواحد  دنكه در حال گذران يپرستار
 ،بودند يو جراح يداخل يها در عرصه بخش يزكارور
و  6 يها ترم در ليشاغل به تحص انيدانشجو. داد ليتشك

 يمند تيكه علاقه و رضا يپرستار يمقطع كارشناس 8
اعلام مطالعه  نيبه شركت در ا يشخص يآگاهانه و كتب

مهمان ، يان انتقاليدانشجو .ندشدمطالعه  نيوارد ا ،ندداشت
خروج  اريمع نيهمچن .نشدندمطالعه  نيا واردو مشروط 

به ادامه مشاركت  انيدانشجو لياز مطالعه شامل عدم تما
  .در پژوهش بود

مطالعـه بعـد از   ترتيـب ورود بـه   بر اساس  انيدانشجو به
 يبا استفاده از جدول اعـداد تصـادف   دريافت رضايت نامه

فـرد   اي ـبـر اسـاس زوج    .اختصاص داده شـد  شماره كي
بـه دو گـروه    انيدانشجو ،بودن عدد اختصاص داده شده

از  يك ـيسپس با استفاده از پرتـاب سـكه    .ندديگرد ميتقس
به عنـوان گـروه    يگريبه عنوان گروه مداخله و د ها گروه

و 6دانشـجوي تـرم    نفـر  75از  .كنترل وارد مطالعـه شـدند  
بعـد از  . ورود بـه مطالعـه را داشـتند    طيدانشجو شـرا 8،58

در گـروه   .شـد  لينفـره تشـك   29سازي دو گـروه   يتصادف
مراقبـت در بخـش    يآموزش ـبرنامـه   ،انيكنترل دانشـجو 

و  يو كتـب داخل ـ  يپرستار نديبراساس فراكه را  يجراح

شــده و بــه طــور معمــول در  نيتــدو يپرســتار يجراحــ
گـروه هـاي    .نـد نمود افتيرا در شد ميقبل ارائه  يها سال

كارآموزي طبق برنامه ريزي دانشكده به صورت متـوالي  
واحد را گذراندند و طبق درخواست گروه پـژوهش مـدير   
گروه محترم در گروه بندي كارآموزي ها بر اساس افراد 

اعمال نمود و ابتدا گروه هاي كنترل و مداخله تغييراتي را 
سـپس گـروه هـاي     و گروه هاي كنترل واحد را گذراندنـد 

 يآموزشبرنامه  كي ،انيجومداخله دانش در گروه .مداخله
واتسـون   يمراقبـت انسـان   هي ـنظر يبر مبنا يو عمل ينظر
با استفاده از پنج فاكتور  يآموزش مداخله .ندنمود افتيدر
 يبرتئـور  يمبتن ـ) curative factors( يعوامل مراقبت ـ از

از  يكـه هـر فـاكتور مراقبت ـ    يطـور ه ب ؛واتسون ارائه شد
-مـي  فيرا توص مددجو تيموفق يچگونگ، يمراقبت نديفرآ

، يرفتار مراقبت ـ ،قدمهم: شامل ينظر يمحتو ياجزا. نمود
، بشردوسـتانه  يكـار  و درسـت  رشيپـذ ، يدل احترام و هم

 يبـر تئـور   يمبتن ـ يآموزش ـبرنامـه  . خـود بـود   رفتنيپذ
ان و نظـر  صـاحب با كمـك  ، پژوهشگر ميواتسون توسط ت

 يبرا، )23تا17(كتب و مقالات موجود زمستندات برگرفته ا
بـه   1در نمـودار  . شـد  يطراح ـ يپرسـتار  ينيبـال  انيمرب
شـده   يطراح ـ يرفتـار مراقبت ـ  يآموزشبرنامه  يها طهيح

  .اشاره شده است
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اختصاص  مر
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 لستفاده شـام 
نقـش و   يفـا 
ــ ا ــه  ني مرحل

 يس در اجــرا
 مـار يقبت از ب

ــال ط ــا  ينيب ب
 41در  ينيبال

 عرصـه فـرا   
 يهـا  گـروه ري

بـه   .ندت داشـت  
وه كنتـرل در   

 
نامه اطلاعات 

ترم ، جنس، ن

نوع   

حجت ذره هوش

 mui. ac. ir

ام نيرصه به ا
توسوه مداخلـه   

آ يهـا  وهيش. 
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مورد اس يزش

فيا، كوچـك  ي 
ــود در. گــو ب

كــلاس طي محــ
مراق، ت از خود

طير را در مح ــ
ب ي توسط مرب

در يكارورز 
يدر ز انيشجو

شـركت ينيبـال 
گروه و گـرو ر
 .ندديگرد ينيل

پرسشنا كيز 
شامل؛ سن ي

-انساني -سيستم ارزشي
دوستي

مفهوم خود

اصول اخلاقي

دلسوزي

شايستگي

  شده ياح
درعر يارورز
گـرو انيشـجو  

.وزش داده شد
مداخل نيــ در ا

آموز يها يتژ
هـا گـروه حـث  

ــاريب ز و گفتگ م
در ني از تمــر

ر ابتدا مراقبت
قبــت از همكــار

نقش يفايا ي
ايو  رآموزي

ر است كه دانش
بـ كـارآموزي  

ريز 4داخله در
بال آموزش در
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يپرستار انيجو
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سبت به خود و 
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 شيوه 
دگي

ياز هاي  
ي

س بودن

 پذيري

طر يتار مراقبت
كا ايو  موزي
بـه دانش .كـرد

آمو زش ديده،
گرفتــه شــده

و استرات يگاه
بح، فعال ينران
ــال ويار زيو آن

بعــد انيشــجو
در يكرد مراقبت

ــانواده و مراق
يآموزش يراتژ

كارت از زمان ع
لازم به ذكر. تند

هشت نفره در
گروه مد كه ي
گروه وار رير ز
ب پژوهش ني

دانشج كيگراف

توسعه تكامل
حساسيت نس
ديگ

سلامفهوم 
و بيمار

مفهوم مر
زندگي

آموزش
هاي زند

توجه به ني
معنوي

در دسترس

مسئوليت

ي

  مراقبت

1(

رفت يآموزشمه
 هي ـه
و  ه
 ير
 نير

ـرار
در 

 7ز
 8 ي

حــث
تـار
 يمل

ز از
ــش
عت
حـث
 بـا
ــان

كارآم
ك دايپ

آموز
كــار
كارگ
سخن
ســنا
دانش
عملك
و خــ
استر
تساع
گرفتن

ه اي 7
يطور
چهار
ا در

دموگ

كامل و پيشرفت ارتباط ياري
دهنده

ارتباط مراقبتي

پذيرش، انتقال و
ترخيص

از مر يجويان پرستار

10(14؛ 1393ي

برنام يها طهيح
ته يآموزش ـك

ژي ـو، يف كل ـ
گروه پرسـتار
 از كتب و آخر

قـ ينيبرد بـاز
زي ـ دانشـجو ن 

از آمـوزش ائه
يط ـ داوطلـب  ن

نقـش و بح ي
و رفت يرستار
و عم يت تئور

روز 8در طـي
مســتقر در بخــ

سـاع 41شـامل
ه تمـرين مباح
 و در ارتبـاط
ــ ــه از زم ــه ك

تك

پ

ه يادگيري و
ط بين فردي

 و
يمار
د از
ص

 سطح درك دانشجو

دي/ علوم پزشكي

ح .:1نمودار
گ بوكلا كي 

و اهداف يني بال
شجو بود و در
ن با استفاده
ر شـواهد مـور

از ير مراقبت ـ  
سپس جهت ارا

اني ـمرب .شـده
فـايا وهيــه ش ـ

پر انيمرب يبت
به صورت ماري

د ز كـل واحـد
كــلاس درس م
رآموزي كـه ش
وزي بـوده بـه
ط باليني بخش

ــ جلسـ 8 ير ط

ايجاد و توسعه
آموزش روابط

ارتباط
پيگيري بي
حتي بعد
ترخيص

  

بر يرفتار مراقبت ي

اني آموزش در عل

در ابتدا وزش
مل طرح درس
نتظار از دانش

آبادا ي پزشك
بـر يمبتن ـ يش

 مـورد انتظـار
و س دهيگنجان 
اسـتفاده ش ير 

بــ يآموزش ـه   
نقش مراقب نهيم

يب نيدر بالاي 
.  

از آموزشعت 
در كـ) جلســه 

 سـاعات كـار
ساعات كـارآمو
شده در محيط

ــد  ــه ش در.خت

ين و قبول احساسات مثبت
و منفي

ر نظر گرفتن 
راقبت بيمار 

محور

يتأثير برنامه آموزش

مجله ايرا/  836

آموجهت ارائه
كه شام ديگرد

اهداف مورد ان
دانشكده علوم

آموزشمقالات
اهداف، گرفت

ينيدفترچه بال
پرسـتار يمرب

جلسـه كارگـاه
در زم يگروه
ا حرفه يقبتمرا

دنديد آموزش
ساع 10سپس

8(كــارآموزي
باليني و بقيـه
باقيمانده از س
آموزش داده ش
ــاران پرداخ بيم

تأمي

در
مر
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 يورآ و محل سكونت دائم جمع تأهل تيوضع، يليتحص
از  انيدانشجو يمراقبت يجهت سنجش درك رفتارها .شد

 CDI-35 )(Caring ييشده نها شيراينسخه و

Dimension Inventory 35 ابزار توسط  نيا .شد ستفادها
مورد  CDI-25 هيواتسون و همكاران بعد ازساخت ابزار اول

 نيا .)25و24)(1999و  2001(مجدد قرار گرفته بود شيرايو
 نيا .شده استبندي  طبقه طهيح 5در  هيگو 35 يابزار دارا

 طهيح، )هيگو 14( يا حرفه/ يكيتكن طهيشامل؛ حها  طهيح
 طهيح، )هيگو 2( يتيحما طهيح، )هيگو 10( تيميصم

 يپرستار يضرورريغ طهيح، )هيگو 5( ينامناسب پرستار
 5 اسيدر مق كنندگان مشاركت يها پاسخ .است )هيگو 4(

نمره (موافقم  نسبتاَ، )5نمره (از كاملأ موافقم  كرتيلاي  نقطه
، )2نمره ( ممخالف نسبتاً، )3نمره (نه موافقم نه مخالفم ، )4

 يمنف يها هيجهت گو .است ريمتغ) 1نمره (كاملا مخالفم 
 ليو تحل هيدر تجز) 27، 25، 24، 22، 16 يها هيشامل گو(

ابزار  يده دامنه نمره. انجام شدمعكوس  يگذار كد يآمار
ابزار توسط  يمحتو ييروا. بوده است 175تا  35از 

قرار  دييمورد تأ و همكاران Leeواتسون و همكاران و 
و /. 67ابزار دهندگان پاسخ نيب ييايپا. گرفته است

 نيا .)27و26(بوده است/. 91ابزار  يدرون يهمبستگ
گرفته نشده به كار  رانيمشابه در ا قاتيتحق پرسشنامه در

 قيپرسشنامه در تحق نياستفاده از ا تجه نيبنابرا. است
به زبان  يسيابتدا توسط دو نفرمسلط به زبان انگل، حاضر
 ترجمه شده برگردان شده و سپس پرسشنامه يفارس

به  يسينفر كارشناس مسلط به زبان انگل كيتوسط 
انگليسي برگردان شد و سپس با نسخه اصلي تطابق داده 

با نظر دو نفر  تيدر نها .قرار گرفت ينيمورد بازبشد و
. فترصورت گ يينها ميتنظ يدر رشته پرستار نظر صاحب
 10 اريپرسشنامه ابزار در اخت يمحتوا ييروا نييجهت تع

گرفت تا در مورد  قرار يپرستار نظر صاحب دينفر از اسات

مورد استفاده قرار  يينها دييو بعد از تأ نديآن اظهارنظر نما
 يبا استفاده از روش آلفا ها پرسشنامه يعلم ييايپا. گرفت

در دو . شد وردآبر 91/0 آزمون يدرون يهمسان كرونباخ
 كارآموزيمطالعه در روز اول  يدر ابتدا آزمون نيگروه ا

در  ينيدر عرصه در بدو شروع واحد بال يكارورز اي
 نيمطالعه در آخر انيو در پا مستقر در بخش كلاس درس

در عرصه به صورت خود  يكارورز اي كارآموزيروز 
پرسشنامه  ليتكم يزمان برا دتم .ديگرد ليتكم ياظهار

 در جهت انجام. در نظر گرفته شد قهيدق 20حدود 
و همچنين تي مستقل و  كاي اسكوئر، يمارآ يها آزمون

 SPSS-21افزار  از نرم زوجي جهت مقايسه ميانگين ها
از  لازم يها با كسب مجوز مطالعه نيا. استفاده شده است

بادان انجام آ يدانشگاه علوم پزشك آموزشمعاونت محترم 
  .گرفته است

  
  نتايج

بعد  .ورود به مطالعه را داشتند طيشرا دانشجو 58 در ابتدا
در گروه . شد لينفره تشك 29 دو گروه سازي ياز تصادف

عدم حضور  غيبت در كار آموزي و به علت كنترل سه نفر
 اريو انحراف مع نيانگيم. ف شدندذبه موقع از مطالعه ح

 و در گروه كنترل 68/22±06/3 يدر گروه تجرب يسن
 يمعنادارمستقل تفاوت  تي آزمون كهبود  10/1±46/22
دو گروه از . )=P=359/0t ,721/0( نشان نداددو گروه  نيب

د نقرار گرفت يمورد بررس كيدموگراف يرهايمتغ گرينظر د
در هر دو گروه مداخله كننده  افراد شركت تر بيش .)1جدول(

مجرد و ، يپرستار يمقطع كارشناس 6ترم ، و كنترل زن
 كيدموگراف اتياز خصوص كي چيه در. بودند نيشهرنش

  .ندنداشت معناداردو گروه با هم تفاوت 

  
  با آزمون كاي اسكوئر متغيرهاي مشخصات دموگرافيك يدرصد فراوان :1 جدول

  زير گروه  متغييرهاي دموگرافيك
  گروه كنترل گروه مداخله

P value )تعداد) درصد( تعداد)درصد  
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  /.16 6%)1/23( 12)%4/41( مرد  جنس
  20%)9/76( 17)%6/58( زن

  10/0 14%)8/53( 15)%7/51( 6ترم  ترم تحصيلي
 12%)2/46( 14%)3/48( 8ترم

  /.10 25%)2/96( 23%)3/79( مجرد  تأهل
 1%)8/3( 6%)7/20( متأهل

  /.14 24%)3/92( 22%)9/75( شهر  محل سكونت
 2%)7/7( 7%)1/24( روستا

  
 نشانآزمون  پيشدو گروه در  نياختلاف ب يبررسنتايج  

دو گروه  نيب مراقبت نامناسب طهيدر حتنها  كه داد
دو گروه  نيو در نمره كل ب وجود دارد معنادار فاختلا

  .)2 جدول(نشد  دهيد ياز لحاظ آمار يمعناداراختلاف 
  

  آزمون شيمداخله و كنترل در پ گروه و انحراف معيار در نيانگيم يبررس :2 جدول

  هاي پرسشنامه زير حيطه
  گروه كنترل گروه مداخله

  انحراف معيار±ميانگين انحراف معيار±ميانگين  Pvalue آماره  نوع آزمون
6/49  حرفه اي/مراقبت تكنيكي ± 5/847± 2/4  

  
  تي مستقل

  
  
  

42/1  16/0  
8/36  مراقبت صميميت ± 9/6  36±4 509/0  61/0  
±6  مراقبت حمايتي 6/1  5± 97/077/2  008/0  

5/11  مراقبت غير ضروري ±3 3/11 ± 03/2292/0  772/0  
4/15  مراقبت نامناسب ± 3/2  13± 8/1  01/4  0001/0  

5/119 نمره كل ± 1/18  5/112 ± 5/8  8/1  078/0  

   .)3جدول(نشان داد  ها طهيح ريدر همه ز گروه مداخلهآزمون  آزمون و پس پيشبين نمرات  يمعناداراختلاف  ها يافته
  

  در گروه مداخله آزمون پسو آزمون  پيشنمرات  و انحراف معيار نيانگيم سهيمقا: 3 جدول

  هاي پرسشنامه زير حيطه
 آزمونپس پيش آزمون

  انحراف معيار±ميانگين انحراف معيار±ميانگين  Pvalue مقدار آزمون  نوع آزمون
6/49 تكنيكي ± 5/8  3/58 ± 7/8  0001/0 742/7 تي زوجي 

8/36 صميميت ± 9/6  2/42 ± 2/6  807/5 0001/0 
±6 حمايتي 6/1  8/6 ± 7/1  541/2 017/0 

5/11  غير ضروري ±3 14± 7/2  174/7 0001/0 
4/15 نامناسب ± 3/2  8/17 ± 4/2  737/4 0001/0 

5/119 نمره كل ± 1/18  2/139 ± 8/18  666/8 0001/0 

  
  .)4جدول (نشان داد  آزمون پسو  شيپ نيتفاوت معنادار بگروه كنترل اي  حرفه- يكيتكنمراقبت  طهيتنها در ح جينتا
  

  در گروه كنترل آزمون پسو آزمون  پيشنمرات در  نيانگيم سهيمقا :4 جدول
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هاي  زير حيطه
  پرسشنامه

 آزمونپس پيش آزمون
مقدار   نوع آزمون

 آزمون
Pvalue  انحراف معيار±ميانگين انحراف معيار±ميانگين 

 تي زوجي 3/48±4/4 47±2/4  حرفه اي/مراقبت تكنيكي
  

83/3 001/0 
 89/0 13/0 36±5/3 36±4  مراقبت صميميت
 18/0 3/1 8/4±03/1 5±97/0  مراقبت حمايتي

 35/0 9/0 1/11±1/2 3/11±03/2  ضروريمراقبت غير
 1 0001/0 1/13±8/1 13±8/1  مراقبت نامناسب

 069/0 9/1 5/113±8/8 5/112±5/8  نمره كل

  
نتايج بررسي اختلاف ميانگين ايجاد شده بين دو گروه در 

تفاوت ميانگين نمرات قبل و بعد كه  داد طي مطالعه نشان
ي پرسشنامه معنادار ها درگروه مداخله در تمامي حيطه

  .)=0001/0p(بوده است
  

  بحث
رفتار  يآموزشبرنامه  تأثير يمطالعه با هدف بررس نيا

از مراقبت  يپرستار انيدرك دانشجو فيو توص يمراقبت
 .انجام گرفت) يجراح و يداخل( يعموم يها در بخش

و  ها طهيح ريز ينشان داد گروه مداخله در تمام جينتا
نسبت به گروه كنترل  يعملكرد بهتر آزمون نمره كل

كه برنامه  نشان داد) Beck( مطالعه بك هاي يافته .ندداشت
، علمي اعضاي هيأتو  انيارائه شده به دانشجو يآموزش

شامل در  يكه در آن بر پنج جنبه از مراقبت در پرستار
از  تيحما، ماريدسترس بودن و ارتباط و تعامل با ب

مراقبت  يو اثرات نشاط بخش ينيبال تيصلاح، ماريب
بوده  مؤثرآنان  يمراقبت يرفتارها بر ،تمركز شده بود

جهت  ها ريمتغ نيتر تعامل و ارتباط با ارزش، است و زمان
در ). 28(است يتجارب مراقبت يريادگيدر  انيدانشجو
 نادارمع شيبه افزا، زين )Wu LM(  نيم يوولمطالعه 
پس از شركت در برنامه  انيدانشجو يمراقبت يرفتارها
مطالعه  يها افتهي) 15(مراقبت اشاره شده است آموزش

 ليدله را ب يآموزش ياثر برنامه ، زين) khouri( يخور
 ميو مفاه يمراقبت يسطح دانش و درك تئور شيافزا

اقدامات  تيتقو، تر نسبت به مراقبت يكل دگاهيد، مرتبط

مداخله در  افراد گروه ،درك از خود بودو به ينيبال
، يمختلف بررس يها دوره يكنترل در ط با گروه سهيمقا

درك ، يتجرب كه در گروه شتهدا انيشناخته و ب مؤثر
نسبت به اي  و حرفه يكيتكن، ياز نظر روان يبهتر يمراقبت
 يو لاكشم ترايساچ نيهمچن). 29(ندكنترل نشان داد گروه

)suchita  &  Lakshmi  devi (و مور )moore ( و
 يمراقبت يرفتارها نيبر تفاوت معنادار ب زيهمكاران ن

 يآموزشبرنامه  يگروه مداخله و كنترل بعد از اجرا
  ).31و30(اند كرده تأكيد يرفتار مراقبت

 يرفتار مراقبت يها طهيح ليو تحل هيحاصل از تجز جينتا
در گروه مداخله به  آموزش تأثير نيتر بيشنشان داد كه 

 يبوده است كه خور تيميو صماي  حرفه- يكيبعد تكن بيترت
اي  حرفه يكيبعد تكنارتقاي با  زين يو لاكشم ترايو ساچ
 .)30و29(ندموافق بود آموزشبعد از  يمراقبت يرفتارها

امر  نينشان دهنده ا زيو همكاران ن يزجيمطالعه لك دنتايج 
و  شيپا، در دسترس بودن يها گروه ريز بيبود كه به ترت

 انياز نظر دانشجو) يا حرفه- يكيتكن طهيح( ماريب يريگيپ
دادن  حيرا به خود اختصاص داد و توض يتر بيش تياولو
ارتباط توأم با ، ماريب يو عاطف يجسم يآسودگ، ماريبه ب

 يها يتدر اولو ماريب ازهايين ينيب شيپ، مارياعتماد با ب
در مطالعه  كه يدر حال .)32(گرفتتري در مراقبت قرار  نييپا

 يها يتاز اولو ماريبا ب يو مراقبت يارتباط درمان ترايساچ
  ).30(مراقبت محسوب شده است

 ينگران مشكلات جسم تر بيش انياز آنجا كه دانشجو
لذا در دسترس بودن و اجراي ، هستند بستري مارانيب
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رفتار  نيتر مهمبراي آنان  يبه موقع دستورات درمان
به عنوان  هيگو نيانتخاب ا .شود مي نييتع يمراقبت
در  شهيد رتوان مي انيدانشجو ديرفتار از د نيتر مهم

دادن  تياهم، داشته باشد زيحرفه پرستاري ن آموزش
در  ايو  انيمرب سوياز  ياز حد بر مراقبت جسم شيب

در  انيبر عملكرد دانشجو ادييز تأثير، ليدوران تحص
 تأثيرد توان مي ماريب رييگيو پ شيپا. دارد ماريب نيبال

 انيدانشجو، داشته باشد ماريبر روند بهبودي ب ميمستق
در ارتقاي توانمندي و  يسع ماريب رييگيو پ شيبا پا

اعتماد به نفس خود دارند و با مشاركت در امور 
خود را  يستگيو شا ييتوانا ،مارانيمربوط به ب يمراقبت
خود درصدد برآوردن ، انيدانشجو. سازند مي آشكار

و با  مارانيهستند و با كمك كردن به ب مارانيب ازهايين
و  كنند مي تياحساس رضا ماريمراقبت از ب جيبهبود نتا

دهنده در  ارييبه عنوان  يتر بيشاحساس استقلال 
 ييبه دست آمده در مطالعه پاشا جيطبق نتا. بخش دارند
در رتبه سوم  زين ماريدادن به ب حيتوض، و همكاران

پرستاري  لاتيتحصي  در دوره). 33(شده بود يابيارز
 آموزشداشت بلكه  تأكيد ينيي بالها مهارتتنها بر  دينبا

در  يخودمراقبت شيباعث افزا ماريدادن به ب حيو توض
با  انيدانشجو، شود مي درمانو بهبود روند  مارانيب

 بيدر ترغ يسع مارانيتكرار مطالب با حوصله به ب
مشاركت فعال در  ييتوانا جاديدانش و ا شيافزا، آنان

 نيبر ا تر بيشالبته احتمال . )34(كنند مي يخودمراقبت
 تياز اهم انيدرك دانشجو رييتغ يكه عامل اصل است

 دگاهيد رييباعث تغ هك است زمان گذر يرفتارهاي مراقبت
و  شود مي حرفه پرستاري يآنها نسبت به مفهوم واقع

بر  يپرستاري از رفتارهاي مراقبت انيدرك دانشجو
در جوامع  سيو روش تدر لينوع تحص ،اساس فرهنگ

گرفت كه  جهينت توان مي نيبنابرا ).35(متفاوت است گريد
 يكيزيو ف يپرستاري توجه به بعد جسمان انيدانشجو
درك كرده  ياز توجه به بعد عاطف تر بيشرا  مراقبت

 ادييتوجه ز يستيبا انيدهد دانشجو مي بودند كه نشان

داشته  مارانيدر هنگام مراقبت از ب ازهاين ريبه سا
 يو همكاران كه به بررس يعياما در مطالعه رف .باشند

، سال اول پرداخته است انيدانشجو يمراقبت يرفتارها
 تر بيش، تجربه يب انيكه دانشجو ستنشان داده شده ا

اند  داده تيمراقبت اهم يو عاطف يفرد نيب يها به جنبه
 دهيمسأله در پرستاران با تجربه كمتر د نيا كهيدر حال

 منيمطالعه برانتون و ب نيهمچن). 16(شده است
)brunton & beaman (مراقبت  يعاطف يها بر جنبه زين

احترام به ، ك انسانيبه عنوان  ماريمثل در نظر گرفتن ب
صادق ، ماريب تيحساس بودن نسبت به وضع، ماريب

و  ماريصحبت كردن و گوش دادن به ب، ماريبا ب بودن
  ).36(كرده است تأكيد ماريب يشخص ميحفظ حر

 يريگبه كار مطالعه حاضر يها يتاز محدود
مطالعه بود كه  نيدر ا يآموزشمختلف  يها ياستراتژ

 نيقادر به مشخص نمودن مؤثرتر قيحاصل ازتحق جينتا
  .نبود يآموزش ياستراتژ نيو مناسب تر

  
  گيري نتيجه

رفتار  يآموزشمطالعه نشان داد كه برنامه  نيا جينتا
از مراقبت  يپرستار انيبر سطح درك دانشجو يمراقبت
آن كه  حال با توجه به نيبا ا .داشته است يمثبت تأثير
 كسانيدر دو گروه  يآموزش يها يو استراتژ ها شرو

 يآموزشن را تنها به برنامه آ تأثير توان نمي نبوده است
در  يتر بيشمطالعات  گردد مي هيمرتبط دانست لذا توص

  .به انجام برسد نهيزم نيا
  قدرداني

پژوهش  نيكه در انجام ا يكساني  هيدر خاتمه از كل
خصوصاً از ، ندبا پژوهشگران همكاري داشت مانهيصم

دانشگاه علوم  يو پژوهش يآموزشمعاونت محترم 
 يمشاوره امور پژوهش تهياهواز و همچنين از كم يپزشك

دانشكده  نيا انيدانشكده پرستاري آبادان و دانشجو
  .شود مي گزاري سپاس تشانيجهت حما
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Abstract 
 
Introduction:Caring as a multidimensional concept in nursing can be realized through teaching main 
values. Thus, this study was performed to assess the impact of caring behavior educational program on 
nursing students with the aim of developing their potentials to become a healthcare professional staff. 
Methods: This quasi-experimental (educational-interventional) study was performed in the winter semester 
of academic year 2014 in Abadan School of Medical Sciences. Nursing students of 6th and 8th semester were 
randomly assigned to experimental and control groups (n=29, each group). The educational program 
designed on the basis of Watson’s theory was implemented for the experimental group during their 
internship in medical-surgical nursing while the control group received routine instructions. The students’ 
perception level was assessed by CDI-35 tool before and after the intervention for both groups. Data were 
analyzed using chi-square, independent T-test, and paired T-test. 
Results:No significant difference was found between the two groups regarding demographic variables. A 
significant difference was found between the groups in the pre-test in terms of improper care (p=0.0001). In 
the post-test, the mean score increase in each of the five dimensions of caring behavior was significant in the 
experimental group (p= 0.0001) while in the control group, there was a significant increase only in the 
technical-professional dimension (p=0.001). 
Conclusion:Given the importance of nursing care in every health system, and the fact that the goal of 
nursing clinical education programs is to train nurses who may promote the art and science of nursing, 
designing programs to strengthen and empower nurses is inevitable and the results of this study might be 
helpful in this regard. 
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