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  چرا و چگونه؟:يدر آموزش پرستار يشيبازاند
  

  ي، شكوه ورعانياثوندي، شهرزاد غ*ي، نغمه رزاقيميمحبوبه عبدالرح
  

 

  چكيده
 .را توسعه دهد گرانيباز بودن ذهن و حساس بودن به د ،يباشد كه استقلال، تفكر انتقاد يا وهيبه ش ديآموزش پرستاران با: مقدمه
 نيتوسعه چن يبرا يمؤثر ياستراتژ يشيبازاند. استو عملكرد  يريادگي يشكل دادن مجدد تجربه به منظور ارتقا نديرآف يشيبازاند
  .ديانجام گرد يدر آموزش پرستار يشيبازاندروش  يبررسهدف با  حاضر يمطالعه مرور. است يدر پرستار ييها تيقابل

و  reflecting, reflectionمانند  يديبا استفاده از كلمات كل Narrative يمرور مطالعه نيدر ا: ها روش
nursingreflectionو مقالات محدود  2014تا  2000يها سال يمقالات منتشرشده در بازه زمان ، بازانديشي و بازانديشي در پرستاري

  .استخراج شد PubMedو  ,Elsevier, Wiley Magiranي علم يها گاهيدر پا فارسي و به زبان انگليسي
 انياز م. كنار گذاشته شد مقاله به دليل عدم ارتباط با موضوع 120مرتبط بودن، تعداد  يپس از بررس. شد افتيمطالعه  193 تعداد: نتايج

قدرت تفكر و  يارتقا يشيبازاند يندهايآ يپ .انتخاب شد مقاله 40 ،يپرستاردر آموزش  يشيكاربرد بازاند ايمقالات مرتبط با مفهوم 
 يابيدادن بازخورد و ارزش ،يريادگيساختار، جو  نييهدف، تب نيياز مراحل تع يشيبازاند ياصول طراح .استاي  عملكرد حرفه يارتقا
 ينقاش ،يا امكانات چندرسانه استفاده از ،نمونه كارها ،يشخص يها تيشامل روا يشيبازاند يها وهيش نيرت مهم. شود يم ليتشك يشيبازاند

 گاهينقش و جا تيو توجه به اهم يشيبازاند يها شامل استفاده از مدل يدر آموزش پرستار يشيبهبود بازاند يكارها راه. عكس است و
  .استيوهĤموزشيش نيا يريكارگ در توسعه و به انيمرب

. است يعمل ياستفاده از راهبردها قيبه تفكر از طر رندهيفراگ بيترغ يپرستار يمهم در تحول نظام آموزش يها لفهؤاز م: گيري نتيجه
آموزش  ينظام سنت ،يشيبازاند يريكارگ هبه منظور ب ن،يبنابرا. است يپرستار طهيدر ح يآموزش نياديفعال بن يها وهياز ش يكي يشيبازاند
  .است يآموزش يها وهيدر ش يبازنگر ازمندين يپرستار

  
 تفكر انتقادي، يادگيري، بازانديشي، آموزش پرستاري: هاي كليدي واژه

  1077تا  1068 ):12(14؛ 1393 اسفند/ ايراني آموزش در علوم پزشكيمجله 
  
مقدمه  

مانند  يبهداشت يها مراقبت يدگيچيپبا روند رو به رشد 
                                                 

، گروه كودكان ي،پرستار يدكترا يدانشجو، )يمرب( ينغمه رزاق: نويسنده مسؤول*
 ،مشهد، ي مشهددانشگاه علوم پزشك ،ييو ماما يدانشكده پرستار

  razaghin@mums.ac.ir.رانيا
دانشكده  ،يجراح يگروه داخل ،يپرستار يدكترا يدانشجو ،يميعبدالرح محبوبه
 رانيتهران، تهران، ا يعلوم پزشك دانشگاه ،ييو ماما يپرستار

)mahbobehabdolrahimi@gmail.com(انياثوندي؛ دكتر شهرزاد غ 
 يدانشگاه علوم پزشك ،ييو ماما يپرستار ،دانشكدهيجراح ي، گروه داخل)ارياستاد(
، )ارياستاد( ي؛ دكتر شكوه ورع)shghiyas@tums.ac.ir. (رانيا تهران، هران،ت

تهران، تهران،  يدانشگاه علوم پزشك ،ييو ماما يدانشكده پرستار ،يجراح يگروه داخل
  )shvaraei@sina.tums.ac.ir. (رانيا

  18/11/93 :تاريخ پذيرش ،8/9/93: تاريخ اصلاحيه، 11/6/93:تاريخ دريافت مقاله

، مراقبت مردم محور شيجوامع و افزا يريپ
پرستاران گسترش  يها و نقش يآموزش يها تيمسؤول

 يستيو پرستاران به عنوان افراد خودكارآمد با افتهي
لذا ). 3تا1(استفاده كنند ينيبوده و از قضاوت بالتر  مستقل

 يها مهارتشده و  ييشناسا ديجد يگوهااست كه الازين
به دست آوردن  يدر پرستاران برا يقو يمشاركت

انجام مراقبت و  يپرستاران برا. شود جادياطلاعات ا
باشند  يقادر به تفكر انتقاد ديبااي  حرفه يتوسعه پرستار

 يو جستجو يتفكر انتقاد يجزء ضرور كي يشيو بازاند
عمل و ، يآموزش روشبه عنوان  يشيبازاند. است قتيحق
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و  دينما مي به هم وصل و مرتبط ايو  قيفكر را با هم تلف
اطلاعات  يابيقادر به هضم دانش و ارز انيلذا دانشجو
 يشيبازاند. شود مي ليتسه، اي حرفه تيفعال يشده وارتقا

 و تعارض را آسان دهيچيپ يها تيدر وضع گيري ميتصم
به  يديكل يها مهارتاز  يكي يشيبازاند ).5و4و2(كند مي

، )6(يابيخود ارز، )2(از تجربه يريادگي ليمنظور تسه
آموزش ). 7(است تيو حفظ صلاح يخود نظارت
، يتفكر انتقاد، باشد كه استقلالاي  وهيبه ش ديپرستاران با

را توسعه دهد  گرانيباز بودن ذهن و حساس بودن به د
 نينتوسعه چ يبرا يديمف ياستراتژ يشيو بازاند

به منظور  چنين هم). 8(است يدر پرستار ييها تيقابل
 شامل ديجد يبرنامه درس، اي سطح توسعه حرفهارتقاي 
 يها يستگياز شا يكيبه عنوان  يشيبازاند يها مهارت
به  يدر آموزش پرستار بازانديشي). 2(است ازيمورد ن

 1990در اواخر دهه  يعلوم پزشك يها رشته ريدنبال سا
و ) 7(مورد استفاده كايمتحده آمر الاتيو ا تاندر انگلس

با استفاده . انجام شده است ياديز قاتيدر مورد آن تحق
 افتهي شيافزا انيدانشجو يخودآگاه يشياز روش بازاند

تفكر و  يدر استفاده از راهبردها انيدانشجو ييتوانا و
كه  يياز آنجا). 9و7(يابد مي ارتقا ماريمراقبت از ب

 و كاربردهاي راجع به مفهوم رانيدر ا يمروراي  همطالع
 يبا هدف بررس مروراين ، منتشر نشده است يشيبازاند
، يشيبر مفهوم بازاند تأكيد و يدر پرستار يشيبازاند

، يشيبازاند ياصول طراح، يشيبازاند يامدهايپ
در  يشيهاي بهبود بازاندكار راهو  يشيبازاند يها وهيش

  .باليني انجام گرديد زشآمو
  

  ها روش
 Narrative يتياز نوع روا يمطالعه مروراين بررسي يك 

مانند  يديمطالعه با استفاده از كلمات كل نيدر ا. بود
reflecting ،reflection  وnursingreflection ،

شده  مقالات منتشر ،بازانديشي و بازانديشي در پرستاري
و مقالات محدود  2014تا   2000يها سال يدر بازه زمان

 Elsevierيعلم يها گاهيدر پا و فارسي انگليسيبه زبان 

،Wiley, Magiran  وPubMed استخراج شدند. 

  
  نتايج

خلاصه تمام  .شد افتيمطالعه  193 تعداد در جستجو
مرتبط  يپس از بررس. مقالات مورد مطالعه قرار گرفت

 مقاله به دليل عدم ارتباط با موضوع 120بودن، تعداد 
 ايمقالات مرتبط با مفهوم  انياز م. كنار گذاشته شد

مورد  مقاله 40، يدر آموزش پرستار يشيكاربرد بازاند
مقالات مرتبط،  يرسپس از بر. بررسي نهايي قرار گرفت

شامل ( يدرآموزش پرستار يشيبازاند يموضوعات اصل
 ياصول طراح ،يشيبازاند يها نديآ يپ ،يشيمفهوم بازاند

بهبود  يهاكار راهو  يشيبازاند يها وهيش ،يشيبازاند
استخراج شد و در مقاله حاضر ) در آموزش يشيبازاند

  .ارائه شد
  

  يشيبازاند مفهوم
نگاه كردن به عقب و در  يبه معن يشيمحاوره، بازاند در

تواند به  مي يشياند ژرف نياست، چن يزيچنظر گرفتن 
 ،يبه لحاظ مفهوم). 10و6(منجر شود يريادگيو  نشيب

و  )3(است كيستماتيس يفراشناخت نديفرا كي يشيبازاند
را برابر با  يشيتجربه به همراه بازاند متخصصان

از چرخه  يبخش يبازانديش نيچن هم. نددان مي يريادگي
 منجر يشياست كه در آن تجربه بازاند يتجرب يريادگي

  ).11(مجدد و تحول آن تجربه خواهد شد يساز به مفهوم
 يتجربه عملكرد كي يبررس نديفرا"به عنوان  يشيبازاند

آگاه شدن  و يابيارز ل،يو تحل هيتجز ف،يبه منظور توص
). 12(است شده فيتعر "در مورد آن عملكرد  يريادگياز 

 يبررس قياز تجربه از طر قيدرك عم ،يشيدر بازاند
تواند  مي كه شخص يطور به رديگ مي صورت يدرون

  ).3(خودش را بهبود بخشد عمل ايرفتار و 
و  هيتجز نديبه عنوان فرآ يدر علوم پزشك يبازانديش

و آگاهانه در مورد  يو تفكر انتقاد) 7(يگر پرسش ل،يتحل
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كه با آگاه كردن  است )2(گرانيعملكرد و رابطه خود با د
 و يذهن يها فرض شيپ ييو چرا يفرد از چگونگ

و تر  او را جامع دگاهيد ات،يمجدد فرض گيري شكل
 ديدرك جد نياساس ا اقدام او بر ايو  گيري ميتصم
 ي، احتمال خطر انجام عمل عادت)7(گرديده تر عجام
 يمنيمراقبت و ا آگاهانه، كه منجر به مخاطره افتادنريغ
 گر،يبه عبارت د). 13(دهد يشود، را كاهش م مي ماريب

آن  يابيشكل دادن مجدد تجربه به منظور ارز يشيبازاند
بهبود  اي و )يانعكاس يريادگي( يريادگياهداف  يبرا

  ).7(است )يعملكرد انعكاس(عملكرد 
  
  يشيبازاند يها نديآ يپ
و پرستاران  انيدانشجو ،يشيروند بازاند قيطر از

و آن را  ييخود را شناسا يريادگي يازهايو ن ها شكاف
تر  قيبا تفكر عم نيهم چن. )16و15و14و6(دهند مي كاهش

، احساسات، ها از اعتقادات، ارزش ات،يدر مورد تجرب
آگاه و نقاط قوت و ضعف عملكرد خود تيشخص
مند  عملكرد هدف يو الگو) 2(ريپذ ف، تفكر انعطا)17(شده

،مهارت استدلال )18(يريادگيو دانش و ) 6(شكل گرفته
و  ماراني، ارتباط با ب)15(مسأله، حل )10(ينيبال

بودن خود اي  ، حرفه)20(يي، خود شكوفا)19(همكاران
 ينيبال يها العمر، مهارت مادام يريادگي، )2(شونده تيهدا

 ارتقا) 23و6(اي و عملكرد حرفه) 22و21و11و6(يتيريو مد
  . ابدي مي

  
  يشيبازاند يطراح اصول
مستلزم آن  زيآم تيموفق يشيبازاند :هدف نييتع) الف

و  يرشد فرد يبرا يشيبازاند تياهم رياست كه فراگ
اغلب  انيدانشجو. بشناسد تيرا به رسماي  توسعه حرفه

آنها  كه از ينقش ايو  يشيانداز و هدف بازاند از چشم
آنان  زهيلذا، انگ). 15(اطلاع هستند يرود ب مي انتظار

در ابتدا، در مورد . است اهداف روشن نييتع هوابسته ب
 يآن برا تيمن جمله اهم ،يشيبازاند يامدهايو پ تيماه

 ستيبا مي العمر، مادام يريادگيو اي  عملكرد حرفه
  ).6(ارائه شود ياطلاعات

و آموزش در  ييفقدان راهنما ليدله ب :ساختار نييتب) ب
از  يخال اتيحكا رانيفراگ تياكثر ،يشيمورد بازاند

پس از  ديبا انيلذا مرب). 10تا9(سندينو مي يريادگي
 يها از روش ،يشيگذراندن دوره آموزش بازاند

استفاده كنند  رانيو آموزش فراگ كمك يساختارمند برا
 معنادارو از لحاظ آموزش تر  قيعم نآنا يشيتا بازاند

 كردياستفاده از رو شيمطالعات بر افزا). 24(باشد
 يابيارتقا و ارز ق،يتشو يساختارمند برا يشيبازاند

ارشد و آموزش مداوم  يكارشناس يها در دوره يريادگي
 باعث يشيبازاند يساختار برا نييتب). 6(دارند تأكيد

مهم  يزاو روشن، اج حيصورت صره شود ب يم
خوب  يشيبازاند كي ياجزا. شناخته شوند يشيبازاند

گذشته، حال و  تجربه نيارتباط ب جاديا) 1 :عبارتند از
در ) 3 يو عاطف يتجربه شناخت سازي كپارچهي) 2 ندهيآ

  ). 10(متعدد يها دگاهيتجربه از د نظر گرفتن
 ازين يانعكاس ناتيدر تمر تيموفق يبرا: يريادگيجو ) ج

استفاده از بستر  قيمثبت از طر يريادگيجو  يبه برقرار
 يشيبازاند يبرا يتيامن و حما طيمح كي جاديمعتبر و ا

زمان  فراهم كردن :عبارتند از يطيمح عناصر گريد. است
اصرار بر رفتار  ،يشيبازاند تيفعال يبرا يبه اندازه كاف

 يگروه يها در بحث گرانياز د يتيو حما زيآم حتراما
ه نامناسب ب يها يو ممانعت از افشاگر يشيبازاند

اظهارات  ايو  يقانونريغ ،يا حرفهريغ يفاتيصورت توص
  ).25و10و5(زيآم نيو توه دهينسنج

تر  قيعم يريادگيهدف از بازخورد : دادن بازخورد )د
از طرف دانشكده  ،يگروه ،يتواند فرد مي بازخورد. است

بايد توجه بازخورد  نديدر فرآ. از طرف همتا باشد ايو 
 مؤثربه طور  رندهيادگي يشيعناصر بازاندنمود كه 

چون ارائه آنها باعث بهبود . شده باشد دهيگنجان
در  مؤثر يها كياز تكن يكي). 10(شود مي يبعد يشيبازاند

خاص با استفاده از  يها ارائه بازخورد شامل ارائه نمونه
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  ).6(است ياوتقض ريغ روش كي
است چرا كه  يضرور يامر :يشيبازاند يابيارزش) ه

دهد كه  مي است و نشان يريادگيكننده  تيو هدا زهيانگ
. ارزش قائل هستند ناتيتمر نيا يو سازمان برا انيمرب
قضاوت در  انيبا ب( يتيروا به صورتتوان  مي را يابيارز

 اي) نيدر انجام تمر رندگانيادگيتعامل  ايو  ييمورد توانا
هاي  مقياسكه  كي بر و روا را ايپا يده از نمره ادهبا استف
بندي در آن هر درجه يا نمره تعريف توصيفي  درجه

به ) 24()ها دستورالعمل قياز طر( خاص خودش را دارد
بازخورد  ريناپذ ييجنبه جدا( ينيتكو يابيصورت ارزش
 ايو ) كند مي را فراهم يريادگي يازهاين ييبوده و شناسا

 يدوره مطالعه برا كيپس از ( يتراكم يابيارزش
 نيا رغميعل. انجام شود) يدرس يها در برنامه يشيبازاند

در مورد  يانعكاس يها تيفعال يابيارز انيكه دانشجو
مطالعات ) 6(خود را دوست ندارند يخصوص يها نوشته
به اشتراك گذاشته شود  يشيدهد كه اگر بازاند مي نشان

  ). 26(است يابيو خودارز يفرد يابياز ارزتر  قيبهتر و دق
  
  يشيبازاند يها وهيش
انتخاب روش  يبرا گيري ميدر زمان تصم ديبا انيمرب

اهداف خود را  ،يشيبازاند نيتمر يمناسب برا يآموزش
از انواع مختلف  ياريمطالعات بس). 10(رنديدر نظر بگ

 يابزار برا ايروش  كيبه عنوان  يشيبازاند ناتيتمر
روزانه،  يها ادداشتياند از جمله نوشتن  آموزش نامبرده

 اينمونه كارها  ،يشخص يها تيارو فيتوص
 ييدئويو يحوادث ، انشا يانتقاد ، گزارش)5(ويفول پورت

) 2(يتيروا يشيبازاند ،)7(و درخواست استدلال نمودن
مثل ضبط  ديجد يها با رسانه ينوشتار اي يشفاه نيتمر

امكانات و استفاده از يتاليجيد ييگو صدا، بلاگ، نقل
) توامان به صورت دئويعكس و و ،يصوت(اي  رسانهچند

  ).6(سازي و مجسمه يعكاس دن،يكش يو نقاش
روش  كي، )ويفول پورت(بر نمونه كارها  يمبتن يريادگي

است،  يشيبه نوشتن بازاند انيدانشجو قيمعمول تشو

و  داشته يتفكر انتقاد انياست دانشجوچراكه لازم 
مورد  ينيساختار افكارشان را در مورد خود و تجربه بال

  ). 27(قرار دهند يررسب
روش  زين يمشاركت يكيالكترون يها ادداشتي يها روش

در مورد به چالش  انيدانشجو است كه در آن يگريد
 نظر خود تبادل يكارورز حوادث در طول حوزه دنيكش
بر وب و  يمبتن يها روش ،يبه تازگ). 28(كنند مي

 هب يانعكاس يها مهارت ليتسه يبرا ياجتماع يها رسانه
 نيا ياز اثر بخش يكار گرفته شده است و مطالعات كم

 جيدر مطالعات مختلف نتا). 15(وجود دارد ها روش
 نيو نو يبازتاب سنت يها روش سهيدر مقا يمتفاوت

و  قيدر تفكر عم معناداراز عدم تفاوت  ،شود مي مشاهده
و ) يكاغذ( يسنت وهيدر دو ش يشيبه نوشتن بازاند ليتما

شدن  دهيتر دمؤثرتا ) 29(يگروه گوبلا قياز طر
 يريادگيدر مشاركت در  يكيالكترون يويفول رتوپ

  ). 30(يبازانديش
خلاقانه علاوه بر  يها وهيش نياستفاده از ا رحال،ه به
گذارد  مي آنها را آزاد رندگان،يادگيمشاركت  شيافزا

به انتقال تجربه،  يو فرهنگ يتافراتر از موانع زبان
 شيعمق بازتاب را افزا نيو كار بپردازند، هم چن يريادگي

  ).6(دهد مي
  

  يشيبازاند نديبهبود فرا يكارها راه
به  يدر آموزش پرستار يشيكه، روش بازاند آن يبرا

توان  مي رد،ياقبال قرار گ مورد توجه واي  ندهيفزا صورت
استفاده  يعمل يالگو كيبه عنوان  يشيبازاند يها از مدل

و  زهيبا انگ انيكه مرباي  ژهيو تأثيراز  نينمود، همچن
  .غفلت نمود ديدارند، نبا نهيزم نيدر ا دهيد ميتعل
  بازانديشي يها مدل )الف
هستند كه  افتهيساختار ييندهايبازانديشي، فرآ يها مدل
 چيالبته ه. شوند مي عملكرد بازتاب استفاده تيهدا يبرا

 يمدل بازتاب ديبا يو هركس ستين نيبهتر ها كدام از مدل
او راحت است را  يمناسب خود را كه استفاده از آن برا
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 و بارتون) Johns(جانز  :عبارتند ازها  مدل. انتخاب كند
)Barton(، بسيگ)Gibbs( لوريو ت رويمدل مز و 
)Mezirow & Taylor .(  

 يزيچه چ( ياصل سؤال 3بارتون بر اساس  جانز و مدل
 يدارد و حالا چه رو تياتفاق افتاد، چقدر آن اتفاق اهم

مدل به  نيتر مدل ساده نيا. ه استديگرد يطراح) دهد مي
  .است يمنظور استفاده افراد مبتد

از ، 2006جانز در سال  افتهيساختار يشيبازاند مدل
 فيتوص، گران و ناظران نيبال يگفتگوها ليتحل قيطر

 يبراساس الگوها گذارتأثيرعوامل  و يشيبازاند، تجربه
، رانيكمك به فراگ يبرا جانز). 31(ديگرد يدانش طراح

 اديتجربه  قياز تجربه ساخته و از طر ييمعنا اين كهيبرا
  :نموده است ارائهرا  زير يراهنما، رنديبگ

 نياز تجربه و پاسخ به ا ينوشتن شرح: فيتوص) الف
كه لازم است به آن  فيتوص نيدر ا يديمسائل كل: سؤال

  ست؟يچ، توجه شود
 يزيبه چه چ دنيرس يمن در تلاش برا :يشيبازاند) ب

از  يبودم؟ چرا من آن طور عمل كردم؟ عواقب ناش
 براي ،و خانواده  ماريببراي [هستند؟اقدامات من چه 

كه آن  يزمان ]كنم مينها كار آمردم كه با  براي ،خودم 
 يدر مورد آن تجربه چه احساس، اتفاق افتاد

در مورد آن چه بود ؟چگونه من  ماريداشتم؟احساس ب
  داشته است؟ يدر مورد آن چه احساس ماريبدانم كه ب

 بر يداخل ياملچه عو: گذارتأثير يفاكتورها) ج
 يگذاشتند؟ چه عوامل خارج تأثيرو اقداماتم  گيري ميتصم
از  يگذاشتند؟ چه منابع تأثيرو اقداماتم  گيري ميتصم بر

 ايبوده  گذارتأثيرو اقدامات من  گيري ميدانش بر تصم
  باشد؟ ديبا
 تيوضع نيتوانستم با ا مي ايآ: نيگزيجا يها ياستراتژ) د

اقدام وجود  يبرا يگريد يها نهيبهتر برخورد كنم؟ چه گز
  ؟چه بود گريد يها داشت؟ عواقب انتخاب

، ندهيبا توجه به تجربه گذشته و عملكرد در آ :يريادگي) ه
تجربه معنا ببخشم؟ در حال  نيتوانم به ا مي چگونه

من  ايدارم؟ آ يتجربه چه احساس نيحاضر در مورد ا
 كيبه عنوان  گرانياز خودم و د تيحما يبرا مؤثراقدام 

تجربه  ني؟ چگونه اام تجربه در نظر گرفته نياز ااي  جهينت
  ) 31(داده است؟ رييروش من را در عملكرد تغ

كلب چرخه اي  تجربه يريادگيبراساس چرخه  بسيگ مدل
احساس،  ف،يتوص ه،يتجربه اول( يا مرحله 8 يشيبازاند
و  ژهيو گيري جهينت ،يكل گيري جهينت ل،يتحل ،يابيارزش

كه  يتسؤالا. ه استديگرد يطراح) يبرنامه عملكرد فرد
چه ) 1:پاسخ داده شود عبارتند از يستيمدل با نيدر ا
خوب و ) 3احساسات و افكارتان چه بود؟ ) 2 ؟افتاد ياتفاق
 تيموقع نياز ا يچه درس) 4تجربه چه بود؟  نيبد ا
) 6د؟يانجام ده ديتوانست مي يگريد يچه كارها) 5 د؟يگرفت

  )1شكل ( )32(كرد؟ ديچه خواه فتدياگر دوباره اتفاق ب
  

  
  بسيدر مدل گ يشياجزا بازاند:1شكل

  
 يبرا شش جزء )Mezirow & Taylor( لوريو ت رويمز

 حيتوض) 2( يواكنش عاطف) 1: (اند عنوان كرده يشيبازاند
) 5(، يانتقاد ليو تحل هيتجز) 4(يدرون يبررس) 3(و شرح

  )2شكل ). (33(دياقدام جد يريز برنامه )6(و  ؛يابيارز
  

  
  لوريو ت رويدر مدل مز يشياجزا بازاند:2شكل 
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ابهامات  يشيمرحله اول از بازاند: يعاطف واكنش
كه در ، )33(است يناخرسند ايو  تيعدم قطع، كننده جيگ

 اي يريز برنامهبا (منتظره  ريغ يخارج عياز وقا ياثر برخ
 جاديا ،دهد ميكه فرد را تحت فشار قرار ) 26()بدون آن

فرد را به  يشخص يها هيو نظر يذهن يها و مدل شود مي
فرد را  دگاهيتحول د اديده كه به احتمال زيچالش كش

 يها كلاس نيپرستاران با شكاف ب). 34(كند مي ليتسه
، ينگران، تقلاها، زيانگ حوادث غم، )14(نيو بال يدانشگاه
اشتباهات خود و ، )2(مارانيب ريمرگ و م، يافسردگ

 دهندگان ارائه گريد اياختلاف نظربا همكاران و  چنين هم
نوع واكنش  نيا. شوند مي مواجه يداشتبه يها مراقبت
حل و  يكردن اطلاعات برا دايو پ يپرسشگر، يعاطف

  ). 35و20(است يشيعملكرد بازاند هيپا، فصل تنش
و  يتيمانند بازتاب روا(خوب  حاتيتوض: فيتوص

) يو كتب يروزانه به صورت شفاه يها ادداشتياي
را باوضوح و با دقت شرح داده و فرد قادر به  تيوضع

  ).19(شود مي تياز كل وضع يدرك درست
كه  يو عاطف يفكر يها تيفعال": به عنوان: يدرون يبررس

و منجر به  آن هستند ريكشف تجربه خود درگ يافراد برا
افكار و "). 36(شده است فيتعر "شود مي ديدرك جد
  ).35(هستند يشيبازاند ندياز فرآ يهسته اصل "احساسات

 شيپ، يانتقاد به طور يعني :يانتقاد ليو تحل هيتجز
 ريز يو روان ياجتماع يفرهنگ، يمعرفت شناخت يها فرض

 يانتقاد ليو تحل هيتجز. كند مي يتجربه را بررس يبنا
 يها دگاهيبودن اطلاعات و د رايپذ موجب، گذشته تيوضع
  ). 2(شود مي ديجد

كه  يهنگام. ارزش است كيقضاوت بر اساس  :يابيارزش
 هيرا تجز يو خارج يداخل و پرستاران عوامل انيدانشجو
توانند  مي ينيع به صورتآنها  ندينما مي و درك ليو تحل
  ).2(كنند يابيرا ارز تيوضع
 يشياز آنجا كه هدف بازاند: دياقدام جد يبرا يريز برنامه

آموخته رياست؛ اگر آنچه كه فراگ اتياز تجرب يريادگي
. به كارگرفته شود لازم است كه، بوده است ديمف

طرح شود تا به  كي جاديبه ا قيتشو ديبا رندهيادگي
 ديتول يرفتار يها هيبپردازد و فرض يريادگي يها شكاف

  ).10(خود را تست كند ليو تحل هيتجزشده توسط 
  
  :يشيدر بازاند انيمرب فيوظا )ب

 ياديتا حد ز رانيتوسط فراگ يشينوشتن بازاند ييتوانا
 انيآموزش مرب. ابدي مي شيافزا انيآموزش مرب قياز طر

به صورت  يدر جلسات يبازانديش يبررس به صورت
 يها راهنما بودن در گروه ايو  انيبا دانشجو يفرد

 كه كند مي به انتظارات اشاره يمرب). 37(است كوچك
و بهبود  معناداريريادگي، يشيازاندب نيهدف از تمر
 نيمدل تمر يستيبا، انيمرب). 10و6(عملكرد است

 يبررس، تجارب حيصر انيب قيرا از طر يشيبازاند
قش  ن.ندينما نييتب انيدانشجو نياحساسات و تعاملات ب

است كه در زمان  انيآموزش به دانشجو، آنان گريد
بپرسند و  ناز خودشا يتسؤالاچه  يشينوشتن بازاند

در  زهيانگ جاديو ا يريادگي يازهاين ييشناسا يبرا
 يپرستار انيمرب). 15(رسانند ياريبه آنها  انيدانشجو

 ينياز تجربه بال انيدانشجو كه نديحاصل نما نانياطم ديبا
استفاده از بازتاب آشنا  با يو به خوب رنديبگ اديخود 
از  ديبا يآموزش پرستار، منظور نيا يبرا). 6(شوند
 سميويتيپوز ميبر اساس پارادا يآموزش سنت يها روش

لذا ). 11و2(كند رييتغ يكاوشگر يها يبه متدولوژ
سبب  يطول دوره آموزش شيو افزا انيآموزش دادن مرب

از مراقبت  مارانيب تيو رضا رانيفراگ تر بيش يريادگي
  ).11(گردد مي شده ارائه

 به نظر يشيو مشاركت افراد در بازاند يريدرگ يچگونگ
). 6(باشد انيهمه مرب يرسد چالش مداوم برا مي
 يريادگي حاتياگر با ترجخصوصاً م يشيبازاند، انهتأسفم

اعتماد به نفس  انينباشد و دانشجو سو هم انيدانشجو
و  يكار اضاف" كينداشته باشند اغلب به عنوان  يكاف
 دهيد "انجام شود يابيارز يراب ديكه با يزيچ
به  ليمهم است كه بازتاب تبد نيا). 17و14(شود مي
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. شود ياز هر جلسه و برنامه درس ناپذير ييجدا يبخش
در  يشيادغام بازاند يبرا ديبا ييها فرصت چنين هم

استفاده  گريد ياز سو. وجود داشته باشد ينيآموزش بال
 اي چندرسانهمانند  يشيبازاند نينو يكردهاياز رو

 همراه با) يريعكس و تصو، يصوت( تاليجيد
 يها تيسا، ها از جمله وبلاگ، ديجد يها يآور فن

به طور بالقوه نه تنها به ، ها و پادكست ياجتماع يها شبكه
بلكه ، كند مي كمك رانيگروه از فراگ نيا يها زهيانگ شيافزا

  ).6(شود ميمنجرتر  قيبازتاب عم ليبه تسه
تواند از موانعĤموزش  مييبازانديشمفهوم  يگستردگ

 يشيلذا هدف از بازاند). 15(باشد يعملكرد انعكاس ليتسه
 يبرا يمرب يبه وضوح و صراحت از سو ديبا

  ). 7(مشخص شود انيدانشجو
آوردن  اديكه اغلب به  دهد مي نشان يتجرب شواهد

خصوص ه است ب فياز حوادث گذشته ضع محفوظات
، نيعلاوه بر ا. همراه باشد ياگر با حضور احساسات قو

به طور مداوم از ، بر حوادث يشيبازاند مرحله پردازش
البته در حال ). 5(دهد ميرخ  داديپس از رو يلحاظ ذهن

، تلفن همراه يها دستگاه شيدايحاضر ضبط حوادث با پ
. پذير است امكان تاليجيپاد و دستگاه ضبط صوت د اي 

 كي جاديا يفكر به خصوص برا يبردار لميف كرديرو
اما . است ديمف، افتد مي اتفاق داديكه رو يركورد در زمان

 ديبا ثبت، طيشرا نيدر ا. ستين پذير كار امكان نياغلب ا
 ).6(رديداد صورت گيرو نيدر اسرع وقت پس از ا

  
  بحث
 يآموزش نياديفعال و بن يها وهياز ش يكي يشيبازاند

 يها تيو مهارت در موقع يسطح آگاه يبوده و در ارتقا
در پزشكي ). 38(مؤثر شناخته شده است ينيبال

و به  بودناي  بازانديشي به عنوان يكي از شواهد حرفه
ي باليني و ها با فعاليت ي مرتبطها منظور تقويت مهارت

با توجه به اهميت . استفاده شده استاي  رفتارهاي حرفه
در متون پرستاري نيز به  ي تقويت آن،ها تفكر و راه

يف مزاياي بازانديشي پرداخته شده است و به وظا
ي نو و خلاق در ها كارگيري روش هدهندگان در ب  آموزش
بازانديشي با تمركز بر . تاكيد گرديده است آموزش

مراقبت، خود تنظيمي ، انگيزش و تلفيق نظريه و عمل 
اثرات قابل توجهي بر رويكردهاي يادگيري دانشجويان 

مرور ). 39(پرستاري در حين كسب تجارب باليني دارد
در ايران بوده و  تفاده كم از بازانديشيمتون بيانگر اس

 همان تعداد كم حاكي از استفاده ناكافي از اين ابزار
با وجود اين كه بازانديشي به عنوان ابزاري . باشد مي

براي يادگيري در آموزش عالي سبب شكوفا شدن 
استعدادهاي دانشجويان پرستاري و ايجاد صلاحيت 

ويان پرستاري با شود ولي دانشج مي باليني در مراقبت
چند در بعضي از  هر). 40(اين روش آشنا نيستند

ه بازخورد و ارزيابي ئمطالعات عامل كمبود وقت براي ارا
از روش بازانديشي عنوان شده  از موانع استفاده

  ). 41(است
اما با توجه به اهميت سطح توانمندي و اعتماد بنفس در 

جويان و مين نيازهاي مددأدانشجويان وتلاش در جهت ت
تحقق و  يبرا ييها تيو موقع طيشرا ديبا نگر مراقبت كل

و مهارت  تيجهت پرورش خلاق وهيش نيسازي ا ادهيپ
 انيفراهم نمود، تا دانشجو انيدانشجو يتفكر انتقاد

از تجربه و آزمون  يريادگيو پرستاران در  يپرستار
، ينيبال اتيدر مورد تجرب ييها حل ، ارائه راه"خود"نقادانه 

عملكرد  تيفيك يو نهايتاً ارتقا اتيبه تجرب دنيمعنا بخش
گردد كه  پيشنهاد مي. نديو مراقبت از آن استفاده نما

ان، يدادن نگرش خود و دانشجو رييمربيان پرستاري با تغ
 نيدر ا. رنديبه كار گ يرا در آموزش پرستار يشيبازاند

 يبه صورت جد يآموزش پرستار يراستا نظام سنت
 يوزشآم يكردهايها و رو وهيدر ش يبازنگر ازمندين

جهت  يعمل يساز و كارها ميتنظ بايد مي هم چنين.است
  .مدنظر قرار بگيردبه تفكر و پرورش آن  رانيفراگ بيترغ
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  گيري نتيجه
. شد نييتب يشيدر مطالعه حاضر نخست مفهوم بازاند

 يها وهيو ش يآموزش كرديرو نيا ياصول طراح سپس
در  وظايف مربيانو  ايشد و مزاداده  حيآن توض ياجرا

سپس  .مورد بحث قرار گرفت، رانيپرورش تفكر در فراگ
درباره اهميت بازانديشي بحث گرديد و پيشنهاداتي 

بررسي در مورد  .درباره كاربرد بازانديشي ارايه گرديد

علت استفاده محدود از اين روش در كشور ايران تا كنون 
كه در خصوص آن  انجام نشده است و لازم است

  . تري انجام گردد مطالعات بيش
  

  قدرداني
از تمامي اساتيد گرامي كه در تدوين اين مقاله به ما ياري 
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Reflection in Nursing Education: Why and How? 
 

Mahbobeh Abdolrahimi1, Naghme Razaghi2, Shahrzad Ghiyasvandyan3, 
Shokoh Varaei 

 
Abstract 
 
Introduction: Nursing education should develop autonomy, critical thinking, open-mindedness and 
sensitivity to others. Reflection seems to be an effective strategy for developing such capabilities in nursing. 
Therefore, this narrative review study was carried out to explore reflection in nursing education. 
Methods: Using keywords like reflecting, reflection and nursing reflection, FarsiandEnglish articles 
published during 2000-2014 in scientific databases including Elsevier, Wiley, PubMedand Magiranwere 
extracted. 
Results:193 articles were extracted and their abstracts were assessed. After being checked for relevance, 
120 unrelated articles were excluded and 0 articles related to reflection concept or reflection application in 
nursing education were chosen. Reflection is a process to reshape experience in order to improve learning 
and performance. Reflection outcomes are enhanced thinking ability and professional performance. 
Reflection designing principles consisted of objective determination, construct explanation, learning 
environment, giving feedback, and reflection evaluation. The most important methods of reflection were 
diaries, portfolios, multimedia devices, paintings and photos. Approaches for improving reflection in nursing 
education were implementation of reflection models and emphasis on the role of trainers in developing and 
applying reflection. 
Conclusion:An important component in the evolution of nursing educational system isthe persuasion of 
learners to think by applying practical strategies. Reflection is an active and fundamental educational 
method in the nursing field. Therefore, in order to utilize reflection, educational methods of traditional 
nursing education system need to be revised. 
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