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بررسي نظر دانشجويان پزشكي مقطع كارآموزي پيرامون نحوه ارزشيابي در 

   1382بخشهاي باليني در سال 
  

  4دكتر شهرام زارع   3 نسرين اصغري  1عبدالحميد صفا ايسيني   2 عبدالعلي محبوبيدكتر   1 فروزان شكوه
استاديار گروه  4  كارشناس ارشد مديريت آموزشي، 3  ،ز توسعه آموزش پزشكيمربي مرك 1  ،استاديار گروه داخلي 2  ،آموزش پزشكيمركز توسعه مربي  1

   دانشگاه علوم پزشكي هرمزگان ،  پزشكي اجتماعي
  185-190   صفحات85تابستان  دوم   شماره دهممجله پزشكي هرمزگان  سال 

  دهيچك
مند و  باً از شكل نظاماي از دوره آموزشي رشته پزشكي است كه غال آموزش باليني بخش عمده :مقدمه

گيريهاي  ريزيها و تصميم كسب اطلاعات با ارزشي در اين زمينه و در جهت برنامه. ساختاري برخوردار نيست
اين پژوهش با هدف بررسي انواع روشهاي ارزيابي بكار رفته در بخشهاي باليني . سازد بعدي را ممكن مي

  . انجام شده استكارآموزيدانشگاه علوم پزشكي هرمزگان از دانشجويان دوره 
 دانشجوي دوره كارآموزي دانشگاه علوم پزشكي هرمزگان در سال 102در اين مطالعه مقطعي،  :كاروش ر

 سؤال در مورد 10اي حاوي  آوري اطلاعات با استفاده از پرسشنامه جمع. اند  مورد نظرخواهي قرار گرفته1382
آزمونهاي مورد استفاده، تأثير نظر افراد در ارزشيابي و اطلاعات مقدماتي، نحوه ارزشيابي تدريجي، نوع 

آوري   كه در پايان كارآموزي هر بخش و ابتداي بخش بعدي جمعباشد مهارتهاي باليني مورد ارزشيابي مي
  .  در قالب آمار توصيفي ارائه شده استEpi-info 2000افزار  نتايج با استفاده از نرم. شده است
در كارآموزي و پاسخگويي به سؤالات شفاهي به نظر اكثر دانشجويان در اغلب حضور به موقع  :نتايج

آزمون %) 81(به نظر اكثر دانشجويان %). 2/39، %49به ترتيب (موارد مورد ارزشيابي تدريجي قرار گرفته است 
تاد در نمره ارزشيابي را به خود اختصاص مي دهد و همچنين نظر افراد ديگر غير از اس% 25عملي كمتر از 

به علاوه به نظر اكثريت توانايي استدلال باليني از جمله مهارتهاي %). 70(تأثير است  نمره ارزشيابي كاملاً بي
دهنده توانايي با بيمار و  باليني مؤثر در ارزشيابي آنان است در حالي كه ارزشيابي آنان در حد بسيار كم نشان

  .اينات فيزيكي استهمراهان، انجام اقدامات اورژانسي و انجام مع
تر مهارتهاي باليني مورد نياز دانشجويان پزشكي با استفاده از آزمونهاي  ارزشيابي دقيق :گيري تيجهن

  .مناسب از عوامل اساسي در افزايش كيفيت و اثربخشي اين دوره آموزشي خواهد بود
    بندرعباس– دانشگاهها – دانشجويان پزشكي –رزشيابي مطالعات ا :ها كليدواژه

  14/4/85:      پذيرش مقاله4/10/84:     اصلاح نهايي28/4/84: دريافت مقاله
  

  : مقدمه
نشدني از برنامه آموزش  آموزش باليني بخش جدا

رشته پزشكي است كه قسمت اعظم اين برنامه را نيز به 
بخش مهمي از طول دوره تحصيل . خود اختصاص ميدهد

اليني سپري هر دانشجو در رشته پزشكي در بخشهاي ب

در اين دوره محيط باليني، كلاس درس دانشجو . ميگردد
است و تجارب دانشجويان در اين محيط موجب دستيابي 

در اين دوره برخلاف محيط . گردد آنان به اهداف مي
هاي   دانشجويان در محيط،كنترل شده قبل از آن

به همين لحاظ . گردند جغرافيايي مختلف پراكنده مي
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يابي تجارب دانشجويان در اين دوره و نظارت و ارزش
كنترل نحوه دستيابي آنان به اهداف باليني از مشكلات و 

  .چالشهاي پيش روي برنامه ريزان آموزشي است
 دانشجويان به ،هاي باليني امروزه در اغلب محيط

كنند و  طور تصادفي با فرصتهاي يادگيري برخورد مي
هاي آموزشي  مند و ساختاري در اين محيط آموزش نظام

موجب از دست رفتن  همين امر و خورد كمتر به چشم مي
در پژوهشي كه به  .شود فرصتهاي طلايي يادگيري مي

ثير آموزش باليني برنامه ريزي شده و أمنظور بررسي ت
ساختار يافته و مقايسه آن با آموزش باليني معمول 
صورت گرفته بود، نظر دانشجويان با استفاده از روش 

ي متمركز در مورد دو نوع آموزش باليني در گروهها
رابطه با فعاليتهاي اضافه شده به دوره باليني مورد 

دهنده استقبال  نتايج نشان .بررسي قرار گرفت
  .)1(يافته بوده است دانشجويان از تجربه باليني ساختار

در برنامه آموزشي رشته پزشكي در كشور ما 
ش باليني را دانشجويان حدود دو سال از دوره آموز

صرف يادگيري در محيط باليني تحت عنوان كارآموزي 
نحوه ارزشيابي دانشجويان در اين . نمايند باليني مي
كند و معلوم نيست   از اصول معيني تبعيت نميدوره غالباً

دانشجويان تا چه اندازه به اهداف آموزشي اين دوره 
در مهارتهايي كه انتظار ميرود دانشجو . اند دست يافته

گرفتن شرح حال : عبارتند از پايان اين دوره كسب نمايد
از بيمار، برقراري ارتباط مناسب با بيمار، انجام معاينه 
فيزيكي، آگاهي از نوع بررسيهاي پاراكلينيكي موردنياز، 

هاي آزمايشگاهي، تلفيق شواهد باليني و  تفسير داده
پاراكلينيكي در قالب يك تشخيص، تهيه فهرست 

  ). 2(اي افتراقي و آگاهي از نحوه درمان بيماران ه تشخيص
بعبارت ديگر حل مشكلات باليني بيمار و تشخيص و 
درمان صحيح و ارتباط مطلوب با او از هدفهاي مهم 

در  .آموزشي است كه بايد مورد ارزشيابي قرار گيرد
 دانشجوي 161نظرسنجي كه بحريني طوسي و همكاران از 

 آوردند نحوه ارزشيابي آنان پزشكي مقطع كارورزي بعمل
% 90بيش از . در بخشهاي باليني را مورد پرسش قرار دادند

دانشجويان معتقد بودند كه ارزشيابي انجام شده قادر به 

در بسياري از ). 3( سنجش اهداف آموزشي نبوده است
سسات آموزشي هنوز هم اهداف آموزش باليني با ؤم

دانش مورد ارزيابي استفاده از آزمونهاي حيطه شناختي و 
ويس و  در نتايج پژوهشي كه توسط مي. گيرد قرار مي

در آمريكا انجام گرفت آزمونهاي  2004همكاران در سال 
الات تشريحي در ؤاي و س الات چند گزينهؤكتبي از جمله س

دانشكده هاي پزشكي مورد بررسي، جزو سه % 65بيش از 
انشجويان منبع اصلي اطلاعات در مورد پيشرفت تحصيلي د

  .)4( رود در دوره باليني به شمار مي
بررسي روشهاي ارزشيابي بكار رفته در دوره 

ارزشي در  آموزش باليني موجب دستيابي به اطلاعات با
زمينه آموزش و تضمين كيفيت و اثربخشي اين دوره 

استفاده از نظرات دانشجويان به اين علت كه از . است
اشند يكي از ب يمشتريان اصلي يك برنامه درسي م
چنين اطلاعاتي . بهترين راههاي كسب اطلاعات است

تغييرات مورد نياز در برنامه آموزشي و انتخاب 
با توجه  .ازدس روشهاي ارزشيابي باليني را امكانپذير مي

به اهميت ارزشيابي برنامه درسي و اهداف آموزشي، اين 
 پژوهش به منظور بررسي انواع روشهاي ارزشيابي بكار

هاي   نظر دانشجويان دوره،بخشهاي باليني فته درر
كارآموزي پزشكي پيرامون نحوه ارزشيابي آنان در 
مراكز آموزشي وابسته به دانشگاه علوم پزشكي 

  . هرمزگان را جويا شده است
  

  :روش كار
اين مطالعه توصيفي با استفاده از نظرات دانشجويان 

 .پزشكي مقطع كارآموزي باليني انجام شده است

نمونه هاي مورد مطالعه همان جامعه پژوهش يعني 
كليه دانشجويان سال اول و دوم مقطع كارآموزي بودند 

 ،منظور از كارآموز .باشد  نفر مي119كه تعداد آنها 
دانشجوي پزشكي است كه دروس علوم پايه را گذرانده 

طول دوره . و در امتحان جامع علوم پايه قبول شده است
 در رشته پزشكي در دانشگاه علوم كارآموزي باليني

ماه است كه در طي اين  چهار پزشكي هرمزگان بيست و
دوره دانشجويان بخشهاي مختلف باليني را در يك 
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بيمارستان عمومي و دو بيمارستان تخصصي زنان و 
اي  ها پرسشنامه ابزار گردآوري داده .گذرانند كودكان مي
ليني را ساخته است كه نحوه ارزشيابي با پژوهشگر

اين پرسشنامه حاوي ده سوال . مورد سوال قرار ميدهد
بسته در مورد روشهاي ارزشيابي، معيارهاي ارزشيابي 

عوامل مثبت و . و مهارتهاي باليني مورد ارزشيابي است
ثر بر ارزشيابي به صورت يك سوال باز در ؤمنفي م

الات ؤس .گرفته است پايان مورد نظرخواهي قرار
اي ليكرت تنظيم  اس مقياس پنج درجهپرسشنامه بر اس

روايي پرسشنامه با استفاده از بررسي منابع  .شده است
ييد أت علمي تأو بهره گيري از نظرات صاحبنظران و هي

 پايايي ابزار با استفاده از روش آزمون مجدد. گرديد
)test-retest(  چون  .محاسبه گرديد% 90سنجيده و

 ،گيرد  صورت ميبخش ارزشيابي نهايي در پايان هر
در  ها پس از پايان كارآموزي هر بخش و پرسشنامه

ابتداي بخش بعدي بين دانشجويان توزيع گرديد تا نتايج 
 .ارزشيابي بخش قبلي به آنان منعكس شده باشد

  .جمع آوري گرديدو پرسشنامه ها در همان روز توزيع 
 

  :نتايج
آوري   پرسشنامه در طول سه ماه جمع102در مجموع 

 مورد epi info 2000افزار   و با استفاده از نرمديدگر
ترين دوره كارآموزي  طولاني. تجزيه و تحليل قرار گرفت

مربوط به بخش داخلي و اطفال و هر كدام به مدت سه 
% 52ها مذكر و  نمونه% 4/31ازكل نمونه ها . ماه است

از افراد نيز گزينه مربوط به % 7/16و  مونث بودند
  .ل نكرده بودندجنسيت را تكمي

پرسشنامه هاي جمع آوري شده مربوط به بخشهاي 
اصلي زنان، داخلي، جراحي و كودكان و بخشهاي فرعي 

ژي، وژي، ارولورولوبيني، چشم، ن گوش و حلق و
نمونه در . باشد ژي، قلب و پوست ميوارتوپدي، راديول

و در بخش %) 6/19(بخش داخلي بيشترين تعداد 
  .را داشته است%) 1(د ژي كمترين تعداونورول

ال كلي مربوط به ميزان اطلاعات داده ؤس از چهار
شده به دانشجو در شروع دوره در مورد ارزشيابي، 

ثير حضور منظم دانشجو در نمره ارزشيابي، أميزان ت
ميزان  ثير عملكرد دانشجو در نمره ارزشيابي وأميزان ت

، ثير دانش و اطلاعات تئوريك دانشجو در ارزشيابيأت
اطلاعات داده شده به دانشجو در  %)6/36( ها اكثر نمونه

ثير أت شروع دوره كارآموزي را در حد متوسط دانسته و
حضور فعال و منظم خود را در نمره ارزشيابي كم و 

ثير نحوه عملكرد أت. اند گزارش نموده%) 2/41(بسيار كم 
دانشجو در بخش بر نمره ارزشيابي نيز به نظر اكثريت 

دانش و %). 2/39(كم و بسيار كم بوده است در حد 
اطلاعات نظري دانشجويان به نظر اكثر آنان در حد 

  %).1/48( ثر بوده استؤمتوسط بر ارزشيابي م
 
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 

 

 فراواني نظر دانشجويان پيرامون - 1نمودار شماره 
  ارزشيابي تدريجي فعاليتها

 

نهايي، به ثير انواع روشهاي امتحان بر نمره أرابطه با ت در
نمره نهايي  دانشجويان امتحان عملي بر% 81نظر بيش از 

  .)2نمودار شماره( دارد% 25ثيري كمتر از أيا ت ثير وأت بي

 
  ج

فراواني نظر دانشجويان پيرامون ميزان  - 2نمودار شماره 
 تأثير انواع امتحانات بر نمره ارزشيابي
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ثير نظر افراد مختلف بر نمره نهايي أدر رابطه با ت
معتقدند كه نظر %) 9/53(ارزشيابي، اكثر دانشجويان 

بر نمره نهايي % 75استاد در مورد دانشجويان بيش از 
ثير دارد و بيش از هفتاد درصد دانشجويان معتقدند كه أت

نظر خود دانشجو، نظر همكلاسان و نظر مسئول بخش 
  .استثير أت در نمره نهايي آنان بي

ثير مهارتهاي باليني دانشجو أ ت3ر نمودار شماره د
به نظر اكثر . در ارزشيابي او خلاصه شده است

دهنده  دانشجويان ارزشيابي آنان در حد بسيار كم نشان
و همراهان، توانايي انجام اقدامات  توانايي ارتباط با بيمار

به (اورژانسي و توانايي انجام معاينات فيزيكي است 
از طرفي به نظر اكثريت %). 4/31،%3/36،%2/39ترتيب 

هنده توانايي  دآنان اين ارزشيابي بطور متوسط نشان
انجام اقدامات تشخيصي و پاراكلينيكي و توانايي گرفتن 

توانايي %) . 4/28، %5/26به ترتيب (  شرح حال است
از جمله %) 4/31(استدلال باليني به نظر اكثر دانشجويان 

  .ثير زيادي داردأارزشيابي آنان ت  درمهارتهايي است كه
  

  
  درصد فراواني نظر دانشجويان پيرامون تأثير مهارتهاي مختلف در ارزشيابي – 3نمودار شماره 

  
  : گيري بحث و نتيجه

محيط باليني در حقيقت كلاس درس دانشجويان 
پزشكي است و تجارب دانشجويان در اين محيط موجب 

نظارت و . گردد ه باليني ميدستيابي آنان به اهداف دور
ارزيابي تجارب آنها در اين دوره و ثبت اين تجارب به 
آنان اين امكان را ميدهد كه در مورد نحوه يادگيري خود 

بديهي . و تجارب بدست آمده بررسي و تجديدنظر نمايند
ابزار  است اين امر در صورتي محقق ميگردد كه اولاً

اف آموزشي انتخاب ارزشيابي مناسب با حيطه ها و اهد
 قادر باشد ميزان تحقق اهداف آموزشي را گردد و ضمناً

دادن اطلاعات كافي درابتداي دوره در  .اندازه گيري نمايد
طول دوره و يا در  مورد نحوه ارزشيابي دانشجو در

ترين گامهاي اجراي يك  پايان دوره از ضروري
% 5/34 اين پژوهش حدود در .ارزشيابي است

اطلاعات ارائه شده در شروع كارآموزي را دانشجويان 
اند و  در مورد نحوه ارزشيابي كم و بسيار كم دانسته

دانشجويان نيز اين اطلاعات را در حد متوسط % 3/36
 در ثرؤكه يكي از عوامل م اند در حالي ارزيابي نموده

طول دوره و چه پايان آن آگاهي  موفقيت دانشجو چه در
  .و جزئيات آن مي باشد ودداشتن از نحوه ارزيابي خ

نتايج نشان ميدهد با اينكه به نظر اكثر دانشجويان 
درمانگاه در اغلب موارد  حضور به موقع آنان در بخش و

ثير أ، ت%)49(مورد ارزشيابي تدريجي قرار داشته است 
حضور فعال و منظم آنان در نمره ارزشيابي در حد كم و 

 %70يش از بعلاوه ب %).2/41(بسيار كم بوده است 
نحوه عملكردشان در بخش را در  ثيرأدانشجويان ت

كم و يا بسياركم ارزيابي  ارزشيابي خود متوسط،
كه اعتبار ابزارهاي ارزشيابي در  حالي در .اند نموده
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بخشهاي باليني بستگي به انتخاب روشهايي دارد كه 
   .عملكرد دانشجو را مورد ارزشيابي قرار دهد بتواند

ي كه توسط بحريني طوسي و در پژوهش ديگر
از دانشجويان ميزان % 3/91همكاران انجام گرديد نيز 

ثير عملكردشان در بخش را در ارزشيابي پايان دوره أت
  ).3( اند ثر دانستهؤيا تا حدودي م ثير وأخود بي ت

 در همين رابطه انجام مهارتهاي عملي و تكميل پرونده بيمار
از جمله عملكردهاي اصلي و  و پيگيري اقدامات مربوط به بيمار

اين زمينه نيز   در.مهم دانشجو در طول دوره كارآموزي است
به ترتيب هر مهارت (به نظر درصد قابل توجهي از دانشجويان 

 اين مهارتها به ندرت و يا گاهي مورد ،%)8/62 ،2/43% ،8/59%
اين نتايج لزوم بازنگري در  .ارزشيابي قرار گرفته است

 در طول بي عملكرد دانشجويان خصوصاًروشهاي ارزشيا
كاربرد  .سازد دوره و به صورت تدريجي را آشكار مي

تر ارزشيابي فعاليتهاي دانشجويان بطور  روشهاي متنوع
 و يا بررسي portfolio و يا log bookتدريجي از جمله روش 

در طول  دقت ارزشيابي پيشرفت دانشجو و اعتبار پرونده بيمار
  ).5-7( ا افزايش ميدهددوره كارآموزي ر

%) 25 از كمتر (امتحان عملي در نمره ارزشيابي  ناچيز ثيرأت
دهنده اين واقعيت است كه  نظر اكثريت دانشجويان نشان از

 مدرسين بيشتر با استفاده از آزمونهاي شفاهي و كتبي كه غالباً
 به ،ويژه ارزشيابي حيطه شناختي و نگرشي دانشجويان است

بديهي . ردازندپ ها و تواناييهاي عملي آنان ميارزشيابي مهارت
است يكي از اصول اساسي ارزيابي تطابق روشهاي ارزشيابي 

البته وجود نواقص و  .برده شده با اهداف آموزشي است بكار
كمبودهاي موجود در امكانات و نظام آموزشي نيز كه كاربرد 

ديده  نبايد نا،سازد مي اين قبيل روشها توسط استاد را محدود
 ،ارزشيابي دادن اين ضعف در مورد توجه قرار اما .ه شودگرفت

در برنامه درسي دوره كارآموزي و رفع كمبودها و  تجديدنظر
  .سازد نواقص در اين زمينه را الزامي مي

ترين  اساتيد در مورد دانشجو اصلي بنظر ميرسد نظر
نمودار ( ثر بر نمره نهايي دانشجويان استؤعامل م
ساير افراد از جمله   استفاده از نظرو) 4شماره 

مسئولين بخش و خود دانشجو و يا  همكلاسان،
دانشجويان سالهاي بالاتر در ارزشيابي دانشجويان 

استفاده از نظرات ساير افراد  .ناديده گرفته شده است
 .براي دانشجويان از اهميت قابل توجهي برخوردار است

كادر پزشكي دانشجويان بازخورد  در پژوهش استوكروس
 ).1( دانستند بيمارستان را انگيزه مهمي براي يادگيري مي

معتبرترين ابزار ارزشيابي باليني ابزاري است كه قادر به 
سنجش مهارتهاي باليني مورد انتظار از دانشجو در 

 كه به نظر نتايج پژوهش نشان ميدهد .پايان دوره باشد
چون بيش از نيمي از دانشجويان مهارتهاي مهمي هم

توانايي انجام اقدامات  توانايي ارتباط با بيمار و همراهان،
اورژانس و توانايي انجام معاينات فيزيكي در نمره 

به ترتيب ( ثير كم و يا ناچيزي داشته استأارزشيابي ت
لمانز ساين رابطه نتايج تحقيق د در %).56 ،8/65% ،6/72%

وانايي ت كيد ميكند كه غير ازأ ت2004و همكاران در سال 
ارتباط با بيمار، به توانائيهاي باليني ديگر دانشجويان 

كيد بيشتر بر أاين نتايج لزوم ت .توجه چنداني نشده است
يكي از مهمترين اهداف آموزشي دوره باليني كه همان 

و همچنين اهميت استفاده از است مهارتهاي ارتباطي 
روشهاي مناسب ارزشيابي اين مهارت را آشكار 

ثير بيشتر مهارت استدلال باليني أت از طرفي ديگر .ازدس مي
دهنده  در ارزشيابي از نظر دانشجويان در تحقيق فعلي نشان

يندهاي ذهني دانشجو در زمينه آاهميتي است كه به فر
  ).8( تشخيص و درمان و استدلال آنها داده شده است

بار  محدوديت زمان پژوهش موجب گرديد تا يك
. دوره صورت گيرد ن هردانشجويا نظرخواهي از
 استفاده از نظرات دانشجويان هر شود با پيشنهاد مي

دوره هاي متوالي اعتبار نتايج حاصل از اين  بخش در
  . پرسشنامه افزايش يابد

در مجموع استفاده محدود از روشهاي مختلف 
 روشهاي پاياني و خصوصاً ارزشيابي تدريجي و

استفاده از و همچنين محدوديت در  ارزشيابي عملكرد
 مشهود نظر افراد مختلف در ارزشيابي دانشجويان كاملاً

بازنگري  به نظر ميرسد با توجه به نتايج فوق،. است
 مجدد برنامه درسي دوره كارآموزي باليني و مخصوصاً
تطابق بيشتر روشهاي ارزشيابي با اهداف آموزشي اين 

  .آن مؤثر استدوره در بهبود و اثربخشي 
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  :سپاسگزاري
 سركار خانم دكتر خيرانديش به جهت همكاري از

  . صميمانه در تهيه و تنظيم مقاله سپاسگزاري ميگردد

  
  

  
 
 

 References                                                                                                                                        منابع 

1. Vander hem-stokroos HH, Daelmans HE, Vander Vleuten CP, Haarman HJ, Scherpbier AJ. A qualitative 
study of constructive clinical learning experiences. Med Teach. 2003;35(2):120-126. 

وزشي و امور دانشجويي وزارت بهداشت، درمان و انتشارات معاونت آم. تهران. اندازها آموزش علوم پزشكي، چالش ها و چشم. عزيزي، فريدون .۲
 .365-367ص . 1382پاييز . آموزش پزشكي

نظرسنجي از دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي مشهد، مقطع كارورزي پيرامون نحوه ارزشيابي آنان در . بحريني طوسي، محمدحسين و همكاران .۳
 .1380. ري ارزيابي و اعتباربخشي اهوازخلاصه مقالات اولين همايش كشو. 1380بخشهاي باليني در سال 

4. Mavis BE, Cole BL, Hoppe RB. A survey of information source used for progress decision about medical 
students. 2004. available at: http//:www.medded-ed-online.org/res.20012.htm 

5. Raghoebar-Krieger HM, Bender W, Kreeftenberg HG, Stewart RE, Sieijfer DT. Medical student’s 
experiences of diseases in internal medicine in university and community hospitals. Med Teach. 
2002;24(4):402-407. 

6. Duque G. Web-based evaluation of medical clerkships: a new approach to immediacy and efficacy of 
feedback and assessment. Med Teach. 2003;25(5):510-514. 

7. Rattner SL, Louis DZ, Rabinowitz C, Gottlieb JE, Nasca TJ, Markham FW, et al. Documenting and 
comparing medical student clinical experiences. JAMA. 2001;286(9):1035-1040. 

8. Dacelmans HE, Hoogenboom RJ, Donker AJ, Scherpbier AJ, Stehouwer CD, Van der Vleuten CP. 
Effectivness of clinical rotations as a learning environment for achieving competences. Med Teach. 
2004;26(4):305-312. 

www.SID.ir


