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 1392سال هفدهم، شماره چهارم، مهر و آبان مجله پزشكي هرمزگان، 

  :نويسنده مسئول
  فريده حاتمي 

ي گروه بهداشت پيراپزشكدانشكده 
واحد دانشگاه آزاد اسلامي اي  حرفه

  بروجرد
   ايران-بروجرد 

  +98 662 3505911: تلفن 
  :پست الكترونيكي

f.hatami@laub.ac.ir 

  
 بررسي اثر يك مداخله آموزشي بر امكان ارتقاء رفتارهاي ايمن كارگران نساجي 

  
    فريده حاتمي

  اي،   دانشگاه آزاد اسلامي واحد بروجرد مربي گروه بهداشت حرفه
   333-345  صفحات 92 آبان و مهر  چهارم  شماره هفدهممجله پزشكي هرمزگان  سال 

  دهيچك
ين بررسي به گزارش يك  ا.ائي ناپذير از استراتژي جامع پيشگيري از حوادث در محل كار استاصلاح رفتار جزئي جد :مقدمه

  .پردازد ثير مداخله آموزش ايمني روي كارگران يك صنعت نساجي در شهر بروجرد ميأ براي ارزيابي ت،ديدگاه اصلاح رفتار
اشد كه به صورت يك مداخلة قبل و بعد ب يروهي سالمون ماين تحقيق يك مطالعه نيمه تجربي با استفاده از طرح چهار گ :كاروش ر

 كه به ه عنوان نمونه در اين مطالعه شركت داشتندب كارگر از كل كارگران شاغل در بخش توليد كارخانه 85در مجموع  .انجام شده است
س ديدگاه مشاركتي و با همكاري پرسشنامه و چك ليست مشاهده رفتار در اين مطالعه بر اسا.  گروه تقسيم شدند4طور تصادفي به 

به .  پروسيد و تئوري قصد رفتاري طراحي گرديد–و بر اساس تركيبي از مدل پرسيد موزشي  آمحققين و نيز ارزيابي نياز اساتيد،
 شامل برنامه اين مداخله . پروسيد استفاده شد- ، از مرحله چهارم الگوي پرسيدهآوري اطلاعات لازم براي طراحي مداخل منظور جمع
 تشويق كلامي، نها براي اصلاح و بهبود برنامه،آبرنامه مشاركتي با حضور كارگران و استفاده از نظرات و ايده هاي حي طرا آموزش،

افزار   داده ها با استفاده از نرمتجزيه و تحليل .بودارائه بازخورد رفتاري به شكل ترسيمي براي كارگران شركت كننده در مداخله 
Minitabاي  از آزمون دونمونهتوصيفي و  براي تحليل از آمار و ت گرفت صورt و از تحليل واريانس براي مقايسه بين چند گروه 
  .داستفاده ش
گروه  .يك و سه ماه پس از مداخله نشان داد  بهبود معني داري را در تمام گروهها،ي،رفتارهاي ايمن ميانگين امتياز آگاهي و :نتايج

همچنين رفتارهاي ايمن به ميزان چشمگيري در ميان تمامي شركت كنندگان  .ن امتياز آگاهي و رفتار را داشتند بررسي بالاتري2 و 1
انطباق مدل تركيبي بر روي عملكرد ايمني و آگاهي در  يافته هاي بررسي نشان دهندة .پس از مشاركت در اين مداخله افزايش يافت

س از  .كند ييد ميأ رفتارهاي ايمن را تاءلعه ايده استفاده از برنامه مداخله براي ارتقاين مطا .مورد مسائل ايمني در محيط كار است پـ
اـفت يـزان قابل توجهي كاهش يـ   .اجراي برنامه درصد رفتارهاي نا ايمن به م

ن اجراي برنامة مداخلة آموزشي مناسب از طريق رويكرد مشاركتي به بهبود رفتارهاي ايمرسد  ه نظر ميب :گيري تيجهن
  .توان به گروههاي مشابه در ديگر صنايع نيز تعميم داد را ميروش و اين  شود ميمنجر نساجي كارگران 

   كارگران- رفتار – پروسيد، مدل پرسيد :ها كليدواژه
  14/6/91:     پذيرش مقاله23/5/91:      اصلاح نهايي29/10/90: دريافت مقاله

  

  : مقدمه
اـزمان      اساس آخرين گزارشات اعلام ش ـ     بر ده از سـوي س

ه  دقيقه، يك كارگر ب ـ    15 هر   ،2011در سال   ) ILO( المللي كار   بين
اـن خـود را از دسـت                  اـر ج  دليل حوادث و يا بيماري ناشـي از ك

تـلا بـه حـوادث و           160 ثانيه نيز    15دهد و هر      مي   مـورد جديـد اب
اـيي مـي           اـن شناس روزانـه  . شـود   بيماريهاي ناشي از كار در جه

 ميرند و ايـن بـه       وادث و يا بيماري شغلي مي     دليل ح ه   نفر ب  6300
 ميليون 337 ميليون مرگ در هر سال و بالغ بر       3/2معني بيش از    

اـ منجـر بـه              مورد حادثه شغلي مي    اـ، تنه باشد كه بسياري از آنه
اـي   هزينـه . گردد غيبت از محيط كاراز يك روز تا چندين ماه مي         ه

و بـاـر انـساني ايــن مــصائب روزانــه بــسيار وسـيـع و گــسترده  
هاي  اقتصادي ناشي از ضعف خدمات بهداشت و ايمني در محيط

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  ه حاتمي                                                                                                            فريدبررسي اثر مداخله آموزشي بر ارتقاء رفتارهاي كارگران نساجي

1392سال هفدهم، شماره چهارم، مهر و آبان مجله پزشكي هرمزگان،   ٣٣٤

از توليد ناخالص داخلي جهان % 4كار سالانه سبب از دست رفتن 
  .)1( شود مي

اـر      امكانات و استانداردها و قوانين موجود در محيط        اـي ك ه
اـر    % 70بلاخص در كشورهاي در حال توسعه كه         از نيروهاي ك

اـي داده       اـيل حفاظـت فـردي،        ،انـد   دنيا را در خود ج  از جملـه وس
ميان  دليل عدم وجود علاقه در    ه  هاي ايمني و بهداشت، ب      آموزش

مديران سطوح مياني و نيز فقدان قوانين لازم الاجراي ايمني عملاً           
فايده هستند و همين امر از جمله موانع اصلي          بدون استفاده و بي   

با توجه با    .)2( شود مين سلامت نيروهاي كار محسوب مي     أدر ت 
اي به عنوان يكي از اجـزاء        طور گسترده ه  آموزش همواره ب  اينكه  

اـي كنتـرل خطـرات شـغلي و مـديريت خطـرات              برنامه مهم در  ه
اـلانه         تنها   .)3( شود شناخته مي  در ايالات متحده امريكا هزينـه س

يـش از          100آموزش كاركنان در مورد ايمني و بهداشت شـغلي ب
 .)4( باشد ميليارد دلار مي

اـرگران در         موزشآرو بسياري از     از اين  هاي داده شده به ك
اـر، بـه تغييـرات                  يـط ك زمينهي مـسائل ايمنـي و بهداشـت در مح

يـن هزينـه و         . )5-9( شود  رفتاري پايدار منجر نمي    اـ صـرف چن ب
ثر بـودن ايـن     ؤم ـ تلاشي ضروري است كـه عـواملي را كـه در          

 .)10-14(آموزشها نقش دارند، شناسايي نماييم 

هاي كار،  هاي جهاني در زمينه ايمني در محيط       ايش نگراني افز
بيش از هر زمان ديگري بر لزوم ايجاد يك رويكرد جديـد بـراي              

اـر ت            يـط ك ايـن  . كيـد دارد  أبهبود و اصلاح وضعيت ايمنـي در مح
تـراتژي        مسئله سبب توجه كارشناسان ايمنـي و بهداشـت بـه اس

هاي   ث در محيط  اصلاح و بهبود رفتارها براي پيشگيري از حواد       
اـري در              . ه است شد كار اـتي كـه بـر رويكـرد رفت از جملـه مطالع

تـه       اـت       مـي  ،انـد  اصلاح و بهبود ايمني تمركز داش  تـوان بـه مطالع
&Geller,Streff,Kalsher, Collins,Penn, Komaki, 

Alavosius & Sulzer_Azaroff,  15-17( اشاره نمود(.  
عنـوان مهمتـرين    ه  راد ب در اين رويكرد جديد، بر رفتار ناايمن اف       

  .)18( شود كيد ميأبيش از پيش ت علت وقوع حوادث درمحيط كار،
امروزه تئوري ايمني مبتني بر رفتار، با  تمركز بـر اصـلاح و      
تداوم رفتارهاي مناسب و ايمن در كارگران سعي در بـه حـداقل             

   ).19،20(هاي كار دارد  رساندن وقوع حوادث در محيط
اـ   80ايمني مبتني بر رفتار معتقدند كـه        هاي    مروجين برنامه   ت

 درصــد صــدمات در محـيـط كـاـر بــدليل رفتارهـاـي پرخطــر 96
اـد مـي     اـ و   سـوي روش ه  حركـت ب ـ   و) 21(شـود     كارگران ايج ه

كليدي است براي پيشگيري از حـوادث و         دستورالعمل كار ايمن،  
  .)20،22( باشد هاي كار مي ها درمحيط آسيب

 يك بسته مداخله آموزشـي بـه         ارائه هدف كلي از اين مطالعه    
اـر بـر        ءمنظور بررسي امكان ارتقا    يـط ك اـي ايمـن در مح  رفتاره
يـد       اـري          - مبناي تلفيـق مـدل پرس يـد و تئـوري قـصد رفت پروس

  . باشد مي
  

  :روش كار
 پيش آزمون اين پژوهش يك مطالعه نيمه تجربي به صورت         

تـفاده از روش        پس آزمون  - اـ اس طـرح  . باشـد    مـي  Solomon ب
هايي است كه   ترين طرح   هي سالمون از مهمترين و دقيق     چهارگرو

. گيـرد   در مطالعات تجربي و نيمه تجربي مورد استفاده قرار مـي          
يـش آزمـون   اين طـرح تركيبـي از طـرح           بـراي   پـس آزمـون    - پ

در . باشد   به تنهايي مي   پس آزمون گروههاي مورد و شاهد و نيز       
ي  گـروه تـصادف    4طرح سالمون تخـصيص تـصادفي افـراد در          

و دو  ) مورد( دو گروه مداخله را دريافت نموده     . گيرد  صورت مي 
ي مداخله در   ههاتنها يكي از گرو   ). شاهد(نمايند    دريافت نمي گروه  

اـ     هر چند همه گـروه    . كند   شركت مي  پيش آزمون   پـس آزمـون   ه
نـجش اثـر              . شوند  مي اـزه س اـلمون بـه محقـق اج يـش  روش س پ

  .)33( دده طور جداگانه ميه  و مداخله را بآزمون

اـت             جامعه اـرگران خـط توليـد كارخانج  مورد مطالعه كليه ك
اـ    . نساجي بروجرد در كشور ايران بود  حجم نمونه مـورد نظـر ب

ما در طرح خـود بـه   .  نفر برآورد گرديد 85روش تصادفي ساده    
ها   منظور انجام ارزيابي اوليه از رفتارها به بررسي سوابق آسيب         

و سرپرسـتـان و همچنـيـن و حــوادث و مــصاحبه بـاـ كـاـرگران  
ــه   اي  مــشاهده مــستقيم كـاـرگران قبــل از شــروع برنامــه مداخل

اـر ب ـ   17در بررسي ما    . پرداختيم اـي هـدف      ه   رفت عنـوان رفتاره
   : دسته اصلي قرار گرفتند4انتخاب شدند كه اين اهداف در 

  ) ماسك، مثل گوشي(  وسايل حفاظت فردي-الف
  ... )ا و جايي ب مثل اصول صحيح جابه(  ارگونومي-ب
اـر در سـرعت      (  ايمني عمـومي   -ج اـز و       مثـل ك اـي غيرمج ه
  ...)زدن و  بر ميان
تـوجهي بـه قـوانين و         مثـل بـي   (  قوانين و مقررات ايمنـي     -د

  ...) مقررات و 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

                                                 فريده حاتمي                                                             بررسي اثر مداخله آموزشي بر ارتقاء رفتارهاي كارگران نساجي

335  1392سال هفدهم، شماره چهارم، مهر و آبان مجله پزشكي هرمزگان، 

از جمله معيارهاي بررسي ما، درصد بروز رفتارهاي ناايمن         
ابزار گـردآوري   . اي بوده است    قبل و بعد از اجراي برنامه مداخله      

نـجش       32 پرسشنامه بررسي حاوي     ها،  دهدا  سؤال به منظـور س
فتارهاي ايمن در درميزان آگاهي، نگرش و رفتار كارگران در مور

پروسيد و تلفيق آن با تئـوري        - محيط كار براساس مدل پرسيد    
اين پرسشنامه   .فتاري بود كه توسط محقق طراحي گرديد      ر دقص

اـه و          اـ  3 طي سه مرحله، قبل، به فاصله يك م ه پـس از مداخلـه      م
توسط واحدهاي مورد پژوهش تكميل شد و با توجه به امتيازات           

امكان مقايـسه ميـزان      پيش آزمون و پس آزمون       كسب شده در  
اـرگران مـورد پـژوهش فـراهم گرديـد               .آگاهي، نگرش و رفتار ك

اـرگران مـورد             اـي ك همچنين چك ليستي ،جهت مـشاهده رفتاره
لـه يـك       استفاده قرار گرفت كه آن هم در سه          مرحله، قبل، به فاص

صورت نامحسوس توسط رابطين    ه  ماه پس از مداخله ب     3 ماه و 
بهداشتي كه قبلاً در جلسات آموزشي و توجيهي با نحوه تكميـل            

مشاهدهي مستقيم رفتار   . چك ليست آشنا شده بودند، تكميل شد      
اـم آن       3 هفته قبل از شروع مداخله تا        2كارگران از     ماه پس از اتم
ها اختصاصاً بـراي ايـن        ابزارهاي گردآوري داده  . فتصورت گر 

ي برنامه يآوري نظرات استفاده كنندگان نها بررسي از طريق جمع
 آيتم رفتاري طراحي 17و مديران و سرپرستان با در نظر گرفتن     

ها از    گرديد و به منظور تعيين اعتبار محتوي ابزار گردآوري داده         
اـحب      بررسي منابع، كتب و مطالعات مشابه        اـتيد ص و نظرات اس

  . نظر استفاده شد
پايايي اين ابزار با استفاده از مطالعه پايلوت و آلفاي كرونباخ           

اـي      روايي پرسشنامه  .تأييد گرديد  يـش آزمـون   ه اـ    پ  مـورد،   41 ب
اـ      آزمـون  هاي پس    و روايي پرسشنامه   7261/0  مـورد   82 اول ب
اـ      آزمـون  هاي پس    و روايي پرسشنامه   8899/0  مـورد   80 دوم ب
ها مقدار  از آنجايي كه در اكثر پژوهش.  بدست آمده است8250/0

 ،شـود    يا بيشتر، رضايت بخش تلقي مي      7/0آلفاي كرنباخ معادل    
در اين بررسـي تأييـد      ) پرسشنامه(ها   پايايي ابزار گردآوري داده   

   .گرديد
اي،    پس از تصويب طرح طي جلسه      مراحل انجام اين بررسي   
اـ مـديريت ارشـد          به همراه جزئيات انجام طرح      و اهداف تحقيق ب

سپس به منظور    .كارخانجات نساجي بروجرد در ميان نهاده شد      
اـرگران، مـديران و      بررسي مقبوليت و همچنين جلب مـشاركت ك
اـيلوت در سـطح               سرپرستان واحـدهاي توليـدي، يـك مطالعـه پ

كارخانجات نساجي با هدف برطرف ساختن نكات ابهام طـرح از           
ديران و سرپرستان و نيز كمك بـه بررسـي          ديدگاه كارگران و م   

اـب         . روايي طرح صورت گرفت    اـت كت سپس با بررسـي و مطالع
اـري  ر دپروسيد و تئوري قـص     - اي در مورد مدل پرسيد      خانه فت

پروسيد  - پرسشنامه و فرم مشاهده رفتار در قالب الگوي پرسيد
   . طراحي گرديد

بـه  ترين و سرآمدترين مـدل       پروسيد شاخص  - مدل پرسيد 
منظور طراحي و ارائه مداخله تجربي براي تغيير رفتار پرخطر در 

يـد  – مدل پرسيد .شود نظر گرفته مي   كـه توسـط گـرين و     پروس
صورت تجربي در ه  در مدت كوتاه و ب،كروتر طراحي شده است

تـفاده             برنامه اـر مـورد اس هاي ارتقاء سلامت به منظور تغيير رفت
ــه اســت  ــرار گرفت اـ .)23 (ق ــدل چـ ــن م ــه   اي ــه ب رچوبي اســت ك

اـ       ريزان و سياستگذاران بهداشتي كمك مي      برنامه كند تا بتواننـد ب
هـاـ بــه طراحــي  توجــه بــه ارزيـاـبي و تجزيــه و تحليــل موقعيــت

يـن      . ثر بپردازند ؤهاي بهداشتي م   برنامه طراحي اين مدل براي اول
سود توسط دكتـر     - بار به عنوان چارچوبي براي ارزيابي هزينه      

      .)24( ئه شدلورنس گرين ارا
اـختار     پروسيد تأمين  - مدل پرسيد  اـمع بـراي    كنندة يك س ج

اجرا و   بررسي نيازهاي سلامت و كيفيت زندگي است و طراحي،        
 هاي بهداشـــت عمـومي و ارتــــــقاء سـلامت،      ارزشيابي برنامه 

اـزها را امــكان       ـذير   براي پاســـــخگويي به اين نيــــ ازد س  ميپـ
اـل              اسي اس .)23،25،26( تـرين فـرض در ايـن مـدل مـشاركت فع

بـين  .شــود مخـاـطبين در نظــر گرفتــه مـــي شــركت فعـاـل مخاطــ
راي  اـيي مشكلات و نيز تشخيص اهداف و ارائه راه حـل بـ شناس

از اي    ايـن مـدل در مجموعـه       .)23 (ازدس ـ  يمشكلات را ممكن م ـ   
بيني   به كار برده شده و قدرت پيشتجربيات باليني و ميداني عملاً

اـرچوب در                    و اعتبار آن بـه عنـوان يـك ابـزار طراحـي و يـك چ
دهي و طراحي برنامه در علـوم مختلـف همچـون علـوم              سازمان
اـري،  اجتماعي،  پيـدميولوژيك و مـديريت تأييـد شـده اسـت          ا رفت

اـر   ، از سوي ديگر ).27،28( يـن ب  تئوري قصد رفتاري كه براي اول
اـل          يـز در    توسـعه يافـت ن     1967توسط آجزن و فيش بين در س

بيني و تحقـق بخـشيدن       بسياري از مطالعات كاربردي براي پيش     
تـفاده        به رفتارهاي سالم و ناسالم و پي       اـ اس آمدهاي ايـن رفتاره

   .)29( شده است
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  1شكل 

  
يـد           ب يـد و    - ا توجه به اين واقعيت است كـه مـدل پرس پروس

اـيع     اـل شـده جهـت           تئوري قصد رفتاري ش تـرين روشـهاي اعم
اـي   كه با يافته   شوند  پرخطر در نظر گرفته مي     اصلاح رفتارهاي  ه

حوادث و صـدمات در      بسياري از محققان در زمينه پيشگيري از      
اـر موافقـت دارد       از تركيـب مـدل      ، در ايـن مطالعـه     .)30( محيط ك

تئوري قصد رفتاري بـراي طراحـي برنامـه          پروسيد و  - پرسيد
اـربرد            مداخله ثير أ و ت ـ  اي استفاده شد و تركيبي از اين مـدلها و ك

  ).1شكل (مورد بررسي قرار گرفته است آنها 
بالاي مخاطرات سـلامتي    خطر   ،علت انتخاب صنعت نساجي   

نـايع توليـدي        آن  همواره  كه  در اين صنعت     را در رديف بالاي ص
ــرار داده اســت  اـطره ق ــيپرمخـ ــد ، م اـري . باش ــل بيمـ زا و  عوام

 وغبار و رطوبت بالا    سازي همچون صدا و ارتعاش و گرد       حادثه
به اختلا لات اسكلتي و عضلاني و        و مواد شيميايي مختلف ابتلاء    
اـ           همچنين ماشين آلات خطرناك    كه هر يك به تنهايي و يا همراه ب

توانند موجب بروز بيماريهاي گوناگون و يا زمينه ساز  يكديگر مي
 برابر  4 تا   3 در صنايع نساجي     .)31(بروز حوادث مختلف باشند     

اـغل         بيش از صنايع ديگري ك     اـرگران ش ه داراي تعداد يكـسان ك
و تعـداد    شـود   وقوع حوادث ناشي از كار گزارش مـي        ،باشند مي

دليـل حـوادث ناشـي از    ه هاي ايجاد شده در اين صنعت ب  ناتواني
 مرتبــه بـيـش از ديگــر صـنـايع توليــدي و فنــي 6كـاـر در حــدود 

نـايع نـساجي           .)32 (باشد مي طيف وسيعي از حوادث در ميان ص

دهنـدة   ها نـشان   كمترين گزارش  .شود دنيا گزارش مي  مختلف در   
 300 كارگر در سال و بالاترين ميزان 1000 حادثه به ازاي هر 15

كـه ايـن ميـزان       باشد  كارگر در سال مي    1000حادثه به ازاي هر     
 به 20وقوع حوادث در صنعت نساجي در مقايسه با ديگر صنايع 

اـري        . )32(باشد    مي 1 اـبقه ك پژوهـشگر در ايـن     علاوه بر اين س
صنعت و مرور آمار حوادث موجود در كارخانه از بـدو فعاليـت             

هاي اين صنعت    ترين بخش  كارخانه حاكي از آن بود كه خطرناك      
اـي توليـدي كارخانـه را بـراي         لـذا بخـش    .باشـد  خط توليد مي    ه

 .گرديدبررسي انتخاب 

پرسشنامه شامل سئوالاتي در مورد وضـعيت دموگرافيـك         
طالعـه و عوامـل مـستعدكننده، قادركننـده و تقويـت            افراد مورد م  

فرم مشاهده رفتار نيز جهت ثبت رفتارهاي ايمن        . كننده رفتار بود  
در مرحلـه بعـد،   . و ناايمن كارگران در هنگام كار طراحـي گرديـد     

اـ      نفر از نمونـه    44پرسشنامه در اختيار     )  آزمـون  3 و   1گـروه   (ه
ــدام   اـ در حــضور پژوهــشگر اق ــت و آنهـ ــرار گرف ــل ق ــه تكمي  ب

 دقيقه زمان در    40براي تكميل هر پرسشنامه     . پرسشنامه نمودند 
قبـل از  (هاي مرحلـه اول     پس از تكميل پرسشنامه   . نظر گرفته شد  

يـن           24،  )مداخله  نفر از كارگران واجد شرايط را تحت عنوان رابط
اـ را حـضور در محـل    .بهداشتي آموزش داديم    شرط انتخاب آنه
. در تمام طول ساعات كار در نظر گرفتيمكار افراد نمونه بررسي     

 ساعته، موظف به تكميل 3اين افراد پس از طي يك دوره آموزش 
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صـورت  ه  هاي مشاهده رفتار براي كارگران نمونه بررسي ب         فرم
نامحسوس بودند و هدف از برگزاري دوره آموزشي براي آنان          
فراهم كردن زمينه مناسب براي مشاركت اين كاركنان در اجراي          
. طرح و نيز تكميل درست فرمهاي مشاهده رفتار توسط آنان بود          

تـه شـد چنـد فـرم                   اـن خواس در پايان ايـن دوره آموزشـي از آن
اـ از نحـوه   . مشاهده رفتار را با حضور پژوهشگر تكميل نماينـد    ت
پـس از آن،    . يكسان انجام كار توسط آنها اطمينان حاصل گـردد        

اـرگرا         اولين سري فرم   اـر ك اـي مـشاهده رفت ن نمونـه بررسـي     ه
در مرحلـه   .  روز كاري تكميل گرديد    6توسط اين رابطين در طي      

پروسـيـد و تئــوري  - بعــد براسـاـس چـاـرچوب الگــوي پرسـيـد
 سپس با توجه    .فتاري محتواي مداخله آموزشي تنظيم شد     درقص

اـري          - به چارچوب الگوي پرسيد    يـد و تئـوري قـصد رفت پروس
اـس مـدي      محتواي بسته مداخله   ريت مـشاركتي و     آموزشي براس

 طراحـي برنامـه     ،ايمني رفتاري طراحي گرديد كه شامل آموزش      
ها و    مشاركتي با مشاركت كارگران در توسعه برنامه و ارائه ايده         

اـزخورد    و نهايتاً     تشويق كلامي  ،نظرات براي بهبود برنامه    ارائه ب
كننده در مداخلـه     شكل ترسيمي براي كارگران شركت    ه  رفتاري ب 

 تا ميزان تـأثير تلفيـق    به مورد اجرا گذاشته شد    شد،  آموزشي مي 
يـد ــوي پرسـ ــص  - الگ ــوري ق يـد و تئ اـء درپروسـ فتاري در ارتقـ

تجزيه و تحليل   . قرار گيرد رفتارهاي ايمن كارگران مورد بررسي      
جزيه و   براي ت  .انجام شد  Minitab با استفاده از نرم افزار       ها  داده

 و از تحليل    tاي    حليل از روشهاي توصيفي و از آزمون دونمونه       ت
همچنين بـراي  . واريانس براي مقايسه بين چند گروه استفاده شد    

بين پيش آزمون و پس آزمون از تحليل همبستگي        رابطه  بررسي  
  .استفاده شد

  
  :نتايج
هاي اين پژوهش نشان داد كه ميانگين سني افراد مورد            يافته
اـ        37مطالعه   اـر آنه اـبقه ك اـل بـود  14 سال و ميانگين س % 45.  س
% 55كننــدگان از نظــر وضــعيت اسـتـخدامي، رســمي و   شــركت

وضعيت سواد  . مجرد بودند % 1متأهل و   % 99قراردادي، همچنين   
تحصيلاتي در حد ابتـدايي     % 23افراد مورد بررسي نشان داد كه       

. فوق ديپلم و بالاتر بودند% 9متوسطه و ديپلم و % 69و راهنمايي، 
% 51 نشان داد كه     وضعيت سكونت واحدهاي مورد پژوهش نيز     

تـيجاري و      % 45نندگان منازل ملكي،     شركت اـزل اس اـير  % 3من س

هاي مورد بررسـي بـه        وضعيت گروه . دادند  موارد را تشكيل مي   
  . صورت گرفته است 1روش سالمون براساس جدول شماره 

  
 توصيف وضعيت گروههاي مورد بررسي به -1جدول شماره 

  روش سالمون
  2 پس آزمون  1  پس آزمون  وزشيمداخله آم  پيش آزمون  گروه

1  √  √  √  √  
2  -  √  √  √  
3    -  √  √  
4  -  -  √  √  

  
اين بررسي نـشان داد      نتايج حاصل از مقايسات سالمون در     

  :كه
اـي شـركت كننـده در          گـروه  پيش آزمـون  ميانگين نمرات    ه

اـ    tبررسي با استفاده از آزمـون        تـلاف   =311/0P  زوجـي ب  اخ
اكي از تخـصيص تـصادفي و       داري را نشان نداد و اين ح ـ        معني

اـ بـود و مداخلـه آموزشـي سـبب             متناسب افراد در اين گـروه      ه
اـس               تفاوت معنـي   اـر براس اـهي، نگـرش و رفت دار در نمـرات آگ

اـي آزمـوني كـه در          بين گـروه   >001/0P  زوجي با  tآزمون   ه
تـفاده از        .  شد ، شركت داشتند  پيش آزمون  اـ اس در اين بررسي ب

داري در ميانگين      تفاوت معني  >001/0P اي با    دونمونه tآزمون  
 بررسي قبل و بعد از مداخله مـشاهده   1نمرات كسب شده گروه     

 پس آزمـون   - پيش آزمون همچنين مقايسه ميانگين نمرات      .شد
ــروه 1 ــون    3، در گ تـفاده از آزم اـ اسـ ــي بـ ــي و t بررس  زوج
)658/0P= (تـوان نتيجـه گرفـت كـه         بنابراين مي . دار نبود   معني

ر ميانگين نمرات گروههاي آزمون قبل و بعـد         مداخلة آموزشي د  
اـنگين    تـأ  داشته است در حالي كـه ايـن          تأثيراز مداخله    ثير در مي

 .نمرات گروههاي شاهد مشاهده نشد

اـي    مقايسه ميانگين نمرات آگاهي، نگرش و رفتار در گروه         ه
 با استفاده از آزمون ، شركت نداشتندپيش آزمونبررسي كه در 

t  001/0( اي و با     دو نمونهP< (بـدين معنـي كـه      . دار بـود    معني
يـش آزمـون   انجام مداخله آموزشي به تنهايي و بدون          نيـز بـر     پ

اين در حالي است . نمره آگاهي، نگرش و رفتار تأثير داشته است     
 t بدون آموزش با استفاده از آزمون        پيش آزمون كه مقايسه اثر    

خلــه بنـاـبراين انجـاـم مدا دار نبــود، معنــي =157/0P زوجــي بـاـ
اـهي، آ بر نمره    پيش آزمون آموزشي به تنهايي و بدون وجود         گ

 مقايسه ميانگين   ،از سوي ديگر  . ثير داشته است  أنگرش و رفتار ت   
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اـ     4 گـروه    پس آزمون  و   3  گروه پيش آزمون نمرات    بررسـي، ب
اـبراين علـي  . دار نبـود   زوجـي معنـي  tاستفاده از آزمون    رغـم   بن

يـن       يـش آزمـون   سپري شدن زمان ب اـي     گـروه  بـراي    پ  4 و   3ه
 .تفاوتي در نمرات آگاهي، نگرش و رفتار ديده نشد) شاهد(

كننـده    هاي شـركت     گروه پس آزمون مقايسه ميانگين نمرات    
 زوجي  tبا استفاده از آزمون     ) 2  و 1گروه  ( در مداخله آموزشي  

يـش  توان گفـت كـه    بنابراين مي. دار است   معني =033/0P و با  پ
م از طريق تقويت اثـر مداخلـه در     طور مستقيم و ه   ه   هم ب  آزمون

، پـس آزمـون   افزايش نمرات آگاهي، نگرش و رفتار كارگران در         
يـن        .تأثير داشته است   يـش آزمـون   همچنين بررسي اثر زمان ب  پ

 گروه دوم بررسي در حـضور مداخلـه         1 پس آزمون  و   1گروه  
اـ    tبا استفاده از آزمـون        .دار بـود    معنـي  )>001/0P ( زوجـي ب

  
  

  1 پس آزمون تحليل طراحي دو عاملي براي نمرات -2جدول شماره 
 F P-valueآماره   ميانگين مجموع مربعات  درجه آزادي  مجموع مربعات   منبع تغيير

205/23900  مداخله   1 205/23900  482/117  000/0  
381/1337  پيش آزمون  1 381/1337  574/6  012/0  
684/45  مداخله × پيش آزمون  1 684/45   637/0  

089/15868  خطا  78 437/203    
305/410602  كل      

  
توان نتيجه گرفت وجـود مداخلـه آموزشـي در            بنابراين مي 

اـ    . ثر بوده است  ؤتغيير نمرات آگاهي، نگرش و رفتار م       در ادامه ب
نـجش          1 پس آزمون هاي    تبديل داده   به يك طرح دو عاملي بـه س

و مداخله  پيش آزمون و اثر متقابل بين  پيش آزمون اثر مداخله و    
  . آمده است2نتايج اين تحليل در جدول شماره . پرداختيم

 شــود اثــر اصـلـي مداخلــه بـاـ  همانگونــه كــه مــشاهده مــي
001/0P<     يـش آزمـون   و اثر اصلي اـ    پ دار      معنـي  =012/0P ب

 و مداخله در ايـن آزمـون        پيش آزمون اما اثر متقابل بين     . هستند
 پيش آزمـون   كه اثر    توان نتيجه گرفت     بنابراين مي  .دار نبود  عنيم

  .بر روي مداخله مشهود نيست
اـم         بر اساس مقايسات سالمون مي     توان نتيجه گرفت كـه انج

پروسيد و تئـوري     - مداخله آموزشي برمبناي تلفيق مدل پرسيد     
اـر          قصد رفتاري در افزايش معني     دار ميزان آگاهي، نگـرش و رفت

  .ثر بوده استؤكارگران م
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سه ماه بعد از ( 2 پس آزمون نمودار جعبه اي -1  شمارهنمودار
  به تفكيك گروهها) مداخله

  
اـرگران               اـر ك اـهي، نگـرش و رفت اـنگين نمـرات آگ مقايسه مي

اـ  ) 2 پس آزمـون  (  ماه بعد از مداخله    3هاي مورد بررسي      گروه ب
. دار بـود     معني =001/0P استفاده از آزمون آناليز واريانس و با      

اـنگين نمـرات                   ب اـم شـده، مي ا توجـه بـه پـس آزمـون دانكـن انج
اـي     گـروه ( كننده در مداخله آموزشـي     هاي شركت   گروه ) 2  و 1ه

اـهد     مشابه به هم و متفاوت از گروه       اـي ش نـد   مـي ) 4  و 3( ه . باش
ماه   نسبت به يك   4 و   3هاي     با گروه  2 و   1هاي    اختلاف بين گروه  

  . )1ه  شمارنمودار( پس از آموزش كمتر شده است
اـر گـروه          اـنگين، انحـراف معي اـ قبـل از       همچنين مقايسه مي ه

اـه پـس از مداخلـه نـشان                مداخله، يك  ماه پس از مداخله و سه م
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، بـراي  1 پس آزمون به پيش آزموندهد كه ميانگين نمرات از       مي
پس افزايش و سپس از ) 2  و1( كننده در مداخله هاي شركت گروه

اـي    اما براي گروه  . فته است  كاهش يا  2 پس آزمون  به   1 آزمون ه
 1 پس آزمون و از 1 پس آزمون به پيش آزموناز ) 4 و 3( شاهد

اـنگين نمـرات افـزايش يافتـه اسـت          2 پس آزمون به    جـدول ( ، مي
   .)3 شماره
  

   مقايسه بين گروهها قبل و بعد از مداخله-3جدول شماره 

  قبل از آموزش  آماره ها  گروه
يك ماه بعد از 

  آموزش
 از سه ماه بعد
  آموزش

  600/93  455/111  714/70  ميانگين
1  

  8691/18  5954/15  8194/14  انحراف معيار
  20  22  21  تعداد  

        
  722/92  857/101  -  ميانگين

  2  5271/14  7565/12  -  انحراف معيار

  18  21  -  تعداد
          

  000/79  714/75  850/74  ميانگين
3  

  2694/11  9118/12  4932/10  انحراف معيار
  21  21  20  تعداد
        
  955/77  111/69  -  تعداد
  1798/15  6652/15  -  ميانگين

4  

  22  18  -  انحراف معيار

  
داري بين سـطح      ارتباط آماري معني   ،مطالعه  اين همچنين در 

تـخدام و وضـعيت مـسكن و            تحصيلات، سابقه كار، وضعيت اس
آمــوزش قبلــي شــركت كننــدگان در بررســي و انجـاـم مداخلــة  

مهمترين رفتارهاي ناايمن مشاهده شـده      . مشاهده نشد وزشي  آم
هاي مشاهده رفتار در جدول   در اين بررسي براساس چك ليست

  .آمده است 4شماره 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 درصد مهمترين رفتارهاي ناامين مشاهده شده -4جدول شماره 
  در طي بررسي

  رفتار ناايمن
قبل از 
  مداخله

يك ماه پس از 
  مداخله

ه ماه پس س
  از مداخله

  %86  %70  %138  عدم استفاده از وسايل حفاظت فردي
اـايمن و       جابه جايي بار به صـورت ن

  حالتهاي غلط بدني حين كار
34%  15%  23%  

  %13  %5  %23  كار در سرعتهاي غيرمجاز
  %10  %3  %21  توجهي به خطرات شغلي بي

  %6  %8  %20  ميان بر زدن
ــرفتن    ــده گ اـفي، نادي ــوزش ناكـ آم

  هاي ايمني نامه ئينآ
14%  6%  9%  

  
ماه پس از مداخله     هاي مشاهده رفتار يك     مقايسه چك ليست  

و سه ماه پس از آن، حاكي از آن بود كه درصد رفتارهاي ناايمن       
اين امر نيز   . ، افزايش يافته است   2 پس آزمون  به   1 پس آزمون از  

يري اي به منظور جلوگ     تأكيدي ديگر بر لزوم تداوم برنامه مداخله      
يـن مقايـسه ميـزان      . باشـد   از بازگشت رفتارهاي ناايمن مي     همچن

، قبـل از    )ASR( و ميـزان شـدت حـوادث      ) AFR( وفور حوادث 
اـل      6در  ( اي  اجراي برنامه مداخله   اـ پـس از     ) 89 ماهه نخست س ب
نيز كاهش اين   ) 89 ماهه دوم سال     6در  (اي    اجراي برنامه مداخله  
   .)3  و2ي شماره هانمودار( دهد دو ميزان را نشان مي
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 شش ماهة AFR نمودار مقايسه اي شاخص -2  شمارهنمودار
  .89اول و دوم سال 
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 شش ماهة اول ASR نمودار مقايسه اي شاخص -3  شمارهنمودار
  89و دوم سال

  
  :گيري بحث و نتيجه

اـم   % 94كنـد كـه        گـزارش مـي    انجمن ملي ايمني آمريكا    از تم
دليل رفتارهاي انساني رخ    ه  ها در محيط كار ب      ها و بيماري    آسيب
بنابراين اگرچه اقدامات مهندسي ايمني در كاهش ميـزان       . دهند  مي

ثر بوده است، اما به تنهايي كافي ؤها م هاي شغلي و بيماري آسيب
فراد را هنگامي   خوبي دلايل رفتار ناايمن ا    ه  تواند ب   زيرا نمي . نيست

   ).34( كه امكانات انجام كار ايمن وجود دارد، توجيه نمايد
دارند كه در بـسياري       آزاروف و همكاران بيان مي     - سولزر

اـن      از موارد علي   اـز هـم كاركن رغم وجود شرايط محيطي ايمـن ب
اـم مـي         وظايف خود را به شيوه      دهنـد   هاي ناايمن و خطرناك انج

اـ و     ه در بحث ايمني هميـشه بـه روش        بنابراين در حالي ك   ). 35( ه
اـر انـسان را نيـز                  حل  راه اـ نقـش رفت هاي مهندسي نياز داريـم ام
اـي     رو عواقب و پي    از اين . توان ناديده گرفت    نمي آمدهاي رفتاره

ايمن و ناايمن بايد مورد بررسي قرار گيرند، زيرا تغييرات مـورد            
اـي ايمـن فراتـر از          تـلاش  نياز در جهت اصـلاح و بهبـود رفتاره

   .)36( باشد مهندسين در اين زمينه مي
ــه     ــده در كلي يـن كنن اـملي تعيـ اـن عـ ــن كاركنـ اـي ايم رفتارهـ

اـر                 فعاليت يـط ك هاي كاري و از جمله تحقق شـرايط ايمـن در مح
اـي            . باشد  مي لـي تأثيرگـذار بـر تغييـر رفتاره شناخت عوامل اص

اـد شـرايطي كـه منجـر بـه تغييـر در                    اـن و نيـز ايج ناايمن كاركن
اـ گـردد از مـسئوليت           ؤرهاي م رفتا اـيف آنه اـي    ثر در انجام وظ ه

اصـلـي مــديران، سرپرسـتـان و مــسئولين ايمنــي و بهداشــت در 
  . باشد هاي كار مي محيط

اـي        از جمله مهمترين و اساسي     ترين راههاي افـزايش رفتاره
اـذ       هاي مداخله   ايمن برنامه  اـرگران بـه اتخ اي مناسب در ترغيب ك

با توجه به ايـن امـر، ايـن         . باشد  ار مي رفتارهاي ايمن در محيط ك    
 مداخلهي آموزشي براساس تلفيـق       تحقيق براساس طراحي بسته   

اين  در. پروسيد و تئوري قصدرفتاري شكل گرفت      - مدل پرسيد 
اـ      طرح براساس نتايج حاصل از مقايسات سالمون مـي         تـوان ادع

اـهي، نگـرش و              نمود كه مداخله    آموزشـي در افـزايش ميـزان آگ
 و Lippinنتـاـيج تحقيقـاـت . ثر بــوده اســتؤارگران مــرفتـاـر كــ
همچنين  .كنند  اين يافته را تأييد مي      و همكاران  Stevenو   همكاران

  توان گفت كه طراحي و اجراي بسته براساس نتايج اين مطالعه مي
يـد           اـس تلفيـق مـدل پرس يـد و    - مداخلهي آموزشـي براس پروس

 رفتار ايمـن    تئوري قصدرفتاري موجب افزايش آگاهي، نگرش و      
اـيج تحقيـق           نتيجـه . كارگران شده است   اـ نت  و  Catherin فـوق ب

اـ      در زمينه كاهش تماس كارگران با گرد       همكاران وغبار چـوب ب
  . )37 (پروسيد مطابقت دارد - استفاده از الگوي پرسيد

اـران  Brosseauمطالعه مشابهي نيـز توسـط        الگـوي    و همك
 طراحي مداخلات در  پروسيد را چارچوب مناسبي براي- پرسيد

و سرانجام نتايج تحقيقات محققين     ) 38(كند    محيط كار معرفي مي   
 و همكـــاـران و Quandtو Wilkenes ديگــــري همچــــون 

Lazavich     عنـوان  ه  پروسيد را ب ـ-  و همكاران نيز الگوي پرسيد
چارچوبي مناسب براي افزايش و ارتقاء رفتارهاي ايمن در محيط 

اـي ايـن بررسـي نيـز بـر            يافتـه  .)39-41(نمايند    كار معرفي مي   ه
منظــور ارتقـاـء ه اهميــت كـاـربرد تئوريهـاـ و مــدلهاي رفتـاـري بــ

 در اين بررسي نيز پـس       .رفتارهاي ايمن در محيط كار تاكيد دارد      
از مداخله آموزشي، ميانگين امتيازات آگاهي، نگرش و رفتارهاي         

 در  .داري افـزايش پيـدا كـرد       يايمن گروه آزمـون بـه طـور معن ـ        
يـن  . دار نبـود   يتي كه اين تغييرات در گروه شاهد معن       صور همچن

اـي               اـهش رفتاره نتايج نشان داد كه پس از مداخلـه آموزشـي، ك
باشد، در صـورتي كـه در        دار مي  يغيرايمن در گروه آزمون معن    
 .دار نيست يگروه شاهد اين اختلاف معن

اـران   Parimalamدر مطالعه ديگري كـه توسـط         اـ    و همك ب
اـك         عنوان بررسي    نـايع پوش آگاهي، نگرش و رفتار كارگران ص

هند در يكي از ايالات اين كشور در خصوص مشكلات بهداشـت            
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يـن ايـن طـور نتيجـه              حرفه گيـري    اي صورت گرفته اسـت، محقق
اـرگران از مـشكلات بهداشـت       نمودند كه علي   رغم آگاهي بالاي ك

اي، همچون لزوم و منافع استفاده از وسايل حفاظت فردي،            حرفه
در . نمودنـد   ها تعداد كمي از كارگران از اين وسايل استفاده مـي          تن

اـهي و             اين تحقيق مشخص گرديد كه فاصله عميقي بين سطح آگ
 ما  .)6(رفتار كارگران در مورد وسايل حفاظت فردي وجود دارد          

نيز در بررسي خود پس از انجام مداخلة آموزشي و در مشاهدة            
يـديم      نامحسوس رفتار كارگران تحت بررسي،       به اين نتيجـه رس

داري در رفتارهاي ايمن كارگران قبـل از          كه هر چند تفاوت معني    
اـه پـس از مداخلـه وجـود          3مداخله و يك ماه پس از مداخله و           م

 با اجراي برنامه از فراواني رفتارهاي ناايمن به ميزان زيادي ،دارد
اما همچنان پس از مداخلـة آموزشـي، از نظـر           . كاسته شده است  

اـيل حفاظـت               فراوا تـفاده از وس اـايمن، عـدم اس ني رخ داد رفتار ن
  .فردي بالاترين حد را دارا است

هـ توسـط        اـران   Paramasivam در تحقيق ديگـري ك اـ    و همك ب
نـايع رنـگ رزي و              عنوان بررسي آگاهي، نگرش و رفتار كارگران ص
هـ                   هـ ايـن نتيج يـن ب هـ اسـت، محقق چاپ پارچه در هند صـورت گرفت

هـ ب ـ          رسيدند كه ميزان آگ    اـرگران از اثـرات مـوادي ك عنـوان  ه  اهي، ك
 در سـطح    ،گيرند  تركيبات رنگي در اين صنعت مورد استفاده قرار مي        

اـ      .بسيار بالايي اسـت    اـ تنه اـت          % 34ام اـيل و امكان اـ عمـلاً از وس آنه
اـ در مـورد           محافظتي در محيط كار استفاده مي      نمودند و نگـرش آنه

   .)7(  شده استاصلاح شرايط محيط كار نيز مثبت ارزيابي
Cohen, Jensen   هـ در مطالعه خود به بررسي اثرات آموزش ب

دـگان               اـي رانن اـزخورد بـر رفتاره تنهايي در برابر آموزش به همراه ب
ليفتراك در يك كارخانه پرداختند و ارزيابي برنامه آموزشـي توسـط          

هـ و     آنها نشان داد كه    آموزش ايمني در محيط كار براساس نوع وظيف
هـ، مـي         آناليز خط  دـ موجـب اصـلاح        ر انجام شده براي هـر وظيف توان

نسبت به قبل از آمـوزش گـردد و         % 18وبهبود اعمال ناايمن به ميزان      
اـي            همچنين آموزش به همراه بازخورد باعث اصلاح و بهبود رفتاره

  ). 42 (نسبت به قبل از آموزش گردد% 23ناايمن به ميزان 
اـهش   همچنين نتايج تحقيق ما در زمينه   اـي    ك درصـد رفتاره

 و  Cooperاي با نتايج تحقيق       ناايمن پس از اجراي برنامه مداخله     
كـوپر و   .  در اين مورد همخـواني داشـت       1994همكاران در سال    

اي شامل طراحي اهداف مـشاركتي        همكاران با ارائه بسته مداخله    

و ارائه بازخورد ترسيمي در مورد رفتارهاي كارگران توانـستند،   
دار بهبـود     ايمن و شرايط ايمن را به شكل معني       درصد رفتارهاي   

% 21ها نيـز      ها و بيماري    علاوه بر اين ميزان بروز آسيب     . بخشند
اـهش              از حـوادث در    % 74كاهش نشان داد و در كل موفـق بـه ك

يـن ميـزان             . كارخانه شـدند   اـط معكوسـي ب اـ ارتب در مطالعـه آنه
  .)43( ها و درصد رفتارهاي ايمن مشاهده شد ها و بيماري آسيب

 Colligan  وCohenتوسـط  NIOSH  بررسي انجام شـده 
تحقيقات انجام شده در مـورد      گيرد كه شواهد موجود در       نتيجه مي 

دهنـده   صـورت مـستقيم و غيرمـستقيم نـشان        ه  بكاربرد آموزش   
منظـور  ه  مزايا و فوايد آموزش در زمينه ايمني و بهداشت شغلي ب ـ          

هاي  يافته. است ط كار تر شدن شرايط در محي     تر شدن و سالم    ايمن
نمودنـد كـه آمـوزش در        القول پيشنهاد مي   اين بررسي همگي متفق   

اـه        زمينه ايمني و بهداشت شغلي مي      تواند داراي اثرات فوري و كوت
  .)44(ها باشد  مدت براي رسيدن به اهداف اين آموزش

سرانجام در بررسي ما ميزان حـوادث قبـل و بعـد از اجـراي               
مقايـسه  . عنوان متغير وابسته ثانويه مطرح بود     اي به     برنامه مداخله 

اي كاهـشي بـه ميـزان         اين ميزان قبل و بعد از اجراي بسته مداخلـه         
در شدت حوادث را نشان داد كه       % 37در فراواني حوادث و     % 12/1

اـران،           اـران،  Komakiاين امر با نتايج مطالعات كـوپر و همك  و همك
Sulzer-Azaroff43،45،46 (مطابقت دارد  و همكاران.(  

ستيم توان ـ  ياز جمله محدوديتهاي پژوهش ما اين بود كـه نم ـ         
كارگران در زمينـه مـسائل       نگرش و رفتار   مانع از كسب آگاهي،   

ايمني و بهداشت از منابع ديگري غيـر از اجـراي برنامـه مداخلـه               
  ....)ها و يا دوستان و  همچون رسانه( شويمآموزشي 

 آموزشـي   از بسته مداخلههرچند در مطالعه ما تأثير استفاده    
پروسيد و تئوري قـصدرفتاري و      - براساس تلفيق الگوي پرسيد   

اـت     6ارتقاء رفتارهاي ايمن كارگران در طي يك دوره           ماهه به اثب
اـز بـه                     اـبي ايـن تـأثير در بلنـد مـدت ني رسيد و ليكن جهـت ارزي

  . هاي بيشتري است بررسي
  

  :سپاسگزاري
آن بروجرد و معاونت پژوهشي واحد آزاد دانشگاه از 
عمل ه  سپاسگزاري بطرحاندركاران آن  كليه دستو  دانشگاه

   .آيد مي
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The effects of a safety educational intervention on promoting safety behavior at 
textile workers 
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ABSTRACT 
 

Introduction: Behavioral science is an inseparable part of a comprehensive accident 
prevention strategy in a work place. This study reports a behavior approach used to evaluate 
the effects of an occupational safety training intervention on industrial textile workers.  

Methods: This study is a quasi-experimental based on Solomon 4-group design participatory 
study, which is conducted as pretest-post-test intervention. A sample of 85 workers of a textile 
factory participated in this study. A questionnaires and a behavior observation checklist were 
developed exclusively for this study. The required substantial data for intervention planning 
were resulted based on findings due to conducting four first phases of precede-proceed model. 
A combination concept of Precede-Proceed model and theory of Reasoned Action were 
utilized in planning and implementing the interventions. Our package consisted of training, 
assigned goal setting, daily verbal praise, and graphic feedback that were provided four times a 
week. Analysis of data was performed using Minitab software. Descriptive statistics and t-test 
and analysis of variance were used for comparisons between groups. 

Results: The mean scores on knowledge and safety practices showed significant 
improvement among all four groups in one month and three months post intervention; with 
groups 1 and 2 show the highest improvement. Our findings approved the applicability of 
combined models on safety practices and knowledge on the safety issues in workplace. 

Conclusion: Our study acknowledges the idea of applying an occupational safety training 
intervention package for textile industry workers and implementing health education 
intervention to promote safety practices in other industries. 
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