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  ۱۳/۱۱/۸۸: تاريخ اعلام قبولي مقاله                                          ۱۸/۹/۸۷ :تاريخ اعلام وصول

  

  چکيده

هر  يبرا ،درمان هاي مرتبط با بهداشت وها از جمله رشتهدر تمام رشته يکاف كارآمد داشتن نيروي .اهداف

 و طور مناسب از نظر جغرافيايي، نوع حرفه، تخصصت شدن بايد بهاين نيروها بعد از تربي .ضروري استسازمان 

کمبود با توجه به . كار گرفته شوند تا بهترين اثر را داشته باشندده، با نظارت صحيح و كارآمد بهشتوزيع  تجنسي

اين  ،درماني - ان رشته مديريت خدمات بهداشتيآموختگدانش هاي شغلياطلاعات و مستندات درخصوص فعاليت

  .انجام شد مطالعه با هدف تعيين وضعيت اشتغال آنها

از  ييکدرماني  -خدمات بهداشتي مديريترشته  هآموختدانش ۸۵ يرو مقطعي -توصيفي مطالعه اين .هاروش

ها از داده يآوري جمعبرا .انتخاب شدند انجام شد يروش سرشمارشهر تهران که به يعلوم پزشک يهادانشگاه

 SPSSافزار  نرم شده باآوري جمع يهاداده .شده بود تاييدآن  ييرواو  يپايايکه استفاده شد  ساختهنامه محققپرسش

  .گرفت مورد تجزيه و تحليل قرار يکامجذور و آزمون  يفياستفاده از آمار توص باو  13

سـال و ميـانگين    ۲۵/۳۴±۳۵/۸آموختگان ي دانشميانگين سن ،%۸۰آموختگان ي به دانشزان دسترسيم .هايافته

 %۹/۷۲ شـغل  .كارشناسـي ارشـد بودنـد    %۸/۱۱داراي مـدرك كارشناسـي و    %۲/۸۸. سـال بـود   ۹۲/۳ مدت خدمت

آنهـا   يليآموختگان مرتبط با رشته تحص ـدانش% ۳/۷۵ يآنها و عنوان شغل يليمتناسب با رشته تحصآموختگان  دانش

آنهـا نشـان داد    يليرشـته تحص ـ  آموختگـان بـا  دانـش  يعنـوان شـغل  ن يب يداريارتباط معن يکا مجذورآزمون . بود

)۰۳۹/۰=p.(  

با  يليرشته تحص ياز نظر تناسب محتوا يدرمان -يت خدمات بهداشتيريرشته مد آموختگاندانش .يگيرنتيجه

 يخدمت يهاو در پست رندقرار دا يط مناسبيادر شر يشغلگاه يبا جا يليتناسب رشته تحص و يشغل يازهاينعنوان و 

  .شونديرفته مکارگهخود ب يليناسب با رشته تحصتم

  

يت شغليموقع، يدرمان - يت خدمات بهداشتيريآموختگان، مددانش :هاکليدواژه
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ و همكاراننسب  سنايي  ۲۰۴

 ۴ره ، سال يازدهم، شما۱۳۸۸زمستان 

  مقدمه

توسعه  کليديعنوان عامل بهجامعه، سطح سلامت  یامروزه ارتقا

ريزي نيروي انساني هدف نهايي برنامه .استاقتصادي، اجتماعي 

در تمام  ،نيروي انساني كارآمد و با كيفيت تربيتبهداشتي و درماني، 

طور متناسب از نظر درماني است كه بايد به ،هاي بهداشتيرشته

با نظارت  و دهشتوزيع غيره  جغرافيايي، نوع حرفه، تخصص، جنسيت و

ترين دلايل بروز يكي از مهم ،شك بي .كار گرفته شوندصحيح به

قوي  یمديريتعدم وجود ، مراکز بهداشتي، درمانيمشكلات موجود در 

با تكيه بر دانش و تجربه لازم، بهترين  و توانمند است كه بتواند

رضايت كاركنان و  ،از امكانات موجود داشته را وري بهره

بهترين خدمات را در كمترين زمان  و مين كردهارا ت کنندگان مراجعه

فراهم کردن امکانات و شرايط لازم براي  .]۴، ۳، ۲، ۱[ ه دهديارا

مناسب کارگيري به نيزآموزش افراد در طول تحصيل و 

تواند موجبات رضايت افراد را مي ،التحصيليآموختگان بعد از فارغ دانش

ريزان بايد به اين نکته توجه نمايند که برنامه بنابراين،. فراهم نمايد

براي رسيدن به يک هدف مطلوب و ايجاد سازماني پويا و فعال، تنها 

ی افک هاي آموزشيفراهم کردن امکانات آموزشي مناسب در محيط

های مناسب، به کار گرفته ن بايد در جايگاهالتحصيلابلکه فارغ نيست،

برخي مشكلات موجود در  انجام شده، براساس مطالعات .شوند

كمبود نيروي انساني، توزيع غيرعادلانه ،هاي بهداشتي و درمانيسيستم

كمبود تسهيلات و تجهيزات، ضعف آموزش  و غلط نيروي انساني،

 ريزي و هاي بازآموزي، كمبود بودجه، عدم برنامه پزشكي و نبود دوره

  ].۵[ ديکه بايد براي آن تدابيري انديش است غيره

با  ١٣٧٤ سال از مهرماه ،رشته مديريت خدمات بهداشتي و درماني

دانشگاه علوم پزشکي و دانشجو در دانشكده بهداشت  ٢١پذيرش 

اداره امور عنوان كارشناسي با  ،شيرازخدمات بهداشتي و درماني 

به مديريت  عنوان آن ١٣٧٨در سال  و تاسيس شدها بيمارستان

رشته مديريت  تاسيسهدف از  .يافت ييرغدرماني ت خدمات بهداشتي و

تربيت افراد متخصص و متعهد در زمينه  ،خدمات بهداشتي درماني

ه خدمات يمين نيروي انساني جهت ارااتو ها اداره امور بيمارستان

افزايش كارآيي و ، هاي در واحدهاي مختلف بيمارستاناجراي - اداري

مراكز  اقتصادي و علميو اداره  هاي كشوراثربخشي فعاليت بيمارستان

در  اين رشتهبنابراين با توجه به اهميت . است درماني ،بهداشتي

آموختگان اين درماني و نقشي كه دانش، سيستم بهداشتيمديريت 

ريزي صحيحي در جهت برنامهکه درصورتی، توانند ايفا نمايندرشته مي

باعث از دست رفتن منابع، انجام  نگيرد، كارگيري آنها توزيع و به

هاي غيرمرتبط، دلسردي و سرخوردگي نسل امكانات، اشتغال در پست

با توجه  .دشوآموخته از كار تخصصي ميجوان و باانگيزه و خروج دانش

 ديدگاه به اهميت مطلب فوق، هدف از اين مطالعه، تعيين

از موقعيت  ،درمانيو آموختگان رشته مديريت خدمات بهداشتي  دانش

  .خود بود شغلي

  

   ها روش

نفر از  ۸۵ روي روش سرشماري، بهمطالعه توصيفي اين

درماني كه در  ،آموختگان رشته مديريت خدمات بهداشتي دانش

. ، انجام شدندبودكار مشغول به، لف بهداشت و درمانهاي مخت بخش

زمينه موضوع و  اي در مطالعات كتابخانه و  پس از بررسي

نامه ، اقدام به تهيه پرسشمختلف و مرتبط هاي نامه پرسش

نامه از روش اعتبار پرسش رواييتعيين  براي. گرديد ساخته محقق

نامه اوليه و پرسش تهيهبدين صورت که پس از . دش استفادهمحتوا 

متخصصين دريافت و تن از  ۶نظرات  ،ليست از متون و منابعچک

که  نامه نهاييتهيه پرسش از بعد .اصلاحات مورد نظر آنها انجام شد

 ۸(، وضعيت اشتغال )سئوال ۹(شامل سه قسمت اطلاعات فردي 

و محتواي دروس رشته مديريت خدمات بهداشتي و تناسب آن ) سئوال

آموختگان از آموزش اسامي دانش ،بود) سئوال ۱۱(فعلي با شغل 

شناسايي محل كار هر از دانشكده بهداشت دانشگاه دريافت شد و پس 

صورت پستي ها جهت تكميل بهنامه پرسش ،آموختگانيك از دانش

. ارسال و پاسخ آنها از طريق فاكس و پست دريافت شد براي آنها

هل، اسن، ت  ،مقطع تحصيلي رشته و، عبارت از متغيرهاي تحقيق

کار، وضعيت ه مدت اشتغال ب ،داشتن يا نداشتن مسئوليت اجرايي

از مجموع . بودند تناسب شغلي و اشتغال، رضايت از رشته، جايگاه

) نفر ۸۵(% ۸۰ ،نفر بودند ۱۰۶که  آموختگان دانشگاهدانش

آوري شده پس  جمع هايداده. ها را تكميل و ارسال كردندنامه پرسش

بررسي شدند و  SPSS 13 ارافزنرم از ثبت كامپيوتري با  استفاده از

و آزمون  جداول توزيع فراواني نتايج با استفاده از آمار توصيفي براي

 تحليل قرار مورد تجزيه و ارتباط بين متغيرهابراي كاي مجذور 

  . گرفتند

  
   نتايج

سال و ميانه سني جامعه  ۲۵/۳۴±۳۵/۸ آموختگانميانگين سن دانش

  . آمده است ۱شناختی در جدول های جمعيتنتايج بررسی. سال بود ۳۰

-۱۳هاي جايگاهبا ترتيب هآموختگان بدانش %۹/۱۲و  ۷/۴۴، ۴/۴۲

خود با رشته تحصيلي  متناسبجايگاه داراي  ،۱۷+و  ۱۶-۱۴، ۱۱

داري بين ارتباط معني ،کايمجذور  ، آزمونولي از نظر آماري بودند،

هاي مختلف با رشته مديريت خدمات آموختگان داراي جايگاهدانش

  ).۱جدول ( نشان نداددرماني  - بهداشتي

آموختگان و رشته تحصيلي آنها از نظر آماري بين عنوان شغل دانش

، بين سنولي . )۲جدول ؛ =۰۳۹/۰p( دار وجود داشتیارتباط معن

 ،داشتن يا نداشتن مسئوليت ،جايگاهتحصيلي، مقطع  ،سابقه خدمت

نوع  ومدت اشتغال در شغل فعلي  ،آموختگيمدت خدمت بعد از دانش

مشاهده دار ارتباط آماري معني ،آموختگاندانشنيروي محل خدمت 

  .نشد
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 ۲۰۵   درماني - آموختگان رشته مديريت خدمات بهداشتيدانشوضعيت اشتغال   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ۴، سال يازدهم، شماره ۱۳۸۸زمستان 

  شناختیها براساس مشخصات جمعيتنمونه فراواني مطلق و نسبي )۱ جدول

  درصد  تعداد  برچسب متغير  نام متغير

  )سال(سن 

۲۹-۲۵  

۳۴-۳۰  

۳۹-۳۵  

  و بيشتر ۴۰

  جمع

۳۸  

۱۵  

۸  

۲۴  

۸۵  

۷/۴۴  

۶/۱۷  

۴/۹  

۲/۲۸  

۱۰۰  

  آموختگيمقطع دانش
  كارشناسي

  كارشناسي ارشد

۷۵  

۱۰  

۲/۸۸  

۸/۱۱  

  وضعيت تأهل
  مجرد

  متأهل

۷  

۷۸  

۲/۸  

۸/۹۱  

  مشاغل قبل از

  آموختگيدانش

  دانشجو

  مديريتي و ستادي

  اداري

  ساير

۵۳  

۱۵  

۹  

۸  

۴/۶۲  

۶/۱۷  

۶/۱۰  

۴/۹  

  جايگاه سازماني

۱۳-۱۱  

۱۶-۱۴  

+۱۷  

۳۶  

۳۸  

۱۱  

۴/۴۲  

۷/۴۴  

۹/۱۲  

  تناسب

  محتواي رشته تحصيلي

  با نيازهاي شغلي

  ضعيف

  متوسط

  خوب

۲  

۴۴  

۳۵  

۵/۲  

۳/۵۴  

۲/۴۳  

  تناسب رشته تحصيلي

  با شغل

  تناسب دارد

  تناسب ندارد

۶۲  

۲۳  

۹/۷۲  

۱/۲۷  

عنوان شغل بر حسب 

  رشته تحصيلي

  مرتبط

  غيرمرتبط

۶۴  

۲۱  

۳/۷۵  

۷/۲۴  

  آموختگان با رشته تحصيلي آنها تناسب عنوان شغل فعلي دانش) ۲جدول 

 ←تناسب 

 ↓عنوان شغل

  جمع ندارد  دارد

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد

  ۱۰۰  ۱۷  ۵/۲۳  ۴  ۵/۷۶  ۱۳  درماني

  ۱۰۰  ۳۴  ۲/۳۸  ۱۳  ۸/۶۱  ۲۱  نيروي انساني و پشتيباني

  ۱۰۰  ۵  ۲۰  ۱  ۸۰  ۴  آموزشي

  ۱۰۰  ۱۶  ۳/۶  ۱  ۸/۹۳  ۱۵  طرح و برنامه

  ۱۰۰  ۹  ۱/۱۱  ۱  ۹/۸۸  ۸  اداري

  ۱۰۰  ۴  ۷۵  ۳  ۲۵  ۱  فرهنگي و غيره

  ۱۰۰  ۸۵  ۱/۲۷  ۲۳  ۹/۷۲  ۶۲  جمع

۰۳۹/۰=p براساس آزمون مجذور کای  

  

  

  

  

آموختگان عوامل موثر بر تامين نيازهاي شغلي را از نظر دانش ۳جدول 

دهد که تمام موارد مندرج در نشان ميهاي جدول داده. دهدنشان مي

آزمون آماري مجذور . جدول در تامين نيازهاي شغلي آنها موثر بودند

را با تامين نيازهاي  ۶و  ۳و  ۲و  ۱دار بين موارد کاي، ارتباط معنی

  .شغلي نشان داد

  

   درماني در مورد عوامل مؤثر بر تأمين نيازهاي شغلي ،آموختگان رشته مديريت خدمات بهداشتينظر دانش توزيع فراواني مطلق و نسبي )۳ جدول

  ←سطح تأمين نيازهاي شغلي

 عوامل مؤثر بر تأمين نيازهاي شغلي↓

سطح   جمع  خوب  متوسط  ضعيف

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  داریمعنی

  .محتواي رشته تحصيلي نيازهاي شغلي مرا برآورده کرده است - ۱
  ۱/۷۴  ۶۰  ۷/۳۱  ۱۹  ۳/۵۳  ۳۲  ۱۵  ۹  بلي

۰۰۰۱/۰  
  ۹/۲۵  ۲۱  ۸/۴  ۱  ۶/۲۸  ۶  ۷/۶۶  ۱۴  خير

يي شغل فعلي من در آمحتواي رشته تحصيلي باعث کار - ۲

  .هاي مرتبط شده است زمينه

  ۷۵  ۶۰  ۳/۳۸  ۲۳  ۳/۴۸  ۲۹  ۳/۱۳  ۸  بلي
۰۰۰۱/۰  

  ۲۵  ۲۰  ۱۵  ۳  ۴۵  ۹  ۴۰  ۸  خير

  .محتواي رشته تحصيلي انتظارات شغلي مرا برآورده کرده است - ۳
  ۷۵  ۶۰  ۷/۲۱  ۱۳  ۳/۴۸  ۲۹  ۳۰  ۱۸  بلي

۰۰۰۱/۰  
  ۲۵  ۲۰  ۵  ۱  ۱۵  ۳  ۸۰  ۱۶  خير

  .محتواي رشته تحصيلي قابل اجرا و عملي است - ۴
  ۳/۷۵  ۵۸  ۱/۲۴  ۱۴  ۷/۵۱  ۳۰  ۱/۲۴  ۱۴  بلي

۰۵/۰p> 
  ۷/۲۴  ۱۹  ۶/۳۱  ۶  ۱/۴۲  ۸  ۳/۲۶  ۵  خير

محتواي رشته تحصيلي توان حل مسايل شغلي را در من پرورش  - ۵

  .داده است

  ۹/۷۷  ۶۰  ۳/۳۸  ۲۳  ۴۵  ۲۷  ۷/۱۶  ۱۰  بلي
۰۵/۰p>  

  ۱/۲۲  ۱۷  ۵/۲۳  ۴  ۲/۴۱  ۷  ۳/۳۵  ۶  خير

  .رشته تحصيلي با پست سازماني مرتبط است - ۶
  ۱/۷۴  ۶۰  ۷/۳۶  ۲۲  ۵۰  ۳۰  ۳/۱۳  ۸  بلي

۰۰۰۱/۰  
  ۹/۲۵  ۲۱  ۸/۴  ۱  ۸/۲۳  ۵  ۴/۷۱  ۱۵  خير

هاي آموزشي در دوران تحصيل، انتظارات مرا کيفيت برنامه - ۷

  .برآورده کرده است

  ۷/۷۴  ۵۹  ۳/۱۵  ۹  ۹/۵۵  ۳۳  ۸/۲۸  ۱۷  بلي
۰۵/۰p> 

  ۳/۲۵  ۲۰  ۵  ۱  ۵۰  ۱۰  ۴۵  ۹  خير

امکانات آموزشي شامل فضاي آموزشي ، دسترسي به استاد و  - ۸

  .برخورد اساتيد با دانشجو مناسب بوده است

  ۱/۷۴  ۶۰  ۷/۳۱  ۱۹  ۷/۵۱  ۳۱  ۷/۱۶  ۱۰  بلي
۰۵/۰p> 

  ۹/۲۵  ۲۱  ۵/۹  ۲  ۴/۷۱  ۱۵  ۱۹  ۴  خير

جهت برآورده کردن نيازهاي آموزشي بخش اداري دانشکده در  - ۹

  .اندهمکاري لازم را داشته

  ۱/۷۴  ۶۰  ۲۰  ۱۲  ۷/۵۶  ۳۴  ۳/۲۳  ۱۴  بلي
۰۵/۰p> 

  ۹/۲۵  ۲۱  ۸/۲۳  ۵  ۱/۵۷  ۱۲  ۱۹  ۴  خير
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ و همكاراننسب  سنايي  ۲۰۶

 ۴ره ، سال يازدهم، شما۱۳۸۸زمستان 

   بحث

شده از هاي ارسال نامهپرسش%) ۸۰(ها نفر از نمونه ۸۵در اين مطالعه، 

که با مطالعه انجام شده  عودت دادند از تکميلطريق پست را پس 

آموختگان رشته در سوئد روي دانشو همکاران  بنگمارکتوسط 

و همکاران روي  ا نبرگدندانپزشکي و همچنين مطالعه 

خواني دارد و قابل قبول آموختگان رشته پرستاري در سوئد، هم دانش

هاي ارسال نامهپرسش% ۸۱و % ۷۷ترتيب است که در اين مطالعات، به

هاي رسيده، درصد پاسخ]. ۷، ۶[شده پس از تکميل بازگردانده شدند 

 دينانيمحمديبالاتر از مطالعات انجام شده در داخل، از جمله مطالعه 

و  جوادي، %)۴۰کمتر از (و همکاران  بخشي، %)۵۰کمتر از ( فولاديو 

%) ۸۶(ان و همکار دهقانيو کمتر از مطالعه %) ۲۵کمتر از (همکاران 

  ].۱۱، ۱۰، ۹، ۸[بود 

سال قرار  ۳۵آموختگان در گروه سني کمتر از دانش% ۶۰بيش از 

کارگيري آنها متناسب با رشته ريزي براي بهداشتند که اگر برنامه

آموختگان و تواند موجبات افزايش کارايي دانشمي ،شان باشدتحصيلي

خون  ،نيروهاي جوان جذبزيرا با  ،در نهايت سازمان را فراهم نمايد

 ردواتازهافراد  و با ورودشده هاي سازمان تزريق جديدي به رگ

هاي تكنولوژي باخبرند،  ويژه آنان كه از آخرين پيشرفتهبااستعداد، ب

  ].۱۲[ آيد پديد مي  هاي با ارزشتحرك عمل و نوآوري

آموختگان اعتقاد دانش %۵/۲بندي نظرات، تنها با توجه به سطح

که تناسب محتواي رشته مديريت خدمات بهداشتي و درماني با  داشتند

 ،آنها %۲/۴۳و % ۳/۵۴که در حالي ،نيازهاي شغلي ضعيف است

 .استدر حد متوسط يا خوب  ،ترتيب اعتقاد داشتند که اين تناسب به

بررسي روند آموزش و "نوان عنامه خود تحت در پايان ]۱۳[ كشتكار

تا  ١٣٦٨درماني از  مديريت خدمات بهداشتيالتحصيلان  اشتغال فارغ

التحصيلان مورد بررسي در تحقيق ايشان که فارغ اظهار داشت" ١٣٧٤

شان رشته تحصيلي آنها با نيازهاي شغليمحتواي که  انداظهار داشته

  .ندشوها اضافه يا کم در برخي موارد متناسب نيست و بايد برخي درس

گان اعتقاد داشتند که رشته آموختدانش %٩/۷۲در اين تحقيق 

شان در شغل فعلي موثر بوده است و کارگيريهتحصيلي آنها در ب

تاثيري در  ،اعتقاد داشتند که رشته تحصيلي آنها% ۱/۲۷

نامه نيزدر پايان جباري. شان در شغل فعلي نداشته است کارگيري به

) مديران ارشد مياني(مطالعه توسعه نيروي انساني "خود درخصوص 

کند كه بيان مي" هاي بهداشتي دانشگاه علوم پزشکي تهرانعاونتم

نفرمعادل  ۲۳(داراي تحصيلات دكترا  ،بيشتر مديران ارشد مياني

نفر  ۶هستند و تنها  )%۳/۳۳نفر معادل  ۱۴(و پزشك عمومي ) ۸/۵۴%

و  ندهستاز مديران داراي تحصيلات تخصصي مديريت بهداشتي 

در رشته مديريت خدمات بهداشتي  الذکركدام از مديران فوق هيچ

توجهي اين  اند كه اين امر خود بيانگر بي درماني تحصيل نكرده

اي افراد در انتصاب آنان به  ها به رشته تحصيلات حرفه سازمان

از  %٨٧/٥اظهار داشته که  كشتكارو  ]۱۴[است هاي سازماني  پست

فعاليت داشته و التحصيلان در شغل مرتبط با رشته تحصيلي خود  فارغ

شان وجود  از آنها نيز ارتباطي بين شغل و رشته تحصيلي %١٢/٥

به سمت  ،التحصيلان در واحد اجرايي خود از فارغ %٥٠ .نداشته است

توان گفت به عبارت ديگر مي .]١٣[ نمودند انجام وظيفه مي ،مدير

 ،اندکارگيري شدهبه آموختگاني که متناسب با رشته تحصيلي خوددانش

هايي اند و آنهايي که در پسترضايت بيشتري از رشته تحصيلي داشته

نسبت به رشته تحصيلي خود  ،اندشدهرفته کارگغير از تخصص خود به

ريزان و دهد که برنامهاين امر نشان مي. اندابراز نارضايتي کرده

آموختگان بايد متناسب با اندرکاران جذب و پذيرش دانش دست

منجر به  که نهايتا  کارگيري آنها اقدام نماينددر به ،تخصص افراد

و کاهش هدر رفتن  وري بالا در سازمان و تحقق اهداف سازمانيبهره

ترين زيرا براساس مطالعات انجام شده مهم ،شد دخواه نيروها و زمان

عبارت از وري در داخل يك سازمان  ثر در كاهش بهرهوعوامل م

ناامني  ،وجود تبعيض بين كاركنان ،نهنامتوازن بودن درآمد و هزي

، مدت يا بلندمدتهاي ميان ريزي ميلي برنامه موفق نبودن و بي ،شغلي

ناهماهنگي رشته  ،)هاي كنترلي ثباتي در برنامه بي(كنترل نكردن 

ها در مشاغل مربوطه و  استفاده نكردن از تخصص، تحصيلي و شغلي

   .]۱۵[ هستند ناهماهنگي استعدادهاي فردي و شغلي

 %۹/۱۲و  ۷/۴۴ ،۴/۴۲ترتيب به دست آمده،بهبا توجه به اطلاعات 

و  اندکار گرفته شدهرشته تحصيلي خود بهمتناسب با  التحصيلانفارغ

رسد نظر مي به .نيز داشتندرضايت بيشتري  ،افراد واقع در جايگاه بالاتر

که متناسب با نياز با توجه به اين ،افراد داراي تجربه يا سابقه بالاتر

شتر جنبه يهاي بالاتر که باند و در پستسازمان ادامه تحصيل داده

از تخصص خود بيشتر استفاده  ،اندکار شدهمشغول به ،مديريتي دارد

رضايت بيشتري در انجام امور محوله  ،نمايند و به همين دليلمي

آموختگان و همکاران که روي دانش ا نبرگاين نتيجه با مطالعه . دارند

ذکر بنابراين ]. ۶[رشته پرستاري در سوئد انجام گرفته، مطابقت دارد 

هاي ضروري است که هرچه بيشتر بتوان در پست اين نکته نيز

سازمان در  ،آموختگان اين رشته استفاده کرد مديريتي از دانش

 ،تا حد قابل توجهي ،يابي به اهداف و جلوگيري از اتلاف منابع دست

    .د بودموفق خواه

 %۳/۷۵آموختگان مشخص شد که با بررسي عناوين شغلي فعلي دانش

کارگيري ههاي مرتبط با رشته تحصيلي خود بآموختگان در شغلدانش

فرمانده امداد و انتقال،  ، شاملهااند که بعضي از اين شغلشده

کارشناس ارشد استاندارد و بازرسي، آمار و اطلاعات طرح و برنامه، 

خدمات کارکنان،  هاي تخصصي، مديرجانشين مجتمع درمانگاه

ريزي، مدير بخش درمان، مديريت بهداشت و کارشناس ارشد برنامه

همچنين  .غيره بودند درمان، مدير بهداري ناحيه مقاومت بسيج و

هاي غيرمرتبط با رشته تحصيلي آموختگان در شغلدانش ۷/۲۴%

ها عبارت از مسئول واحد آن شغل که بعضي از کارگيري شده بودند به

فرهنگي، سرپرستار، کارشناس پاتولوژي، مسئول داروخانه، کارشناس 

غيره بود که با نتايج تحقيقات  و فرهنگي، مدير ارشد فرهنگي، پرستار

خواني دارد، ولي در مقايسه با نتايج هم] ۱۳[ تكاركش و] ۱۴[ جباري
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 ۲۰۷   درماني - آموختگان رشته مديريت خدمات بهداشتيدانشوضعيت اشتغال   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ۴، سال يازدهم، شماره ۱۳۸۸زمستان 

آموختگان رشته تغذيه در کانادا که روي دانش شاوو  استوارتمطالعه 

 کارآموختگان در رشته تخصصي خود بهدانش% ۲/۹۰انجام شد و 

   ].۱۶[تري برخوردار است شده بودند، از درصد پايين رفتهگ

آموختگان و تاثير رشته ارتباط بين عناوين شغلي دانش ،۲در جدول 

 .کارگيري آنها در شغل فعلي بررسي شده استتحصيلي در به

کارکنان طرح و  ،شودطور که در مندرجات جدول مشاهده مي همان

هاي برنامه و اداري با بالاترين رضايت و کارکنان شاغل در پست

داراي کمترين رضايت  ،يبانيتو نيروي انساني و پش) ساير(غيرمرتبط 

کارگيري اطلاعات جدول گوياي اين نکته است که به. بودند

تواند منجر مي ،هاي مرتبط با رشته تحصيليآموختگان در پست دانش

زيرا  ،به تغيير نگرش آنها حتي در مورد محتواي رشته تحصيلي باشد

ا شرح د از تخصص خود در عمل و در رابطه بنهر قدر که افراد بتوان

رضايت آنها از شغل و  ،وظايف شغلي استفاده بيشتري داشته باشند

 فولاديو  محمدي اين با نتايج مطالعه .کندتخصص افزايش پيدا مي

هاي آموختگان رشتهکه با عنوان بررسي وضعيت اشتغال دانش

شاغلين اين رشته از شغل خود راضي و % ۸۵کشاورزي انجام شده و 

 بخشيهمچنين نتايج بررسي ]. ۸[خواني دارد همناراضي بودند،  % ۱۵

آموختگان دانشگاه علوم و همکاران با عنوان وضعيت اشتغال دانش

آنها از رضايت شغلي برخوردار % ۶/۴۹پزشکي رفسنجان، نشان داد که 

از شغل خود ناراضی هستند که نسبت به مطالعه %) ۴/۵۰(بودند و بقيه 

و  جواديهمچنين ]. ۹[ت حاضر رضايت کمتري وجود داشته اس

آموختگان را همکاران در مطالعه خود، ميزان رضايت شغلي دانش

ترين نقاط ضعف سيستم در همين مطالعه، مهم. اندذکر کرده% ۸/۵۵

، ضعف برنامه آموزش %)۴/۵۹(آموزشي دانشگاه، کمبود امکانات 

ذکر %) ۲۲(و کمبود منابع علمي %) ۵۱(، فقدان اساتيد خوب %)۲/۶۰(

در مطالعه خود با عنوان بررسي  پرورشو  ملکوتيان]. ۱۰[شده است 

آموختگان رشته بهداشت محيط سراسر کشور در وضعيت اشتغال دانش

، %۸/۸۹ترتيب، شغل ، نتيجه گرفتند که به۷۵- ۸۲هاي طي سال

ها و کارشناس ارشد اين رشته، ها، کارشناسکاردان% ۵/۸۸و % ۳/۸۵

به اين مطلب در دو  ].۱[آنها بوده است متناسب با رشته تحصيلي 

براساس  .نيز اشاره شده است ]١٣[ كشتكار و ]۱۴[ جباريتحقيق 

بين سن، سابقه خدمت، مقطع تحصيلي،  ،کايمجذور آزمون آماري 

، مدت اشتغال در گیآموختجايگاه، مسئوليت، مدت خدمت بعد از دانش

تاثير  بارهآموختگان درشغل فعلي و نيروي محل خدمت با نظر دانش

ارتباط آماري  ،کارگيري آنها در شغل فعليرشته تحصيلي در به

توان نتيجه گرفت عامل مهمي که بنابراين مي. دشدار مشاهده ن یمعن

تواند را مي حتي رضايت آنها وآموختگان تاثيرگذار است و نظر دانش

تحصيلي  هاي متناسب با رشتهکارگيري آنها در شغلبه ،جلب نمايد

است و عواملي مانند سن، جايگاه، نوع مسئوليت، مدت خدمت و غيره 

   .گرددعنوان عوامل موثر در رضايت آنها از رشته تحصيلي تلقي نميبه

  

  

  گيرينتيجه

آموختگان مرتبط با رشته تحصيلي دانش% ۳/۷۵اگرچه عنوان شغلي 

نيروهاي هاي بالاي تربيت آنها بوده است، ولي با توجه به هزينه

کارگيري آنها در ريزي مناسبي جهت بهمتخصص، بايد برنامه

ها افزايش يابد و هاي تخصصي انجام شود تا بازدهي اين فعاليت شغل

امور فرهنگي و هاي غيرتخصصي مانند کارگيري آنها در پستاز به

ها استفاده هاي مرتبط با اين فعاليتموارد مشابه که بايد از تخصص

  . کرد شود، پرهيز

  

آموختگاني كه در وسيله از تمامي دانشبدين :تشكر و قدرداني 

براي تامين  کهمحترم  مسئوليناين مطالعه شركت داشتند و نيز از 

، زحمات بسياری پيگيري و نظارت بر اجراي طرح و هاي طرحهزينه

  .شودقدرداني مي اند،کشيده
  

 منابع
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 Abstract: 

Aims. Having a sufficient number of effective forces in all fields, including fields related to 

health is essential for any organization. After training, these forces must be properly distributed 

in geographical, type of profession, expertise and gender terms and be used by proper 

supervision to have the best effect. Due to the lack of information and documentation about the 

occupational activities of health-treatment services management graduates, this study was to 

determine their employment status. 

Methods. This cross-sectional study performed on 85 graduates of health-treatment services 

management field of one of the Tehran city medical universities who were selected through 

census sampling method. For data collection a researcher-made questionnaire was used which 

validity and reliability had been confirmed. Collected data was analyzed with SPSS 13 

software using descriptive statistics and Chi-square test.  
Results. Access to graduates was 80%, mean age of graduates was 34.25±8.35 years and 

mean duration of service 3.92 years. 88.2% of samples had bachelor degree and 11.8% had 

master. Occupation of 72.9% of graduates suit their academic major and career of 75.3% 

graduates were related to their academic major. Chi-square test showed a significant 

relationship between the job title of graduates with their major (p=0.039).  
Conclusion. Health-treatment services management education course graduates have 

appropriate conditions according to fitness of the title and content of the course and 

professional needs of their jobs and work in posts commensurate with their field. 
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