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تأمين

اتفـاق افتـاده    ر
هـا بـا تعـداد    ت

لام مـورد نيـاز،       
-ز بـه سياسـت   

 اسـت. در ايـن      
لام اسـتراتژيك،        
ن اقلام خريـد  
يك مدل شبكه 
نندگان جهـت  
ئـه يـك مثـال       
ان و تخصـيص  
-خريد و تأمين

تأمين مطلوب، 
ير مستقيم در 
 زنجيره تأمين 
ذب كرده است. 
ندگان بالقوه، 

باشد تريان مي
 طريق اين از و

 مديريت و ازي
 اين راستاي ر

 را مهمي نقش

 عمدهشي براي 
بتي در زمينه 
 ، بيشتر صنايع

را تشكيل هايي 
درصد  70دود 

1  

 

-4870

ت و ارزيابي

نياي كسب و كار
 اين ميان، شركت
ـه بـه تنـوع اقـلا

رسد. نيـازظر نمي
گان مـورد نيـاز
م خريـد بـه اقـلا

شدن مياوت قائل
كردشان توسط يك

كنحله سوم، تأمين
يشـنهادي بـا ارائ

دگاكنندي تأمين
ت مديريت اقلام خ

ديريت زنجيره ت
ي مستقيم و غي
مين رو، مديريت
قان را به خود جذ

كنن از تأمين
ه فروشان و مشت

و بوده تأمين يره
سابهينه شتريان،

د. كندمي دنبال
ن أمين كنندگان

جيره تأمين چالش
ه يك سطح رقا

در .[3]است  ده
نهصلي محصول 

ت و توليد به حد

1شماره  -  26لد 

م خريد و

  قربانيظاهر 

دندر  گانكنندين
ته شده است. در
 همچنين با توجـ
لف منطقي به نظ

كننـدد و تـأمين 
كه عصـبي اقـلام

بندي، تفاو دسته
ان بر اساس عملك

شوند. در مرحمي
. كـارايي روش پي

بنددهد كه رتبهي
ي بيشتري جهت

اند كه مددريافته
ق كسب سودهاي

دهد. از همش مي
ه مديران و محقق
 تأمين تركيبي

كنندگان، خردع
زنجي در ريسك 
مش رضايت سطح 

د را بيشتر دهي
تأ ريد و مديريت

يت خريد در زنج
ت و دستيابي به
ساسي تبديل شد

، هزينه ا)قطعات
ختر در صنايع سا

جل - 1394بهار د،

139  

h  

بندي اقلام
 

مقدم، مظتوكلي

مديريت تأميوزه
بيشتر از گذشتن

ه مواجه هستند.
تأمين اقلام مختل

بندي اقلام خريده
ي يك مدل شـبك
وند. هدف از اين

كنندگايگر، تأمين
بندي ملوب طبقه

شوند.بندي ميبه
 پژوهش نشان مي
لام خريد توانمند

هاي معتبر دكت
قيت را از طريق
جيره تأمين افزايش
دار زيادي از توجه

ختار زنجيره
يدكنندگان، توزيع

كاهش دنبال  به
بهبود چون افي

سودد و هاجودي
اف، مديريت خر

 .[2]كنند  مي
 دهه اخير، مديري

ها بوده استكت
يك نياز اسين به

و ق(خام  ينه مواد
اين مقدار و دهد

 و مديريت توليد

94 بهار، 26ـد
  82-97ـه
  

http://IJIEPM

ب در دسته
كنندگان

، رضا ت* رزمي

حودر  سيار زيادي
كنندگانبه تأمين

بالقوهكنندگان ين
گيري در مورد تم

كه نوعي از دسته
لجيك و با طراحي

شوبندي ميدسته
 است. از سوي دي
ب، متوسط و نامطل
تلف ارزيابي و رتب
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بسذشته تغييرات
هاشركت ستگي

قلام خريد و تأمي
ي يكسان تصميم

كند كوت بيان مي
مدل كرال راساس

لوگاهي و عادي د
ا صيص سفارشات
 سه گروه مطلوب

هاي مختم دسته
شود. نتايسي مي

 خريد با درنظر گ
يجاد خواهد نمود

و حاشيه سود آنه
تنوع محصولات

كرده است و اين
پاسخگويي نيازهاي
قابت شديد كنوني
ها مديريت صحي

هـاي فنـي س دانشـكده

ي صنايع، دانشگاه آز

هـاي فنـي س دانشـكده

 صنايع، دانشگاه آز

شريه بين المللي

ش

ه عصبي م

سيد محمد عر

ده:يچك  
در دهه گذ

وابس و است
زيادي از اق

هايسياست
هاي متفاو
پژوهش، بر
اهرمي، گلو
جهت تخص

بهعصبي 
تأمين اقلا
عددي برر
سفارشات
كنندگان ا

 

  مقدمه
 مراتب بيشتر و

، تشدن جهاني
تر كها را رقابتي

ي را مجبور به پا
با توجه به رق .1]

هتي براي شركت

پـرديس، ـي صـنايع

شناسي ارشد مهندسي

پرديس، دسي صنايع

سي ارشد مهندسي

نش

 

ري شبكه
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 مين،

 گان،

 ريد،

 

م. 1
ها بهيان شركت

ده است. پديده
 مشتريان، بازاره

هاي توليدشركت
[1ت ن كرده اس

كسب مزيت رقابت
  باشد. ي
1/91  
2/9/91  

   ل مقاله:
مهندسـدانشـكده  تاد 

Jrazmi@ut.ac 

: دانش آموخته كارش
   آباد

مهنددانشكده  استاد 
tavakoli@ut.ac 

ش آموخته كارشناس
   آباد

 

بكارگير

يديكلمات كل
مديريت زنجيره تأم

كنندگنتخاب تأمين
بندي اقلام خردسته
هاي عصبي،شبكه

  ،مدل كرالجيك

امروزه رقابت مي
بسيار كمتر شد
افزايش آگاهي

افزايش رقابت، ش
گوناگون مشتريا

هاي كيكي از راه
زنجيره تأمين مي
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سنده مسئولينو*
است :جعفر رزمي *

c.irدانشگاه تهران؛ 

زادسيد محمد عرب
اسلامي، واحد نجف
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، رضا *زاد، جعفر رزميسيد محمد عرب  و . . . بندي اقلام خريدبكارگيري شبكه عصبي مصنوعي در دسته
  83  مقدم، مظاهر قربانيتوكلي

 

  1شماره  -  26جلد  - 1394بهار نشريه بين المللي مهندسي صنايع و مديريت توليد، 

؛ تواند نقش كليدي در كارايي و اثربخشي يك سازمان ايفا كند
اثر مستقيمي روي كاهش هزينه، سودآوري و تواند مي چراكه
 ،با افزايش اهميت خريدشته باشد. پذيري شركت داانعطاف

روز به ها طور كه شركتو همان استتر شده تصميمات خريد مهم
شوند، پيامدهاي شان بيشتر وابسته ميگانكنندبه تأمينروز 

آشكارتر  در اين حوزه گيري ضعيفمستقيم و غيرمستقيم تصميم
به مزاياي خريد مناسب و  بيشتر مديران خوشبختانه .[5]شود مي

هاي در سالرو اند، از همينآگاه شده موفقيت شركتنقش آن در 
 مسئله ،نتيجه در. روي خريد متمركز شده استها آناخير توجه 

 اي بسيار مهم تبديل شده است.به مسئله گانكنندانتخاب تأمين
-هاي قابل توجه در اين حوزه مربوط به انتخاب تأمينگيريتصميم

كنندگان مناسب به عنوان منابع خريد و همچنين چگونگي 
كاهش باشد. به طور كلي، ها ميتخصيص سفارشات ميان آن

د، حداكثرسازي ارزش خريد، ريسك خريد، كاهش هزينه خري
ارتقاء قابليت رقابت، بهبود عملكرد كل زنجيره تأمين، شناسايي 

-كنندگان و ارضاء پايدار نيازهاي شركت، اهدافي ميبرترين تأمين

  .[8-6]كند كننده دنبال ميانتخاب تأمينباشد كه فرآيند 
كنندگان ها معمولاً با تعداد زيادي از اقلام مورد نياز و تأمينشركت

هاي متفاوتي از سوي ديگر، تاكنون سياستكانديد مواجه هستند. 
كنندگان پيشنهاد شده است. آنچه مسلم در حوزه ارتباط با تأمين

گيري در مورد تأمين اقلام هاي يكسان تصميماست، اتخاذ سياست
خريد اثربخش و مديريت تأمين كارا رسد. منطقي به نظر نمي

هاي مناسب و متناسب با شرايط مختلف نيازمند اتخاذ سياست
كنندگان هاي متفاوت ارتباط با تأميناست. نياز به اتخاذ سياست

-بندي در اقلام خريد و تأمينكند كه نوعي از طبقهمشخص مي

اذعان  i [10]اسلن و الرام .[9]كنندگان بالقوه مورد نياز است 
- به سياستهاي خريد در دستيابي كردند كه نياز به توسعه مدل

ها بايد در در چنين شرايطي، شركت هاي مختلف خريد وجود دارد.
بندي كنند تا ابتدا بتوانند اقلام مورد نياز خود را شناسايي و دسته

بندي و را طبقهبالقوه كنندگان بر همين اساس بتوانند تأمين
تاكنون در حوزه ارتباط  .هاي مختلف خريد را اعمال كنندسياست

هاي مختلفي معرفي شده است. كنندگان سياستبا تأمين
-مدت، ايجاد رقابت ميان تأمينقراردادهاي بلندمدت و كوتاه

زني، تمركز بر مقادير سفارش جداگانه و يا تجميع كنندگان، چانه
كننده، يكپارچگي رو به كل سفارشات و واگذاري به يك تأمين

ام سياست ها چه هنگام بايد از كدعقب و غيره. براستي شركت
هاي ارتباطي يكسان با كليه استفاده كنند؟ آيا اتخاذ سياست

كنندگان اقدامي درست است؟ اگر چنين نيست، مبناي تأمين
ها چه بايد باشد؟ آيا معيارهاي ارزيابي تفاوت قائل شدن ميان آن

هايي ها و سئوالكنندگان بايد يكسان باشد؟ اين سئوالهمه تأمين
  گيرند.ن مقاله مورد بررسي قرار مياز اين قبيل در اي

-هاي زيادي براي ارزيابي و انتخاب تأمينطي ساليان گذشته، روش

متخصصين اعتقاد دارند كه در عمل، كنندگان ارائه شده است. 
، [11]كنندگان وجود ندارد بهترين روش براي ارزيابي تأمين

كنندگان هاي متفاوتي براي انتخاب تأمينها از روشبنابراين شركت
كنند. هاي مشخص شركت خود استفاده ميبراساس نيازمندي

كنندگان را همين امر، يافتن بهترين روش ارزيابي و انتخاب تأمين
هاي هاي مبتني بر شبكهاستفاده از مدل .[8]كند دشوار مي

iعصبي i تواند كنندگان ميدر حوزه ارزيابي و انتخاب تأمين
شان، ود را توسط دو ويژگي اصليهاي موجها و تناقضپيچيدگي

آموزش و فراخوان پوشش دهد. همچنين مزيت ديگر استفاده از 
گيري هاي عصبي عدم نياز به فرموله سازي در فرآيند تصميمشبكه

هاي عصبي است. به همين دليل، اخيراً استفاده از تكنيك شبكه
  بسيار مورد توجه قرار گرفته شده است.

منظور صورت است كه بهين مقاله به اينمدل پيشنهادي در ا   
- بندي ميانجام يك خريد كارا و اثربخش، ابتدا اقلام خريد طبقه

ها، عمل خريد و تخصيص شوند. سپس، با در نظر گرفتن ماهيت آن
بندي شود. به كمك طبقهكنندگان انجام ميسفارشات به تأمين

ن بالقوه به كنندگاپيشنهادي، خريداران قادر به شناسايي تأمين
شوند كه بتوانند به بهترين وجه نيازهاي هر طبقه را اي ميگونه

پذيرد؛ در مدل پيشنهادي طي سه مرحله صورت مي پوشش دهند.
مرحله اول اقلام خريد با توجه به معيارهاي ارزيابي و با بكارگيري 

شوند. در مرحله دوم، با بندي ميعصبي طبقهيك مدل شبكه
عصبي و همچنين ابزار آنتروپي شانون، مدل شبكهاستفاده از يك 

شوند. در نهايت، در مرحله سوم بندي ميكنندگان طبقهتأمين
 گيرد. كنندگان مطلوب صورت ميتخصيص سفارشات به تأمين

  
  . مدل كرالجيك2

تنها ابزار  ABCبراي مدت زمان طولاني، ابزار تجزيه و تحليل 
تر خريدهاي مهم و كم اهميتموجود براي تفاوت قائل شدن ميان 

هاي راهبردي براي خريدهاي توصيه بود. با اين حال، اين ابزار
-كرد. با توجه به اين فقدان، اين ابزار نميتفكيك شده ارائه نمي

توانست به عنوان ابزاري كامل در حوزه مديريت خريد مفيد باشد. 
مدل براي اولين بار يك  [12]كرالجيك  1983تا اينكه در سال 
مدل هاي خريد ارائه نمود. منظور تعيين سياستمفهومي جامع به

بندي اقلام خريد با متغيرهاي طبقه 2×2كرالجيك يك ماتريس 
iاثر سود« i i « ريسك تأمين«وi v « است كه هر يك از اين

  ).1شكلگيرد (مي متغيرها مقادير احتمالي كم و زياد
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  84ضا 

 حل به قادر ه
 روش مهم اي

 گيريد تصميم
 و پيچيدگي با 

اين چراكه  ند،
 به عملكرد بيه

هاي نواع شبكه
ن در مدلهاي 
 شبكه عصبي 
حرك آن از نوع 

ࢊ࢏࢕࢓ࢍ࢏ࡿ

ൌ
૚

૚ ൅ ࢞ିࢋ

تشار خطا بوده 
نماي  2شكل 

  ي

هاى عصبى كه
و مسير اصلى 
شود كه در اين 

د و وشمى عمال
-ار مىشجى انت

اسخ واقعى پ، 
در اين مسير، 

مسير  شوند.مى
مسير  برخلاف 

در وند. شم مى
مان با افزايش 

تر  جي مطلوب

، ر*، جعفر رزمي
  مظاهر قرباني

1  

كه شودميصص 
مزايا از يكيد. 
فرآينددر  سازيه
ندنتوامي بهتر ي
عمل كند سنتي 
كه بيشتر شب ند

) MLP( 
 پر كاربردترين ان
بندي و تخمين
گيرد. معماري

و بوده و تابع مح

ሺ࢞ሻࢊ

࢞ 																							

صورت پس انت به
 با ناظر است، ش

  دهد:ن مي

ايپترون چند لايه

شبك شزوراى آم
ن از دووقان ين ا

ش رفت ناميده مى
اعم پترونرسپلايه 

هاى خروجه لايه
خروجىدر لايه 

دهد. دكيل مىش
رفته مگدر نظر ير

 در اين مسير،
تنظيمچند لايه  

تدريج همزمه ب 
 رسيدن به خرو

زادد محمد عرب
مقدم، متوكلي

1شماره  -  26لد 

ل به يك متخص
شومي مشابه مد

هفرمولعدم نياز به 
عصبي هايشبكه 

هايروش ت به
انطراحي شدهي 

.  

ترون چند لايه
ند لايه يكي از
ه منظور دسته
گستفاده قرار مي

رصورت پيش به
  است:  زير

																									

ين شبكه عصبي
م هاي آموزش

 عصبي را آن نشان

نماي كلي پرسپ- 

  كه عصبي
انتشار خطا بر س

رود.ه بكار مى
ل، مسيرومسير ا

ند لاچ به شبكه 
به پنهانهاى لايه

يافته د  تشكيل
شرا ت پترونرس

يبدون تغي ابت و
د.وش ناميده مى

پرسپترون شبكه
شبكه عصبي ،ش

 پارامترها براي

سيد

جل - 1394بهار د،

سريعاً تبديل ،ن
كارآمد بسيار ائل
ع ،هاي عصبيكه
به اين ترتيب،ت.

نسبت م اطمينان
ايبه گونهها ستم
باشند انسان اوت

. شبكه پرسپت3
كه پرسپترون چن

است كه بهبي
خطي مورد اس
سپترون چند لايه
گمويد به صورت

																		ሺ૚ሻ

وريتم يادگيري اي
 از نوع الگوريتم
اتيك اين شبكه

2شكل

آموزش شبك. 3
پس يرىگياد ن
ند لايهچ پترونس

م .شده است كيل
ير، بردار ورودى

لا قاز طري تشيرا
جىود. بردار خر

رپند لايه كه چ
مترهاى شبكه، ثا
م مسير برگشت

ارامترهاى شپت،
آموزش فرآيند ن

عاتي كه مقادير

.   
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و . .  اقلام خريد

 مهندسي صنايع

  
1983(  

ط خريداران حرفه
گيرتفاده قرار مي

هايشركت است.
viمنس i i از اين
اظهار داشتن 13]

ي خريد بسياري
هايجي از شركت

 ماتريس كرالجيك
كنند. همچنينمي

 اساس توليد انبو
ند سال بعد، بس

 كه استفاده از اين
 روش كرالجيك د
 اروپا مورد پذيرش

 روش كرالجيك
ريت زنجيره تأمين
اي تحليل پوششي

خرابي و آثار آ 
 بر مبناي مد
منظور تعيين وز

بندي اقلام خريه
 پژوهشي ديگر،

بندي اقلاي دسته
 معيارهاي ارزيابي
قلام خريد با ابز

، گلوگاهي و عادي

  عي
است كه طلاعات

ي مانند مغز انسا
شدتبه عناصر  از

مشكلات براي حل
آموزش يك بارس از

بنديي در دسته

شريه بين المللي

3(كرالجيك، يك
ور گسترده توسط
ي غربي مورد است
شمگيري داشته

viيليپس i و زيم
iو هريسون x 3]

هايساس سياست
در يك نظرسنج
 مديران خريد از
 خريد استفاده م
ي صنعتي كه بر

كنند. چنفاده مي
شابه گزارش دادند

تدريج، است. به
 كانادا و شمال
ن در طول زمان

ينه خريد و مدير
از ابزارها [17]ي

يل حالات بالقوه
ي اقلام خريد

به م FMEA  از
DEA براي دسته
در [18]كاران

روپي شانون براي
قاله، وزن اهميت
ن تعيين شد. اق
تراتژيك، اهرمي،

  دي شدند.

عصبي مصنوع
پردازش اط لگوي

عصبي بيولوژيكي
زيادي تعداد از

بصورت متحد به 
پس شبكه عصبي

اقلام  
اهرمي

اقلام  
عادي

ه عصبي مصنوعي

نش

مدل كرالجي -1ل
طوس كرالجيك به

هاي اروپايشركت
ري آن رشد چش

، فيvi، آلكاتلvل
لامينگ و اند.رده

لجيك پايه و اس
د x [14] بادي

درصد از 44شد 
هاين سياست

هايصد از شركت
 اين ماتريس استف

در مطالعه مشا 1]
صد افزايش يافته

در آمريكا،ويژه ه
. همچنين[16]ت 

ي بسياري در زمي
 عرب زاد و قرباني

جزيه و تحلي و ت
بندمنظور دسته

ده كردند. آنها
Aي ارزيابي و از 

زاد و همك عرب
F ،تاپسيس و آنتر

كردند. در اين مق
و آنتروپي شانون 

ر دسته اقلام است
بندكرالجيك دسته

هاي ع. شبكه3
ال يكمصنوعي ي 

هايسيستم فتار
متشكل ه عصبي
است كه ردازش

ش. يك كار كنند 

اقلام  
استراتژيك

اقلام  
گلوگاهي

بكارگيري شبكه
 

شكل
اكنون ماتريسهم

اي خصوصاً در ش
و ميزان بكارگير
بزرگي نظير شل
مدل استفاده كر
كه ماتريس كرال

ها است.شركت
هلندي، متوجه ش

كردبراي فرموله
درص 80حداقل 
كنند، ازكار مي

[xi 15همكاران

درص 61مدل به 
ديگر كشورها به
قرار گرفته است

هاي درسيكتاب
وارد شده است.

)DEAها (داده
)FMEA( به م

كرالجيك استفا
اهميت معيارهاي

استفاده كردند.
FMEAابزارهاي 

خريد استفاده ك
FMEAتوسط 

تاپسيس به چها
بر مبناي مدل ك

  
3

هاي عصبيشبكه
ر از تقليد دنبال

شبكهاست. يك 
پر هم پيوستهبه

يكديگربا  خاص
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ها به مقدار حقيقي و نهايي خود   مقدار پارامتر ،شوند تنظيم مي
ن تنظيم بر اساس قانون اصلاح خطا صورت يا شوند. تر مي زديكن

ردد. گشبكه تشكيل مى يرد. سيگنال خطا، در لايه خروجىگمى
  شود:مقدار خطاي آموزش شبكه از طريق رابطه زير محاسبه مي
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௞ୀଵ
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هاي عصبي در مسئله انتخاب . پيشينه پژوهش شبكه3- 3

  كنندگانتأمين
xiچوي و همكاران i [19]  تأمين با ارتباط سيستم مديريتيك-

استدلال مبتني را با استفاده تركيبي از تكنيك  هوشمندكنندگان 
xiبر مورد i i منظور انتخاب و بهينه هاي عصبي بهو شبكه

xiكاوي v كئو و همكاران كنندگان بالقوه ارائه كردند.تأمينxv  
 منظوربهمصنوعي را  عصبي شبكه فازي و شبكه عصبي [20]

شبكه از  مطالعه ايندر اند. گان تلفيق كردهكنندتأمين انتخاب
، هاي فنيقابليتبراي رويارويي با مقادير كيفي شامل  فازي عصبي
در  ارتباط و توانايي ،مديريتي ، سازماندهينياز هب سريع پاسخ
استفاده  كه نشان داداين مقاله  نتايج. استفاده شده است مدتبلند

ارائه را  بهتري عملكرد تواندمي كمي و كيفيهاي ي از دادهتركيب
هاي عصبي به ارزيابي با بكارگيري شبكه [21]كئو و همكاران دهد. 
ور توسعه مدل منظكنندگان پرداختند. در اين تحقيق، بهتأمين

هاي عصبي هاي شبكهكنندگان سبز از تركيب روشانتخاب تأمين
هاي تحليل گيري چند شاخصه به نامبا دو ابزار از ابزارهاي تصميم

اي استفاده شده ها و فرآيند تجزيه و تحليل شبكهپوششي داده
-هاي عصبي در ارتباط با تأميناست. كاربردهاي ديگري از شبكه

باشد. او از يك مي xvi [22]مربوط به پژوهش ديشنگكنندگان، 
xviها، درخت تصميممدل تركيبي شامل تحليل پوششي داده i  و

كنندگان استفاده منظور ارزيابي عملكرد تأمينهاي عصبي بهشبكه
هاي مربوط به عملكرد شركت براي كرد. در اين تحقيق از داده

است و  هاي عصبي و درخت تصميم استفاده شدهآموزش شبكه
كنندگان جديد به كار مدل درخت تصميم آموزش ديده براي تأمين

هاي از يكي از انواع شبكه [8]كسكين و همكاران . گرفته شده است
xviعصبي به نام روش نظريه تشديد انطباقي i i ) فازيART ،(

كننده استفاده كردند. با بكارگيري اين ابزار منظور انتخاب تأمينبه
ن مطلوب شناسايي و بر اساس معيارهاي كنندگاجديد، تأمين
مدلي را براي  [23]بندي نيز شدند. لئو و همكاران ارزيابي دسته

كنندگان بالقوه در فرآيند انتخاب غربالگري تعداد زياد تأمين
كنندگان بالقوه كنندگان ارائه كردند. اين مدل، ارزيابي تأمينتأمين

سازد. روش غربالگري را به ازاي معيارهاي كيفي و كمي ممكن مي
-صورت گرفته در اين مقاله مطابق با مدل كرالجيك، جهت طبقه

كنندگان به چهار دسته استراتژيك، اهرمي، گلوگاهي و بندي تأمين
xiباشد. اكسويعادي مي x  دو مدل مبتني بر  [24]و همكاران

هاي توليد به هنگام به منظور هاي عصبي در محيط سيستمشبكه
  كنندگان ارائه نمودند. خاب تأمينارزيابي و انت

  
  رويكرد پيشنهادي .4

در اين مقاله، مدلي مبتني بر ماهيت اقلام خريد براي مسئله 
شود. مدل پيشنهادي به اين كنندگان پيشنهاد ميانتخاب تأمين

شوند، بندي ميگونه است كه ابتدا اقلام خريد شناسايي و دسته
عمل خريد و تخصيص  ها،سپس با در نظر گرفتن ماهيت آن

قابل  3طور كه در شكل شود. همانها انجام ميسفارشات به آن
گيرد؛ در مشاهده است، مدل پيشنهادي طي سه مرحله صورت مي

مرحله اول اقلام خريد با توجه به معيارهاي ارزيابي با بكارگيري 
شوند. در مرحله دوم با بندي مييك مدل شبكه عصبي دسته

مدل شبكه عصبي و همچنين ابزار آنتروپي شانون، استفاده از يك 
شوند. در نهايت، در مرحله سوم بندي ميكنندگان طبقهتأمين

  گيرد.كنندگان برگزيده صورت ميتخصيص سفارشات به تأمين

ديرخ ملاقا يدنب هتسد-لوا هلحرم

ناگدننك نيمأت يبايزرا-مود هلحرم

ناگدننك نيمأت هيلوا يبايزرا-1ماگ

ناگدننك نيمأت يلصا يبايزرا-2ماگ

تاشرافس صيصخت و ناگدننك نيمأت يدنب هبتر-موس هلحرم
  

-رويكرد پيشنهادي حل مسئله ارزيابي و انتخاب تأمين - 3شكل

  كنندگان
  

  
در اين مرحله پيشنهاد  بندي اقلام خريد:دسته - مرحله اول

شود كه اقلام خريد بر اساس مدل كرالجيك، به چهار دسته مي
اقلام استراتژيك، اهرمي، گلوگاهي و عادي تقسيم شوند. اين عمل 

هاي مختلف خريد را گيران بتوانند سياستشود كه تصميمباعث مي
همين منظور، با استفاده از با توجه به ماهيت اقلام اتخاذ كنند. به 

گيرد. استفاده از بندي صورت مييك مدل شبكه عصبي عمل دسته
سازد گيران را قادر ميبندي اقلام خريد تصميماين ابزار براي دسته

  بندي كنند.تا اقلام را در كمترين زمان و هزينه ممكن دسته
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در اين مرحله، يك كنندگان: بندي تأمينطبقه - مرحله دوم
شود. كنندگان پيشنهاد ميدل شبكه عصبي براي ارزيابي تأمينم

-اي است كه تأمينساختار مدل پيشنهادي در اين مرحله به گونه

هاي پيشين، طي دو گام به سه كنندگان را با توجه به عملكرد دوره
كنندگان مطلوب، متوسط و نامطلوب مطابق تعريف زير دسته تأمين

  كند.بندي ميطبقه
 اي است كه عملكردش كنندهكننده مطلوب: تأمينتأمين

 مطلوب تشخيص داده شده و شركت متمايل به ادامه همكاري با آن
  است.

 اي است كه برخي كنندهكننده متوسط: تأمينتأمين
كننده نياز است. اين تأمينكمبودها در ارائه خدمات و يا كالا داشته 

  سازماني دارد. برونسازماني و يا به ارتقاي فرآيندهاي درون
 اي است كه كنندهكننده نامطلوب: تأمينتأمين

عملكردش مطلوب تشخيص داده نشده و شركت قصد قطع 
  همكاري با آن را دارد.

-در اين گام، ابتدا تأمين كنندگان:. ارزيابي اوليه تأمين1گام

بندي كنندگان با معيارهاي عمومي و بدون درنظر گرفتن دسته
شوند. هدف از انجام گام اول، غربالگري ارزيابي ميصورت گرفته، 

هاي اصلي و كنندگان با توجه به معيارهاي عمومي و مشخصهتأمين
كنندگان در اين گام از فيلتر اساسي ارزيابي است. در واقع، تأمين

كنند. به اين ترتيب هاي مورد نياز براي همكاري عبور ميحداقل
-شوند و تأمينشناسايي و حذف ميكنندگان نامطلوب تأمين

  تر راهي گام دوم خواهند شد.كنندگان شايسته براي ارزيابي دقيق
در اين گام، پس از غربال  كنندگان:. ارزيابي اصلي تأمين2گام

كنندگان بار ديگر كنندگان با معيارهاي عمومي، تأميناوليه تأمين
شوند. در يابي ميبندي اقلام خريد ارزبا معيارهاي متناسب با دسته

واقع، ماهيت اقلام خريد در اين گام به طور خاص درنظر گرفته 
  شود.مي

كنندگان و تخصيص بندي تأمينرتبه - مرحله سوم
-بندي ميكنندگان رتبهدر اين مرحله، تأمينسفارشات خريد: 

هاي مختلف با توجه به شوند. سپس، تقاضاي مورد نياز دوره
كنندگان و با درنظر گرفتن ظرفيت تأمين گرفتههاي صورتارزيابي

شود. اين سفارشات براي انواع بندي، سفارش داده ميبر اساس رتبه
اقلام استراتژيك، اهرمي، گلوگاهي و عادي به طور جداگانه صورت 

  گيرد.مي
  

  . مثال كاربردي5
در اين بخش، به منظور تفهيم بيشتر مطالب ارائه شده و همچنين 

كاربرد عملي رويكرد پيشنهادي، مثالي كاربردي تشريح نشان دادن 
شود. مسئله مورد بررسي مربوط به شركتي فعال در حوزه توزيع مي

هاي مختلفي انواع رايانه و محصولات وابسته است. اين شركت مدل
تاپ، تبلت، پرينتر، اسكنر، اسپيكر، مودم و ساير از محصولات لپ

ند. اين شركت براي حضوري رسالوازم جانبي را به فروش مي
قدرتمند در عرصه فروش و رقابت با ساير رقبا، سعي در مديريت 

طور كه مشخص است، فرآيند خريد فرآيند خريد خود دارد. همان
اي در موفقيت و يا ناكامي اين شركت اين شركت نقش عمده

خواهد داشت، چراكه فعاليت شركت وابستگي بسيار زيادي به اقلام 
هاي اخير فعاليت شده دارد. اقلامي كه شركت در دورهخريداري 

نوع  36قطعه شامل  97خود تأمين و به فروش رسانده است شامل 
 6مودم و  7اسپيكر،  7اسكنر،  7پرينتر،  17تبلت،  17تاپ، لپ

  موس است.
  
  بندي اقلام خريد. مرحله اول: دسته5- 1

بندي اول دستهمطابق با رويكرد پيشنهادي، اقلام خريد در مرحله 
سازد كه كداميك از اقلام شود. اين اقدام شركت را متوجه ميمي

خريد مطابق با مدل كرالجيك استراتژيك، اهرمي، گلوگاهي و يا 
  عادي هستند. 

در اين قدم  معيارهايي كهتعيين معيارهاي بعد اثر سود:  - 1قدم
د شامل كننده بعد اثر سود اقلام مورد بررسي مسئله هستنارزيابي

)، تحقيقات 2C)، سود خالص (1Cاستقبال مشتريان (معيارهاي 
) و گردش مالي 5C)، تعداد فروش (4C)، قيمت فروش (3Cبازار (

)6C.هستند (  
- هزينهمعيارهاي : تعيين معيارهاي بعد ريسك تأمين - 2قدم

)، انحرافات زمان 8Cزمان تحويل ()، مدت7Cهاي لجستيك (
اي )، تغييرات دوره10Cپيشرفت فناوري ()، سرعت 9Cتحويل (
) و موانع ورود به كشور 12C)، تجربيات قبلي تأمين (11Cقيمت (

)13Cعد ريسك تأمين انتخاب ) جهت دستهبندي اقلام خريد در ب
  شدند.
از  :هاي مربوط به معيارهاي ارزيابيآوري دادهجمع - 3قدم

هشت معيار كمي معيار انتخاب شده، پنج معيار كيفي و  13ميان 
گيران و گيري از نظرات تصميمباشد. در اين قدم، با بهرهمي

گيري تشكيل همچنين اطلاعات عملكردي گذشته جدول تصميم
شود. معيارهاي استقبال مشتريان، تحقيقات بازار، سرعت مي

اي قيمت و موانع ورود به كشور پيشرفت فناوري، تغييرات دوره
-كننده مقادير آنمتغيرهاي زباني بيانمعيارهاي كيفي هستند كه 

-هاست. متغيرهاي زباني استفاده شده به ازاي معيارهاي كيفي به

)، 0.7)، زياد (0.5)، متوسط (0.3)، كم (0.1كم (صورت خيلي
  باشد. ) مي0.9خيلي زياد (

 در اين قدم كليه كردن معيارهاي كمي:نرماليزه - 4قدم
-و ريسك تأمين نرماليزه مي معيارهاي كمي در بعدهاي اثر سود

سازي معيارهاي كيفي و كمي شوند. اين اقدام به دليل يكپارچه
گيرد. هاي عصبي صورت ميبندي توسط تكنيك شبكهجهت دسته

هاي آوري شده از دپارتمانهاي جمعشده دادهمقادير نرماليزه
مختلف شركت به ازاي معيارهاي كيفي و كمي در ابعاد اثر سود و 
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 ).3باشد (رابطه مي 1تأمين بصورت پيوست  ريسك
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با بكارگيري مدل شبكه طراحي مدل شبكه عصبي:  - 5قدم

اقلام استراتژيك، اهرمي، عصبي اقلام خريد به چهار دسته 
شوند. به اين منظور، با طراحي دو بندي ميگلوگاهي و عادي دسته

و با درنظر گرفتن شش معيار بعد  )MLPمدل پرسپترون چندلايه (
اثر سود و هفت معيار بعد ريسك تأمين، اقلام خريد در ازاي هر 

تلفيق شوند. در نهايت، با يك از اين ابعاد به دو دسته تقسيم مي
بندي نتايج بدست از اين دو مدل، اقلام خريد به چهار گروه دسته

  شوند. مي
  
  كنندگانبندي تأمين. مرحله دوم: طبقه5- 1

  كنندگان. ارزيابي اوليه تأمين1گام
كنندگان با معيارهاي كلي و بدون درنظر در اين گام، ابتدا تأمين

-گرفته، ارزيابي ميبندي صورت گرفتن ماهيت اقلام خريد و دسته

كنندگان با توجه به معيارهاي عمومي و شوند. در واقع، تأمين
 45شوند. در اين گام، هاي اصلي و اساسي غربال ميمشخصه
اند اي كه در چند دوره اخير با شركت همكاري داشتهكنندهتأمين

ها به بندي آنگيرند. هدف از اين اقدام، طبقهمورد ارزيابي قرار مي
كنندگان مطلوب، متوسط و نامطلوب است. به اين ترتيب ينتأم

-شوند و تأمينكنندگان نامطلوب شناسايي و حذف ميتأمين

  تر راهي گام دوم خواهند شد.كنندگان شايسته براي ارزيابي دقيق
 :كنندگانتعيين معيارهاي عمومي ارزيابي تأمين - 1قدم

 انجام xx [25]ديكسون توسط كه بنيادي تحقيق يك براساس
 كنندگانتأمين انتخاب در كاربردي و مهم معيار 23 گرفت

- هرحال، انتخاب معيارهاي ارزيابي توسط تصميمبه. شد شناسايي

پذيرد. گيري صورت ميگيران و با توجه به شرايط تصميم
اند، برگرفته از معيارهايي كه در اين گام مورد توجه قرار گرفته

ديكسون است. اين معيارها بصورت معيارهاي معرفي شده توسط 

، )3A(، گارانتي )2A(، موقعيت جغرافيايي )1A(تحويل بموقع 
، پاسخگويي به تغييرات )5A(، قيمت )4A(وسازماندهي مديريت

  است. )7A(و شهرت  )6A(تقاضا 
 كنندگان توسط معيارهايارزيابي كليه تأمين - 2قدم

كه  كنندگانيتأمينكنندگان بالقوه شامل كليه تأمينعمومي: 
ها همكاري داشته است و يا هاي گذشته با آنشركت در دوره

كنندگاني جديدي كه ممكن است شركت قصد همكاري با تأمين
ها را داشته باشد توسط هفت معيار معرفي شده مورد ارزيابي آن

تواند با تعيين گيري ميگيرند. در اين قدم تيم تصميمقرار مي
را مورد ارزيابي كيفي و كمي  كنندگانتأمينهاي مناسب شاخص

به نمايش  2شده ارزيابي در پيوست قرار دهد. مقادير نرماليزه
 درآمده است.

كنندگان: بندي تأمينعصبي جهت طبقهطراحي مدل شبكه -3قدم
-مدل شبكه عصبي پيشنهادي در اين قدم علاوه بر طبقه

ها را نيز با نكنندگان بالقوه، جزئيات عملكرد آبندي تأمين
دهد. همانطور كه از گرفته نشان ميصورت توجه به ارزيابي

كنندگان به مشخص است، معيارهاي ارزيابي تأمين 4شكل 
عنوان لايه ورودي شبكه عصبي پيشنهادي مورد استفاده 

هاي لايه خروجي متناسب با گيرند و تعداد سلولقرار مي
درنظرگرفته شده در هاي گردد. نرونطراحي مي 1جدول 

باشد. در اين مدل از يك مي- خروجي مدل از نوع صفر لايه
هاي عصبي به نام هاي شبكهترين مدليكي از كاربردي

و ساختار معماري انتشار به جلو  )MLPپرسپترون چندلايه (
- براي آموزش استفاده شده است. از سوي ديگر، تعداد لايه

هاي اي هر يك از لايهههاي پنهان و همچنين تعداد نرون
پنهان با توجه به مقادير مسئله و با هدف كمترين خطاي 

 شوند.ايجاد شده محاسبه مي
  

  

  كنندگانپارامترهاي خروجي در سيستم ارزيابي عملكرد تأمين - 1جدول
  توضيحات  مقدار  خروجي

  كننده مطلوبتأمين  1  1
  در غير اينصورت  0

 »تحويل به موقع«كننده متوسط و نيازمند ارتقا درتأمين  1  2
  در غير اينصورت  0

 »موقعيت جغرافيايي«متوسط و نيازمند ارتقا دركنندهتأمين  1  3
  در غير اينصورت  0

  »گارانتي«كننده متوسط و نيازمند ارتقا در تأمين  1  4
  در غير اينصورت  0

 »مديريت و سازماندهي«كننده متوسط و نيازمند ارتقا درتأمين  1  5
 در غير اينصورت  0

  »قيمت«در كننده متوسط و نيازمند ارتقا تأمين  1  6
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  در غير اينصورت  0

  »پاسخگويي به تغييرات بازار«كننده متوسط و نيازمند ارتقا در تأمين  1  7
  در غير اينصورت  0

 »شهرت«كننده متوسط و نيازمند ارتقا درتأمين  1  8
 در غير اينصورت  0

 كننده نامطلوبتأمين  1  9
  در غير اينصورت  0

  
-با استفاده از نتايج بدست: كنندگانبندي تأمينطبقه - 4قدم

كنندگان قابل انجام بندي تأمينعصبي، طبقه آمده از مدل شبكه
-است. استفاده از رويكرد پيشنهادي جديد براي ارزيابي تأمين

كنندگان مطلوب كند كه تأمينگيران كمك ميكنندگان به تصميم
)A) متوسط ،(B) و نامطلوب (C(  ،خود را شناسايي كنند. همچنين

كنندگان متوسط، كه معمولاً بيشترين تعداد را در بين دو به تأمين
كند تا نقطه ضعف خود را متوجه شوند طبقه ديگر دارند، كمك مي

كنندگان مطلوب تقويت و خود را با هدف تبديل شدن به تأمين
سب هاي مناكند سياستكنند. از سوي ديگر، به شركت كمك مي

  بندي شده اتخاذ كند.كنندگان طبقهو متناسب با تأمين

در اين قدم، پس از : كنندگان نامطلوبحذف تأمين - 5قدم
گرفته توسط مدل شبكه عصبي پيشنهادي، بندي صورتطبقه
كنندگان شوند و ساير تأمين) غربال ميCكنندگان نامطلوب (تأمين

- مي 2م خريد وارد گام بندي با درنظر گرفتن ماهيت اقلابراي رتبه

 شوند.
  

بندي مدل شبكه عصبي پيشنهادي جهت ارزيابي و طبقه - 4شكل
  كنندگانتأمين

    
  كنندگان. ارزيابي اصلي تأمين2گام

كنندگان توسط بندي و غربال اوليه تأمينپس از ارزيابي، طبقه
به صورت تخصصي كنندگان بار ديگر معيارهاي عمومي، تأمين

بار ارزيابي با معيارهاي شوند. با اين تفاوت كه اينارزيابي مي

گيرد. بر همين اساس، بندي اقلام خريد صورت ميمتناسب با دسته
كنندگان مطلوبي كه براي اقلام استراتژيك بالاترين چه بسا تأمين

  ند. اولويت تأمين را داشته باشند ولي براي اقلام اهرمي بهترين نباش
كنندگان با درنظر تعيين معيارهاي ارزيابي تأمين - 6قدم

كنندگان پس از حذف تأمين: گرفتن ماهيت اقلام خريد
كنندگان ارزيابي تخصصي و بر همين اساس نامطلوب، ساير تأمين

كنندگان اقلام شوند. معيارهاي ارزيابي تأمينبندي ميرتبه
ميان معيارهاي عمومي و استراتژيك، اهرمي، گلوگاهي و عادي از 

- بر اساس مدل كرالجيك (ابعاد اثر سود و ريسك تأمين) تعيين مي

شوند شود. معيارهايي كه جهت تأمين اقلام استراتژيك تعيين مي
كنندگان تأكيد بيشتري داشته بايستي بر روابط بلندمدت با تأمين

-نكنندگان اقلام استراتژيك بيشتر از تأميباشند. معمولاً تأمين
هاي ديگر به شركت نزديك هستند. به همين دليل، كنندگان دسته

شود و از سوي كنندگان بيشتر ميحساسيت انتخاب اين تأمين
ها به كنندگان اين اقلام با آنديگر، بايستي پس از انتخاب تأمين

 كنندگان اقلام استراتژيكگونه شريك رفتار شود. براي تأمين
و )، مديريت 3A(، گارانتي )1A(معيارهاي تحويل بموقع 

شهرت  ) و6A(، پاسخگويي به تغييرات تقاضا )4A(سازماندهي 
)7Aشود. ) بعنوان معيارهاي تخصصي ارزيابي در نظر گرفته مي

) و 6A()، پاسخگويي به تغييرات تقاضا 1A(معيارهاي تحويل بموقع 
كنندگان اقلام گلوگاهي انتخاب ) بمنظور ارزيابي تأمين7A(شهرت 

شود. اقلام گلوگاهي ريسك تأمين بالايي دارند و در مقايسه با مي
كنندگان اين دسته تري دارند. تأميناقلام استراتژيك اثر سود پايين

اي انتخاب شوند كه ريسك تأمين اقلام را از اقلام بايستي به گونه
كنندگان اقلام اهرمي توسط معيارهاي تحويل پايين بياورند. تأمين

)، پاسخگويي به تغييرات 5A()، قيمت 3A()، گارانتي 1A(بموقع 
شوند. اقلام اهرمي اثر سود ) سنجيده مي7A() و شهرت 6A(تقاضا 

كنند اما در مقايسه با اقلام استراتژيك بالايي براي شركت ايجاد مي
تري دارند. معيارهايي كه براي اين اقلام ريسك تأمين پايين

تري نسبت به اقلام جنبه مالي پررنگشود بايد شامل پيشنهاد مي
گلوگاهي داشته باشند. از آنجايي كه اين دسته از اقلام داراي 

كنندگان اين ريسك تأمين بالايي نيستند، لازم نيست كه تأمين
اقلام با توجه ويژه به معيارهاي ريسك ارزيابي شوند. نهايتاً 

) 5A() و قيمت 3A()، گارانتي 1A(معيارهاي تحويل بموقع 
كنندگان اقلام عادي هستند. از سوي ديگر، كننده تأمينارزيابي

نسبت به ساير عادي كنندگان بالقوه براي تأمين اقلام معمولاً تأمين
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اقلام بسيار بيشتر است و در واقع تأمين اين اقلام نيازمند صرف 
اي كنندهوقت و هزينه زيادي نيست. به همين دليل، معمولاً تأمين

تري شود كه قيمت پاييندسته از اقلام انتخاب ميبراي اين 
كنندگان اين اقلام توان رقابتي ميان تأميندهد و ميپيشنهاد مي

ها استفاده كرد. جويي در هزينهايجاد كرد و از اين فضا جهت صرفه
- بندي تأمينمعيارهاي ارزيابي اصلي و تخصصي رتبه 2جدول 

خريد مطابق با مدل  كنندگان با درنظر گرفتن ماهيت اقلام
  دهد.كرالجيك را نشان مي

  
بندي تأمين كنندگان با توجه به ماهيت معيارهاي رتبه -2جدول

  اقلام
  1A  2A  3A  4A  5A  6A  7A  اقلام خريد

           اقلام استراتژيك
           اقلام گلوگاهي
           اقلام اهرمي
           اقلام عادي

كنندگان در اين قدم تأمين: كنندگانبندي تأمينرتبه -7قدم
منظور تأمين اقلام خريد مورد نياز، با درنظرگرفتن ماهيت اقلام به

بندي شوند. ابزار آنتروپي شانون به منظور رتبهبندي ميخريد رتبه
استفاده شده است. اين ابزار با وجود سادگي در محاسبات، داراي 

ه دقت اين روش و همچنين عدم نقاط قوت زيادي است؛ از جمل
نياز به تعيين وزن اهميت براي معيارهاي ارزيابي. البته ابزارهاي 

گيري چندمعياره از جمله فرآيند تجزيه و تحليل ديگر تصميم

توانند در اين قدم مورد استفاده قرار و تاپسيس مي مراتبيسلسله
 گيرند.

  
 . مرحله سوم: تخصيص سفارشات خريد5- 3

كنندگان، لازم بندي تأمينبندي اقلام خريد و طبقهدستهپس از 
كنندگان شايسته هر اي به تأميناست كه سفارشات خريد به گونه

  ها تخصيص يابد. يك از دسته
  . نتايج كاربردي و بحث6

  بندي اقلام خريد. دسته6- 1
هـاي  ، مـدل ها پـس از حـل  با مشخص شدن اوزان روابط بين نرون

شوند. به اين صورت برداري ميشده آماده بهرهشبكه عصبي طراحي
آمده و درنظـر گـرفتن   هاي ورودي در اوزان بدستكه با ضرب داده

-آيـد. همـان  تابع سيگمويد، مقدار نرون در لايه خروجي بدست مي

تر اشاره شد، اين مقدار عددي بين صفر و يك خواهد طور كه پيش
به عنوان تمييزدهنده بـين اثـر سـود     5/0كردن مقدار بود. با لحاظ 

بالا و پـايين و همچنـين ريسـك تـأمين بـالا و پـايين در دو مـدل        
بندي اقلام خريـد ممكـن   گيري پيرامون دستهطراحي شده، تصميم

) 0،0هـا مطـابق قـرارداد (خروجـي (    خواهد شد. با تلفيق خروجـي 
) اقـلام اهرمـي و   1،0) اقـلام گلوگـاهي ، (  0،1بيانگر اقلام عـادي، ( 

گـردد.  بندي مورد نظـر حاصـل مـي   ) اقلام استراتژيك)، دسته1،1(
ها در لايه خروجي دو مدل و نتـايج حاصـل از   شده نرونمقادير گرد
قابـــــل مشـــــاهده اســـــت 3بنـــــدي در جـــــدول دســـــته

  
  بندي اقلام خريدهاي شبكه عصبي در مرحله دستهنتايج حاصله از حل مدل - 3جدول

لام
اق

  

ي خروج
  1مدل 

خروجي 
  2مدل 

بندي دسته
لام  اقلام

اق
  

خروجي 
  1مدل 

خروجي 
  2مدل 

بندي دسته
  اقلام

  

لام
اق

  

خروجي 
  1مدل 

خروجي 
  2مدل 

بندي دسته
  اقلام

 گلوگاهي 0.970 0.012  67   اهرمي 0.082 0.990 34   عادي 0.450 0.023 1

 عادي 0.002 0.023  68   اهرمي 0.041 0.944 35   عادي 0.078 0.473 2

 عادي 0.001 0.004  69   گلوگاهي 0.999 0.001 36   استراتژيك 0.703 0.554 3

 عادي 0.083 0.001  70   استراتژيك 0.747 0.780 37   گلوگاهي 0.958 0.280 4

 عادي 0.014 0.016  71   استراتژيك 0.998 0.718 38   گلوگاهي 1.000 0.057 5

 استراتژيك 0.974 0.983  72   گلوگاهي 0.980 0.057 39  گلوگاهي 0.969 0.005 6

 عادي 0.006 0.008  73   عادي 0.254 0.201 40   عادي 0.001 0.010 7

 عادي 0.107 0.090  74   گلوگاهي 1.000 0.276 41   عادي 0.057 0.432 8

 گلوگاهي 0.999 0.002  75   استراتژيك 0.999 0.983 42   اهرمي 0.013 0.928 9

 عادي 0.026 0.325  76   استراتژيك 0.960 0.975 43   گلوگاهي 0.928 0.015 10

 گلوگاهي 0.930 0.024  77   استراتژيك 0.993 0.649 44   استراتژيك 0.553 0.993 11

 عادي 0.082 0.435  78   عادي 0.048 0.150 45   گلوگاهي 0.911 0.011 12

 اهرمي 0.375 0.851  79   عادي 0.007 0.464 46   اهرمي 0.001 0.989 13

 گلوگاهي 0.856 0.001  80   اهرمي 0.378 0.926 47   اهرمي 0.001 0.999 14

 عادي 0.018 0.005  81   عادي 0.005 0.060 48   عادي 0.050 0.230 15

 عادي 0.055 0.046  82   عادي 0.462 0.021 49   اهرمي 0.154 0.675 16

 عادي 0.220 0.457  83   عادي 0.048 0.002 50   گلوگاهي 0.975 0.063 17
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 اهرمي 0.323 0.720  84   عادي 0.328 0.001 51   استراتژيك 0.771 0.999 18

 گلوگاهي 0.588 0.020  85   عادي 0.018 0.008 52   اهرمي 0.355 0.956 19

 گلوگاهي 0.886 0.021  86   استراتژيك 0.977 0.514 53   اهرمي 0.013 0.991 20

 گلوگاهي 0.874 0.052  87   عادي 0.483 0.138 54   استراتژيك 0.988 0.817 21

 گلوگاهي 0.943 0.002  88   عادي 0.455 0.015 55   استراتژيك 0.878 0.814 22

 عادي 0.140 0.002  89   گلوگاهي 0.977 0.027 56   گلوگاهي 0.798 0.003 23

 گلوگاهي 0.852 0.001  90   عادي 0.002 0.098 57   عادي 0.011 0.204 24

 استراتژيك 0.883 0.974  91   عادي 0.003 0.002 58   عادي 0.410 0.003 25

 عادي 0.006 0.082  92   عادي 0.048 0.001 59   استراتژيك 1.000 0.993 26

 عادي 0.019 0.103  93   عادي 0.092 0.011 60   استراتژيك 0.998 0.999 27

 گلوگاهي 0.775 0.372  94   گلوگاهي 0.992 0.044 61   عادي 0.427 0.252 28

 عادي 0.069 0.028  95   عادي 0.287 0.034 62   استراتژيك 0.680 0.969 29

 اهرمي 0.043 0.906  96   گلوگاهي 0.991 0.361 63   گلوگاهي 0.998 0.022 30

 اهرمي 0.447 0.929  97   گلوگاهي 0.706 0.001 64   اهرمي 0.181 0.917 31

           گلوگاهي 0.998 0.289 65   گلوگاهي 1.000 0.008 32
           گلوگاهي 0.714 0.001 66   عادي 0.018 0.006 33

 
  هاكنندگان و تعيين نقاط ضعف آنبندي تأمينطبقه-4جدول  )19(

)20( 

- تأمين هاي مدل شبكه عصبيخروجي  بندي طبقه  نيازمند ارتقاء در معيار

 1 2 3 4 5 6 7 8 9  كنندگان
B 0 طبقه  وسازماندهيمديريت 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

 C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 طبقه  
 B 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 طبقه  موقعيت جغرافيايي
 B 0 0 0 0 0 0 1 0 0 4 طبقه  موقعيت جغرافيايي

 B 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 طبقه  قيمت
 C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6 طبقه  
 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 طبقه  

 B 0 0 0 1 0 0 0 0 0 8 طبقه  قيمت
 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 9 طبقه  
 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10 طبقه  

 B 0 0 0 1 0 0 0 0 0 11 طبقه  قيمت
 C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 12 طبقه  

 B 0 1 0 0 0 0 0 0 0 13 طبقه  شهرت
 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 14 طبقه  

 B 0 0 0 0 0 0 0 1 0 15 طبقه  تحويل بموقع
 B 0 0 0 0 0 0 0 1 0 16 طبقه  تحويل بموقع

 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 17 طبقه  
 B 0 0 0 0 0 1 0 0 0 18 طبقه  گارانتي
 B 0 0 0 0 0 1 0 0 0 19 طبقه  گارانتي

 C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 20 طبقه  
 B 0 1 1 0 0 0 0 0 0 21 طبقه  پاسخگويي به تغييرات تقاضا و شهرت

 C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 22 طبقه  
 B 0 1 1 0 0 0 0 0 0 23 طبقه  شهرتپاسخگويي به تغييرات تقاضا و 

 B 0 0 0 0 0 0 1 0 0 24 طبقه  موقعيت جغرافيايي
 B 0 1 0 0 0 0 0 0 0 25 طبقه  شهرت
 B 0 1 0 0 0 0 0 0 0 26 طبقه  شهرت

 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 27 طبقه  
 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 28 طبقه  

 B 0 0 1 0 0 0 0 0 0 29 طبقه  پاسخگويي به تغييرات تقاضا
 B 0 0 0 0 1 0 0 0 0 30 طبقه  وسازماندهيمديريت

 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 31 طبقه  
 B 0 0 0 1 0 0 0 0 0 32 طبقه  قيمت

 A 0 0 0 0 0 0 0 0 1 33 طبقه  
 B 0 0 0 0 0 1 0 0 0 34 طبقه  گارانتي

 C 1 0 0 0 0 0 0 0 0 35 طبقه  
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بندي د بر رتبه
 اقلام خريد بر 
ندگان با توجه 
 كه در ارزيابي 
عمومي بودند و 

بندي لام طبقه
كنندگان تأمين
اند. ابزار ه شده

د استفاده قرار 
جه به ماهيت 

، ر*، جعفر رزمي
  مظاهر قرباني

1  

  رافيايي و قيمت
  رافيايي

  ع

  رافيايي
  رافيايي

  به تغييرات تقاضا

هيت اقلام خريد
گيرد. تاكنون،ي

كننشدند و تأمين
دند. معيارهايي
رفت، معيارهاي ع
گرفتن ماهيت اقلا
 نامطلوب، ساير ت
له وارد اين مرح

كنندگان موردين
كنندگان با تون

  است

اقلام 
  عادي

 
  ي

0.024
2 

0

0.031
9 

0

0.030
9 

0

0.030
7 

0

0.026
6 

0

0.031
1 

0

0.033
4 

0

0.027
9 

0

0.029
6 

0

0.025 0

زادد محمد عرب
مقدم، متوكلي

1شماره  -  26لد 

موقعيت جغر  
موقعيت جغر  

   قيمت
تحويل بموقع  

   
موقعيت جغر  
موقعيت جغر  

   قيمت
پاسخگويي به  

   شهرت

  كنندگانين
وآورانه تأثير ماه
د بررسي قرار مي

بندي شك دسته
بندي شده و طبق

د استفاده قرار گر
ن بدون درنظر گر

كنندگانف تأمين
بنديصي و رتبه

بندي تأميت رتبه
بندي تأمين رتبه

آورده شده ا 5ل 

  ن

اقلام
اهرمي

اقلام 
  گلوگاهي

0.022
5 

0.019
9 

0.030
0 

0.023
7 

0.032
5 

0.033
1 

0.031
8 

0.032
1 

0.021
8 

0.014
9 

0.031
0 

0.030
0 

0.033
6 

0.034
0 

0.030
2 

0.035
0 

0.031
4 

0.031
0 

0.025 0.027

سيد

جل - 1394بهار د،

B طبقه 0 
B طبقه 0 
B طبقه 0 
B طبقه 0 
C طبقه 1 
B طبقه 0 
B طبقه 0 
B طبقه 0 
B طبقه 0 
B طبقه 0 

  

بندي تأمي. رتبه6
 اين پژوهش، نو

كنندگان موردين
اي مدل كرالجيك
معيارها، ارزيابي

كنندگان موردين
كنندگانه تأمين

ند. پس از حذف
ت ارزيابي تخصص
روپي شانون جهت
فته است. نتايج

م خريد در جدول

كنندگاني تأمين

گ

اقلام 
استراتژي

  ك
ا

9 0.023
5 

3 0.025
0 

3 0.032
1 

2 0.030
6 

4 0.018
5 

0 0.024
7 

4 0.033
0 

5 0.032
1 

0.030
1 

7 0.024

.   

 و مديريت توليد

0 0 1 
0 0 0 
0 0 1 
0 0 0 
0 0 0 
0 0 0 
0 0 0 
0 0 1 
0 1 0 
1 0 0 

ت
 به
 به
وه
صي
- ن

3 -
در
تأمي
مبنا
به م
تأمي
كليه
شد

جهت
آنتر
گرف
اقلا

 ارزيابي

  

بندياصله از رتبه
تأمين
كنندگا
 ن

لام  
  دي

25  0.0
8 

26  0.0
5 

27  0.0
2 

28  0.0
4 

29  0.0
5 

30  0.0
9 

31  0.0
7 

32  0.0
2 

33  0.0
3 

34  0.0

و . .  اقلام خريد

 مهندسي صنايع

0 0 1 
0 0 1 
0 0 0 
0 0 0 
0 0 0 
0 0 1 
0 0 1 
0 0 0 
0 0 0 
0 0 0 

صورتبندي به اين
همچنين،دند.

 ارزيابي شدند.
كنندگان بالقومين

ر ارزيابي تخصصي
ف عملكرد تأمين

  

ر ازاي معيارهاي

نتايج حا - 5جدول

اقلا
عاد

اقلام 
  اهرمي

21
8

0.025
6 
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5

0.022
9 

23
2

0.023
0 

24
4

0.026
0 

33
5

0.034
3 

23
9

0.024
0 
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7

0.026
5 
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2

0.029
6 

23
3

0.023
9 

22 0.023

بنديي در دسته

شريه بين المللي

0 0 
0 0 
0 0 
1 0 
0 0 
0 0 
0 0 
0 0 
0 0 
0 0 

بگان، نتيجه طبقه
ب شناسايي شد
طلوب و متوسط
طلوب از ميان تأم
نندگان به منظور
واني نقاط ضعف

مشخص است. 6

كنندگان دتأمين

ج

اقلام 
  گلوگاهي

لام
راتژي

  ك
0.021

2 
0.0

9 
0.027

2 
0.0

1 
0.026

9 
0.0

9 
0.027

0 
0.0

3 
0.035

5 
0.0
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0.0

3 
0.026
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0.0
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5 
0.0
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0.022 0.0

ه عصبي مصنوعي

نش

36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 

كنندگاوليه تأمين
كننده مطلوبمين

كننده نامطتأمين 
كنندگان نامطلين

كنن و ساير تأمين
شوند. فراود مي

6) در شكل Bط (

ي ضعف عملكرد ت

اقلا
استر
ك

تأمين 
كنندگا
 ن

18
9

1 

25 3 

27
9

4 

26
3

5 

33
4

7 

25
3

8 

26
6

9 

28
5

10 

29
0

11 

25 13 

بكارگيري شبكه
 

 
پس از ارزيابي او

تأم 9است كه 
29و  7ترتيب 

اين ترتيب، تأمي
شوندحذف مي

وارد مرحله بعد
كنندگان متوسط

فراواني -6شكل
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كننده برتر براي هر دسته از تأمين 10دهنده نشان 6جدول 4
شانون است. بندي توسط ابزار آنتروپي اقلام خريد پس از رتبه
تـرين  مناسـب  7كننـده  آمـده، تـأمين  با توجه به نتايج بدست

كننده براي تأمين كليه اقلام خريد اسـت. اولويـت دوم   تأمين
-مـي  31كننده تأمين اقلام استراتژيك، اهرمي و عادي تأمين

اولويت دوم تـأمين اقـلام    32كننده كه تأمينباشد، درصورتي
هـاي  رفت ساير اولويتظار ميطور كه انتگلوگاهي است. همان

-تـأمين  15تأمين اقلام مختلف، متفاوت اسـت. در مجمـوع،   

قـرار   10تـا   1هـاي  كننده براي تأمين اقلام مختلف در رتبـه 
بـه ازاي كليـه    31و  28، 27، 17، 6كننـدگان  گرفتند. تأمين

تنها بـراي   45و  10كنندگان اقلام در اولويت هستند و تأمين
ي در اولويت هستند. از اين ميان، حدود نيمي تأمين اقلام عاد

كنندگان براي حداقل سه دسـته از اقـلام در اولويـت    از تأمين
كننـدگان بـدون درنظـر    بنـدي تـأمين  هستند. همچنين، رتبه

آورده شـده اسـت.    6گرفتن ماهيت اقلام خريد نيز در جدول 
رتبـه برتـر در دو رويكـرد از     10طور كه مشخص است، همان
بندي به ازاي كننده مشخص است. تفاوت رتبهتأمين 15ميان 

-اقلام مختلف، دقت و كارايي رويكرد پيشنهادي را نشان مـي 

  .دهد

  
  كنندگان با درنظر گرفتن و بدون درنظر گرفتن ماهيت اقلام خريدتأمين بنديرتبه - 6جدول 
- تأمين

  كنندگان
بندي بدون درنظر رتبه    ماهيت اقلام (پژوهش حاضر)بندي با درنظر گرفتن رتبه

    اقلام عادي  اقلام اهرمي  اقلام گلوگاهي  اقلام استراتژيك  گرفتن ماهيت اقلام
7 1 1 1 1  1 

10       4  9 
14 7   7 3  5 
17 9 8 4 5  4 
19 10 3      10 
26     10 6   
27 4 6 3 9  3 
28 8 7 5 10  6 
30     8 8   
31 2 4 2 2  2 
32 5 2 9    8 
33   9 6    7 
36 3 5       
37 6 10       
45       7   

  
  گيري. نتيجه7

كنندگان بايد به اين نكته اشاره كرد در مورد نحوه ارتباط با تأمين
توانند براي شركت ارزش كنندگان با عملكرد خوب ميكه تأمين

و اثربخش باشند و موفقيت هر شركت در گرو ارتباط مطلوب آفرين 
ها بايد طرز فكر خود كنندگان است. به همين دليل، شركتبا تأمين

كنندگان از رقيب به شريك تغيير داده و در صدد را در مورد تأمين
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ها باشند. قطعاً مديريت مطلوب روابط با ايجاد روابط مناسب با آن
ها براي تمامي ايي است. پرداخت اين هزينههشركاء مستلزم هزينه

ها بايد از رسد. در واقع، شركتكنندگان منطقي به نظر نميتأمين
كنندگان اقلام اي بر تأمينكنندگان، تمركز ويژهميان كليه تأمين

مدت و استراتژيك خود داشته باشند. اين روابط بايد به صورت بلند
كننده مطلوب، شركت ا تأمينكاملاً نزديك باشد. براي مواجهه ب

بايد ملاحظات خاصي را رعايت كند. اين ممكن است هزينه 
كننده را افزايش دهد و يا حتي تحقيقات بازار و يا روابط با تأمين

تواند با تمركز ادغام به عقب با تأمين كننده را رغم بزند. شركت مي
-ك تأمينها و واگذاري به يبر مقادير سفارش جداگانه و تجميع آن

هاي بالا، و پوشش كل مقادير مورد نياز از كننده، پذيرفتن قيمت
طريق قراردادها موقعيت خود در تأمين را تحكيم بخشد. با اين 
وجود، شركت به منظور كاهش ريسك وابستگي طولاني مدت از 
يك منبع، بايد به دنبال تأمين كنندگان يا اقلام جايگزين باشد و 

ي رو به عقب نيز باشد. هنگامي كه شركت با حتي به فكر يكپارچگ
مدت و ضعف روبرو است، مجبور به برقراري قراردادهاي بلند

- هاي بالاتر به منظور حصول اطمينان از تأمين ميپذيرش قيمت

كنندگان خود شود. از طرف ديگر، اگر شركت خريدار از تأمين
زني كند. از تواند از قدرت خود استفاده كند و چانهتر باشد ميقوي

كنندگان اقلام عادي، نيازي به پرداخت سوي ديگر، در مورد تأمين
ها در مورد هاي روابط متقابل و بلندمدت نيست. شركتهزينه
كنندگان رقابت توانند ميان تأمينكنندگان اين اقلام ميتأمين

اي به دست آورند. در واقع ايجاد كرده و از اين طريق امتيازات ويژه
ها و نحوه اين دسته از اقلام معيارهاي قيمت، تخفيفبراي 

يابند. از سوي ديگر اقلام گلوگاهي بازپرداخت اهميت بيشتري مي
ها دارند و تأمين درست و به موقع اي در شركتنقش تعيين كننده

ريزي مناسبي نياز دارد. در مورد اين اقلام بايد متذكر آنها برنامه
كننده سياست مناسبي به از چند تأمين شد كه تأمين اين نوع اقلام

كنندگان مناسب براي اين اقلام رسد، هر چند يافتن تأميننظر مي
  دشوار باشد.

در اين پژوهش، نوآورانه ماهيت اقلام خريد در فرآيند انتخاب 
كنندگان و تخصيص سفارشات درنظر گرفته شده است. به تأمين

راحي يك مدل شبكه اين منظور، بر اساس مدل كرالجيك و با ط
عصبي اقلام خريد به اقلام استراتژيك، اهرمي، گلوگاهي و عادي 

بندي، تفاوت قائل شدن شوند. هدف از اين دستهبندي ميدسته
هاي ميان اقلام خريد جهت تخصيص سفارشات و اتخاذ سياست

از سوي  كنندگان اقلام مربوطه است.مناسب و متناسب با تأمين
گان بر اساس عملكردشان توسط يك مدل شبكه كنندديگر، تأمين

بندي شدند. عصبي به سه گروه مطلوب، متوسط و نامطلوب طبقه
كنندگان كنندگان نامطلوب از ميان تأميندر اين مرحله، تأمين

-كانديد جهت تأمين اقلام حذف شدند. در مرحله سوم، تأمين

طور اختصاصي كنندگان با بكارگيري ابزار آنتروپي شانون، هر بار به 

شوند. بندي ميهاي مختلف ارزيابي و رتبهجهت تأمين اقلام دسته
گرفته ملاك تخصيص سفارشات خريد  بندي صورتنهايتاً، رتبه
هايي كه با بكارگيري مدل ارائه از جمله فوايد و مزيتخواهد بود.

  توان به موارد زير اشاره كرد:شده مي

 ش كلي خريد از طريق كاهش ريسك خريد و حداكثر كردن ارز
 شناسايي ماهيت اقلام خريد.

 بندي شده.هاي مناسب براي انواع اقلام خريد دستهاتخاذ سياست 
 كنندگان مطلوب از نامطلوب به كمك شناسايي و جداسازي تأمين

 ها.بندي آنطبقه
 كنندگان متوسط از تأمينارائه روشي جهت الگوبرداري تأمين-

 كنندگان مطلوب.
 هاي ارتباطي مناسب و متناسب با عملكرد تأميناستاتخاذ سي -

 گرفته.بندي صورتكنندگان با توجه به طبقه
  تخصيص سفارشات خريد با در نظر گرفتن ماهيت اقلام خريد و

  كنندگان.   عملكرد تأمين
  شوند:هاي پژوهش بصورت زير بيان ميهمچنين، محدوديت

 و تخصيص سفارشات كنندگان پژوهش حاضر، مسئله انتخاب تأمين
 دهد.ريزي مورد بررسي قرار ميرا تنها در يك افق برنامه

 كنندگان آنتروپي شانون بندي تأمينابزار پيشنهادي در بخش رتبه
بندي را بدون تعيين اوزان اهميت باشد. اين ابزار عمل رتبهمي

كه  دهد. در صورتيگيران انجام ميمعيارهاي ارزيابي توسط تصميم
تواند مهم و گيري در تعيين اوزان اهميت مينظر تيم تصميم

 تأثيرگذار باشد.
 كنندگان، تخصيص سفارشات خريد تنها با توجه به ظرفيت تأمين

كنندگان پيشنهاد شده است. در مقدار تقاضا و عملكرد تأمين
صورتي كه ممكن است در عمل، ساير معيارها از جمله تخفيفات در 

هاي گزينه اي و يا قابليت اطمينان و هزينهو دورهخريدهاي كلي 
 حمل و نقل نيز مهم باشند.

 هاي رياضي جهت تخصيص سفارشات در پژوهش حاضر، از مدل
  كنندگان استفاده نشده است.خريد به تأمين

  شوند:  هاي آتي اين پژوهش پيشنهاد ميهايي جهت توسعهتوصيه

  مختلف و مقايسه نتايج بكارگيري رويكرد ارائه شده در صنايع
 حاصله با پژوهش حاضر.

 اي.ريزي چند دورهتوسعه رويكرد پيشنهادي بصورت چند برنامه 
 گيري نظير تاپسيس و يا فرآيند استفاده از ساير ابزارهاي تصميم

 گيران.مراتبي جهت اعمال نظر تصميمتجزيه و تحليل سلسله
خريـد بـا   هاي رياضي جهـت تخصـيص سفارشـات    استفاده از مدل

هـاي  گردد. مـدل درنظر گرفتن ساير معيارهاي مناسب پيشنهاد مي
هـاي  ريـزي خطـي و غيرخطـي، آرمـاني، پويـا و سـاير مـدل       برنامه

 تواند كارآمد باشدگيري چند هدفه ميتصميم
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  هاي نرماليزه شده مربوط به اقلام خريدداده -1پيوست 

 اقلام خريد
  معيارهاي بعد ريسك تأمين    معيارهاي بعد اثر سود

C1  C2C3C4C5C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 
LHPAA 0.9 0.49 0.3 0.23 0.35 0.58  0.66 0.47 0.06 0.5 0.5 0.98 0.7 
LHPPG 0.5 0.38 0.3 0.31 0.88 0.93  0.90 0.07 0.60 0.5 0.5 0.64 0.7 
LHPPB 0.5 0.73 0.9 0.27 0.56 0.61  0.84 0.23 0.73 0.5 0.3 0.65 0.7 
LHPPD 0.7 0.38 0.7 0.48 0.48 0.59  0.29 0.32 0.75 0.5 0.5 0.72 0.7 
LHPPE 0.5 0.67 0.9 0.35 0.65 0.02  0.24 0.99 0.96 0.5 0.7 0.73 0.7 
LHPTS 0.9 0.31 0.3 0.46 0.27 0.20  0.09 0.49 0.52 0.5 0.7 0.78 0.7 
LDEIB 0.3 0.44 0.3 0.29 0.38 0.72  0.17 0.05 0.19 0.5 0.3 0.20 0.1 
LDEIC 0.5 0.94 0.9 0.33 0.36 0.36  0.19 0.53 0.51 0.5 0.3 0.20 0.1 
LDEIA 0.3 0.68 0.7 0.27 0.87 0.92  0.07 0.03 0.92 0.5 0.3 0.07 0.3 
LDEV1 0.3 0.45 0.5 0.20 0.66 0.58  0.68 0.47 1.00 0.5 0.5 0.37 0.3 
LDEVC 0.5 0.81 0.9 0.42 0.53 1.00  0.23 0.65 0.68 0.5 0.3 0.14 0.3 
LDEV3 0.3 0.48 0.9 0.36 0.68 0.03  0.61 0.98 0.60 0.5 0.5 0.14 0.3 
LDEX4 0.9 0.75 0.5 0.58 0.45 0.78  0.49 0.44 0.03 0.5 0.5 0.05 0.3 
LDEX5 0.7 0.86 0.3 0.58 0.88 0.99  0.05 0.02 0.22 0.5 0.5 0.21 0.3 
LSVEA 0.3 0.74 0.5 0.39 0.56 0.52  0.33 0.38 0.46 0.7 0.3 0.27 0.3 
LSVEB 0.3 0.68 0.5 0.41 0.42 0.95  0.72 0.65 0.55 0.7 0.3 0.04 0.3 
LSVEE 0.3 0.30 0.3 0.28 0.71 0.94  0.13 0.87 0.77 0.7 0.3 0.05 0.3 
LSVF2 0.7 0.54 0.9 0.60 0.94 0.99  0.54 0.62 0.73 0.7 0.3 0.24 0.1 
LSVF3 0.7 0.91 0.3 0.50 0.88 0.34  0.42 0.36 0.88 0.7 0.5 0.19 0.1 

LSVFW 0.9 0.88 0.9 0.56 0.32 0.61  0.03 0.20 0.45 0.7 0.5 0.35 0.1 
LSVSF 0.5 0.95 0.9 0.52 0.36 0.31  0.85 0.92 0.61 0.7 0.5 0.39 0.3 
LSVZG 0.9 0.93 0.9 0.58 0.26 0.11  0.61 0.89 0.34 0.7 0.5 0.39 0.3 
LACA4 0.3 0.24 0.3 0.25 0.77 0.38  0.05 0.42 0.88 0.3 0.3 0.36 0.5 
LACA5 0.5 0.48 0.7 0.26 0.79 0.58  0.57 0.07 0.55 0.3 0.5 0.57 0.5 
LACGL 0.3 0.43 0.7 0.17 0.80 0.10  0.24 0.04 0.81 0.3 0.3 0.74 0.5 
ALPMA 0.9 0.76 0.7 0.54 0.52 0.75  0.27 0.86 0.94 0.7 0.3 0.72 0.7 
LAPMP 0.9 0.75 0.5 1.00 0.97 0.06  0.49 0.43 0.93 0.7 0.5 0.75 0.7 
LASEP 0.5 0.98 0.7 0.15 0.63 0.33  0.32 0.70 0.07 0.5 0.7 0.70 0.5 
LASX4 0.7 0.70 0.5 0.44 0.75 0.75  0.82 0.89 0.26 0.5 0.5 0.42 0.5 
LFULA 0.3 0.66 0.7 0.26 0.87 0.02  0.04 0.60 0.52 0.5 0.3 0.94 0.9 
LFULT 0.7 0.24 0.9 0.84 0.92 0.19  0.70 0.57 0.04 0.5 0.3 0.65 0.9 

LIBIP 0.7 0.52 0.3 0.51 0.38 0.01  0.90 0.99 0.79 0.3 0.5 0.96 0.7 
LIBTP 0.5 0.18 0.7 0.27 0.99 0.09  0.40 0.25 0.21 0.3 0.5 0.69 0.7 
LTOS6 0.5 0.86 0.5 0.25 0.93 0.98  0.28 0.36 0.70 0.3 0.3 0.31 0.3 
LTOS5 0.5 0.80 0.7 0.20 0.67 0.98  0.24 0.57 0.21 0.3 0.3 0.48 0.3 
LSULT 0.1 0.34 0.5 0.23 0.78 0.11  0.53 0.79 0.82 0.3 0.3 0.85 0.3 
TAP32 0.7 0.26 0.9 0.32 0.94 0.78  0.53 0.35 0.46 0.7 0.3 0.67 0.7 
TAP3G 0.9 0.32 0.5 0.60 0.43 0.77  0.42 0.71 0.41 0.7 0.3 0.91 0.9 
TAP23 0.9 0.35 0.5 0.35 0.90 0.15  0.96 0.40 0.43 0.7 0.3 0.97 0.9 
THPS5 0.9 0.64 0.7 0.32 0.79 0.07  0.93 0.18 0.51 0.5 0.3 0.75 0.7 
THPTP 0.3 0.31 0.7 0.41 0.83 0.71  0.09 1.00 0.66 0.5 0.3 1.00 0.7 
TMO16 0.9 0.90 0.3 0.19 0.78 0.94  0.36 0.80 0.86 0.5 0.3 0.64 0.9 
TMO13 0.9 0.85 0.3 0.17 0.77 0.97  0.92 0.14 0.73 0.5 0.3 0.98 0.9 
TMO46 0.7 0.66 0.3 0.19 0.92 0.72  0.03 0.45 0.65 0.5 0.3 0.84 0.7 
TSAG6 0.7 0.46 0.3 0.25 0.67 0.75  0.29 0.33 0.48 0.9 0.3 0.25 0.1 
TSAG3 0.7 0.75 0.9 0.31 0.87 0.06  0.49 0.54 0.21 0.9 0.5 0.01 0.3 
TSAGG 0.7 0.71 0.9 0.16 0.64 0.93  0.32 0.53 0.66 0.9 0.3 0.02 0.3 
TSAG8 0.3 0.55 0.5 0.15 0.44 0.98  0.37 0.00 0.45 0.9 0.3 0.30 0.3 
TSAP7 0.5 0.37 0.7 0.15 0.68 0.57  0.87 0.96 0.07 0.9 0.3 0.33 0.1 
TAR5I 0.5 0.34 0.5 0.13 0.48 0.32  0.78 0.29 0.51 0.1 0.3 0.66 0.5 
TCRZ6 0.3 0.66 0.5 0.09 0.26 0.18  0.45 0.60 0.37 0.1 0.3 0.65 0.5 
TFUQ5 0.9 0.60 0.1 0.16 0.72 0.10  0.58 0.34 0.07 0.1 0.3 0.90 0.5 
THTFL 0.7 0.86 0.7 0.36 0.73 0.11  0.32 0.98 0.39 0.7 0.3 0.31 0.5 
PCAIL 0.1 0.59 0.7 0.08 0.92 0.78  0.49 0.32 0.72 0.5 0.3 0.46 0.5 

OCAM1 0.7 0.39 0.5 0.09 0.65 0.58  0.84 0.45 0.61 0.5 0.7 0.49 0.5 
PCAIM5 0.9 0.61 0.5 0.12 0.50 0.40  0.21 0.91 0.51 0.5 0.5 0.44 0.3 
PCAM7 0.9 0.46 0.9 0.14 0.70 0.40  0.93 0.26 0.26 0.5 0.5 0.34 0.5 
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PCAPI 0.1 0.38 0.3 0.05 0.46 0.81  0.60 0.04 0.26 0.5 0.3 0.54 0.5 
PCAPG 0.5 0.37 0.3 0.05 0.31 0.39  0.75 0.30 0.61 0.5 0.3 0.37 0.3 
PCAPP 0.3 0.71 0.5 0.03 0.61 0.52  0.89 0.06 0.76 0.5 0.3 0.61 0.3 
PHPDD 0.7 0.44 0.7 0.03 0.59 0.78  0.93 0.31 0.96 0.3 0.5 0.98 0.5 
PHPL1 0.1 0.48 0.9 0.05 0.55 0.92  0.24 0.22 0.27 0.3 0.3 0.99 0.7 
PHPL2 0.7 0.48 0.5 0.12 0.96 0.74  0.18 0.32 0.94 0.3 0.3 0.78 0.7 

PHPLM 0.7 0.20 0.1 0.08 0.77 0.07  0.18 0.47 0.39 0.3 0.3 0.75 0.7 
PHPO6 0.9 0.79 0.9 0.06 0.67 0.36  0.08 0.63 0.77 0.3 0.3 0.80 0.7 
PHPOJ 0.3 0.60 0.5 0.05 0.39 0.31  0.69 0.36 0.46 0.3 0.5 0.91 0.7 
PHPPP 0.5 0.48 0.9 0.05 0.48 0.58  0.47 0.34 0.84 0.3 0.5 0.85 0.5 
PSAS3 0.5 0.33 0.5 0.07 0.55 0.98  0.21 0.33 0.20 0.7 0.3 0.07 0.3 
PSAS5 0.5 0.34 0.1 0.11 0.35 0.95  0.66 0.06 0.11 0.7 0.7 0.36 0.3 
PSAS6 0.5 0.62 0.3 0.11 0.30 0.12  0.87 0.16 0.76 0.7 0.7 0.38 0.3 
SCAC5 0.7 0.48 0.5 0.07 0.56 0.60  0.35 0.37 0.10 0.5 0.7 0.65 0.3 
SCAC9 0.9 1.00 0.7 0.11 1.00 0.54  0.64 0.88 0.69 0.5 0.3 0.31 0.3 
SCACL 0.3 0.37 0.9 0.03 0.46 0.79  0.96 0.10 0.56 0.5 0.5 0.36 0.5 
SHPS5 0.9 0.36 0.9 0.15 0.59 0.59  0.76 0.52 0.03 0.5 0.5 0.79 0.5 
SHPS2 0.3 0.54 0.3 0.04 0.89 0.16  0.53 0.66 0.96 0.5 0.7 0.84 0.5 
SHPS3 0.5 0.83 0.5 0.05 0.72 0.74  0.66 0.19 0.15 0.5 0.7 0.90 0.5 
SHPS4 0.5 0.35 0.3 0.08 0.67 0.94  0.95 0.43 0.60 0.5 0.7 0.86 0.5 
SCRI0 0.7 0.80 0.3 0.04 0.75 0.80  0.15 0.35 0.60 0.5 0.5 0.31 0.3 
SCRI6 0.7 0.73 0.5 0.03 0.87 0.98  0.22 0.54 0.44 0.5 0.5 0.48 0.3 
SFAF2 0.5 0.57 0.1 0.01 0.37 0.10  0.50 0.84 0.80 0.5 0.7 0.03 0.3 
SFAF4 0.5 0.53 0.9 0.02 0.46 0.36  0.13 0.22 0.82 0.5 0.7 0.05 0.3 
SLOX5 0.7 0.53 0.5 0.04 0.79 0.58  0.88 0.10 0.73 0.1 0.3 0.68 0.5 
SLOZ3 0.5 0.96 0.7 0.03 1.00 0.34  0.27 0.50 0.32 0.1 0.3 0.66 0.7 
SLOZ5 0.7 0.85 0.7 0.05 0.96 0.53  0.82 0.55 0.46 0.1 0.5 0.68 0.5 

MTPW7 0.9 0.35 0.7 0.02 0.69 0.53  0.32 0.57 0.61 0.3 0.3 0.53 0.1 
MTPW8 0.3 0.77 0.7 0.03 0.75 0.33  0.84 0.36 1.00 0.3 0.7 0.60 0.3 
MTPW9 0.5 0.71 0.5 0.03 0.27 0.98  0.16 0.68 0.67 0.3 0.5 0.43 0.3 
MTPW1 0.3 0.35 0.7 0.05 0.89 0.08  1.00 0.85 0.79 0.3 0.7 0.34 0.3 
MZYA6 0.3 0.30 0.9 0.02 0.89 0.17  0.07 0.17 0.38 0.5 0.5 0.77 0.5 
MZYAH 0.5 0.30 0.5 0.04 0.38 0.53  0.66 0.04 0.84 0.5 0.5 0.91 0.5 
MZYUN 0.9 0.75 0.7 0.01 0.91 1.00  0.86 0.78 0.20 0.5 0.5 0.77 0.5 
MTAAM 0.5 0.93 0.7 0.01 0.28 0.72  0.89 0.32 0.01 0.5 0.7 0.70 0.5 

MAC90 0.3 0.91 0.9 0.01 0.38 0.71  0.69 0.23 0.46 0.3 0.3 0.55 0.5 
MAC13 0.3 0.64 0.9 0.00 0.78 0.93  0.12 0.83 0.28 0.3 0.3 0.57 0.3 
MWI10 0.3 0.61 0.3 0.01 0.85 0.73  0.71 0.54 0.48 0.1 0.5 0.44 0.5 

MMWOP 0.9 0.80 0.7 0.02 0.85 0.80  0.90 0.25 0.65 0.3 0.5 0.46 0.5 
MMWMO 0.7 0.84 0.7 0.02 0.74 0.99  0.17 0.85 0.11 0.3 0.7 0.57 0.5 

  
  كنندگانشده ارزيابي تأمينهاي نرماليزهداده - 2پيوست 

  تأمين
  كنندگان

  تأمين  كنندگانمعيارهاي ارزيابي تأمين
  كنندگان

  كنندگانمعيارهاي ارزيابي تأمين
A1  A2 A3 A4 A5 A6 A7  A1  A2 A3 A4 A5 A6 A7  

10.01 0.83 0.640.100.790.840.89240.84 0.31 0.74 0.63 0.83 0.88 0.64 
20.11 0.10 0.310.140.450.110.11250.58 0.42 0.94 0.88 0.82 0.72 0.15 
30.60 0.05 0.640.450.960.850.66260.53 0.96 0.88 0.69 0.98 0.98 0.24 
40.92 0.21 0.680.980.750.580.59270.77 0.71 0.88 0.75 0.94 0.88 0.98 
50.63 0.79 0.890.480.310.620.95280.78 0.83 0.71 0.74 0.84 0.94 0.78 
60.11 0.11 0.320.370.400.280.11290.53 0.68 0.61 0.91 0.95 0.05 0.69 
70.93 0.80 0.830.720.930.890.98300.77 0.99 0.57 0.06 0.74 0.89 0.66 
80.88 0.67 0.620.480.280.450.87310.91 0.77 0.91 0.77 0.95 0.88 0.88 
90.61 0.61 0.830.720.750.690.78320.94 0.89 0.57 0.76 0.34 0.86 0.96 

100.94 0.95 0.720.880.650.650.59330.65 0.87 0.77 0.75 0.77 0.90 0.90 
110.93 0.60 0.900.760.110.720.55340.78 0.54 0.15 0.75 0.93 0.55 0.88 
120.28 0.31 0.310.320.130.380.40350.24 0.31 0.11 0.06 0.36 0.03 0.38 
130.50 0.34 0.930.820.880.720.55360.97 0.44 0.63 0.92 0.15 0.93 0.71 
140.87 0.85 1.000.890.750.720.75370.74 0.25 0.89 0.91 0.44 0.79 0.91 
150.09 0.81 0.820.920.990.570.85380.96 0.91 0.63 0.65 0.34 0.52 0.50 
160.11 0.58 0.800.820.940.650.70390.02 0.81 0.70 0.91 0.70 0.73 0.96 
170.81 0.98 0.830.710.690.850.81400.15 0.25 0.32 0.51 0.54 0.25 0.11 
180.71 0.82 0.350.810.890.530.72410.96 0.11 0.73 0.81 0.64 0.49 0.97 
190.82 0.55 0.080.890.880.960.93420.94 0.02 0.73 0.61 0.79 0.45 0.68 
200.82 0.39 0.020.120.350.240.08430.85 0.57 0.72 0.57 0.04 0.34 0.73 
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210.70 0.61 0.840.810.640.070.12440.85 0.65 0.78 0.49 0.73 0.01 0.63 
220.31 0.12 0.360.240.120.120.11450.72 0.86 0.76 0.57 0.88 0.68 0.11 
230.77 0.75 0.930.890.790.340.44      
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