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 بررسي عوامل لغو ماليات بر مجموع
 سـنجي بـرقـراري درآمـد و امـكان

 مجدد آن و تعيين مكانيزم وضع
 ـوع درآمـد ماليـات بـر مجم

 
 

 

 
  *كامبيز فرقاندوست حقيقي
 ** رسول ياري

 

 
ماليات بر هدف از پژوهش حاضر كه جنبه كاربردي نيز دارد، بررسي و شناسايي عوامل لغو 

تواند به  چرا كه شناسايي و رفع اين عوامل مياست؛سنجي برقراري مجدد آن ع درآمد و امكانوجمم
در اين زمينه چهار فرضيه بيـان گرديـد         . ندكمدهاي دولت كمك    بهبود سيستم مالياتي و افزايش درآ     

.  امور مالياتي كشـور اسـت       اجرايي سازمان  ةو اراد كه دو فرضيه مربوط به كارا بودن سيستم مالياتي          

                                                 
 .و هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركزدكتر كامبيز فرقاندوست حقيقي؛ عض. *

E.mail: kambiz@haqiqi.info  
 .  عضو هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد مياندوآب؛رسول ياري. **

E. mail: yari.rasool@gmail.com 
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دو فرضيه ديگر اختصاص به ارتباط فرهنگ مالياتي با وصول ماليات و اعطاي شـماره منحصـر بفـرد                   
 .براي هر مؤدي دارد

  بدين صورت كـه بـا مراجعـه بـه كتـب،            ؛استقرايي است -ام پژوهش از نوع قياسي    روش انج 
مبـاني نظـري پـژوهش تـدوين        ... هاي موجـود و     نامهمقالات، روزنامه، مجله، سايتهاي اينترنتي، پايان     

 ؛گرديـد اقدام  ها   آزمون فرضيه  جهتهاي مالياتي،    بررسي مستقيم پرونده   برايدر مرحله بعد    . گرديد
لـيكن پـژوهش در ايـن زمينـه بـه           . هـا نمايـد   نتوانست كمكي به آزمون فرضيه    هم  ي مالياتي   بررساين  
 .هاي جديدي دست يافت يافته

آوري و مبادله اطلاعات درآمدي     عواملي چون فقدان سيستم كارآمد و ابزار لازم براي جمع         
مـدهاي مؤديـان    باعث عدم تجميع درآ، اختصاص ندادن شماره منحصر بفرد براي هر مؤدي     و مؤديان

 آمـوزش   وفرهنـگ ماليـاتي  . را فـراهم آورده اسـت   . م.م. ق 129يكجا شده و موجبات لغو مـاده        در  
 . رابطة مستقيم دارد،كاركنان مالياتي و مؤديان، با ميزان وصول هر چه بيشتر و بهتر ماليات

 
 

 :ها كليد واژه
 ي هاي ماليات ماليات، ماليات بر مجموع، عدالت مالياتي، مكانيزم
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 مقدمه
 كليات ورود به موضوع

و يكـي  رود در اقتصاد، ماليات يكي از مهمترين ابزارهاي درآمد هر كشوري بشمار مـي       
ترين ابزارها در راستاي تعديل ثروت، توزيع مجـدد درآمـد، توسـعه و بازسـازي و نيـز                   از اصلي 

آمـد حاصـل از     بـه در  در كشور ما كه بطور عمـده        . دوشيحسوب م برقراري عدالت در جامعه م    
 توجـه بـه كسـب درآمـد از          ،هاي نفتي وابسته است   نفت و فرآورده  ويژه   ب ؛فروش منابع طبيعي  

 زيـرا در    ؛رسـد پذير بودن منابع طبيعي لازم و ضروري به نظر مـي          دليل نقصان ه   ب ،منابع ديگر 
لاها و  از سوي ديگر ارائه كا    . توان به درآمدهاي حاصل از منابع طبيعي اتكا نمود        درازمدت نمي 

. اي، سـاختمان، زمـين و غيـره دارد   خدمات توسط دولت نياز به نيروي كار، تجهيزات سـرمايه  
 مبني بر صرفنظر كردن قسمتي از ظرفيت        ،حق استفاده از چنين منابعي از راه قدرت سياسي        

 بيشـتر همچنانكـه در    . 1پـذيرد بخش خصوصي و واگذاري آن بـه بخـش دولتـي صـورت مـي              
ترين منابع درآمدي ترين و اصلي ماليات از عمده ،طبيعي در اختيار ندارند   كشورهايي كه منابع    

 .گردد حسوب ميدولت م
از مؤديان مالياتي بر اصول و مباني ثابتي متكي باشد حال هر چقدر ميزان اخذ ماليات 

در صـورتيكه   ،  منـدي وي از خـدمات دولتـي، ماليـات اخـذ شـود             و از هر فرد به تناسب بهـره       
اسب جهت توزيع درآمد و نيز اهرمهاي لازم براي گسترش عدالت در جامعه برقرار              ابزارهاي من 

مالياتي نيز تحقـق بيشـتري      شود، به همان ميزان، توزيع مجدد درآمد، تعديل ثروت و عدالت            
 .يابدمي

موضوع مقاله حاضر نيز بررسي در مورد يكي از مواد قانون مالياتهاي مستقيم مصـوب               
باشـد كـه    مـي ) مجموع درآمد ن مالياتهاي مستقيم با عنوان، ماليات بر         قانو 129ماده   (1366

 مشمول ماليات مجموع درآمد دارد اشخاص حقيقي كه در يك سال مالياتي نسبت به           مقرر مي 
 131 كمتر از نرخهاي مقـرر در مـاده          - از منابع باب سوم اين قانون      -خود از يك يا چند منبع     

پرداخت نموده و يا بيش از يك بار از معافيت موضـوع مـواد              قانون مالياتهاي مستقيم، ماليات     

                                                 
 .10، ص )1382نشر ني، تهران، (، اقتصاد بخش عموميپورمقيم،  سيدجواد . 1
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هاي مجمـوع درآمـد    شامل   ؛اند، مكلفند يك اظهارنامه تكميلي     قانون استفاده كرده   101 و   84
كرده مشمول ماليات مذكور در اين ماده را به تفكيك هر يك از منابع و محل تحصيل، تنظيم                  

نت خود تسليم و نسبت به مجموع درآمـد خـود،   و تا آخر تير ماه سال بعد به حوزه محل سكو     
 طبق نرخهاي تصـاعدي  ، اين قانون101 و 84ماليات متعلق را با رعايت معافيت مقرر در مواد  

و پس از كسر وجوهي كه به عنوان ماليـات          كنند   قانون مالياتهاي مستقيم محاسبه      131ماده  
و اند،  از طريق ابطال تمبر پرداخت كرده     بر درآمد منابع درآمدهاي مذكور در اظهارنامه نقداً يا          

 . تأديه نماينـد   ، شخص يا اشخاص ديگر از درآمد آنها كسر شده است          طوستيا به موجب قانون     
 درآمد ديگري داشته باشند كه مشمول معافيت موضوع مـاده    ،در مواردي كه گيرندگان حقوق    

 اول معافيـت از منبـع       ةج ـ در در  ،مجموع درآمـد   در احتساب ماليات بر      ، اين قانون باشد   101
در صورتي كه مؤدي بيش از يك منبع درآمد مشمول معافيت موضـوع             . شودحقوق منظور مي  

كنـد و اگـر درآمـد     فقط از يك معافيـت اسـتفاده مـي   ، اين قانون داشته باشد  101 و   84مواد  
شـد  يا كشاورزي هم داشـته با     حقوق سالانه كمتر از معافيت مقرر بوده و مؤدي درآمد مشاغل            

 از درآمد مشاغل يـا      ،التفاوت آن ميزان معافيت مزبور     مابه مجموع درآمد در محاسبه ماليات بر     
 .كشاورزي حسب مورد احتساب خواهد شد

كند   مي  ايجاب ، قانون مالياتهاي مستقيم   129ويژه ماهيت ماده    توجه به نص قانون و ب     
پژوهش . ليات بيشتري بپردازند  كه صاحبان درآمد بيشتر در قياس با دارندگان درآمد كمتر، ما          

 قـانون  129الامكان عوامل و دلايلـي را كـه موجـب لغـو مـاده      حتيتا حاضر درصدد آن است     
اند را تعيين نموده و از اين طريق ضرورت و امكان            شده 1366مالياتهاي مستقيم مصوب سال     
 .تعيين نمايد نيزهاي لازم جهت برقراري احتمالي آن را برقراري مجدد آن و نيز مكانيزم

 

ت موضوعانگيزه انتخاب و اهمي 
 تأمين مالي براي اداره امور عمومي كشور    اغلب اصلي وصول ماليات در كشورها،       ةانگيز

توزيع مجدد درآمد، تعديل ثروت، توسعه      . تماعي و اقتصادي است   و تدارك عمومي خدمات اج    
ي در جامعـه، از اهـداف ثانويـه         و بازسازي، هدايت اقتصاد و در نهايت برقـراري عـدالت ماليـات            

انـدك بـودن درآمـدهاي ماليـاتي كشـور مـا، در مقايسـه بـا بسـياري از                    . ماليات ستاني است  
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كشورهاي پيشرفته و در حال توسعه، ضرورت توجه بيشتر بـه امـر ماليـات و ماليـات سـتاني                    
ن اهـداف،   رسد يكي از راههاي مهم براي رسـيدن بـه اي ـ          به نظر مي  . سازداصولي را نمايان مي   
مجمـوع  ماليات بـر    «عنوان  با   1366 قانون مالياتهاي مستقيم مصوب      129اجراي مجدد ماده    

ه قانوني، مالياتها بر اساس نرخهاي تصاعدي وصـول        با برقراري مجدد اين ماد    . باشد مي »درآمد
  كه دلالت بر ايـن دارد كـه هـر يـك از             -اين كار با در نظر گرفتن عدالت مالياتي       . خواهند شد 

 .گردد ميسر مي-مندي از خدمات دولتي بايد ماليات بپردازندمؤديان به تناسب بهره
 

 قلمرو مكاني تحقيق
استان آذربايجان غربـي در شـمال غربـي ايـران قـرار دارد و از شـمال بـه كشـورهاي                      

 از جنـوب بـه اسـتان    ؛ از مغـرب بـه كشـورهاي تركيـه و عـراق     ؛ن و تركيـه جمهوري آذربايجا 
مساحت استان برابـر    .  شرق به استانهاي آذربايجان شرقي و زنجان محدود است         كردستان و از  

 و آخرين تغييرات تقسيمات كشوري تـا     75 كيلومتر مربع و بر اساس سرشماري سال         37059
 بخـش   35 شهرستان،   چهارده نفر و داراي     2،  496،  320 برابر   ، جمعيت استان  1378تابستان  

غربي زبانهاي تركي آذري و كردي زبانهاي اصلي را تشـكيل          در آذربايجان   . باشد شهر مي  25و  
 .نندكتكلم مينيز تها به زبانهاي آشوري، ارمني و كليمي دهند و اقليمي

 

  پژوهش قابل آزمون دردارمو
جامعه آماري پژوهش از كاركنان اداره كل امور مالياتي اسـتان آذربايجـان غربـي و از                 

 رئـيس گـروه ماليـاتي و كارشـناس     ؛ رئيس امور مالياتي   ؛بين چهار رده شغلي معاون مدير كل      
بـا  .  نفـر انتخـاب گرديـده اسـت      268ارشد مالياتي شكل گرفته كه از ميان آنها جمعـاً تعـداد             

 .اند عنوان نمونه آماري برگزيده شده ه نفر ب72 تعداد »فرمول كوكران«استفاده از 
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 ستانيهاي مالياتشيوه
تـوان  يكـي از تقسـيمات مهـم ماليـاتي را مـي           . وني دارد هاي گوناگ ستاني شيوه ماليات

ستاني مسـتقيم مهمتـرين روش      روش ماليات . تقسيم مالياتها به مستقيم و غرمستقيم دانست      
 .باشد ميستاني  مالياتة اين نحوةروش مورد بررسي در اين پژوهش از زمر. است

تـوان بـه    ميان آنهـا مـي     قرار گرفته كه از      توجه ديگري در دنيا مورد      هاي  شيوهامروزه  
اين روشها نيز اكنون در ايران مـورد        . اشاره كرد نيز  ماليات بر مصرف و ماليات بر ارزش افزوده         

 .اي در اين مورد در مجلس شوراي اسلامي در دست بررسي است قرار گرفته و لايحهعنايت
 

 مروري بر پيشينه پژوهش
 كوتاهي اجرا شد و بسيار زمان  مدت1366 قانون مالياتهاي مستقيم مصوب 129ماده  

ب  در قانون جديد مالياتهـاي مسـتقيم مصـو       دلايل مختلف متوقف و مسكوت ماند، تا اينكه       ه  ب
 . اين ماده قانوني بطور كامل حذف گرديد27/11/1380

از جملـه   .  قبلاً نيز مطالعاتي انجام گرفتـه اسـت        ،رسد كه در زمينه پژوهش    به نظر مي  
 مشـاهده و مـرور      راستاي اين تحقيق در كتابخانه دانشكدة امور اقتصادي       نامه در   تعدادي پايان 

 .است نوشت آمده در پخش پيگرديده كه مشخصات آنها 
نامـه  ، پايان »راهبردهاي مديريت در افزايش ماليات    «. آجوري، محمد باقر   •

 ).1376( ،ركز آموزش مديريت دولتيكارشناسي ارشد، م

رسي نتايج اجراي طرح تخصيص شماره اقتصـادي        بر«. گرداني، ابوالقاسم  •
به مؤديان مالياتي بر نظام نظام تشخيص و وصول مالياتهاي مسـتقيم در             

 ).1378 ( به راهنمايي دكتر سيد جواد پورمقيم.»ايران

 

 اهميت موضوع پژوهش
 براي تحقق عـدالت ماليـاتي، توزيـع متعـادل           ، مقاله اشاره گرديد   ةهمچنانكه در مقدم  

جامعه و توزيع مجدد درآمد، وصول ماليات بـر پايـه و اسـاس منطقـي و بـا در نظـر                      ثروت در   
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 ؛پذير بـودن ذخـاير طبيعـي      دليل نقصان ه  همچنين ب . ديابميگرفتن كليه جوانب امر ضرورت      
نيـاز بـه    -دهـد  را تشكيل مـي   منابع درآمد كشور ما      ة كه عمد  -هاي نفتي  نفت و فرآورده   ويژهب

 ، كسب درآمد كافي براي دولت، پايداري بيشتري نيز داشته باشند           منابعي كه ضمن   يجايگزين
 ـ       در اين راستا مسئولا   . شوداحساس مي  ت موضـوع پـي بـرده و      ن رده بالاي كشور نيز بـه اهمي

سـازمان امـور ماليـاتي      . هسـتند سوي درآمدهاي غيرنفتي    ه  درصدد گذار از درآمدهاي نفتي ب     
ه دولت هم در راستاي تحقق ايـن اهـداف موضـوع            عنوان يكي از ارگانهاي زيرمجموع     هكشور ب 

ايـن  .  قرار داده بود1383دار خود در سال  طرحهاي پژوهشي اولويت ةپژوهش حاضر را در زمر    
  و  را شناسـايي نمايـد     مجمـوع درآمـد   پژوهش درصدد است تا حد امكان عوامل لغو ماليات بر           

را كه برقراري مجـدد ايـن مـاده          چ ؛امكان برقراري مجدد آن را بر پايه و اساس اصولي بسنجد          
 .ر استوذكمقانوني، يكي از راههاي رسيدن به اهداف 

 

 فرضيات پژوهش
مجمـوع  ودن پژوهش كه هدف آن بررسي عوامل لغو ماليـات بـر             با توجه به كاربردي ب    

 مجمـوع درآمـد   سنجي برقراري مجدد آن و تعيين مكـانيزم وضـع ماليـات بـر                و امكان  درآمد
 :به شرح زير تنظيم گرديد فرضياتي ،باشد مي

لاعـات درآمـدي    آوري و مبادلـه اطّ    فقدان سيستم كـارآ و ابـزار لازم بـراي جمـع            .1
 . استمجموع درآمدماليات بر  از موانع اجرايي ،مؤديان

 وصول  فقدانب  سبفرد براي هر يك از مؤديان،       ه  ب عدم اختصاص شماره منحصر    .2
 . شده استمجموع درآمدماليات بر 

 . مستقيم داردة رابطمجموع درآمد با تشخيص وصول ماليات بر فرهنگ مالياتي، .3

ات بـر    مالي ـ ياجـرا عدم   اجرايي در سازمان امور مالياتي ايران موجب         ةضعف اراد  .4
 . شده استمجموع درآمد

 
بررسي عوامل   «نخست مرحله   ؛موضوع پژوهش حاضر در سه مرحله بررسي شده است        

م و مرحلـه سـو    » سنجي برقراري مجـدد آن    امكان«م   دو ة مرحل ؛»مجموع درآمد لغو ماليات بر    
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نخسـتين كـاري كـه در ايـن         . باشد   مي »مجموع درآمد تعيين مكانيزم وضع مجدد ماليات بر       «
 ولـي  ؛ بـود  بـالا هاي  هاي مالياتي براي آزمون فرضيه    سي مستقيم پرونده  پژوهش انجام شد، برر   

هـاي ماليـاتي نتوانسـت بـه        ونـده چنانچه در ادامه نيز بطور كامل بيان خواهد شد، بررسـي پر           
هـاي  هـاي پـژوهش از طريـق پرونـده    هاي پژوهش كمك نمايد و آزمون فرضـيه       آزمون فرضيه 

 هاي پـژوهش از ابزارهـاي ديگـري همچـون        بنابراين براي آزمون فرضيه   . سر نگرديد مالياتي مي
 .دشو مصاحبه استفاده پرسشنامه 
 

 روش پژوهش
رايي استفاده شده و از نظر آماري پژوهش حاضـر         استق-در اين پژوهش از روش قياسي     

هـا، مجـلات، نشـريات      بدين منظور بـا مراجعـه بـه كتابخانـه         . ميداني است -اياز نوع كتابخانه  
آوري اطلاعات مربوط  به جمع،هاي مالياتيع به پروندهوهاي اينترنتي و نيز رجتخصصي و سايت  

امل از موضـوع، در روش ميـداني يـا    پس از كسب شناخت ك    . به فرضيات پژوهش اقدام گرديد    
هـاي  آوري اطلاعـات دربـاره يافتـه       بـه جمـع    ، پرسشـنامه  ة مشاهده و تهي    و نيز  انجام مصاحبه 
هـاي پـژوهش مـورد آزمـون     و در نهايت با استفاده از روشهاي آماري يافته        شده  پژوهش اقدام   
 .قرار گرفتند

 

 جامعه و نمونه آماري
هـاي  ي و روشهاي وصول مالياتهـا از طريـق بخشـنامه          با توجه به اينكه روشهاي اجراي     

شود، اين فرض دور     ادارات كل در استانها و شهرستانها ابلاغ مي        تماميسازمان امور مالياتي به     
بدين جهت  .  روشهاي اجرايي در شهرهاي مختلف ايران يكسان دانسته شود         از ذهن نيست كه   

 كـل امـور ماليـاتي اسـتان     ة ادار،يـق در راستاي امكانپذير شدن و دسترسـي بـه موضـوع تحق        
 .آذربايجان غربي براي ادامه پژوهش انتخاب گرديد

مـور   معاونين مدير كل، رؤسـاي ا      :بدين ترتيب جامعه آماري پژوهش حاضر عبارتند از       
و كارشـناس ارشـد   ) سرمميز مالياتي سابق(، رؤساي گروه مالياتي    )مميزين كل سابق  (مالياتي  
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كـه در  ) مميز مالياتي سابقكمك(كارشناس و كاردان مالياتي ) ي سابقمميزين ماليات(مالياتي  
 قانون مالياتهاي مسـتقيم در سـالهاي        129به لحاظ اينكه ماده     . رسند  مي نفر   268 به   مجموع
دهنـده   موضوعيت داشت، منظور نمودن سابقه و تجربه كاري گروههاي تشـكيل          1380قبل از   

 ببس ـ ، اشراف بيشتري به موضوع داشـته باشـند  ،ژوهشجامعه آماري كه بتوانند در راستاي پ     
 آمـاري كنـار     ة يعني كارشـناس و كـاردان ماليـاتي از جامع ـ          ؛شد دو گروه از گروههاي جامعه     

 .گذاشته شوند
 

 گيريروش نمونه
گيري تصادفي ساده، كه براي هر يك از اعضـاي جامعـه            در اين پژوهش از روش نمونه     
 .شود، استفاده شده است شدن قايل ميشانس مساوي و مستقل براي انتخاب

 در صـورتيكه نسـبت      ؛ بـا توزيـع نرمـال اسـت        اي   آماري پژوهش حاضر جامعـه     ةجامع
 هـر كـدام     (q)ها  نسبت عدم موفقيت يا رد فرضيه      و همچنين    (p)ها  موفقيت يا تأييد فرضيه   

 و  )=d%10(در نظر گرفته شود، با تعيين خطـاي بـرآورد ده درصـد              ) =p=q%50( درصد   50
توان حجم نمونه مورد نظر را در اين پـژوهش بـر            مي) =96/1t=Z( درصد   95فاصله اطمينان   

 .اساس فرمول كوكران تعيين نمود
 
N = جامعه آماريةانداز  
n = نمونه انتخابيةندازا  
p =  هافرضيه) تأييد(نسبت موفقيت 
q =  هافرضيه) رد(نسبت عدم موفقيت 
d = خطاي برآورد نمونه 

دهنـده جامعـه، حجـم      جه به جدول بالا و تسهيم به نسبت بين گروههاي تشكيل          با تو 
 .ارائه شده است) 1(هاي انتخاب شده در جدول شماره نمونه

 
 

( ) ( )
( ) ( )

2

2 2
N t p qn
N d t p q

× × ×
=

× + ×
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  حجم نمونه انتخابي از جامعه آماري پژوهش.1جدول شماره 
 ارقام به نفر

معاون مدير  عنوان شغلي
 كل

رئيس امور 
 مالياتي

رئيس گروه 
 مالياتي

س ارشد كارشنا
 مالياتي

 جمع

 268 205 43 17 3 تعداد جامعه
 72 54 12 5 1 تعداد نمونه

 
 دهورد  در صورتي كه حجم نمونه بدين ترتيب انتخاب شـود، بـا پـذيرش خطـاي بـرآ                 

 ويژگيهـاي جامعـه     ، انتخـابي  ةد كه نمون  كرتوان ادعا    درصد مي  95درصد و با ضريب اطمينان      
هـا را،  وسيله اين نمونـه  هها بن نتايج بدست آمده از آزمون فرضيهتوابنابراين مي . آماري را دارد  

 .به كل جامعه آماري تعميم داد
 ة نفـر رشـت  سـيزده ابداري،  نفر حس ـنوزدهترتيب ه رشته تحصيلي افراد نمونه آماري، ب     

از لحـاظ مـدرك     . هسـتند هـاي تحصـيلي      نفر اقتصاد و بقيه از سـاير رشـته         چهاردهمديريت،  
 ؛ نفـر كارشناسـي ارشـد      چهار ؛ از افراد نمونه مدرك تحصيلي دكترا نداشت       تحصيلي هيچ يك  

 .هستند نفر ديگر داراي مدرك ديپلم نه نفر كارداني و نوزده ؛ نفر كارشناسيچهل
 

 گيريآوري اطلاعات و ابزار اندازهروش جمع
د كـه بـه درون      ش ـ تـلاش    ؛ جنبه ميداني و در عين حال سيستمي دارد        ،چون پژوهش 

 ـ ام؛ اقدام گردد آن نسبت به شناخت،د و از درونشوستيابي حاصل   سيستم د  دليـل آنكـه   ه ا ب
 قـانون   129 و حذف ماده     1380 پس از تغيير قانون در سال        مجموع درآمد سيستم ماليات بر    

شود، بنابراين بررسي مسـتقيم     هاي مستقيم، اجرا نگرديده و در حال حاضر نيز اجرا نمي          ماليات
 هاي مالياتي موجود، مشاهده مسـتقيم و مصـاحبه         ذا با استفاده از پرونده    ل. سر نشد سيستم مي

          بطور مستقيم مسئول وصول     ،ه قانوني با افراد، كاركنان و مسئولاني كه در زمان اجراي اين ماد 
بـه بيـان ديگـر آزمـون        .  بودنـد، شناسـايي سيسـتم صـورت گرفـت          مجموع درآمـد  ماليات بر   

در اين راسـتا پـژوهش بـه        . هاي مالياتي ميسر نگرديد   پروندههاي پژوهش با استفاده از       فرضيه
 .هاي پژوهش از نظر خواهد گذشتده، كه بعداً در بخش ساير يافتهشهاي جديدي نايل يافته
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 حضـوري كـل مجموعـه مـورد تحليـل،           ةبازديد، مشـاهد   با مراجعه و     ،در اين پژوهش  
 امـا هدفمنـد بـا       ؛غيررسـمي مصاحبه و گفتگو با مسـئولين مختلـف، مصـاحبه و گفتگوهـاي              

هاي مالياتي، تجزيـه و تحليـل آنهـا و انجـام            كاركنان، مطالعه فرمها و اسناد و مدارك، پرونده       
گفتگوهاي لازم با مسئولين رده بالاي اداره كل، مطالعة كتـب، سـوابق و نشـريات مربـوط بـه                    

اي انجـام ايـن   بـر . و ميداني در پيش گرفتـه شـد   موضوع، انجام مطالعات ميداني، روش عملي       
 :اي شامل دو سري پرسش طراحي گرديدپژوهش پرسشنامه

، )پسـت سـازماني   (دهنـدگان شـامل سـمت        پرسشهاي عمومي از پاسخ    نخست؛بخش  
 .ه ايشان را در بر داشترشته تحصيلي، مدرك تحصيلي و ميزان تجرب

هاي پـژوهش    مربوط به پرسشهايي است كه براي آزمون فرضيه        ؛بخش دوم پرسشنامه  
هاي خيلـي زيـاد،     براي پاسخگويي به سؤالات، گزينه    . ه شده است   بر اساس طيف ليكرت تهي     و

طيفهاي بكار رفته و اعداد انتخـاب       . زياد، تا حدودي، كم و خيلي كم در نظر گرفته شده است           
 پرسـش مطـرح     27 ،در ايـن بخـش    . ارائه گرديـده اسـت    ) 2(شده براي آنها در جدول شماره       

اول بصورت پرسش بسته و بر اساس طيـف ليكـرت بـوده و دو سـؤال                  پرسش   25گرديده كه   
دهندگان در صورت داشتن نظر، انتقـاد و پيشـنهاد در            تا پاسخ  هستند باز   پرسشهاينيز  ديگر  

. هـاي پـژوهش ارائـه شـده اسـت         آن درج نمايند كه نتايج اين دو سؤال در قسمت ساير يافته           
دهندگان ارائه شده تا با آشنايي بيشتر با        پاسخهمچنين توضيحاتي در ابتداي پرسشنامه براي       

از آنجـايي كـه پرسشـنامه       . تري ارائـه دهنـد     پاسخهاي آگاهانه  ،موضوع، به سؤالات طرح شده    
بـه   به ترتيب زير     ،بوده، ارزشهاي متناظر تصريح شده در آن      همراه  هاي كيفي   ليكرتي با گزينه  

انددهشي تبديل معادلهاي كم. 
 

 هاي ارائه شده در پژوهش و معادلهاي آن در طيف ليكرتح كيفيت سط.2جدول شماره 
 خيلي كم كم تا حدودي زياد خيلي زياد

5 4 3 2 1 
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 هاها براي آزمون فرضيهروش تجزيه و تحليل داده
 -يكطرفـه – T و در مورد آزمون      SPSS-13 و   Excelافزارهاي  در اين پژوهش از نرم    

هـاي   بـراي تجزيـه و تحليـل داده   Minitab از   -فاده نبود قابل است در آن    SPSSافزار  كه نرم 
 درصـد انجـام     پـنج دار  ها در سطح معني   آزمون فرضيه . ده است گردي استفاده   ،آوري شده جمع

 ،دباش ـ  مـي  درصـد    پـنج در اين پژوهش برابر     ) آلفا( خطاي نوع اول     ؛عبارت ديگر ه  ب. شده است 
هـاي پـژوهش از     بـراي آزمـون فرضـيه     .  درصد انتخاب شده اسـت     95بنابراين ميزان اطمينان    

دليـل اينكـه تعـداد    ه ب.  استفاده شده استχ (chi-square test) و آزمون T-Testآزمون 
 ،شـده  هـاي توزيـع    نفر بود، عدم دريافت حتي تعـداد انـدكي از پرسشـنامه            72نمونه انتخابي   

 بـه  پژوهشـگر    بـه همـين منظـور     . ممكن بود تأثير قابل توجهي بر نتايج پژوهش داشته باشـد          
 .است ناگزير شدهها آوري تمامي پرسشنامه جمع

نتايج مربوط به آمار استنباطي بـه ترتيـب         ها توسط رايانه،    پس از تجزيه و تحليل داده     
توضـيح  نيـز  هـا   پذيرش يا عدم پذيرش فرضيه،گيري مقالهزير بدست آمد كه در بخش نتيجه     

 .داده شده است
 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  

 هژوي
دي

صا
قت

ه ا
ام

ن
 

 

153

 T-TESTصيفي بدست آمده از آزمون  نتايج آمار تو.3جدول شماره 
نتايج آماري  

 فرضيه اول
نتايج آماري 
 فرضيه دوم

نتايج آماري 
 فرضيه سوم

نتايج آماري 
فرضيه 
 چهارم

 8796/2 5278/3 9917/3 3195/3 ميانگين
 7691/2 4155/3 8236/3 2187/3 )حد پايين% (95فاصله اطمينان 
 9902/2 6401/3 1497/4 4203/3 )حد بالا% (95فاصله اطمينان 
 8886/2 5375/3 0457/4 3001/3 %)5(شده ميانگين اصلاح

 0000/3 5500/3 2000/4 2361/3 ميانه
 221/0 228/0 452/0 184/0 واريانس

 4705/0 4778/0 6726/0 4292/0 انحراف معيار

 08/2 00/2 400/3 87/1 دامنه
 -156/0 -135/0 -321/1 704/0 كشيدگي
 -296/0 -721/0 912/1 190/0 چولگي

 
 هااي فرضيه يك نمونهT جدول آماره آزمون .4جدول شماره 

One-Sample 
Statistics 

انحراف معيار  انحراف معيار ميانگين تعداد
 ميانگين

 E058/5-02 4292/0 3195/3 72 فرضيه اول
 E926/7-02 6726/0 9917/3 72 فرضيه دوم
 E631/5-02 4778/0 5278/3 72 فرضيه سوم

 E545/5-02 4705/0 8796/2 72 فرضيه چهارم
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 ها نتايج آماري آزمون فرضيه.5جدول شماره 
 3 Test value <= 

آماره   %95فاصله اطمينان 
 Tآزمون 

درجه 
 آزادي

سطح 
 داريمعني

اختلاف 
 حد بالا حد پايين هاميانگين

 4203/0 2187/0 3195/0 00/0 71 317/6 فرضيه اول
 1497/1 8336/0 9917/0 00/0 71 511/12 ه دومفرضي

 6401/0 4155/0 5278/0 00/0 71 373/9 فرضيه سوم
 -E81/9-03 -2309/0 -1204/0 983/0 71 -171/2 فرضيه چهارم

 
 (χ2)دو - آزمون كايا استفاده ازها ب نتايج بدست آمده از آزمون فرضيه.6جدول شماره 
 فرضيه چهارم فرضيه سوم فرضيه دوم فرضيه اول نتايج آزمون

 889/41 111/54 944/49 333/68 دو-مقدار كاي
 3 3 4 3 درجه آزادي
 00/0 00/0 00/0 00/0 داريسطح معني

 
  در اداره كلمجموع درآمدسيستم مورد عمل وصول ماليات بر 
 امور مالياتي استان آذربايجان غربي

 كل، گفتگو و مصاحبه با پرسـنل آن،         هاي مالياتي موجود در اين اداره     با بررسي پرونده  
 ؛ حاصل يك مشاهده است ،ذكر است كه آنچه در ذيل آمده      ه  البته لازم ب  . نتايج زير بدست آمد   

نفع ديگري مطلب نادرسـتي در      ربط و ذي   كه خوانندگان، مخاطبان و هر ذي      ليكن در صورتي  
 . تحقيقات آتي هموارتر سازندتوانند نويسندگان را ارشاد و راه را برايكنند، ميآن مشاهده مي

 درآمـد   ؛ يعنـي درآمـد امـلاك      ؛مجموع درآمـد  از شش منبع مرتبط با ماليات بر         .1
 درآمـد كشـاورزي و درآمـدهاي      ؛ درآمد اشـخاص حقـوقي     ؛ درآمد حقوق  ؛مشاغل
كل درآمد حاصـل از     (دليل معافيت قانوني    ه   ماليات بر درآمد كشاورزي ب     ،اتفاقي

ــروري و  ــاده  ، ...كشــاورزي، دامپ ــود 81مطــابق م ــات ب وصــول )  معــاف از مالي
 .گرديد نمي
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دليل اندك و نادر بـودن اينگونـه درآمـدها، در حـوزه             ه  ماليات بر درآمد اتفاقي ب     .2
 .شد منعكس نميمجموع درآمدماليات بر 

ماليات بر درآمد حقوق و اشخاص حقوقي نيز به جهت حجم زياد و تعـداد افـراد                  .3
دان ابزارهـاي لازم در ايـن قسـمت وصـول           بسيار متنوع در بخـش حقـوق و فق ـ        

 .شد نمي

ماليـات بـر    نيـز    يعني ماليات بر درآمد املاك و        ؛بنابراين فقط براي دو منبع اول      .4
هاي قطعي ماليات، در پنج نسخه تكميـل و بـه ترتيـب زيـر                برگه ،درآمد مشاغل 

 :شدتوزيع مي

 نسـخه دوم آن      و فتگرنويس مورد استفاده قرار مي    يك نسخه به عنوان پيش    بنابراين  
 نسخه چهارم بـه  ؛شد نسخه سوم در پرونده مالياتي مؤدي بايگاني مي    ؛شدبه مؤدي تحويل مي   

مجمـوع   به حوزه ماليـات بـر   ، نسخه پنجم   و سرانجام  شدحوزه محل سكونت مؤدي ارسال مي     
 .شدفرستاده مي) سجل مالياتي (درآمد

 نوشته شده بـود ماليـات بـر    Basic افزار بسيار ساده كه تحتدر اين حوزه از يك نرم    
برخلاف تصور اوليه و نيز بر خلاف نص قانون كه مقـرر داشـته              . شد محاسبه مي  مجموع درآمد 

 منـابع  مجمـوع درآمـد   درآمد داشـته باشـد،   ،است هر شخص حقيقي اگر از يك يا چند منبع        
 بـه  ،زهشود، با بررسي به عمل آمده مشخص شـد كـه در ايـن حـو               مختلف مشمول ماليات مي   

 ؛شـد  حتي اينگونه نيز عمـل نمـي       ،دليل برداشت اشتباه كاركنان از قانون و نيز به دلايل ديگر          
 عمل آنها بدين صورت بود كه اگر فـردي در داخـل هـر يـك از                  ةبلكه برداشت كاركنان و نحو    

هاي وي براي همان منبع مشخص شده و        مجموع درآمد  ، دو يا چند محل درآمد داشت      ،منابع
 مثلاً اگر فردي از دو يـا چنـد ملـك، درآمـد امـلاك                ؛شد مي مجموع درآمد ليات بر   مشمول ما 

اگـر شـخص    . شـد  مـي  مجموع درآمد هاي املاك وي مشمول ماليات بر       مجموع درآمد داشت،  
حـال  . شـود  مشاغل مشمول ماليات مـي     مجموع درآمد  ،چند منبع درآمد مشاغل داشته باشد     

يك منبع درآمد مشاغل داشته باشد و همين فـرد از           آنكه اگر فردي يك منبع درآمد حقوق و         
 مشمول ماليـات بـر      ، چون سيستم قادر به شناسايي وي نبود       ،املاك نيز درآمدي داشته باشد    

شـد و   مـنعكس نمـي  مجموع درآمد چرا كه حقوق در بخش ماليات بر     ؛شد نمي مجموع درآمد 
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رآمد كسب كرده مشمول ماليـات      ساير منابع نيز به دليل اينكه در هر يك از منابع فقط يك د             
 اگـر  ؛شود، زيرا سيستم موجود فقط قادر بود در داخل هر يـك از منـابع        نمي مجموع درآمد بر  

آن را اسم و مشخصات مؤدي به هنگام ورود اطلاعـات از بـرگ قطعـي بـه رايانـه مشـابه بـود                
 براي مؤدي بـه   دمجموع درآم  در غير اين صورت مفري براي فرار از ماليات بر            ؛شناسايي نمايد 

 .شدلحاظ ضعف ابزاري اداره امور مالياتي ايجاد مي
 

 گيرينتيجه
 هاي مالياتينتيجه بررسي پرونده

 ماننـد   ؛هاي مالياتي عبارت بود از منـابع درآمـدي مؤديـان          اطلاعات موجود در پرونده   
دادي ، آدرس محل سكونت، مشخصات فردي و ميزان ماليات متعلق و تع ـ            ...املاك، مشاغل و    

هـاي ماليـاتي بـدين شـرح         بررسي پرونـده   ة نتيج هعمد. فيش واريزي و برگ تشخيص ماليات     
، بيشتر از مجموع مالياتهاي تك تـك   مجموع درآمد  ماليات بر    است كه ماليات وصولي از محلّ     

 زيرا وقتي درآمد منابع مختلف يك مؤدي با هـم           است؛ مجموع درآمد منابع موضوع ماليات بر     
محاسـبه  . م.م. ق131و ماليـات مجمـوع درآمـدها بـر اسـاس نرخهـاي مـاده               شـوند   جمع مي 

. م.م. ق 131د، مبلغ آن بيشتر از زماني است كه ماليات آنها تك تك با نرخهـاي مـاده                  گرد  مي
 همچنين اين نتيجه بدست آمد كه اطلاعات درآمدي مؤديان بـه            ؛گيرندمورد محاسبه قرار مي   

 .شودروز نمي
 

  موجودمجموع درآمد ماليات بر  بررسي سيستمةنتيج
سيستم مورد اجرا در اداره كل امور ماليـاتي اسـتان آذربايجـان غربـي بطـور تفصـيل                   

 تـا   1383دورة زمـاني دي مـاه       تحقيقـي در    نتايج گزارش شده مربوط بـه       . تشريح شده است  
 : به شرح زير است،باشد مي1384اسفند 

 ؛شـود اين اداره كـل اجـرا نمـي        بطور كامل و صحيح در       مجموع درآمد ماليات بر    .1
 از دو منبع ماليـات وصـول        ، تنها م.م. ق 129بطوريكه از شش منبع موضوع ماده       

 .شودمي
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 .بانك اطلاعات كامل و جامعي براي مؤديان وجود ندارد .2

هـاي ماليـاتي امكانپـذير     شناسايي مؤديان فقط در صورت مراجعه مؤدي به حوزه         .3
 .ي وجود ندارداست و ابزار ديگري برا شناسايي مؤد

، براي  (Basic)اي تحت بيسيك    از رايانه در حد بسيار كم و فقط در قالب برنامه           .4
پـردازش اطلاعـات و تعيـين ميـزان         . شـود ثبت برگ قطعي ماليات استفاده مـي      

 .شودماليات هر مؤدي بصورت دستي و توسط پرسنل مالياتي انجام مي

قانوني بر اساس نرخهاي جدول     ، پس از كسر معافيتهاي      مجموع درآمد ماليات بر    .5
 .شد محاسبه و وصول مي، قانون مالياتهاي مستقيم131ماده 

هـاي ماليـاتي بسـيار كـم صـورت          مبادله اطلاعات درآمدي مؤديـان بـين حـوزه         .6
 .گيرد مي

شده مؤديان در ساير نقاط كشور، بـه غيـر از محـل سـكونت در                درآمدهاي كسب  .7
 .باشدهاي مالياتي موجود نميپرونده

 
 هانتيجه تحليل داده

 كـه بـا اسـتفاده از آزمونهـاي     -هاي پژوهشهاي مربوط به فرضيه تجزيه و تحليل داده   
 :رد نتايج زير را در بر دا-مختلف آماري صورت گرفته

.  فرضيه چهارم تأييد نشده است؛ اماهاي اول، دوم و سوم مورد تأييد قرار گرفته        فرضيه
 :مفهوم اين جمله بدين صورت است كه

آوري و مبادله اطلاعات درآمـدي مؤديـان        فقدان سيستم كارآ و ابزار لازم براي جمع        .1
در ايـن   . شـده اسـت   . م.م. ق 129يكي از عواملي است كه منجر به عدم اجراي ماده           

زمينه عواملي همچـون وجـود مراحـل پيچيـده و بوروكراسـي اداري، عـدم مبادلـه                  
 .ستا مؤديان دخيل بودهعدم خوداظهارينيز ها و اطلاعات مابين حوزه

عدم اختصاص شماره منحصربفرد بـراي هـر يـك از مؤديـان، باعـث عـدم تجميـع                    .2
 خود موجب عدم امكان تعيـين       ، اينكار  و شوداطلاعات درآمدي مؤديان در يكجا مي     
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مجمـوع  منابع مختلف درآمدي مؤديان و وصول هر چـه بهتـر و بيشـتر ماليـات بـر         
 . شده استدرآمد

 مستقيم ة رابطمجموع درآمد،با تشخيص، تعيين و وصول ماليات بر      فرهنگ مالياتي    .3
 .دارد

 مجموع درآمـد  اجرايي در سازمان امور مالياتي براي به اجرا درآوردن ماليات بر    ةاراد .4
، توصيه كاركنان چرا كه از طريق برگزاري آموزشهاي ضمن خدمت براي           ؛وجود دارد 

هـاي ماليـاتي بـه      جهز نمودن برخي حـوزه    براي تكريم ارباب رجوع و اخيراً م      آنها  به  
 .توان مشاهده نمود اين اراده را در سازمان امور مالياتي مي،كامپيوتر

 
 )هاي پژوهشساير يافته(ي قانوني نتيجه تلاشها

 ة مـاد  ي همواره تلاشهايي از طـرق مختلـف بـراي احيـا           به ذكر است كه   در اينجا لازم    
ه دلايل متعـدد كـه خـارج از حوصـله ايـن مقالـه اسـت           ب بنابراين ؛مزبور در جريان بوده است    

از جمله اين موارد ممكـن اسـت بـه آنچـه در مجلـس               . موضوع قابل اعمال دانسته نشده است     
 :شوراي اسلامي در هنگام طرح موضوع گذشته است نظري انداخته شود

ه ترين دلايل خود را در رابطه با حذف اين ماد         نمايندگان مجلس شوراي اسلامي عمده    
 :كنندشرح زير بيان ميه  ب19/9/1380قانوني در يكصدوهفتادمين جلسه علني مورخ 

 ؛فقدان ضمانت اجرايي براي اين ماده قانوني .1

 ؛اشراف نداشتن دولت يا وزارت امور اقتصادي و دارايي بر عملكرد اشخاص حقيقي .2

 كسـب  دشوار بودن تعيين نرخ تسعير ارز براي افرادي كه در خارج از كشـور درآمـد          .3
 ؛اندكرده

مطابقت نداشتن سال مالي كشورهاي خارجي با سال مالي كشـور مـا بـراي تعيـين                  .4
 ؛انددرآمد افرادي كه در خارج از كشور درآمد كسب كرده

ها يا عدم انتقال سرمايه و سود حاصل از آن به داخـل كشـور، در مـورد                  فرار سرمايه  .5
 ؛اندافرادي كه در خارج از كشور درآمد كسب كرده

 مجموع درآمد؛وجود مراحل پيچيده و بوروكراسي در وصول ماليات بر  .6
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درآمدهايشـان را قـبلاً     بر  گيري دوباره يا ماليات مضاعف از افرادي كه ماليات          ماليات .7
 .انددهپرداخت كر

 
 هاي پژوهشمحدوديت

ز هايي از اين نوع، كه پژوهشگر با ارگانها و ادارات دولتي سروكار دارد يكي ا   در پژوهش 
در اين پژوهش نيز اخذ مجوز براي       . است اخذ مجوز از مقامات مسئول       ،ترين محدوديتها عمده

توان به عدم امكان    از ديگر محدوديتها مي   . استهاي مالياتي يكي از محدوديتها      بررسي پرونده 
 1380هـاي ماليـاتي در سـال        دليل مختومه شدن پرونده   ه  استفاده از اطلاعات روز و جديد، ب      

 و 1380هـاي تشـكيل شـده تـا سـال      بايگاني نمـودن پرونـده  ه علّت ضمن اينكه ب.  كرد اشاره
هـاي تشـكيل شـده تـا        انباشته شدن آنها در انبار بر روي هم، امكان دسترسي به كليه پرونده            

 ـ     ؛عدم دسترسي سريع به جامعه آماري     .  ميسر نگرديد  1380سال   موقـع  ه   عـدم پاسـخگويي ب
 تمـامي آوري  ي، محدوديتهاي ذاتـي پرسشـنامه، اجبـار در جمـع          تعدادي از عوامل نمونه آمار    

نيز از ساير محـدوديتهاي     ... دليل تأثير آنها در نتيجه پژوهش و        ه  هاي توزيع شده ب   پرسشنامه
 .دشو حسوب ميپژوهش حاضر م

 

 پيشنهادها
 پيشنهادهاي كاربردي

در حالـت    (دمجمـوع درآم ـ  براي بهبود كلي سيستم مالياتي و اجراي مجدد ماليات بر           
 :بايد موارد زير در نظر گرفته شود) جزء

ا نمودن ابـزار و امكانـات لازم از         كار مهي   اين ة لازم  و دشوبايستي سيستم فعلي كارآ      .1
براي ادارات امور مالياتي و بـه روز نگهداشـتن          ... قبيل رايانه، دستورالعملها، فرمها و      

 .اطلاعات كليدي مؤديان است

. دپـذير ذ شود كه شناسايي مؤديان با سهولت بيشتري انجـام           لازم است ترتيبي اتخا    .2
ي اختصـاص   توان به هر مؤدي شماره منحصربفردي همچون كد ملّ        كار مي  براي اين 

 .داد
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اندازي شده و بطور كامل بكـار       سجل مالياتي با بكارگيري شماره شناسايي مؤدي راه        .3
 .گرفته شود

ن ادارات امـور ماليـاتي، فرهنـگ        از طريق برگزاري كلاسهاي آموزشي بـراي كاركنـا         .4
 .ستاني گسترش داده شوددهي و مالياتماليات

 ماليـات   هـاي   ه موارد فايد  ةاي در زمين  سازمان امور مالياتي بايستي تبليغات گسترده      .5
 .هاي گروهي انجام دهددر رسانه... براي جامعه، موارد مصرف ماليات و 

 ي فرهنگ ماليات به نحـو     ةمينه توسع هاي گروهي نيز بايد رسالت خود را در ز        رسانه .6
 .كامل انجام دهند

با بررسي بيشتر و اعطاي تخفيف و معافيت اساسي به اقشـار مولـد و بـويژه سـاكن                     .7
 .هاي اقتصادي بيشتر در مؤديان ايجاد شود انگيزه فعاليت؛مناطق محروم

اي بهـم   هاي مالياتي بصـورت شـبكه     ادارات امور مالياتي به رايانه مجهز شده و حوزه         .8
هـا ميسـر     از اين طريق مبادله اطلاعات درآمدي مؤديان بـين حـوزه            تا صل شوند متّ

 .گردد

ادارات كل امور مالياتي استانها در صورت امكان با استفاده از اينترنت يا اينترانت بـه     .9
يكديگر متصل شـده و اطلاعـات مؤديـان را كـه در مكانهـاي مختلـف بـه فعاليـت                     

 .دپردازند به روز نماين مي

 .هاي مالياتياستفاده از خدمات جامعه حسابداران رسمي براي تكميل اظهارنامه .10

انگيزة بيان شفاف ميزان وصول انواع مختلف ماليات و موارد مصرف آنها كه در مؤديان          
 .سازد و راه را براي خوداظهاري ايشان هموارتر ميكند حسابخواهي ايجاد مي
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 :نوشتها پي
 
 ـ ماليه عمومي در تئـوري و عمـل       . ، ماسگريو، پگي ب   . ا ماسگريو، ريچارد . 1 ... ة مسـعود محمـدي و يـدا       ، ترجم

 .1373،  سازمان برنامه و بودجه:فر، تهرانابراهيمي
 .27/11/80 و اصلاحيه 1366، مصوب قانون مالياتهاي مستقيم. 2
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