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  :چكيده
به منظور بررسي رابطة هـوش هيجـاني و منبـع كنتـرل بـا سـلامت                 

-EQ( )1997( آن   -  هوش هيجاني بـار    ي  ه، پرسش نام  شناختي  روان
I(،  منبع كنترل راتـر      ي  ه پرسش نام )1996( )I-E(    ي  ه و پرسـش نام ـ 

 دانـشجوي دختـر و      314 توسـط     ،)1989( ريف،   شناختي  روانسلامت  
اي انجام و تبيـين       گيري خوشه   نمونه پسر با روش تحقيق همبستگي و     

  .تجزيه و تحليل قرارگرفت رابطه بين متغيرها مورد
هـاي هـوش      دهد كه ارتباط بـين مؤلفـه        نتايج تحقيق نشان مي   

هـاي آن بـا       نترل، بين هوش هيجاني كلي و مؤلفـه       هيجاني و منبع ك   
، با اسـتفاده از مـاتريس ضـريب همبـستگي، در            شناختي  روانسلامت  

يعني افراد با سطح هوش هيجاني بالا        .دار است    معني p >01/0سطح  
نتايج .  بهتري برخوردارند  شناختي  روانو منبع كنترل دروني از سلامت       

 درصـد از كـل واريـانس        9/58دهـد كـه       تحليل رگرسيون نشان مـي    
. شـود   بينـي مـي      توسط هوش هيجاني فرد پيش     شناختي  روانسلامت  

فردي و خلق عمومي هـوش        هاي درون    درصد از مؤلفه   5/67همچنين  
  .كنند  را تبيين ميشناختي روانهيجاني با منبع كنترل، سلامت 

  
  
  
  

  ، هوش هيجاني، منبع كنترلشناختي روان سلامت :كلمات كليدي
  
  

Abstract: 
To investigate relationship between emotional 
intelligence and Rotter’s locus of control with 
psychological well being، Bar-On’s emotional 
intelligence test (1997)، Rotter’s locus of control 
(1996) and Ryff’s psychological well - being 
questionnaire (1989)، were tested on the 314 
university student’s (male and female) with the 
correlational design، and clustral sampling.  
The results show that relationship between 
components of emotional intelligence and locus of 
control، general emotional intelligence and 
psychological well-being، and components of 
emotional intelligence and psychological well-being، 
in level of P<0/01 with the use of correlation 
coefficient was significant. It means that the students 
with high level of emotional intelligence and internal 
locus of control had better psychological well-being. 
The results of analysis of regression show that 58.9 
percent of total variance of psychological well being 
can be estimated from emotional intelligence.  
Also the results showed that just 67.5 percent of 
interpersonal emotional intelligence components and 
general mood explain the psychological well-being.  
 
Keywords: psychological well being، emotional 
intelligence، locus of control  
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  : مقدمه

 ي  هچه تحقيقاتي در زمين    اگر. ، يكي از مسائل مطرح در دنياي امروز است        شناختي  روانسلامت  
 در ايـران انجـام      ،شناختي رابطة هوش هيجاني و سلامت روان      هوش هيجاني و منبع كنترل، و     

ولـي تحقيقـات    ) 1383اسـمعيلي    ،1383  موفـق  عروتي ،1381، كاكاوند   1378بابيوردي  ( شده
كه هر سه متغير را با هم بررسي كرده باشد در اين تحقيـق پيـدا نـشده                   داخلي و حتي خارجي   

لذا پژوهش حاضر به بررسي رابطه و تبيين متغيرهاي هوش هيجاني و منبـع كنتـرل بـا                  . است
  . پرداخته است1شناختي سلامت روان

كه افراد داراي مهارت هيجاني، يعني كـساني كـه احـساسات    كنند   شواهد بسياري ثابت مي   
كننـد و احـساسات ديگـران را نيـز درك و بـه طـرز                  شناسند، هـدايت مـي      خود را به خوبي مي    

. باشـند   هاي عملي مختلف زندگي، موفق و كارآمد مي         كنند، در حوزه    اثربخشي با آن برخورد مي    
نـدگي خـود تـسلط داشـته باشـند، درگيـر            تواننـد بـه لحـاظ هيجـاني بـر ز            اما افرادي كه نمي   

  .شود در ادامه به بعضي از اين شواهد اشاره مي .هاي دروني هستند كشمكش
باشـد و مـشخص       العاده مي    هوش هيجاني، يك توانايي فوق     )2000( 2به نظر ماير و سالوي    

سـتفاده  بهر به بهترين نحو ا هاي خود از جمله هوش  توانيم از ساير مهارت     كند كه چگونه مي     مي
  .كنيم
بهرهيجـاني    بهرشناختي، هـوش    هاي هوش    معتقد است كه علاوه بر تست      )1997( 3 آن -بار

. شدن به جوانب متعدد زندگي كمك كنـد          شان در موفق    تواند به درك بهتر مردم از ظرفيت        مي
شناختي در زندگي دانـسته   وي هوش هيجاني را عامل مهمي در تعيين موفقيت و سلامت روان         

  )2003 4 به نقل از نيكولز2001 آن -ارب( .است
اند كه افـراد داراي هـوش          دريافته )2004 6آستين  به نقل از   2002( 5سالوسكي و كارتيرايت  

شـناختي و فيزيكـي      كننـد و از رضـايت روان        هيجاني بالا، فشار رواني كمتـري را تحمـل مـي          
  .بهتـري بـرخوردارنـد

تواننـد    كنند مي   دهد، مردمي كه احساس مي      ها نشان مي    از طرف ديگر، نتايج عمدة پژوهش     
دهد، مؤثر باشند، نسبت به افرادي كـه چنـين بـاوري              شان رخ مي    بر روي وقايعي كه در زندگي     
هـاي آنها در دنيـاي بيـروني تـأثيـري نـدارد، بهـره بيـشتـري از   ندارند و معتقدنـد كه كوشش 

                                                 
1. Psychological well being (P. W. B)   
2. Mayer & Salovy  
3. Bar-on 
4. Nicols 
5. Salovsky & Cartrayt 
6. Austin  
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همچنـين   )2000 1نقل از كراس و شـاو      به   1996ريچاردسون و همكاران    (. بـرند  سلامتـي مي 
 نشان دادند كه منبع كنترل بيروني       )2003 و استيتز    2 به نقل از توماس    2002كرالد و همكاران    (

  .باشد  و سلامتي فرد مضر ميشناختي روانبراي سلامت 
 و شـناختي  روانمنفـي بـا درمانـدگي      دهند كه هـوش هيجـاني بـه طـور           ها نشان مي    يافته

هـاي     جنبـه  )2004  بـه نقـل از آسـتين       2002سالوسـكي و كارترايـت      ( .داردافسردگي ارتبـاط    
باشـند و افـراد بـا هـوش           فردي هوش هيجاني، به سلامت رفتار مربوط مـي          فردي و درون    بين

و فشار روانـي     هيجاني بالا، شايد حساسيت بيشتري به سلامتي خود نشان داده و در برابر خطر             
  )2004 به نقل از آستين 2002ون جانس(. مقاومت بيشتري داشته باشند

هوش هيجاني، قابليت ارتقـا دارد و در طـي زمـان رشـد و         ،)1999( آن   -مطابق نظرية بار    
هـاي اصـلاحي ماننـد فنـون درمـاني آن را بهبـود                توان با آموزش و برنامـه       كند و مي    تغيير مي 
  .بخشيد

هـايي    سـازي افـراد، راه      دهدرماني، مشاوره و آما     از منظر نظريه پردازان هوش هيجاني، روان      
سـالوي و  ( .هاي هـوش هيجـاني افـراد را افـزايش داد          توان مهارت   هستند كه به وسيلة آن مي     

  ).2002( ماير و سالويو  )2000 همكاران
مورد منبع كنترل كه متغير ديگر اين تحقيـق اسـت و رابطـة آن بـا سـلامت روان نيـز                       در
دهد كه افراد با      وان مثال تحقيقات متعددي نشان مي     به عن  .اشاره كرد  توان به تحقيقات زير    مي

 ترنـد   منبع كنترل دروني در مقايسه با افراد بـا منبـع كنتـرل بيرونـي از لحـاظ جـسماني سـالم                     
  .)1378فراهاني (

افرادي كه داراي منبع كنترل دروني هستند، خود را داراي كنترل بيشتري در زندگي 
  )2002 3اشبي( .كنند ادن به زندگي خود احساس ميد  دانند و مسئوليت بيشتري در جهت مي

 بيان داشتند كه منبع كنترل دروني با سلامت عمـومي و            )2002( و همكاران    4كري كالدي 
منـدي   همچنين افراد با منبع كنترل دروني، رضـايت . ، ارتباط مستقيم داردشناختي  روانسلامت  

  .دهند بيشتري از زندگي را گزارش مي
شناسـي روانـي    ، در ارتباط با منبع كنترل، سلامتي و آسيب        )1379راهاني  ف(تحقيقات متعدد   

امـا تحقيقـات    .  سـازگاري روانـي بيـشتري دارنـد        ، دهد كه افراد با منبع كنترل دروني        نشان مي 
كننـد و سـازگاري در        هاي كنترل با يكديگر تعامل پيدا مـي         مختلف، اخيراً نشان داده زيرمقياس    

                                                 
1. Krous & show 
2. Thomas &Stetz 
3. Ashby 
4. Kirkealdy 
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اي هم منبع كنترل دروني و هم بيروني را با توجه بـه موقعيـت                 اندازهافرادي بيشتر است كه تا      
   .اند نشان داده

 به موارد زير اشـاره      توان  ميهمچنين در مورد سلامت رواني، يعني متغير سوم اين تحقيق،           
بـه عنـوان نمونـه، تحقيقـات نـشان دادنـد كـه دارا بـودن منبـع كنتـرل بيرونـي بـراي                   . نمود

 2000، كالوي و مـارتين      1999كراميد و همكاران    ( .باشد   فرد مضر مي   مندي و سلامتي    رضايت
  )2003به نقل از توماس و استيتز، 

اغلب تحقيقات به جاي آن كه سلامت رواني را به وسيلة اثرات مثبت آن بررسـي كننـد، از                   
 گيـري سـلامت      ها براي انـدازه     كنند و اكثر تلاش     شناسي رواني، آن را ارزيابي مي       طريق آسيب 

بررسي قراردهند، به افـسردگي و اضـطراب توجـه           روان بيشتر از آن كه عملكرد مثبت را مورد        
  )2001 و همكاران 1اينگرسول( .اند داشته

، شامل آن چيـزي اسـت كـه فـرد بـه             شناختي  روان، اظهار داشت كه سلامت      )1989(ريف  
ايـن   . بتواند سـالم باشـد     ي مختلف آن است، تا با احراز آن       ها   نيازمند فاكتور  شناختي  روانلحاظ  

  )2004 2وليورا و بوسما( .باشد خصايص با شخصيت سالم اريكسون موازي مي
 را برداشت مثبت فرد از ابعاد مختلـف زنـدگي           شناختي  روان، سلامت   )1995( 3ريف و كيس  

كنند كه شامل، خودكاري، تسلط بر محيط، رشد شخـصي، ارتبـاط       فردي و اجتماعي تعريف مي    
  .باشد ان، هدفمندي در زندگي و پذيرش ميمثبت با ديگر

هـايي چـون كارآمـدي در         ان، ويژگـي  شناس  روان، اكثر   )1371(به نظر اتكينسون و هيلگارد      
نفس و پذيرش، توانايي در برقـراري         ادراك، خودشناسي، توانايي در كنترل اختياري رفتار، عزت       

  .دانند آميز و باروري را نمودار سلامت رواني مي روابط محبت
خودكاري و استقلال،   :  كه عبارتند از   )1989(در اين تحقيق ابعاد سلامت رواني از نظر ريف          

 ،تسلط بر محيط، ارتباط مثبت با ديگران، علاقه مندي در زندگي، رشد شخصي و پذيرش خـود    
اسـاس تجربيـات كلينيكـي و تركيـب          ريف، تئــوري خـود را بــر       . مورد نظر قرار گرفته است    

  )2003 4ون دارين دونگ( .ف گسترش داردهاي مختل تئوري
 ريف، پژوهش داخلي و خارجي زيـادي در         شناختي  روانبودن نظرية سلامت     به دليل جديد  

  .اين ارتباط انجام نشده است
، ارتباط تنگـاتنگي بـين   شناختي روانبا توجه به تحقيقات انجام شده، دربارة اهداف سلامت          

 در تحقيقي ارتباط ميان سلامت      )2000( 5 مثلاً ريچر  . وجود دارد  شناختي  روانمذهب و سلامت    
                                                 
1. Ingersol 
2. Vleioras & Bosma 
3. Keyes 
4. Vandierendonk 
5. Recher 
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اي بود،     محقق ساخته  ي  ه و مقياس رضايت معنوي را كه پرسش نام        )1989( ريف   شناختي  روان
مؤيد اين نكته بود كه بين رويكرد معنوي و روحاني به زنـدگي بـا                ،نتايج. بررسي قرار داد   مورد

 بين ماترياليـسم و سـلامت       )2004( 1 و همكاران  آندرو . ارتباط وجود دارد   شناختي  روانسلامت  
  .دار مثبت پيدا كردند  رابطة معنيشناختي روان

دانـش   در شـناختي  رواندر تحقيقي ديگري، تحت عنوان دلبستگي بـه والـدين و سـلامت         
مـوزان داراي   دانـش آ   نـشان داد     ، صـورت گرفـت    )2004( 2موزان، كه توسـط لاو و مـورداك       آ

موزان گروه گواه داشتند و دلبستگي بـه والـدين          دانش آ در مقايسه با    ناپدري، دلبستگي كمتري    
  .كند بيني مي  را پيششناختي روانداري سلامت  به طور معني

هـاي   شـناختي و حمايـت    در تحقيقـي بـا عنـوان سـلامت روان         )2000( 3آنانتي و همكاران  
سـوي خـانواده،    اجتماعي در بين دانشجويان، دريافتنـد كـه سـازگاري و حمايـت اجتمـاعي از                 

  . ارتباط داردشناختي روانداري با سلامت  دوستان و همسر، به طور معني
 در تحقيقي اثبات كردنـد كـه افـراد بـا منبـع كنتـرل درونـي                  )2002( 4هاريس و همكاران  

 5در تحقيـق ديگـري بـروس و همكـاران          .دهنـد    بهتـري را نـشان مـي       شناختي  روانسازگاري  
ان دادند كه افراد داراي منبع كنتـرل بيرونـي داراي اسـترس              مدير نش  332در بررسي    ،)2002(

تـر و سـلامت روانـي كمتـري      فردي، رضايت شـغلي پـايين      بيشتر به خصوص در ارتباطات بين     
  .بودند

منـدي روانـي، مـشاهده         در تحقيقي تحت عنوان ترس از موفقيت و رضايت         )1383(نيكنام  
  . باشد دار نمي متغيره، معني يانس تككرد كه تفاوت بين دختران و پسران در تحليل وار

فـردي و     هـاي آگـاهي بـين       ، در تحقيقي تحت عنوان تأثير آموزش مؤلفـه        )1383(اسمعيلي  
 نفـر آزمـودني،     35 آن بر افزايش سلامت روانـي بـا          - اي هوش هيجاني بار     هاي مقابله   مهارت

 همبـستگي   )SCL-90.Rمقياس  ( شناختي  رواننشان داد كه بين هوش هيجاني بالاو سلامت         
  .معنادارمثبتي وجود دارد

 50 را در    )GH-Q -28(و سـلامت عمـومي        رابطـة منبـع كنتـرل راتـر        )1378(بابيوردي  
 را بين منبـع     54/0دار    دانشجوي مركز مشاورة دانشگاه تبريز بررسي و ضريب همبستگي معني         

 ي بـه طـور   پيدا كرد و نشان داد كه سلامت عمـوم 0001/0كنترل و سلامت عمومي در سطح     
 نيـز در تحقيـق      )1381(كاكاونـد   . بينـي اسـت     اي از روي منبع كنترل قابل پـيش         ملاحظه  قابل

 را بين منبع كنتـرل درونـي و   -40/0 نفر سرباز وظيفه ضريب همبستگي 128مشابهي بر روي  
                                                 
1. Androw etal 
2. Love & Murdock 
3. Ananthi etal 
4. Harris etal 
5. Bruce etal 
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اختلال در سلامت عمومي پيدا كرد و دريافت كه هر چه سربازان منبع كنترل بيروني بـالاتري                 
 در تحقيقـي  )1383(عروتـي موفـق   . خوابي بيشتري از خود نشان دادنـد     د، اضطراب و بي   داشتن

  .بيني كنندة هوش هيجاني در مدل رگرسيون است نشان داد منبع كنترل دروني پيش
شود كه بين منبع كنتـرل و         مجموع تحقيقات خارجي و داخلي موجود، چنين استنباط مي         از

 و سلامت عمومي و يا بـين منبـع كنتـرل و سـلامت               هوش هيجاني و نيز بين هوش هيجاني      
 را با   شناختي  روانبه جاي دو متغير، سه متغير سلامت         تحقيق حاضر . عمومي، رابطه وجود دارد   

 آن  - و هوش هيجاني بـا نظريـة بـار           )1966(، منبع كنترل راتر     )1989(نظرية ريف    استفاده از 
  .بررسي قرار داده است  را مورد)1997(

  : روش تحقيق

 در مقطـع  ) دختـر 173 پـسر و  141( دانـشجو  314ايـن مطالعـه،    ي  هـا   آزمـودني  :نمونة آماري 
 انـساني و اجتمـاعي، هنـر و معمـاري،           مهاي علو   هاي مربوط به دانشكده     كارشناسي و در رشته   

 دانـشگاه مازنـدران     83-84علوم پايه، فني و مهندسـي، كـشاورزي و منـابع طبيعـي در سـال                 
سه كلاس بـه     ،از هر دانشكده  . اي انتخاب شدند    گيري تصادفي خوشه    ونهبودندكه به صورت نم   

  .اجرا گرديدها  صورت تصادفي به عنوان خوشه انتخاب و پرسش نامه
  : نوع تحقيق

هيجـاني و منبـع كنتـرل بـا سـلامت              از آنجا كه هدف پژوهش حاضر بررسـي رابطـه هـوش           
چنـد    كـه در آن رابطـة درونـي بـين    هبـود شناختي بود، لذا اين پژوهش از نوع همبستگي           روان

  .متغيير بررسي گرديد
 : آماريي هجامع

 آماري در پـژوهش حاضـر عبـارت از كليـة دانـشجويان مقطـع كارشناسـي دانـشگاه                    ي  هجامع
 نفر مرد   4800 نفر و از اين تعداد       10400كه تعداد آنها    بود،   83-84مازندران در سال تحصيلي     

  .بودند نفر زن 5600و 
  :هاي تحقيق  فرضيهها و سؤال

  :ها عبارتند بودند از سؤال .در اين تحقيق سه فرضيه و دو سؤال به شرح زير مطرح شده بود
 را تبيـين    شـناختي   روانمنبع كنترل و هوش هيجاني كلي چه مقـدار از سـلامت              .1

  كند؟ مي
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ي منبـع كنتـرل، سـلامت       هـا   هـاي هـوش هيجـاني و مؤلفـه          چه ميزان از مؤلفه    .2
  كند؟ يين مي را تبشناختي روان

  :ي تحقيق عبارت بودند ازها فرضيه
  .هاي هوش هيجاني و منبع كنترل راتر، رابطه معناداري وجود دارد بين مؤلفه .1
 .، رابطة معنادار وجود داردشناختي روانبين منبع كنترل و سلامت  .2
  . رابطة معنادار وجود داردشناختي روانهاي هوش هيجاني با سلامت  بين مؤلفه .3

  : قابزار تحقي

هيجـاني بـار   هوش   ي  هامـپرسش ن : ل الف ـاستفاده در اين پژوهش شام     ابزارهاي تحقيق مورد  
ــرل  : ، ب)EQI 1997( آن - ــع كنت ــاس منب ــر رمقي ــ:  و ج)I-E 1966(ات ــلامت ـمقي اس س

  . بوده است)1989( ريف شناختي روان
  : آن  هوش هيجاني باري هپرسش نام: الف

 سال به بالا كه حداقل تحصيلات ابتـدايي داشـته           17 افراد   توان بر روي    اين پرسش نامه را مي    
 سـؤال اسـت كـه       133 داراي   EQ-I.  شناختي يا هيجان شديد ندارند، اجرا نمود        باشند و آسيب  

پايايي آزمون، به وسـيلة     . مقياس مربوط هستند     خرده 15 سؤال آن به پنج عامل تركيبي و         117
ضـريب  . هاي مختلف به دست آمده اسـت        جمعيتروش همساني دروني و پايايي بازآزمايي در        

ميـانگين  . اسـت   را نـشان داده    86/0 و تا حد بالاي      69/0اي با حد پايين       آلفاي كرونباخ، دامنه  
پايايي بازآزمـايي در يـك       )1383اسمعيلي  ( . بوده است  76/0همساني دروني براي هفت كشور      

 پايايي آزمون در ايـران بـراي      )2000 آن   - به نقل از بار      2000دايان  (.  بوده است  66/0بررسي  
 و در تحقيق حاضر بـا  )1382دهشيري ( 735/0مقياس بعد از يك ماه و دو نوبت اجرا             خرده 15

لـذا در مـورد جمعيـت ايرانـي از          .  بود 733/0ميانگين ضرايب آلفا برابر با       ،روش آلفاي كرونباخ  
مـل اكتـشافي از اعتبـار خـوبي         قبول و در خصوص اعتبار به وسيله روش تحليل عا           پايايي قابل 

  )1383اسمعيلي ( .برخوردار است
   :)I-E 1996( راتر )بيروني -دروني (مقياس منبع كنترل : ب

اين پرسش نامه، احتمالاً بهترين آزمون موجود براي استفاده در مورد بـزرگسالان، دانشجويـان             
 29ايـن مقيـاس از   . )1373، ترجمه مـسدود    1بال(موزان بالاتر از سن دبيرستان است       دانش آ و  

 ،23دامنة نمرات مقياس از صفر تـا        . شامل دو جمله است، تشكيل شده است       ماده، كه هر ماده   
بيانگر منبع كنترل بيرونـي و نمـرة پـايين، بيـانگر منبـع               ،نمرة بالا در اين مقياس    . متغير است 

  )1371بيابانگرد ( .كنترل دروني است
                                                 
1. Ball 
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با استفاده از روايي ملاك هم زمـان، يعنـي مقيـاس منبـع               روايي اين مقياس را      )1375(موفق  
متوسـط  .  به دست آورده است    39/0كنترل دروني و بروني نويكي استريكلندر به عنوان ملاك،          

 بوده است   70/0ها     ريچاردسون در بسياري از پژوهش     -ضريب پايايي با روش تصنيف و كودر        
ده از روش تـصنيف، پايـايي ايـن مقيـاس را             با اسـتفا   )1372(صبوري مقدم    .)1371بيابانگرد،  (

  . به دست آورده است81/0حدود 
 P.W.B :شناختي روان سلامت ي ه پرسش نام:ج

، در مركز علوم پزشكي دانشگاه ويسكانسين ساخته شـده          )1989(توسط ريف   ،  اين پرسش نامه  
حـور  اين پرسـش نامـه داراي شـش م        . بررسي و تكميل قرارگرفته است      مورد 2000و تا سال    

   ارتبـاط مثبـت بـا ديگـران         -4 رشـد شخـصي      -3 تسلط بـر محـيط       -2 خودكاري،   -1شامل  
 گزاره توصـيفي و بـا       84پرسش نامه داراي    .  پذيرش خود است   -6مندي در زندگي و        هدف -5

بـر  ضريب همـساني درونـي       .اي شامل، كاملاً مخالف تا كاملاً موافق است         مقياس شش درجه  
 در ايـن    . اسـت  80/0ونباخ توسط ريف براي شش محور مذكور       محاسبه ضريب آلفاي كر    اساس

 70/0تحقيق ضريب همساني دروني براي تمامي شش محور نيز محاسـبه گرديـد كـه بـالاي                  
 55تهيه شده بـود و شـامل    )1382(اي كه توسط نيكنام  در اين تحقيق پرسش نامه  .بوده است 

 90/0بليـت اعتمـاد كـل آزمـون         ضـريب قا  . گرفـت  استفاده قـرار  د  سؤال و پنج عامل بود مور     
 بـه دسـت     92/0همچنين مقدار ضريب آلفا در پژوهش حاضر در كل محاسبه شد كه             . باشد  مي

  .آمده است
  ها يافته

شـناختي در    تحقيق حاضر با هدف بررسي رابطة هوش هيجاني و منبع كنترل با سـلامت روان              
هـا و     يابي به هدف فوق فرضـيه     براي دست . بين دانشجويان دانشگاه مازندران انجام گرفته است      

 4  و 3،  2،  1ي شمارة   ها  جدول .شود  هاي تحقيق با ذكر نتايج آنها در اين قسمت ارائه مي            سؤال
هاي هـوش هيجـاني    ، مؤلفهشناختي روانبه ترتيب ميانگين و انحراف استاندارد نمرات سلامت       

كيـك جنـسيت در نمونـة       بـه تف  ،  را هاي هوش هيجاني    منبع كنترل راتر و منبع كنترل و مؤلفه       
  .دهد بررسي نشان مي مورد
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  شناختي  استاندارد نمرات سلامت روان   ميانگين و انحراف- 1 جدول
  در گروه نمونة مورد بررسي به تفكيك جنسيت

  متغير
  انحراف استاندارد  ميانگين  شناختي سلامت روان                  

  66/37  74/176  زن
  43/32  03/185  مرد
  59/35  46/180  جمع

   مختلفهاي   ميانگين و انحراف استاندارد مؤلفه-2جدول  
  هوش هيجاني به تفكيك جنسيت 

  انحراف استاندارد  ميانگين  متغير  مؤلفه

  64/51  89/457  زن
  34/46  68/364  مرد

كلي
رة 

نم
ش   

هو
اني

هيج
  37/49  49/460  جمع  

  06/18  48/140  زن
  09/16  79/143  مرد

ون 
ط در

رواب
دي

فر
  25/17  97/141  جمع  

  26/10  77/106  زن
  86/9  93/103  مرد

ين 
ط ب

رواب
دي

فر
  17/10  5/105  جمع  

  46/12  9/91  زن
ري  43/11  88/93  مرد
ازگا

س
  03/12  79/92  جمع  

  62/11  82/58  زن
رل   78/10  52/61  مرد

كنت
رس

است
  31/11  03/60  جمع  

  12/8  90/59  زن
  44/7  54/60  مرد

مي
عمو

لق 
خ

  81/7  19/60  جمع  
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  راتر ) دروني و بيروني( استاندارد منبع كنترل ميانگين و انحراف ـ3جدول 
  انحراف استاندارد  ميانگين  تعداد  جنسيت
  78/2  86/11  173  زن
  15/3  28/12  141  مرد
  96/2  05/12  314  جمع

  هيجاني  هاي هوش  و انحراف استاندارد منبع كنترل و مؤلفهميانگين ـ4جدول 
  انحراف استاندارد  ميانگين  متغير
  96/2  05/12  راتر
  25/17  97/141  يفرد درون
  17/10  5/105  يفرد بين

  03/12  79/92  سازگاري 
  31/11  03/60  تحمل استرس
  81/7  19/60  خلق عمومي

  37/49  49/460  هيجاني  كلي هوش نمرة
بـراي  . عنـادار وجـود دارد    هاي هوش هيجاني و منبع كنترل، رابطـة م           بين مؤلفه  :فرضية اول 

هاي هوش هيجاني و منبع كنتـرل در          آزمون اين فرضيه ماتريس ضرايب همبستگي بين مؤلفه       
دهد كه تمـامي ضـرايب همبـستگي          نتايج حاصل نشان مي   .  ارائه شده است   5ي    هجدول شمار 

  .معنادار است p >01/0محاسبه شده در سطح 
  هيجاني و منبع كنترل  اي هوشه  ضرايب همبستگي بين مؤلفه ماتريس- 5جدول 

  كلي  ي هنمر  عمومي  خلق  استرس  تحمل  سازگاري  يفرد بين  يفرد درون  متغير
  هيجاني  هوش

  -310/0*   -269/0*   -167/0*   -292/0*   -257/0*   -364/0*  راتر
  نمرة كلي

  هيجاني  هوش
 *931/0   *689/0   *910/0   *766/0   *857/0    

    -  580/0*   750/0*   566/0*   763/0*   عمومي  خلق
      -  658/0*   325/0*   622/0*  استرس  تحمل

       - 508/0*  834/0*  سازگاري
         - 558/0*  يفرد بين

p<   
جـدول  .  رابطـة معنـادار وجـود دارد       شـناختي   روان بين منبع كنتـرل و سـلامت         :فرضية دوم 

. دهد  هاي آن را نشان مي      لفه و مؤ  شناختي  روان ميانگين و انحراف استاندارد سلامت       6 ي  هشمار
 در  شناختي  روانبراي آزمون اين فرضيه ماتريس ضرايب همبستگي بين منبع كنترل و سلامت             

دهد كه تمامي ضرايب همبـستگي در        نتايج حاصل نشان مي   .  ارائه شده است   7 ي  هجدول شمار 
  . معنادار استp >01/0سطح 
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  هاي آن شناختي و مؤلفه انرو  و انحراف استاندارد سلامت ميانگين  ـ6جدول 
  انحراف استاندارد  ميانگين  متغير

  59/35  46/180  شناختي نمرة كلي سلامت روان
  89/13  69/56  ريزي شخصي برنامه

  77/8  18/26  خودباوري
  31/10  38/42  پذيرش خود

  7/6  03/37  تسلط بر محيط
  09/3  92/17  ارتباط مثبت با ديگران

  شناختي گي بين منبع كنترل و سلامت روان ضرايب همبستماتريس ـ7 لجدو

ريزي   برنامه  متغير
  ارتباط مثبت  تسلط بر محيط  پذيرش خود  خودباوري  شخصي

  با ديگران
 سلامت   كليةنمر

  شناختي روان
  -364/0 *  -208/0 *  -304/0 *  -320/0 *  -308/0 *  -285/0*  راتر

 كلي ي هنمر
  سلامت

* 918/0  * 722/0  * 895/0  * 811/0  * 537/0    

ارتباط مثبت با 
  ديگران

* 431/0  * 310/0  * 439/0  * 440/0  -    

      -  686/0 *  504/0 *  708/0 *  تسلط بر محيط
       - 489/0 * 820/0 *  پذيرش خود
         - 559/0 *  خودباوري

*P<   
دار وجـود      رابطـة معنـي    شناختي  روانهاي هوش هيجاني و سلامت         بين مؤلفه  :فرضية سوم 

 p>01/0دهد كه تمامي ضرايب محاسبه شده در سطح            نشان مي  8ي    هيج جدول شمار  نتا. دارد
  .معنادار است

  شناختي هيجاني و سلامت روان هاي هوش   همبستگي بين مؤلفهضرايب  ـ8جدول 

ريزي  برنامه  متغير
  تسلط  پذيرش خود  خودباوري  شخصي

   بر محيط
ارتباط مثبت 
  با ديگران

  كليي هنمر
سلامت 

  تيشناخ روان
 هوش  كلي ي هنمر

  هيجاني 
* 711/0  * 554/0  * 699/0  * 674/0  * 437/0  * 767/0  

  795/0 *  392/0 *  715/0 *  701/0 *  614/0 *  722/0 *  يفرد درونروابط 
  452/0 *  377/0 *  389/0 *  433/0 *  281/0 *  395/0 *  يفرد بينروابط 

  714/0 *  396/0 *  644/0 *  630/0 *  508/0 *  678/0 *  سازگاري
  477/0 *  279/0 *  430/0 * 429/0 * 376/0 * 435/0 *  تحمل استرس
  715/0 *  390/0 *  561/0 *  715/0 * 450/0 * 708/0 *  خلق عمومي

*P<   
 را تبيـين    شـناختي   روان منبع كنترل و هوش هيجاني كلي چه مقـدار از سـلامت              :سؤال يك 

برحسب نمرة كلي     را شناختي  روانمت  خلاصة تحليل واريانس سلا   ،  9 ي  هكند؟ جدول شمار    مي

Archive of SID

www.SID.irwww.SID.ir

www.SID.ir
www.SID.ir


  1 ي ه، شمار3 ي هدور  شناختي روانمطالعات   
 

  

32

 معنادار  p >0001/0 مشاهده شده در سطح      Fبا توجه به اين كه      . دهد  هوش هيجاني نشان مي   
  .بيني كرد  را از روي هوش هيجاني فرد پيششناختي روانتوان سلامت  بنابراين مي، است

   شناختي  تحليل واريانس سلامت روانة خلاص- 9 جدول
  هيجاني  وشبرحسب نمرة كلي ه

  سطح معناداري  F  ميانگين مجذورات   آزاديي هدرج  مجموع مجذورات  منبع تغيير
  0001/0  04/477  27/233565  1  27/233565  رگرسيون
      47/522  312  9/163010  باقي مانده

  
 نـشان   ، را برحـسب منبـع كنتـرل       شـناختي   روان خلاصة تحليل واريـانس سـلامت        ،10جدول  

دهـد     نشان مي  p >0001/0سبه شده براي مدل رگرسيوني در سطح         محا Fمعناداري  . دهد  مي
تـوان   بنابراين مـي . ، يك رابطة معناداري وجود دارد     شناختي  روانكه بين منبع كنترل و سلامت       

  .بيني كرد  را از روي منبع كنترل پيششناختي روانسلامت 
  رلشناختي برحسب منبع كنت  تحليل واريانس سلامت رواني هخلاص ـ10 جدول
  داري سطح معني  Fآزمون   ميانگين مجذورات  درجه آزادي  مجموع مجذورات  منبع تغيير
  0001/0  8/239  64/120297  2  3/240595  رگرسيون
      54/501  311  9/155980  باقي مانده

  
ي بـراي متغيـر مـلاك       ـبين ـ  ر پيش ـر متغي ـس از ورود ه   ـپ و آن را  ـو نم  2R دارـمق،  11جدول  

 درصـد از كـل      9/58يعنـي   . دهـد    درصـد نـشان مـي      9/58 را در حدود     )شناختي  روانسلامت  (
  .شود بيني مي واريانس سلامت روانشناختي توسط هوش هيجاني فرد پيش

   بيني براي متغير نمو آن پس از ورود هر متغير پيش  وR2مقدار  -11جدول 
  )شناختي سلامت روان( ملاك

  R  R2 ∆R2  بين  متغيرهاي پيش
  589/0  589/0  767/0  هوش هيجاني
  018/0  607/0  779/0  منبع كنترل

 درصـد از  61يعني حـدود  . دهد  افزايش مي  607/0ورود منبع كنترل به معادله، اين نسبت را به          
 توسط يك تركيب خطي از هوش هيجاني فرد و منبع كنتـرل او     شناختي  روانواريانس سلامت   

  .شود بيني مي پيش
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 را  شـناختي   روانهاي هوش هيجـاني، سـلامت          مؤلفه  كنترل و  ع چه ميزان از منب    :سؤال دوم 
 برحـسب  شـناختي  روانخلاصة تحليـل واريـانس سـلامت      ،  12 ي  هكند؟ جدول شمار    تبيين مي 

 .دهد فردي را نشان مي هوش درون

  شناختي   تحليل واريانس سلامت روانة خلاص-12 جدول
  فردي برحسب هوش درون

  سطح معناداري  Fآزمون   نگين مجذوراتميا  درجه آزادي  مجموع مجذورات  منبع تغيير
  0001/0  72/535  4/250617  1  4/250617  رگرسيون
      82/467  312  8/145958  باقي مانده

  
فـردي و     دهد كه بين هوش درون       نشان مي  p >0001/0 محاسبه شده در سطح      Fمعنادارشدن  

ان سـلامت   تـو    مـي  نبنـابراي . ، يـك رابطـة مثبـت و بـالايي وجـود دارد            شناختي  روانسلامت  
  .بيني كرد فردي وي پيش  فرد را از روي هوش درونشناختي روان

 برحسب خلق عمومي را     شناختي  روان، خلاصة تحليل واريانس سلامت      13 ي  جدول شماره 
 معنـادار   p >0001/0 محاسبه شده در سـطح       Fدهد كه     نتايج حاصله، نشان مي   . دهد  نشان مي 

. دار و بـالا وجـود دارد         عمومي يك رابطـة معنـي       و خلق  شناختي  رواناست، يعني بين سلامت     
  .بيني كرد  را از روي خلق عمومي فرد پيششناختي روانتوان سلامت  بنابراين مي

  شناختي برحسب خلق عمومي  تحليل واريانس سلامت رواني هخلاص ـ13 ولجد
  داري سطح معني  Fآزمون   ميانگين مجذورات   آزاديي هدرج  مجموع مجذورات  منبع تغيير
  0001/0  94/301  02/130883  2  261766  رگرسيون
      47/433  311  1/134810  باقي مانده

  
سلامت (بيني براي متغير ملاك       و نمو آن پس از ورود هر متغير پيش         2R مقدار   14،  جدول

  .دهد  را نشان مي)شناختي روان
   بين براي متغير و نمو آن پس از ورود هر متغير پيش  2R  مقدار -14جدول 

  )شناختي سلامت روان(ملاك 
  R  R2 ∆R2  بيني متغيرهاي پيش

  632/0  632/0  795/0  يفرد درون
  028/0  660/0  812/0  خلق عمومي
  015/0  675/0  821/0  منبع كنترل
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 درصـد از    63دهد كه در حـدود        فردي نشان مي    مربوط به متغير هوش هيجاني درون      2Rمقدار  
ورود . شـود   بيني مـي    فردي پيش   ش هيجاني درون   توسط هو  شناختي  روانكل واريانس سلامت    

 درصـد از    66يعني حدود   . دهد   افزايش مي  66/0متغير خلق عمومي به معادله، اين نسبت را به          
فـردي و خلـق        توسط يك تركيب خطي از هوش هيجاني درون        شناختي  روانواريانس سلامت   

 افـزايش   675/0ين مقدار بـه     با ورود متغير سوم يعني منبع كنترل ا       . شود  بيني مي   عمومي پيش 
 درصد از واريانس سلامت روانشناختي توسط يك تركيب خطـي از مؤلفـه              5/67يعني  . يابد  مي

ضـرايب رگرسـيون    . شود  بيني مي   فردي، خلق عمومي و منبع كنترل پيش        هوش هيجاني درون  
  .دار نيست هاي هوش هيجاني معني ساير مؤلفه

  بحث

هـاي هـوش    دهند، بالاترين ضريب همبستگي بين مؤلفه  نشان مي 5 و   4طور كه جدول       همان
ترين ضريب همبستگي مربوط به تحمل اسـترس           و پايين  -36/0هيجاني و منبع كنترل فردي      

هـاي روابـط      يعني با كاهش نمره در مقيـاس منبـع كنتـرل، هـوش هيجـاني در زمينـه                 . است
يعنـي  . يابـد   يش مـي  فردي، سازگاري، تحمل اسـترس و خلـق عمـومي، افـزا             فردي، بين   درون
 نسبت به افـرادي كـه داراي منبـع          ،توان گفت افرادي كه داراي منبع كنترل دروني هستند          مي

در پـژوهش حاضـر   . باشـند   از سطح هوش هيجاني بالاتري برخوردار مي    ،كنترل بيروني هستند  
 هـاي آن بـا منبـع كنتـرل وجـود دارد و بـه          ارتباطي منفي نيز بين هوش هيجاني كلي و مؤلفه        

ميزاني كه فرد از هوش هيجاني بالايي برخوردار است، كنترل بيرونـي نقـش مثبـت در حـوزة                   
نظارت، ،  يعني در هوش هيجاني آنچه مهم و تأثيرگذار است        . دهد  هوش هيجاني را از دست مي     

هـا    باشـد و در ايـن حـوزه         مديريت هيجاني، خودآگاهي، خودانگيزي و كنترل اين هيجانات مي        
لـذا افـراد داراي هـوش هيجـاني بـالا از            .  برجستة كنترل بيروني وجود نـدارد      جايي براي تأثير  

 )1383( اين تحقيق با تحقيقات قبلي از جمله، عروتـي موفـق        .كنترل دروني بالايي برخوردارند   
داري منفي  دار مثبت بين هوش هيجاني و منبع كنترل دروني و معني            مبني بر وجود رابطة معني    
هاي منبع كنترل بيروني، يعني صـاحبان قـدرت، همخـوان              از مؤلفه  بين هوش هيجاني و يكي    

  .باشد مي
 ايـن   ي  هدهند   اين فرضيه نشان   ي  ههاي تحقيق در زمين     ، يافته 7 و   6ي  ها  با توجه به جدول   

 -364/0،  شناختي  رواناست كه ميزان ضريب همبستگي بين منبع كنترل و نمرة كلي سلامت             
 در دانـشجويان در  شـناختي  روانن منبع كنتـرل و سـلامت   بنابراين ضريب همبستگي بي   . است

هـاي آن،    و مؤلفـه شناختي روانيعني بين منبع كنترل و سلامت .  معنادار است p >01/0سطح  
معنا كه با كاهش نمرة فرد در مقياس منبع كنترل، سلامت             بدين. رابطة معنادار منفي وجود دارد    
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ريزي شخصي، خودباوري، پـذيرش خـود،         ي برنامه ها  كلي و در زمينه     وي به طور   شناختي  روان
يعني افرادي كه داراي منبـع كنتـرل        . يابد  تسلط بر محيط و ارتباط مثبت با ديگران افزايش مي         

 مـدل راتـر     بـر اسـاس   .  بالاتري برخوردار هـستند    شناختي  رواندروني هستند از سطح سلامت      
ادهاي مثبـت زنـدگي در نتيجـة         افراد داراي منبع كنتـرل درونـي، معتقدنـد كـه رويـد             )1966(

در صـورتي كـه در گـروه داراي         . آيـد   گير خود آنها به دست مي       ريزي دقيق و كوشش پي      برنامه
بينند و بـراي      گونه رابطة علت و معلولي نمي       منبع كنترل بيروني، بين رفتار خود و رويدادها هيچ        

  .شوند هاي خود ارزش قائل نمي كوشش
 مبني بـر وجـود ارتبـاط        )1991( آن   -قيق حاضر با نتايج بار      با توجه به پيشينة تحقيق، تح     

و كاكاونـد   ) 1378(دار مثبت بين منبع كنترل بيروني و آسيب رواني، با تحقيق بـابيوردي                معني
دار بين منبع كنترل راتر و سلامت عمـومي، و همچنـين بـا                 مبني بر وجود رابطة معني     )1381(

بر وجود رابطه بين منبع كنترل درونـي و سـازگاري            مبني   )2002( 1تحقيق هاريس و همكاران   
  . بهتر، همسويي و همخواني داردشناختي روان

هاي هوش هيجـاني و نمـرة كلـي           دهد كه ضريب همبستگي بين مؤلفه        نشان مي  8جدول  
يعنـي بـا افـزايش هـوش        . بالايي اسـت   باشد كه ضريب بسيار      مي 76/0 شناختي  روانسلامت  

مـدعي  ) 1995(گلمـن   . يابـد   مثبتي بهبود مي    فرد به طور   شناختي روانهيجاني، سطح سلامت    
افرادي كه خودآگاهي هيجاني دارند از سيستم حالات رواني خودآگاه و به زندگي عـاطفي                ،شد

  خوبي برخوردار بوده و نگرش مثبتي به زندگي خواهنـد شناختي  روانخود حساسند و از سلامت      
 آن  - و بـار   )1383(ر، تحقيق حاضر با تحقيق اسـمعيلي        با توجه به نتايج و ادبيات مذكو      . داشت

. باشـد    همـسو مـي    شناختي  روان مبني بر همبستگي بالا بين هوش هيجاني و سلامت           )1997(
 مبني بـر وجـود اسـترس و         )2002( و همكاران    2همچنين نتايج تحقيق حاضر با تحقيق بروس      

  .بيروني، همخوان است در افراد با منبع كنترل شناختي روانكاهش رضايت و سلامت 
 درصـد   61دهد كه حدود      ، مربوط به متغير هوش هيجاني نشان مي       11جدول   R2همچنين  

 توسط يك تركيب خطي از هوش هيجاني و منبـع كنتـرل او              شناختي  رواناز واريانس سلامت    
مفاهيم نظري نيز مؤيد اين موضوع هستند، زيـرا فـرد داراي منبـع كنتـرل                . شود  بيني مي   پيش
ها در خود و هدايت آنها بـراي دسـتيابي بـه               قادر به كنترل هيجانات متناسب با موقعيت       دروني

بيني يعنـي همـان چيـزي         لذا اين كنترل خود سبب احساس خوش      . بود موقعيت مناسب خواهد  
  .شود مي، نامد  آن را خودانگيزي مي)1995(شود كه گلمن  مي

                                                 
1. Harris 
2. Bruce 
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 به نقـل    2002(رايت     سالوسكي و كارتي   بنابراين نتايج تحقيق حاضر در اين خصوص با تحقيق        
 2002( مبني بر رابطة منفي هوش هيجاني با درماندگي و افسردگي، جانسون             )2004از آستين   

فردي هوش هيجاني با رفتـار        فردي و درون    هاي بين    مبني بر ارتباط جنبه    )2004به نقل آستين    
 سـلامت عمـومي، داراي      مبني همبستگي بين منبـع كنتـرل راتـر بـا          ) 1382(سلامتي، پناهي   
  .همخواني است
هـاي   مقيـاس  نشان داد كـه فقـط خـرده    ،14 ي هبه دست آمده از جدول شمار     2Rهمچنين  
فردي و خلق عمومي از بين پنج عامل تركيبي هوش هيجاني بـا منبـع كنتـرل در                    روابط درون 

هـاي روابـط      اسمقي  با توجه به ادبيات تحقيق، در خرده      .  نقش دارند  شناختي  روانتبيين سلامت   
نفـس، خودشـكوفايي و اسـتقلال     فردي از جمله خودآگاهي هيجاني، خودابزارگري، عـزت      درون

داننـد    هايي كه با احساسات و هيجانات خود در تماس هستند، مـي             مشخص گرديد كه آزمودني   
گـري در     چه احساسي دارندو چرا اين احساس را دارند، لذا وقتي داراي خودكنترلي و خودهدايت             

هـاي خلـق      مقيـاس   البتـه خـرده   . باشند   نيز مي  شناختي  روانداراي سلامت   ،  ل و فكر هستند   عم
بيني كه بيشتر با بهزيـستي و نگرشـي مثبـت مـرتبط هـستند،                 عمومي مثل شادكامي و خوش    

 آن در موارد متعدد متذكر      -كه بار     با توجه به اين   .  را تبيين كنند   شناختي  روانتوانند سلامت     مي
سـنجد،    و متغيرهاي شخصيتي را مي    شناختي  روانية هوش هيجاني وي سلامت      گرديد كه نظر  
  . آن نيز هماهنگ است- به دست آمده با تحقيق بار R2بنابراين نتايج 

بـودن    بيني  پيش   مبني بر قابل   )1378(هاي به دست آمده با تحقيق بابيوردي          همچنين يافته 
  .داردهمخواني ،  از روي منبع كنترلشناختي روانسلامت 

 مبني بـر همبـستگي بـين منبـع كنتـرل و      )1381(همچنين نتايج حاضر با تحقيق كاكاوند    
  .سلامت عمومي داراي همخواني است

  : بندي كلي جمع

هاي پژوهش حاضر بيانگر وجود رابطة منبـع كنتـرل درونـي و هـوش                 كلي، نتايج يافته   به طور 
قـاطع و نهـايي در ايـن خـصوص          هرچند قـضاوت    .  است شناختي  روانهيجاني بالا و سلامت     

ولـيكن  ،   وسيع و متنوع اسـت     شناختي  روان اجتماعي و    ي  ههايي در گستر    نيازمند انجام پژوهش  
 هـوش هيجـاني و   ي هتواند سرآغازي براي انجام تحقيقات بعدي در زمين ـ     هاي حاصل مي    يافته

  .تر بهداشت روان باشد متغيرهاي شخصي
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  : منابع فارسي

 ترجمــه محمــدنقي براهنــي و  هيلگــاردشناســي روان ةزمينــ .)1379(اتكينــسون و همكــاران 
  .انتشارات رشد. همكاران

هـاي بـين فـردي     آگـاهي (هيجـاني     هـاي هـوش     تـأثير آمـوزش مؤلفـه      .)1383 (.اسمعيلي، م 
 دانشگاه  – ] دكتري ةنام  پايان[  تهران، –  بر افزايش سلامت روان   )  اي  هاي مقابله   مهارت

  . علامه طباطبايي
بررســي رابطــه بــين منبــع كنتــرل و ســلامت روانــي در دانــشجويان  ، )1378 (.وردي، عبــابي

 تهـران دانـشگاه     ،77-78سال دوم     دانشگاه تبريز در نيم    ةمشاور زكننده به مراك    مراجعه
   .تربيت معلم

 انتـشارات  ،شـيراز ، )1373(اصغر مسدود   عليي ه، ترجمانگيزش در آموزش و پرورش ،.بال، س
  .زدانشگاه شيرا

دانـش   بين عزت نفس، منبع كنترل و پيشرفت تحصيلي در           ةبررسي رابط ). 1371(،  .نگرد، ا بابيا
 .] كارشناسي ارشد دانشگاه علامه طباطباييةنام پايان[ موزان شهر تهران،آ

 بين منبع كنترل و سلامت رواني در دانشجويان دختر و پـسر مراكـز          ةرابط،  )1382 (.پناهي، ب 
  .رانمعلم شهر ته  تربيت

هـاي شخـصيتي      بيني تغييرات هوش هيجاني بر اساس ويژگي        پيش). 1383 (.عروتي موفق، ل  
 ةنام ـ پايـان [ ،تهـران  هاي شـهر تهـران دانـشگاه تربيـت معلـم،            در دانشجويان دانشگاه  

  .]معلم كارشناسي ارشد دانشگاه تربيت
   دانـشگاه تربيـت    :تهـران .  نظريه، تحقيق، كـاربرد    . شخصيت شناسي  روان). 1378(. فراهاني، م 

 .معلم
 و 3شـماره  / جلد هشتم/ هاي تربيتي  پژوهش پژوهشيـ علمي  ةنام فصل). 1379 (.فراهاني، م
 .1379 پاييز و زمستان 4

، بـا سـلامت     I-Eراتـر   )  بيرونـي  – درونـي ( منبع كنتـرل     ي  هبررسي رابط ). 1381 (.كاكاوند، ع 
 دانـشگاه علامـه     ، تهـران  ،] كارشناسـي ارشـد    ي  هنام ـ  پايـان [ عمومي سربازان وظيفـه،   

 .طباطبايي
  مـشهد، ،)1372( حسن صبوري مقـدم  ي ه ترجمشخصيت از ديدگاه رفتاري، ليبرت و اسپيگلر،

 .انتشارات آستان قدس رضوي
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 مـوزان، دانـش آ  بـراي  I-Eهنجاريابي مقياس كنترل درونـي بيرونـي راتـر      .)1375 (.موفق، خ 
 .]ناسي ارشد كارشي هنام پايان[ ،هاي شهر مشهد دبيرستان

 كارشناسـي   ي  هنام ـ  پايـان [ منـدي روانـي،      ترس از موفقيت و رضايت     ةرابط). 1383 (.نيكنام، م 
 . ]دانشگاه تهران، ارشد
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