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  :چكيده
ي هـا    سـخت كوشـي بـر سـبك        تأثيرهدف پژوهش حاضر، بررسي     

دويست و هفتـاد و چهـار دانـشجوي داوطلـب       . ه با استرس بود   مقابل
هاي فني، مديريت،   كارشناسي دانشكده  ي  هدور)  دختر 177 پسر،   97(

حقوق، علـوم اجتمـاعي، علـوم و پزشـكي دانـشگاه تهـران در ايـن                 
مقيـاس سـخت     « از دانشجويان خواسته شد   . پژوهش شركت كردند  

.  را تكميـل كننـد     » ان تهر ي  هي مقابل ها  مقياس سبك  «و   » كوشي
هـاي آمـاري     هـا و روش    هاي پـژوهش از شـاخص      براي تحليل داده  

، ضـريب   tشامل فراواني، درصد، ميـانگين، انحـراف معيـار، آزمـون            
نتايج پژوهش نـشان داد   .همبستگي و تحليل رگرسيون استفاده شد

له مـدار و هيجـان      ئ مس اي  هي مقابل ها  كه بين سخت كوشي و سبك     
تواند تغييرات  ستگي مثبت وجود دارد و اين متغير مي   مدار مثبت، همب  

له مدار و هيجان مدار مثبت را به ئ مس اي  همربوط به راهبردهاي مقابل   
نتايج پژوهش همچنـين نـشان داد       . دار پيش بيني كند    صورت معني 

 ـ            هيجـان مـدار منفـي،       اي  هكه بـين سـخت كوشـي و سـبك مقابل
تواند تغييرات مربوط بـه      همبستگي منفي وجود دارد و اين متغير مي       

 هيجان مدار منفي را به صورت معني دار پـيش       اي  هراهبردهاي مقابل 
سخت كوشي از طريق افزايش اعتماد به نفـس، تقويـت           . بيني كنند 

گيـري مـشخص، رويكـرد       حس استقلال و خودپيروي، حس جهـت      
ي شناختي، عاطفي و رفتـاري، سدسـازي        ها  فعال و تمركز توانمندي   

متغيرهـاي  (رس، مثبـت سـازي روابـط بـين شخـصي            در مقابل است  
 ـ ها  هاي عاطفي با سبك     و جلب حمايت  ) ارتباطي له ئ مـس  اي  هي مقابل

  . گيرد مدار، هيجان مدار مثبت و هيجان مدار منفي در ارتباط قرار مي
  
  
  
  
  

   سخت كوشي، استرس، سبك مقابله : واژهكليد

 Abstract 
The aim of this study was to examine the impact 
of hardiness on coping styles with stress. Two 
hundred and seventy-four voulenteer students (97 
males, 177 females) from different faculties of 
the University of Tehran participated in this 
study. All participants were asked to complete 
Hardiness Scale (HS) and Tehran Coping Styles 
Scale (TCSS). Analysis of the data involved both 
descriptive and inferential statistics including 
means, standard deviations, t-test, pearson's 
correlation coefficient, and regression analyses. 
The results revealed that hardiness was positively 
associated with both problem focused and 
positive emotional focused coping styles while 
negatively related to negative emotional focused 
coping style. Hardiness predicted coping 
strategies of problem focused and positive 
emotional focused positively, and coping 
strategies of negative emotional focused 
negatively. Different coping strategies are 
supposed to be influence by hardiness through 
increasing self confidence; reinforcing a sense of 
independence and autonomy, a clear sense of 
direction, an active approach in stressful 
situations; concentrating cognitive, affective, and 
behavioral abilities on goals; stress buffering; and 
positive interpersonal relationships.  

Keywords: hardiness, stress, coping style  
                                                           

   .هشي دانشگاه تهران انجام شده استاين پژوهش با حمايت مالي معاونت پژوـ 1
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  مقدمه -1

 ي  هشخصيتي متشكل از سه مؤلف ـ    اي    سازهبه عنوان    را   2سخت كوشي ) 1977( 1مدي و كوباسا
افراد سخت كوش نسبت بـه آنچـه انجـام          . كردند معرفي   5و مبارزه طلبي   4، كنترل 3اصلي تعهد 

كنند كه بـر     مي؛ آنها همچنين احساس     )تعهد(كنند   ميند و خود را وقف هدف       تر دهند متعهد  مي
 و هــا ؛ و تغييــرات زنــدگي را چــالش)كنتــرل(انــد  كننــدهاوضــاع مــسلطند و خودشــان تعيــين 

مبـارزه طلبـي؛ كوباسـا،      ( نـه محـدوديت و تهديـد         ،دانند مييي براي رشد و پيشرفت      ها  فرصت
 قوي هستند، با در نظر گـرفتن موقعيـت پـيش آمـده بـه                ،افرادي كه در بازخورد تعهد    ). 1979

اي   شـوند تـا آن را بـه تجربـه          مـي گير   با شرايط در   ،گيري عنوان بهترين فرصت، به جاي كناره     
توانند، به   ميافرادي كه در بازخورد كنترل قوي هستند معتقدند كه          . آموزنده و مهم تبديل كنند    

جاي اين كه تحت تأثير شرايط پيرامون قرار گيرند، با تلاش خود موقعيت را تحت تـأثير قـرار                   
 ساده و راحـت     ، اين باورند كه كاميابي    افرادي كه در بازخورد مبارزه طلبي قوي هستند بر        . دهند

ي مثبـت و منفـي      هـا    بلكه محصول رشد خردمندي است كه از طريق تجربه         ،آيد ميبه دست ن  
  ).2002، 6مدي، كوشابا، پرسيكو، لو، هاروي و بليكر(آيد  ميزندگي فراچنگ 

 يهـا   دهند كه سخت كوشي به مثابه سپر در مقابل اسـترس در موقعيـت              مي نشان   ها  يافته
بياضـي،  ؛  1384؛ بـشارت، پورحـسين و كريمـي،         1384بشارت،  (كند   ميگوناگون زندگي عمل    

؛ زمـاني و    1382؛ زارع،   1378؛ حقيقي، عطاري، رحيمي و سليماني نيـا،         1381؛ جمهري،   1376
؛ غباري و   1995 ،8شارپلي، دوا، رينولدز و آكوستا    ؛  2003،  7زاكين، سولومون و نريا   ؛  1378حميد،  

 ،مانينگ؛  1979كوباسا،  ؛  1374قرباني،   ،1995،  9فلورين و ميكولينسر و تابمن    ؛  1376خراساني،  
، 11ويــب؛ 1378؛ وردي، مهرابــي زاده و نجاريــان، 1384مجيــديان،  ،1988، 10 و ولــفويليــامز

مجيـديان،  ( بيانگر اعتماد شخصي به توانايي خود براي مقابله با شرايط متفـاوت اسـت            ،)1991
حـس اسـتقلال و      و)1985،  12هولاهان و مـوس   ؛  1378اده و نجاريان،    ؛ وردي، مهرابي ز   1384

  .كند ميخودپيروي را تقويت 
                                                           
1-Kobasa, S. C., Maddi, R. S. 
2- Hardiness 
3- Commitment 
4- Control 
5- Challenge 
6- Maddi, Khoshaba, D. M., Persico, M., Lu, J., Harvey, R., Bleecker, F. 
7- Zakin, G., Solomon, S., Neria, Y. 
8- Sharpley, C. F., Dua, J. K., Reynolds, R., Acosta, A. 
9- Florian, V., Mikulincer, M., Taubman, O. 
10- Manning, M., R., Williams, R. F., Wolfe, D. M. 
11- Wiebe, D. J. 
12- Holahan, C. J., Moos, R. H. 
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شـود   مـي  و بهبـود عملكـرد       و باعث ارتقـا   ) 1986،  2؛ هوارد، كانينگهام و رچنيتزر    1989،  1باتل(
سـخت كوشـي، همچنـين از    ). 1990،  4وسـتمن ؛  1384؛ مجيـديان،    1382زارع،  ؛  1999،  3آتلا(

زا به جاي    با شرايط استرس  ) فعال، تعيين كننده  ( تبديلي   ي  هي راهبردهاي مقابل  طريق فعال ساز  
ي جـسماني مربـوط بـه    هـا  ، احتمـال بيمـاري  )انكاري، اجتنـابي ( بازگشتي ي هراهبردهاي مقابل 
بـشارت،  (دهـد    مـي ي رفتـاري و عملكـردي را كـاهش          ها  ي رواني و ضعف   ها  استرس، بيماري 

ــي، 1384 ــسين و كريم ــشارت، پورح ــي، ؛ 1384 ؛ ب ــري، 1376بياض ــي و 1381؛ جمه ؛ حقيق
مـدي،  ؛  1374؛ قربـاني،    1376؛ غبـاري و خراسـاني،       1378؛ زمـاني و حميـد،       1378همكاران،  

1999.(  
، همچنين نشان داده اند كه افراد سخت كـوش در مقايـسه بـا همتاهـاي كمتـر                   ها  پژوهش

كنند  ميابل كنترل ارزيابي    ، شرايط استرس زا را كمتر تهديد كننده و بيشتر ق           خود سخت كوش 
؛ زاكـين،   1984،  5رودوالـت و آگوسـتدوتير    (كننـد    مـي  مؤثرتر استفاده اي    ي مقابله ها  و از مهارت  

، 7؛ ويليامز، ويب و اسـميت     1999،  6؛ مدي و هايتور   1999،  1997؛ مدي،   2003سولومون و نريا،    
باسـا را بـه ايـن       يش از دو دهه پژوهش در مورد سـخت كوشـي، كو           ببندي نتايج    جمع). 1992

ي ها  گيري مشخص، رويكردي فعال در موقعيت      نتيجه رساند كه افراد سخت كوش حس جهت       
يي كه شدت تهديدها و خطرات احتمـالي را         ها  زا، و حس اعتماد و كنترل دارند؛ ويژگي         استرس
  ).2003زاكين، سولومون و نريا، (دهند  ميكاهش 

 9امات شناختي و رفتاري فرد براي مـديريت اسـترس          و اقد  ها   عمدتاً از فعاليت   8فرايند مقابله 

شيار براي مواجهه بـا مطالبـات اسـترس زا     ومقابله را معادل تلاش ه     ،محققان. شود ميتشكيل  
ي رفتاري آموخته شده، از طريق محدود سازي اهميت موقعيت          ها  در اين مقابله، پاسخ   . دانند مي

 10لازاروس و فـولكمن   . دهد مي را كاهش    ، استرس )مطالبات استرس زا  (خطرناك يا ناخوشايند    
ي رفتاري و شناختي كـه      ها  از پاسخ اي     را بــه عنـوان مجموعه    11 راهبــردهاي مقابله  ،)1984(

گرچـه   .انـد  كـرده  سـت، تعريـف   رسـاندن فـشارهاي موقعيـت اسـترس زا        شان به حداقل     هدف
 ين تـلاش بـراي بهبـود      شوند، اكثر آنها مب    ميي بسياري را شامل     ها   فعاليت ،راهبردهاي مقابله 

                                                           
1-Butel, M. 
2- Howard, J. H., Cunningham, D. A., Rechnitzer, P. A. 
3- Atella, M. D. 
4- Westman, M. 
5- Rhodewalt, F., Agustsdottir, S. 
6- Hightower, M. 
7- Williams, P. G., Weibe, D. J., Smith, T. W. 
8- Coping 
9- Stress management 
10- Lazarus, R. S., Folkman, S. 
11- Coping strategies 
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، يـا بـراي تنظـيم    )1له مـدار  ئمس ي  همقابل( طراحي نقشه و اقدام عملي       يك موقعيت دشوار مثل   
اري درماندگي هيجاني مثل جستجوي ديگران براي حمايـت عـاطفي يـا كـاهش شـدت دشـو                 

  .هستند) 2 هيجان مداري همقابل(موقعيت از نظر شناختي 
 ـ  : كننـد  مـي لي را متمـايز      سه سبك اص ـ   رويكردهاي اوليه به فرايند مقابله،      ي  هسـبك مقابل

 آن عملكـرد مـستقيم بـراي كـاهش فـشارها يـا افـزايش        ي ه مـدار كـه وجـه مشخـص        لهئمس
 كه ويژگي اصلي آن اجتناب      3 اجتناب مدار  ي  هي مديريت استـرس است؛ سبك مقابل     ها  مهـارت

 آن  ي  هشخـص وجـه م   هيجان مـدار كـه       ي  هو سبك مقابل   عامل استرس زاست؛  از مواجهــه با    
را با دادن نام و معني جديد به        است كه حل يا حذف عامل استرس ز ا          اي    راهبردهاي شنـاختي 

  ).1996، 5؛ زيدنر وعندلر1981، 4بيلينگز و موس(اندازند  مي خيرأت
و  8، هيجـاني  7، گسـسته  6چهـار سـبك مقابلـــه شـامل منطقـي          ،ي جديــدتر ها  بندي طبقه
 منطقي به عنـوان     ي  همقابلـ). 1993،  10روجر، جرويس و نجـاريان   (اند   كرده توصيفرا   9اجتنابي

 گسسته به عنوان رويكـردي كـه بـر اسـاس آن فـرد از نظــر         ي  ه مدار و مقابل   لهئكاري مس اهر
 هيجان را   ي  ه بالقــو ثيرأاز اين طريق با آن مواجه شود و ت        گيرد تا    ميشناختي از مشكل فاصله     

 و 11ي كـار آمـد  هـا  كلي سبك طوره ب ، منطقي و گسسته   ي  هبلمقا. شود ميكاهش دهد، تعريف    
روجـر و همكـاران،   (شـوند   مي محسوب 12ي ناكار آمدها  هيجاني و اجتنابي غالباً سبك     ي  همقابل

ي مقابله با استرس در اين پـژوهش بـر حـسب ابـزار              ها  مدل مورد استفاده براي سبك     ).1993
له ئ مـس  اي هسبك مقابل هاي مقابله را به سه      كه راهبرد ) 1989( 13سنجش كارور، شير و وينتراب    

  .كند، انتخاب شده است ميمدار، هيجان مدار مثبت و هيجان مدار منفي تقسيم 
ي مقابله با اسـترس و تأييـد تـأثير سـخت            ها   و مهارت  ها   سبك ي  هعلي رغم اهميت مطالع   

 اي مقابلـه بـا    گـذار بـر چگـونگي اسـتفاده از راهبرده ـ           كوشي به عنوان يكي از متغيرهاي تأثير      
  هدف اصلي پژوهش   .اند اين متغيرها پرداخته   ي  هرابطي معدودي به بررسي     ها  استرس، پژوهش 

                                                           
1- Problem-focused coping 
2- Emotional-focused coping 
3- Avoidant-focused coping style 
4- Billings, A. G., Moos, R. H. 
5- Zeidner, M., Endler, N. S. 
6- Logical 
7- Detached 
8- Emotional 
9- Avoidant 
10- Roger, D., Jarvis, P., Najarian, B. 
11- Effective 
12- Ineffective 
13- Carver, C. S., Scheier, M. F., Weintrub, J. K. 
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ي هـا   ي مقابله با استرس در قالب فرضيه      ها   سخت كوشي با سبك    ي  ه نوع رابط  ي  هحاضر مطالع 
  :زير بود

  .رد وجود دامثبت همبستگي ، با استرسله مدارئمس اي هبين سخت كوشي و سبك مقابل ـ1
 همبـستگي مثبـت     ،بـا اسـترس   هيجان مدار مثبت     اي همقابلبين سخت كوشي و سبك       ـ2

  .وجود دارد
 هيجان مدار منفـي بـا اسـترس همبـستگي منفـي             اي ه بين سخت كوشي و سبك مقابل      ـ3

  .وجود دارد
  روش  ـ2

   آماري، نمونه و روش اجراي پژوهشي هجامع ـ1ـ 2
انتخـاب  . بودنـد  كارشناسـي دانـشگاه تهـران        ي  هور دانشجويان د  ، آماري اين پژوهش   ي  هجامع
 ي  ه اول، شش دانشكد   ي  هدر مرحل . له به شرح زير انجام شد      مورد پژوهش در چند مرح     ي  هنمون

 وابـسته بـه     ي  هوم و پزشكي از مجموع هجده دانشكد      فني، مديريت، حقوق، علوم اجتماعي، عل     
 ـ . ورت تـصادفي انتخـاب شـدند      دانشگاه تهران به ص     دوم، ضـمن تـشريح اهـداف        ي هدر مرحل

 خواسته  ها   از دانشجويان داوطلب اين دانشكده     ها  پژوهش و جلب مشاركت و همكاري آزمودني      
بـدين ترتيـب   .  را تكميل كننـد   1تهران اي ه مقابل يها  شد مقياس سخت كوشي و مقياس سبك      

 پـژوهش   يها  نامه  نهايي به پرسش   ي  هبه عنوان نمون  )  پسر 97 دختر،   177( دانشجو   274تعداد  
، sd = 86/2( ســال 37/22ميــانگين ســني دانــشجويان پــسر . بــه طــور كامــل پاســخ دادنــد

، sd=  60/2( ســـال 75/21انـــشجويان دختـــر دو ميـــانگين ســـني ) 18ــــ  29 = دامنـــه
  .بود )18 ـ 28 = دامنه

   ابزار سنجشـ2ـ 2
 ـمقياس سخت كوشي س مقيـا  در ها پرسش. الي استؤ س45 يك آزمون ،اين پرسش نامه  

 سه براي سه زير مقياس تعهد، كنترل و مبـارزه           ي  ه صفر تا نمر   ي  هليكرت از نمر  اي    چهار درجه 
ال ارزيـابي   ؤ س ـ 15حـسب    ي اين آزمـون بـر     ها   مقياس يك از زير   هر. شوند ميطلبي محاسبه   

 كـل بـراي     ي  ه يـك نمـر    هـا    زير مقياس  ي  ه بر سه زير مقياس، از جمع كل نمر        علاوه. شود مي
 مقياس سخت كوشي ابزاري معتبر براي سنجش سخت كوشـي         . آيد ميست  سخت كوشي به د   

در اعتبار يابي . )2001، 3ا؛ ژاند1989 ،2 اورسانو، رايت و اينگراهامبارتون،(و سلامت رواني است 
                                                           
1- Tehran Coping Styles Scale 
2- Bartone, P., Ursano, R. J., Wright, K. M., Ingraham, L. H. 
3- Janda, L. 
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مقدماتي فرم فارسي مقياس سخت كوشي در مـورد سـه نمونـه از دانـشجويان، ورزشـكاران و                   
): 1386بـشارت،   (:ن بـه شـرح زيـر گـزارش شـده اسـت       آ1سنجي ي روانها  بيماران، مشخصه 

 بـراي   94/0 تا   85/0از   براي زير مقياس تعهد،      93/0 تا   88/0 از   )1970،  2كرونباخ(ضرايب آلفا   
 بـراي   94/0 تـا    87/0لبـي و از      براي زير مقياس مبارزه ط     95/0 تا   89/0زير مقياس كنترل، از     

.  خـوب مقيـاس اسـت      3ني درونـي   همـسا  ي  هكل سخت كوشي محاسبه شد كـه نـشان         ي  هنمر
مقياس تعهد،    براي زير  90/0 تا   82/0 دو تا چهار هفته از       ي  ه با فاصل  ها  ضرايب همبستگي نمره  

طلبـي و از     براي زير مقياس مبارزه      87/0 تا   79/0 براي زير مقياس كنترل، از       88/0 تا   80/0از  
كـافي   4ايايي بازآزمايي پ ي  ه كل سخت كوشي محاسبه شد كه نشان       ي  ه براي نمر  88/0 تا   80/0

  .براي مقياس است
 ـ تهراناي ه مقابليها مقياس سبك  ـ   سؤالي اسـت و 60يك آزمون     اي ه سـه سـبك مقابل

 ي  هاي ليكرت از نمـر      درجه 4در مقياس   له مدار، هيجان مدار مثبت و هيجان مدار منفي را           ئمس
هـاي آزمـون بـه       مقيـاس   آزمودني در هر يك از زير      ي  هحداقل و حداكثر نمر   . سنجد  مي 4ا   ت 1

پايايي و اعتبار اين مقيـاس را طـي         ) 1989(كارور، شير و وينتراب     .  خواهد بود  80 و   20ترتيب  
ي هـا   براي مقيـاس  =67/0rتا   =42/0rضرايب پايايي باز آزمايي از . سه مطالعه بررسي كردند

 همبستگي بـين  ي مقابله بر حسب  ها   مقياس سبك  6 و تفكيكي  5اعتبار همگرا . ييد شد أمختلف ت 
، سـخت   8، عزت نفس  7ي متعدد ديگر شامل خوش بيني     ها  ي اين آزمون و مقياس    ها  مقياس زير

بـراي  ). 1989كـارور و همكـاران،      (ييد قرار گرفت    أ و اضطراب بررسي و مورد ت      Aكوشي، تيپ   
 دانـشجوي دانـشگاه تهـران    457اي متشكل از   تهران كه در نمونه اي ه مقابل يها  مقياس سبك 

له مدار، هيجان مدار مثبت و هيجـان        ئ مس اي ه مقابل يها  د، ضرايب آلفاي كرونباخ سبك    اجرا ش 
 همـساني درونـي خـوب       ي  ه محاسبه گرديد كه نشان    89/0 و   91/0،  93/0مدار منفي به ترتيب     

 ي  ه در دو نوبت با فاصل     ها   نفر از آزمودني   93 يها  ضرايب همبستگي بين نمره   . باشند ميمقياس  
 يهـا   ايـن ضـرايب بـراي سـبك       .  براي سنجش پايايي بازآزمايي محاسبه شد      دو تا چهار هفته   

 r  ،65/0=  r  =71/0له مدار، هيجان مدار مثبت و هيجان مدار منفي به ترتيـب             ئ مس ه اي مقابل
معني دار بودند كه نشانه پايـايي بازآزمـايي رضـايت بخـش      > P 001/0 در سطح r  =59/0و 

  . باشد ميمقياس 
                                                           
1- psychometric properties 
2- Cronbach, L. J. 
3- Internal consistency 
4- Test-retest reliability 
5- Convergent validity 
6- Differential validity 
7- Optimism 
8- Self-esteem 
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 تهران از طريق اجراي همزمان مقياس مـشكلات         اي ه مقابل يها  مقياس سبك  1اعتبار همزمان 
ستگي نتايج ضرايب همب  .  محاسبه شد  ها  بين شخصي و مقياس سلامت رواني در مورد آزمودني        

 ـ      ها  آزمودني ي  هپيرسون نشان داد كه بين نمر      له مـدار بـا     ئ مـس  اي ه در زير مقياس سـبك مقابل
 ،P > 001/0 (2شـناختي  ، بهزيـستي روان )P < ، 47/0- = r 001/0(مشكلات بـين شخـصي   

60/0=  r (3شناختي و درماندگي روان )001/0 P < ، 55/0- = r (    همبـستگي معنـي دار وجـود
 هيجان  اي ه در زير مقياس سبك مقابل     ها   آزمودني ي  هتايج همچنين نشان داد كه بين نمر      ن. دارد

 شـناختي  ، بهزيـستي روان )P < ، 29/0- = r 001/0( 4شخـصي  مدار مثبت بـا مـشكلات بـين   
)001/0 P < ، 35/0 = r (شناختي  و درماندگي روان)001/0 P < ، 26/0- = r( ي ه؛ و بين نمـر 

 001/0( هيجان مدار منفي با مشكلات بين شخـصي          ي  همقياس سبك مقابل   در زير    ها  آزمودني
P < ، 41/0 = r(شناختي  ، بهزيستي روان)001/0 P < ، 23/0- = r (شناختي   ماندگي روانو در

)001/0 P < ، 25/0 = r (اين نتـايج اعتبـار همزمـان مقيـاس    . همبستگي معني دار وجود دارد 
  ).1385بشارت، (كنند  ميييد أكمال گرايي چند بعدي تهران را ت

  نتايج 
ي هـا   و سـبك هـاي سـخت كوشـي    ها را در مورد نمـره  هاي مركزي آزمودني  شاخص 1جدول  
 دانـشجويان ي ايـن متغيرهـا بـراي كـل          ها  ميانگين و انحراف معيار نمره    . دهد مي نشانمقابله  

 سـخت   ؛57/24 )43/7(؛ مبـارزه طلبـي      74/33 )34/6(؛ كنترل   11/28 )30/6( تعهد: عبارتند از 
 ـ كلي هنمر ـ  كوشي  ـ  ،35/86)17/19 (  سـبك   ،87/59)75/6 (له مـدار ئمـس  اي هسـبك مقابل
  . 01/40)31/6( هيجان مدار منفي اي هسبك مقابل ،81/58)92/8(هيجان مدار مثبت  اي همقابل

  

  

  

  

  
                                                           
1- Concurent validity 
2- Psychological well-being 
3- Psychological distress 
4- Interpersonal problems 
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 هاي تعهد، كنترل، مبارزه طلبي، سخت كوشي، ـ ميانگين و انحراف معيار نمره1جدول 
   هيجان مدار مثبت و اي ه سبك مقابلله مدار،ئ مساي هسبك مقابل

   هيجان مدار منفياي هسبك مقابل
 شاخص

 متغير
  پسردانشجويان

M(SD) 
  دخترندانشجويا

M(SD) 
 دانشجويانكل 

M(SD) 

 11/28)30/6(  76/27)30/6( 76/28)28/6( تعهد

  74/33)34/6(  01/34)34/6(  26/33)34/6( كنترل
  57/24)43/7(  16/24)33/7(  31/25)59/7( مبارزه طلبي
  35/86)17/19(  85/85)26/19(  25/87)08/19( )كل(سخت كوشي

 87/59)75/6( 51/59)96/6( 52/60)34/6( له مدارئ مسي همقابل

 81/58)92/8( 00/59)20/9( 45/58)42/8(  هيجان مدار مثبتي همقابل

 01/40)31/6( 37/40)38/6( 35/39)14/6(  هيجان مدار منفيي همقابل

 ي  ه بـراي مقايـس    tي پـژوهش، ابتـدا نتـايج آزمـون          هـا   ها و آزمودن فرضـيه     براي تحليل داده  
. بررسـي شـد   ي مقابلـه    هـا    و سـبك   ي سخت كوشـي   ها  ه دختر و پسر در مورد نمر      دانشجويان

 پسر و دختر در هيچ يك از سه متغير مـذكور            دانشجويان نشان داد كه     t نتايج آزمون    ي  هخلاص
  .)2جدول ( تفاوت معني دار نداشتند ،با هم

 پسر و دختر بر حسب متغيرهاي تعهد، دانشجويان ي ه براي مقايسtـ نتايج آزمون 2جدول 
 هيجان مدار ي ه مدار، سبك مقابلمسئله ي هسبك مقابله طلبي، سخت كوشي، كنترل، مبارز

   هيجان مدار منفيي همثبت و سبك مقابل
                      شاخص

 متغير
df t P 

 20/0 25/1  272 تعهد

  35/0  -92/0  272 كنترل
  22/0  22/1  272 مبارزه طلبي
  56/0  57/0  272 )كل( سخت كوشي

  23/0  17/1  272 مدار مسئله ي همقابل
 62/0 -48/0 272  هيجان مدار مثبتي همقابل

  19/0  -29/1  272  هيجان مدار منفيي همقابل
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 پسر و دختر در مـورد متغيرهـاي پـژوهش           دانشجويانبه همين دليل ضرايب همبستگي براي       
ي هـا   مقيـاس  نتايج آزمون همبستگي پيرسون نشان داد كه بين نمره زيـر          . روي هم انجام شد   

شـرح  ايـن   بـه  مثبـت  همبـستگي   دانشجويان  مدار مسئله ي  هسبك مقابل سخت كوشي و نمره     
؛ مبـارزه طلبـي   )P  ،88/0= r  =001/0(كنتـرل   ؛) P  ,64/0= r =001/0( تعهـد : وجـود دارد 

)001/0=  P  ،86/0=  r(ـنمره كل ـ  ؛ سخت كوشي    )001/0=  P  ،92/0 = r(، بين نمره زير 
 همبـستگي   دانـشجويان  هيجان مـدار مثبـت     ي  هسبك مقابل  و نمره    ي سخت كوشي  ها  مقياس

،  P =001/0(كنتــرل  ؛)P  ،61/0=  r  =001/0( تعهــد: محاســبه شــدشــرح ايــن مثبــت بــه 
89/0 = r( ؛ مبارزه طلبي)001/0= P   ،87/0=  r(ـنمره كـل  ـ  ؛ سخت كوشي    )001/0=  P  ،
92/0=  r(    هيجان مدار منفي    ي  هنمره سبك مقابل  ي سخت كوشي و     ها  مقياس  و بين نمره زير 

؛ ) P ، 55/0-= r  =001/0( تعهـد : دانشجويان همبستگي منفي به ايـن شـرح بـه دسـت آمـد     
 ـ  ؛ سـخت كوشـي  )P  ،89/0-=  r  =001/0(؛ مبارزه طلبي )P ، 82/0-=  r  =001/0(كنترل 

   .)P  ،93/0-=  r =001/0 ( ـنمره كل
 ـنمره كل ـ  و سخت كوشيبي مبارزه طلسپس رابطه تعهد، كنترل،   به عنـوان  دانشجويان  

 ـ             مدار مسئله ي  هسبك مقابل متغيرهاي پيش بين و       ي  هآنهـا بـه عنـوان متغيـر مـلاك در معادل
سـبك  ي آمـاري رگرسـيون بـين        هـا   نتايج تحليل واريـانس و مشخـصه      . رگرسيون تحليل شد  

 ـنمـره كـل  ـ  و سخت كوشي ، مبارزه طلبيبا تعهد، كنترل  مدارمسئله ي همقابل  3 در جـدول   
و  )  > P 0/ 001( مـشاهده شـده معنـي دار اسـت     Fبر اساس اين نتايج، ميزان . ه شده استئارا

 متغيرهـاي سـخت     ي  ه به وسيل  دانشجويان  مدار مسئله ي  هسبك مقابل واريانس مربوط به    % 87
 ـ ). R2 = 87/0(شود   ميكوشي تبيين    ، )β=  188/0(، كنتـرل    )β=  169/0( ثير تعهـد  أضرايب ت
 ـنمره كل ـ  و سخت كوشي)β=  270/0(مبارزه طلبي    )908/0  =β ( ي هـا  با توجه به آمـارهt 

سـبك  تغييرات مربوط به    % 99ند با اطمينان    نتوا مي سخت كوشي    هايدهند كه متغير   نشان مي 
 افـزايش د؛ يعني افـزايش سـخت كوشـي بـا           ن را پيش بيني كن    دانشجويان  مدار مسئله ي  همقابل

ييـد  أ فرضـيه اول پـژوهش را ت       هـا   اين يافته .  مرتبط است   مدار مسئله ي  ه از سبك مقابل   استفاده
  .كنند مي
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هاي آماري رگرسيون سبك  ـ خلاصه مدل رگرسيون، تحليل واريانس و مشخصه3جدول 
 و سخت كوشي كلي ، مبارزه طلبي بر متغيرهاي تعهد، كنترل مدارمسئله ي همقابل

 دانشجويان

 SS df Ms F P R 2R SE شاخص   مدل

 86/2735  4 45/10943 رگرسيون

 66/5 269 32/1524 باقيمانده 
80/482 000/0 937/0 878/0 38/2 

  

 B SEB Beta t P شاخص        متغير

 001/0 260/6 169/0 029/0 181/0 تعهد

 003/0 972/2 188/0 067/0 200/0 كنترل

  005/0  837/2  270/0  087/0  246/0  مبارزه طلبي
  001/0  711/6  908/0  048/0  320/0  )كل( سخت كوشي

 ـنمـره كـل   ـ   و سـخت كوشـي  ، مبارزه طلبـي هاي مشابه در مورد رابطه تعهد، كنترل تحليل   
آنهـا بـه عنـوان     هيجان مدار مثبت ي  هسبك مقابل  به عنوان متغيرهاي پيش بين و        دانشجويان

واريانس % 78و  )  > P 0/ 001(ي دار است  مشاهده شده معنFمتغير ملاك نشان داد كه ميزان 
 متغيرهاي سـخت كوشـي      ي  ه به وسيل  دانشجويان هيجان مدار مثبت   ي  هسبك مقابل مربوط به   

، مبـارزه   )β=  339/0(، كنتـرل    )β=  124/0( ثير تعهـد  أضرايب ت ). R2 = 78/0(شود   ميتبيين  
 ـنمره كل ـ   و سخت كوشي)β=  002/0(طلبي   ) 540/0  =β (ي هـا  ه به آمارهبا توجt  نـشان 

تغييـرات  % 99توانند بـا اطمينـان       ميكلي  سخت كوشي    و   ، كنترل تعهد هايمتغيردهند كه    مي
يعنـي افـزايش    را پـيش بينـي كننـد؛    دانـشجويان  هيجان مدار مثبت ي هسبك مقابل مربوط به   

). 4جـدول    ( مرتبط اسـت   هيجان مدار مثبت   ي  هسخت كوشي با افزايش استفاده از سبك مقابل       
  .كنند مي تأييد فرضيه دوم پژوهش را ها اين يافته
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هاي آماري رگرسيون سبك  ـ خلاصه مدل رگرسيون، تحليل واريانس و مشخصه4جدول 
   و ، مبارزه طلبي بر متغيرهاي تعهد، كنترلهيجان مدار مثبت ي همقابل

 دانشجويانسخت كوشي 

 SS df Ms F P R 2R SE شاخص   مدل

 25/4757 4 03/19029 رگرسيون

 04/10 269 09/2703 باقيمانده 
42/473 001/0 836/0 786/0 16/3 

  

 B SEB Beta t P شاخص           متغير 

 001/0 541/4 124/0 039/0 175/0 تعهد

 001/0 321/5 339/0 090/0 477/0 كنترل

  981/0  -024/0  -002/0  115/0  -003/0  مبارزه طلبي
  001/0  957/3  540/0  063/0  251/0  )كل(سخت كوشي

 ـنمـره كـل   ـ  همين طور، رابطه تعهد، كنترل، مبارزه طلبي و سخت كوشـي   دانـشجويان بـه    
 هيجان مدار منفي آنها بـه عنـوان متغيـر مـلاك             ي  هعنوان متغيرهاي پيش بين و سبك مقابل      

ريـانس مربـوط بـه    وا% 68و  )  > P 0/ 001( مشاهده شده معني دار است Fنشان داد كه ميزان 
 متغيرهـاي سـخت كوشـي تبيـين         ي  ه هيجان مدار منفي دانشجويان بـه وسـيل        ي  هسبك مقابل 

، مبـارزه طلبـي     )β=  196/0(، كنتـرل    )β=  014/0(ثير تعهد   أضرايب ت ). R2 = 68/0(شود   مي
)132/0  =β (ـنمره كل ـ  و سخت كوشي   ) 245/1-  =β (    ي هـا  بـا توجـه بـه آمـارهt  نـشان 

تغييـرات مربـوط    % 99توانند با اطمينان     مي متغيرهاي كنترل و سخت كوشي كلي        دهند كه  مي
 هيجان مدار منفي دانشجويان را پـيش بينـي كننـد؛ يعنـي افـزايش سـخت                  ي  هبه سبك مقابل  

ايـن  ). 5جـدول   ( هيجان مدار منفـي مـرتبط اسـت          ي  هكوشي با كاهش استفاده از سبك مقابل      
  .كنند مي تأييد فرضيه سوم پژوهش را ها يافته
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هاي آماري رگرسيون سبك  ـ خلاصه مدل رگرسيون، تحليل واريانس و مشخصه5جدول 
   هيجان مدار منفي بر متغيرهاي تعهد، كنترل، مبارزه طلبي و ي همقابل

 سخت كوشي دانشجويان

 SS df Ms F P R 2R SE اخص   شمدل

 79/2360 4 19/9443 رگرسيون

 04/10 269 09/2703 باقيمانده 
48/444 001/0 689/0 832/0 30/2 

  

 B SEB Beta t P شاخص       متغير    

 618/0 499/0 014/0 028/0 014/0 تعهد

 003/0 989/2 196/0 065/0 195/0 كنترل

  183/0  334/1  132/0  084/0  112/0  مبارزه طلبي
  001/0  -875/8  -245/1  046/0  -410/0  )كل( سخت كوشي

  تفسير نتايجبررسي و 
 آن شامل تعهد، كنترل و    ي  هي سه گان  ها  ي پژوهش نشان داد كه سخت كوشي و مؤلفه        ها  يافته

 مدار و هيجان مدار مثبت همبستگي مثبـت دارنـد و            مسئله ي  ههاي مقابل  مبارزه طلبي با سبك   
 ايـن نتـايج كـه بـا       . ها را پـيش بينـي كننـد        توانند تغييرات مربوط به راهبردهاي اين سبك       مي

؛ 2003؛ زاكين، سولومون و نريـا،       1984رودوالت و آگوستدوتير،    (هاي پيشين    ي پژوهش ها  يافته
كننـد،   مي مطابقت) 1992؛ ويليامز، ويب و اسميت،      1999 ،؛ مدي و هايتور   1999،  1997مدي،  

  : شوند ميبر حسب احتمالات زير تبيين 
، شرايط اسـترس زا را كمتـر        تر باشند  اند كه هر چه افراد سخت كوش       ها نشان داده   پژوهش

رودوالـت و   (برنـد    مـي مـؤثرتر بهـره     اي    هـاي مقابلـه    كنند و از مهارت    ميتهديد كننده ارزيابي    
؛ مـدي و هـايتور،      1999،  1997؛ مـدي،    2003؛ زاكـين، سـولومون و نريـا،         1984آگوستدوتير،  

ند كه راهبردهـاي    ا  كرده تأييدها   از سوي ديگر، پژوهش   ). 1992؛ ويليامز، ويب و اسميت،      1999
اي   هاي مقابله  هاي زندگي از جمله سبك      مدار و هيجان مدار مثبت در مواجهه با استرس         مسئله

؛ زيـدنر و  1993؛ روجـر و همكـاران،   1981بيلينگز و مـوس،  (شوند  ميكارآمد و مؤثر محسوب     
ار له مـد  ئ مس اي همقابلي  ها  بدين ترتيب همبستگي مثبت سخت كوشي با سبك       ). 1996عندلر،  

  .شود ميو هيجان مدار مثبت توجيه 
 له مـدار، عملكـرد مـستقيم بـراي كـاهش فـشارها و             ئ مس اي ه سبك مقابل  ي  هوجه مشخص 
؛ 1996؛ زيـدنر و عنـدلر،       1981بيلينگـز و مـوس،      (هاي مديريت استرس اسـت       افزايش مهارت 

مقابله سخت كوشي از طريق اعتماد شخص به توانايي خود براي           ). 1984لازاروس و فولكمن،    
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هولامـان و   ؛  1378؛ وردي، مهرابـي زاده و نجاريـان،         1384مجيـديان،   (با شـرايط اسـترس زا       
) 1986؛ هـوارد و همكـاران،       1989باتـل،   (و تقويت حس استقلال و خودپيروي       ) 1986موس،  
) 1984لازاروس و فـولكمن،     (اقـدام عملـي مـستقيم        ي لازم را براي طراحي نقـشه و       ها  زمينه

هاي شـخص بـراي مـديريت         سخت كوشي، همچنين از طريق افزايش مهارت       .سازد ميفراهم  
، احتمـال موفقيـت وي را در اقـدام          )1996؛ زيـدنر و عنـدلر،       1984بيلينگز و مـوس،     (استرس  

  .دهد ميافزايش )  مدارمسئله ي همقابل(ها  مستقيم براي كاهش فشارها و استرس
در  شخص و رويكـرد فعـال     گيـري م ـ   هاي افراد سخت كوش داشتن حس جهـت        از ويژگي 

ي سـبك   ها  ها با مشخصه   اين ويژگي ). 2003زاكين و همكاران،    (ي استرس زا است     ها  موقعيت
لازاروس و  ( مدار، يعني طراحي نقشه و اقدام مـستقيم بـراي كـاهش اسـترس                مسئله ي  همقابل

يق توان تصور كرد كه سخت كوشي از طر        ميبر اين اساس،    . كنند ميمطابقت  ) 1984فولكمن،  
كاهش يـا    (مسئلههاي شناختي، عاطفي و رفتاري فرد براي حل          گيري و تمركز توانمندي    جهت

 ـ         ي  ه؛ و از طريق برخورد و مواجه      )حذف استرس   ي  ه فعال با موقعيت استرس زا، با سـبك مقابل
  .شود مي  مدار مرتبطمسئله

ي سخت كوشي نيز هر يك به سـهم خـود همبـستگي سـخت كوشـي بـا سـبك                  ها  مؤلفه
 ـ ها  مدار و مكانيسم   مسئله ي  هبلمقا  مـسئله  ي هي افزايش احتمال به كارگيري راهبردهـاي مقابل

افرادي كه در بازخورد تعهد قوي هـستند، بـا در نظـر گـرفتن موقعيـت                 . كنند ميمدار را توجيه    
شوند تـا آن را بـه        ميگيري، با شرايط درگير      استرس زا به عنوان بهترين فرصت، به جاي كناره        

ي ها  مشخصه ها، با  اين ويژگي ). 2002مدي و همكاران،    (آموزنده و مهم تبديل كنند      ي  ا  تجربه
؛ روجـر و    1981بيلينگـر و مـوس،      ( مدار به عنوان سبكي مؤثر و كارآمـد          مسئله ي  هسبك مقابل 
افـرادي  . كنند ميمطابقت  ) 1984؛ لازاروس و فولكمن،     1996؛ زيدنر و عندلر،     1993همكاران،  

توانند، به جاي اين كه تحـت تـأثير شـرايط            مينترل قوي هستند معتقدند كه      كه در بازخورد ك   
مـدي و همكـاران،     (استرس زا قرار گيرند، با تلاش خود موقعيـت را تحـت تـأثير قـرار دهنـد                   

كند تـا اولاً از طريـق احـساس كنتـرل و تـسلط بـر                 مياين ويژگي، به شخص كمك      ). 2002
؛ 1384بـشارت،  (موقعيت استرس زا را كاهش دهنـد  شرايط، شدت تهديدها و خطرات احتمالي     

 ؛3003 زاكـين و همكـاران،    ؛  1378حقيقـي و همكـاران،      ؛  1384بشارت، پورحسين و كريمـي،      
هـاي   و ثانياً از مهارت   ) ؛1378؛ وردي، مهرابي زاده و نجاريان،       1384؛ مجيديان،   1374قرباني،  
، 1997؛ مـدي،    2003ن، سولومون و نريا،     ؛ زاكي 1984رودوالت و آگوستدوتير،    (مؤثرتر  اي    مقابله
اي  هـاي مقابلـه   ، از جمله مهـارت )1992؛ ويليامز، ويب و اسميت،    1999؛ مدي و هايتور،     1999
بازخورد مبارزه طلبي قوي هستند بر ايـن باورنـد       افرادي كه در  .  مدار بيشتر استفاده كنند    مسئله

ي مثبـت و منفـي زنـدگي    هـا  تجربـه آيد بلكه محصول  مين كه كاميابي ساده و راحت به دست      
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كنـد تـا بـا       مـي اين بازخورد بـه افـراد سـخت كـوش كمـك             ). 2002مدي و همكاران،    (است  
ايـن وضـعيت احتمـال      . ي منفي و استرس زا مواجـه شـوند        ها  رويكردي مثبت و فعال با تجربه     

  .دهد ميش  مدار را در مواجهه با شرايط استرس زا افزايمسئله ي هاستفاده از راهبردهاي مقابل
ي هـا    هيجان مدار مثبت، توانمندي فـرد در جلـب حمايـت           ي  ه سبك مقابل  ي  هوجه مشخص 

 و كاهش شدت دشواري موقعيت از نظر شناختي است          ها  عاطفي ديگران براي تعديل درماندگي    
كـاهش  و  سخت كوشي از طريق سدسـازي در مقابـل اسـترس            ). 1984لازاروس و فولكمن،    (

بياضـي،  ؛  1384؛ بشارت، پورحسين و كريمـي،       1384بشارت،  (زا  شدت تهديد موقعيت استرس     
؛ 1382زارع،  ؛  1984رودوالت آگوسـتدوتير،    ؛  1378؛ حقيقي و همكاران،     1381؛ جمهري،   1376

؛ 1995؛ شارپلي، دوا، رينولـدز و آكوسـتا،         1378زماني و حميد،    ؛  2003زاكين، سولومون و نريا،     
؛ 1979؛ كوباسا،   1374 قرباني،   ،1995لينسر و تابمن،    ؛ فلورين و ميكو   1376غباري و خراساني،    

؛ 1999؛ مدي و هـايتور،      1999،  1997مدي،  ؛  1384 مجيديان،   ،1988مانينگ، ويليامز و ولف،     
بـه فـرد    ) 1992ويليامز، ويـب و اسـميت،       ؛  1991؛ ويب،   1378وردي، مهرابي زاده و نجاريان،      

  بـا   از جمله راهبردهـاي مـرتبط      ،هاي كارآمدتر ها از راهبرد   كند تا در مقابله با استرس      ميكمك  
؛ زيـدنر و    1993؛ روجر و همكـاران،      1981بيلينگز و موس،     ( هيجان مدار مثبت   ي  هسبك مقابل 

آرامش حاصل از كاهش شدت تهديد موقعيت استرس زا نيز زمينـه            . استفاده كند ) 1996عندلر،  
سبك (مؤثرتر با شرايط استرس زا       ي  هي عاطفي ديگران به منظور مقابل     ها  را براي جلب حمايت   

اين وضعيت نيز به سهم خود، افـزايش اسـتفاده از   . سازد ميفراهم  ) هيجان مدار مثبتي  همقابل
  .كند مي هيجان مدار مثبت را در افراد سخت كوش توجيه ي هراهبردهاي مقابل
  مبارزه طلبـي سـخت كوشـي در پـژوهش حاضـر نيـز در      ي ه معني دار مؤلف ي  هفقدان رابط 

ي عاطفي ديگران به منظور مقابلـه بـا         ها  جلب حمايت . شود ميراستاي تبيين فوق الذكر توجيه      
. سازد ميعوامل تهديد و تعديل استرس، ضرورت مبارزه طلبي را براي تحقق اين هدف منتفي               

ي عاطفي و برقراري روابط اجتماعي مثبت بـراي مقابلـه بـا اسـترس و تعـديل                  ها  جلب حمايت 
مثل سدسازي در مقابل استرس، كاهش      (هاي سخت كوشي     ز طريق ساير ويژگي    ا ها  درماندگي

شود و نيازي بـه مبـارزه طلبـي بـاقي            ميتأمين  ) شدت تهديد موقعيت استرس زا، تعهد، كنترل      
  .ماند مين

 كنتـرل آن بـا سـبك        ي  همؤلف ي پژوهش حاضر نشان داد كه سخت كوشي كلي و         ها  يافته
توانند تغييرات مربـوط بـه راهبردهـاي         ميتگي منفي دارند و      هيجان مدار منفي همبس    ي  همقابل

رودوالـت  (هـاي قبلـي       كه بـا نتـايج پـژوهش       ها  اين يافته . اين سبك مقابله را پيش بيني كنند      
؛ مـدي و هـايتور،      1999،  1997؛ مـدي،    2003؛ زاكـين، سـولومون و نريـا،         1984آگوستدوتير،  

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 ... هاي مقابله با  سخت كوشي و سبك

  

123

كننـد، بـر حـسب احتمـالات زيـر تبيـين             يم ـمطابقـت   ) 1992؛ ويليامز، ويب و اسميت،      1999
  :شوند مي

شود كه فرد شرايط استرس زا را كمتر تهديد كننده بداند و از              ميوقتي سخت كوشي باعث     
؛ زاكـين،   1984رودوالـت آگوسـتدوتير،     (مؤثرتر و كارآمدتر اسـتفاده كنـد        اي    هاي مقابله  مهارت

؛ ويليامز، ويـب و اسـميت،       1999ر،  ؛ مدي و هايتو   1999،  1997؛ مدي،   2003سولومون و نريا،    
 مـسئله  مقابله بـا اسـترس، راهبردهـاي         ي  هي پژوهشي در زمين   ها  ، و وقتي مطابق يافته    )1992

بيلينگـز و   (شـوند    مـي  كارآمد و مؤثر محسوب      ي  ههاي مقابل  مدار و هيجان مدار مثبت از سبك      
بـه  ) سخت كوشي (گي  ، اين ويژ  )1996؛ زيدنر و عندلر،     1993؛ روجر و همكاران،     1981موس،  

فرد كمك خواهد كرد تا در شرايط استرس زا نيازي به استفاده از راهبردهاي ناكار آمد هيجـان                  
  .احساس نكند) 1993روجر و همكاران، (مدار منفي 

ي عـاطفي ديگـران بـراي تعـديل         هـا   هاي فرد سـخت كـوش در جلـب حمايـت           توانمندي
نيز آشكارا در تعارض    ) 1984،  وس و فولكمن  لازار؛  1382زارع،  ( و كاهش استرس     ها  درماندگي
 ي ههـاي خـصمانه و تخلي ـ   هاي راهبردهاي هيجان مدار منفي، مثل كينه توزي، پاسخ با ويژگي 
دهد يا منتفـي     ميگيرد و ضرورت استفاده از اين راهبردها را كاهش           ميهاي منفي، قرار     هيجان

  بـا   منفي سـخت كوشـي     ي  هردها، رابط اجتناب ورزي از به كارگيري اين دسته از راهب        . سازد مي
  .كند مي هيجان مدار منفي را توجيه ي هسبك مقابل

توان به عنوان يك مكانيسم براي       ميهاي سخت كوشي را نيز       تأثير متقابل و مكمل ويژگي    
بر اين  . هاي مقابله با استرس مطرح كرد       شخصيتي با سبك   ي  ه اين ساز  ي  هتبيين و توجيه رابط   
هـاي   هاي سخت كوشي بر استفاده از سبك   ويژگي ي  هتأثيرات مثبت و سازند   اساس، به موازات    

 مدار و هيجان مدار مثبت، ضرورت و احتمال بـه كـارگيري راهبردهـاي               مسئله كارآمد   ي  همقابل
  .يابد مي ناكارآمد هيجان مدار منفي كاهش ي هسبك مقابل

گيـري   وشي در جهـت    سخت ك  ي  هتوان به نقش تعيين كنند     مياز پيامدهاي پژوهش حاضر     
 مـسئله  ي  ههاي مقابل  گيري كه به سود سبك     اين جهت . راهبردهاي مقابله با استرس اشاره كرد     

براي تقويـت  اي  ي آموزشي و مداخلهها هيجان مدار مثبت است، ضرورت توجه به برنامه   مدار و 
نـين  ي پـژوهش حاضـر، همچ   هـا   يافتـه . سـازد  مـي را مطرح   اي    هاي مقابله  اين دسته از مهارت   

 تأييـد هاي مقابله با استرس را بـار ديگـر        و سبك ) سخت كوشي ( متغيرهاي شخصيتي    ي  هرابط
شخصيت و  (هاي نظري مربوط به اين دو حوزه         ي پژوهشي مدل  ها  توانند پشتوانه  ميكنند و    مي

  .سازند ميتر  را غني) مقابله
يتي و  تـوان بـه جـاي خـالي سـاير متغيرهـاي شخـص              ميي پژوهش حاضر    ها  از محدوديت 
انجـام  .  اشـاره كـرد    هـا   محيطـي و همـين طـور شـدت درجـات اسـترس            اي    متغيرهاي واسطه 
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 ي  هبررسـي رابط ـ  . شود ميهاي مكمل با توان بررسي اين متغيرها براي آينده پيشنهاد            پژوهش
پنج عامل اصلي شخصيت شامل نوروزگرايي، برونگرايي، تجربـه پـذيري، همـسازي و وظيفـه                

كمـال گرايـي نيـز      . شـود  مـي سخت كوشي به همين منظور پيـشنهاد         ي  هشناسي در كنار ساز   
 متغيرهـاي  ي هتوانـد در كنـار سـخت كوشـي، رابط ـ     مـي  شخصيتي ديگري اسـت كـه       ي  هساز

عـلاوه بـر عوامـل شخـصيتي، متغيرهـاي          . تر سازد  را روشن اي    شخصيتي و راهبردهاي مقابله   
ي مقابلـه بـا     هـا   مختلف با سبك  هاي   ارتباطي، بين شخصي، خانوادگي و اجتماعي نيز به شكل        

 ايـن  ي ههايي كه همزمان رابط ـ به همين دليل، انجام پژوهش    . گيرند مياسترس در ارتباط قرار     
از جمله متغيرهاي بين    . شود ميي مقابله مورد بررسي قرار دهند، پيشنهاد        ها  متغيرها را با سبك   

. لبـستگي اشـاره كـرد     هـاي د   توان به حمايت خانوادگي، حمايت اجتماعي و سـبك         ميشخصي  
توانـد   مـي هاي مقابله با اسـترس    اين متغيرها و سخت كوشي با سبك     ي  هبررسي همزمان رابط  

هاي مقابلـه بـا اسـترس را      سخت كوشي بر سبكاًثير هر يك از اين متغيرها، مخصوص      أسهم ت 
يي را در   هـا    محـددويت   نيـز  نـوع پـژوهش    محدوديت جامعه آماري پـژوهش و      .مشخص سازد 

ا و اسنادهاي علـت شـناختي متغيرهـاي مـورد بررسـي مطـرح       ه، تفسير ها   تعميم يافته  ي  هزمين
هـاي   به علاوه، مشكلات احتمالي مربوط به اعتبار مقياس       . كنند كه بايد در نظر گرفته شوند       مي

  . مورد استفاده در اين پژوهش را نبايد از نظر دور داشت
  تقدير و تشكر

 از اسـاتيد و مـسئولان       ،ي در ايـن پـژوهش شـركت كردنـد          كه به عنوان آزمودن    دانشجويانياز  
دانشگاه تهران كه با    ي فني، مديريت، حقوق، علوم اجتماعي، علوم و پزشكي          ها  هذيربط دانشكد 

 و از دانـشجوياني كـه بـه عنـوان           ،پذير گرديـد    آنها اجراي پژوهش امكان    ي  ههمكاري صميمان 
   .شود مي تشكر و قدرداني ليت اجراي پژوهش را بر عهده گرفتند،ئوپرسشگر مس

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 ... هاي مقابله با  سخت كوشي و سبك

  

125

  منابع
 سخت كوشي با موفقيـت ورزشـي و سـلامت روانـي دانـشجويان               ي  هرابط). 1384 (.بشارت، م 

  .123 ـ 133، 30 المپيك، ورزشكار
. هاي مقابله با استرس تهـران      هاي روانسنجي مقياس سبك    بررسي ويژگي ). 1385 (.بشارت، م 

  .شناختي  علوم رواني همجل
 ـ  35. 21.شـناختي  مجله علـوم روان . يكوش پايايي و اعتبار مقياس سخت  .)1386 (.بشارت، م

24  
ثير سخت كوشي بر سـلامت روانـي و         أبررسي ت ). 1384 (.بشارت، م؛ پورحسين، ر؛ كريمي، ك     

  .106 ـ 122، 14، شناختي  علوم رواني همجل .موفقيت تحصيلي
خت رويـي، اسـترس و بيمـاري        ي شخصيت، س ـ  ها  بررسي ارتباط بين تيپ   ). 1376 (.بياضي، م 

 كارشناسـي  ي هپايان نام[. كرونر قلب در افراد مبتلا به بيماري كرونر قلب و افراد عادي          
  .، دانشگاه تربيت مدرس]ارشد
 بين سخت رويي و گرايش به افـسردگي و اضـطراب در             ي  هبررسي رابط ). 1381 (.جمهري، ف 

، ]شناسـي   دكتـري روان   ي  الهرس ـ[. هـاي تهـران    بين زنان و مردان دانشجوي دانـشگاه      
  .دانشگاه علامه طباطبايي

ي هـا   لفهؤ سرسختي و م   ي  هرابط. )1378 (.حقيقي، ج؛ عطاري، ي؛ رحيمي، س؛ سليماني نيا، ل        
 علوم  ي  همجل.  كارشناسي دانشگاه اهواز   ي  هآن با سلامت رواني در دانشجويان پسر دور       

 .1 ـ 18، 4و  3. دانشگاه شهيد چمران اهوازشناسي  تربيتي و روان
 حمايـت اجتمـاعي و سـخت رويـي بـا فرسـودگي شـغلي                ي  ه رابط ي  همقايس). 1382 (.زارع، م 

 اتوبوسـراني و راننـدگان شـركت تاكـسيراني شـهر          دهاي شركت واح ـ   رانندگان اتوبوس 
  .، دانشگاه علامه طباطبايي] كارشناسي ارشدي هپايان نام[. تهران

ير فشار رواني بر برخي از متغيرهاي سيـستم ايمنـي بـا             ثأبررسي ت ). 1378 (.زماني، ر؛ حميد، ن   
 دانـشگاه   شناسـي   علـوم تربيتـي و روان      ي  همجل. شناختي توجه به نقش سرسختي روان    

  .27 ـ 42، 4 و 3. شهيد چمران اهواز
هـاي    عوامل تنش زا، ميزان سخت رويي و واكـنش         ي  هرابط). 1376 (.غباري، ب؛ خراساني، ن   

 ـزيستي  ـ شيميايي   كارشناسـي  ي هپايان نام ـ[. هاي تبريز ان دبيرستانآموز دانشي  روان 
  .، دانشگاه آزاد اسلامي تبريز]شناسي ارشد روان

، 4 و   3،  شناختي هاي روان  پژوهش.  ساختار وجودي شخصيت   :سخت رويي ). 1374 (.قرباني، ن 
  .76 ـ 92
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 استرس شـغلي     باورهاي خودكارآمدي و سخت رويي با      ي  هبررسي رابط ). 1384 (.مجيديان، ف 
، ]شناسـي  ن  كارشناسـي ارشـد روا     ي  هپايـان نام ـ  [. مديران مقاطع متوسطه شهر سنندج    

  .دانشگاه علامه طباطبايي
 كمال گرايـي و سرسـختي       ي  هرابط). 1378 (. نجاريان، ب  و.  مهرابي زاده هنرمند، م    ،.وردي، م 

 شناسـي   روان  علوم تربيتي و   ي  همجل. شناختي با سلامت رواني و عملكرد تحصيلي       روان
  .51 ـ 70، 2 و 1. دانشگاه شهيد چمران اهواز
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