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  چكيده
پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطه بين صـفات شخـصيت، اسـترس تحـصيلي و عملكـرد تحـصيلي در                    

شدة پرسشنامة    فرم خلاصه )  دختر 253 پسر و    166( دانشجو   419اي متشكل از      نمونه. دانشجويان اجرا شد  
به منظـور بررسـي رابطـة بـين صـفات           . پنج عامل و پرسشنامة استرس دوران دانشجويي را تكميل كردند         

شخصيت، استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي، و همچنين به منظور آگاهي از نقش صفات شخصيت در                 
هـاي    بيني استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي به ترتيب از همبستگي گشتاوري پيرسـون و تحليـل                 پيش

هـاي    تغيرها نشان داد كه بين عامـل      نتايج ماتريس همبستگي بين م    . رگرسيون سلسله مراتبي استفاده شد    
هاي   گرايي، پذيرش و سازگاري با عملكرد تحصيلي رابطة مثبت و معنادار، و بين عامل               شناسي، برون   وظيفه

نتايج، همچنـين نـشان داد كـه بـين          . روان نژندخويي با عملكرد تحصيلي رابطة منفي و معنادار وجود دارد          
گرايـي و     هـاي بـرون     عامـل . نفـي و معنـادار وجـود دارد       استرس تحـصيلي و عملكـرد تحـصيلي رابطـه م          

شناسي با استرس تحصيلي رابطة منفي و معنادار و با عامل روان نژندخويي رابطـة مثبـت و معنـادار                      وظيفه
گرايـي و روان      نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبـي نـشان داد كـه صـفات شخـصيتي بـرون                . نشان داد 

همچنـين، نتـايج    . از واريانس اسـترس تحـصيلي را تبيـين كردنـد          % 3 و% 5نژندخويي هر كدام به ترتيب      
هـاي شخـصيتي      بينـي عملكـرد تحـصيلي نـشان داد كـه عامـل              تحليل رگرسيون سلسله مراتبي در پيش     

از واريـانس   % 6،  % 10،  %12شناسي و روان نژندخويي و متغير استرس تحصيلي هر كدام به ترتيب               وظيفه
نتايج پژوهش حاضر، ضـرورت بازشناسـي نقـش صـفات شخـصيت در              . ندعملكرد تحصيلي را تبيين كرد    

تجربة استرس تحصيلي و نقش صفات شخصيت و استرس تحصيلي را بر عملكرد تحـصيلي مـورد تأكيـد      
  .تلويحات پژوهش حاضر براي بهبود عملكرد تحصيلي مورد بحث قرار گرفته است. دهد قرار مي

  .ي، عملكرد تحصيلي صفات شخصيت، استرس تحصيل:ها كليد واژه
  oshokri@yahoo.com مسئول ة نويسند*
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  مقدمه 
هـاي فراوانـي      دهد كه دانشجويان در رديابي اهداف آموزشي خود با چالش           شواهد نشان مي  

گـردد، اثـر مخربـي بـر انگيـزش و             وقتي چنين تجاربي منفي قلمـداد مـي       . شوند  مواجه مي 
، 3، آمـز 2000، 2و منس ، پري1قل از استراترز، ن1979وينر، (گذارد  عملكرد آنان بر جاي مي

بـه عبـارت ديگـر، برخـي از         ). 1991،  6، پـري  1993،  5، كاوينگتون 1998،  4، اميرخان 1992
مطالعات در بررسي منابع درون فردي اثرگذار بر عملكرد تحصيلي يادگيرندگان بر نقش بـا               

 و  9، تيتز 8، گوتز 7رانپك(اهميت هيجانات تحصيلي و از جمله استرس تحصيلي تأكيد كردند           
اين در حالي است كه مطالعات ديگـري     ). 2006،  10 ، گوتز، پكران، هال و هاگ      2002پري،  

بر ضرورت بازشناسي منابع درون فردي مؤثر بر تجربة هيجانات تحصيلي به طور مؤكد بـر                
بـا  ). 2003،  13، اردمـان و ووگـل     12، گـونلا  11حجـت (اند    نقش صفات شخصيتي اشاره كرده    

ه ادبيات پژوهش و با توجه به آنچه كه گفته شد، پژوهش حاضر در صدد است كـه                  استناد ب 
ضمن بررسي رابطة بين صفات شخصيت و تجربة استرس تحصيلي نقش هـر دو متغيـر را                 

به عبارت ديگر، در ايـن پـژوهش بررسـي نقـش عوامـل              . بر عملكرد تحصيلي مطالعه كند    
كرد تحـصيلي دانـشجويان هـدف       درون فردي صفات شخصيت و استرس تحصيلي بر عمل        

 . واقع شده است

  صفات شخصيت و عملكرد تحصيلي
هـاي فـردي      مند به شناسـايي تفـاوت       مدل پنج عامل بزرگ شخصيت براي محققان علاقه       

، نقـل از    1993گلدبرگ،  (رسد    زيربنايي در شخصيت، به مثابه يك كشف بنيادي به نظر مي          
شناسـي فراگيـر    نج عامـل بـزرگ يـك سـنخ    در مجموع مدل پ   ). 2004،  15 و هانا  14كوروتكا
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گرايـي، سـازگاري و روان        شناسي، بـرون    مشتمل بر پنج عامل نسبتاً پايدار گشودگي، وظيفه       
مدل پنج عامـل  ). 2004، نقل از كوروتكا و هانا،     1992كاستا و مك كري،     (نژندخويي است   

حوريـت صـفات    شخصيت از طريق مطالعات بسياري كه با استفاده از تحليل عاملي و بـا م              
بـه  ). 2006،  1، نقـل از زانـگ     1998آنتونيـوني،   (شخصيت انجام شده است، به دسـت آمـد          

بـا اسـتفاده از     ) 2003،  3 و ميـشل   2، نقـل از هـرن     1985(عبارت ديگر، كاستا و مك كـري        
هـاي فـردي در خـصوصيات         تـوان بـين تفـاوت       تحليل عاملي به اين نتيجه رسيدند كه مي       

 به تمايل فرد بـراي تجربـة        (N) 4 روان نژندخويي . ا منظور كرد  شخصيتي، پنج بعد عمده ر    
نفـس پـايين      جـويي، خـصومت، تكـانش وري، افـسردگي و عـزت             اضطراب، تـنش، تـرحم    

طلبـي،     به تمايل فرد بـراي مثبـت بـودن، جـرأت           (E) 5گرايي  گردد، در حالي كه برون      برمي
تمايل فرد براي كنجكاوي،     به   (O) 6گشودگي. كند  پرانرژي بودن و صميمي بودن اشاره مي      

شـود، در حـالي كـه         پـذيري و خـردورزي اطـلاق مـي          عشق به هنـر، هنرمنـدي، انعطـاف       
 تمايل فرد بـراي بخـشندگي، مهربـاني، سـخاوت، همـدلي و همفكـري،                (A) 7خوشايندي

 بـه تمايـل     (C) 8شناسي  سرانجام اين كه وظيفه   . دهد  دوستي و اعتمادورزي را نشان مي       نوع
 بودن، كارا بودن، قابليت اعتماد و اتكا، خودنظم بخشي، پيـشرفت مـداري،              فرد براي منظم  

  . گردد منطقي بودن و آرام بودن اطلاق مي
خاطرنشان ساخت كه ضرورت توجه به نقـش        ) 2006،  9، نقل از كونارد   1965(لوين  

. صفات شخصيت در تبيين عملكرد تحصيلي افراد مطالعات فراواني را به همراه داشته است             
بيني عملكرد تحصيلي، يكي از موضوعات محوري مورد علاقـة            ن در حالي است كه پيش     اي

، هـاريس،   1987، گـاه و مـور،       1897، ابينگهـاوس،    1903بينـه،   ( تربيتي است    شناسي  روان
ــرمن، 1962، ســاواگ، 1940 ــام، 1916، ت ، چــامورو ـ   10، نقــل از فرنهــام1974، ويلينگه

در ايـن   ). 2000،  15، الـشوت و هامـاكر     14، پرينز 13، بوستا 2003،  12 و مك دوگال   11پرموزيك
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هـاي هـوش و توانـايي در          راستا به رغم وجود حجم كثيري از مطالعات، دربارة نقش آزمون          
 4، هزلـت  3، كانسل 2003،  2002،  2، گاتفردسون 2000،  1برودي(بيني عملكرد تحصيلي      پيش

انـد كـه عوامـل        ه، تحقيقـات اخيـر تأكيـد كـرد        )2000،  7 و مـاتيوز   6، زيـدنر  2001،  5و آنس 
بيني عملكرد تحصيلي، نقش      شخصيتي به ويژه در سطوح بالاتر تحصيلات رسمي، در پيش         

عـلاوه بـر ايـن، تعـدادي از     ). 2003چـامورو ـ پرموزيـك و فرنهـام،     (كنند  بسزايي ايفا مي
 و عملكرد تحـصيلي، بـه ويـژه در          8سنجي  اند كه رابطة بين هوش روان       مطالعات نشان داده  

، 1985متـا و كومـار،      (تر از اندازه مـورد انتظـار اسـت            دانشگاهي، به مراتب كم   هاي    محيط
، نقل از فرنهام، چامورو ـ پرموزيـك و   1971، ست و پراتاپ، 1955سندرز، آسبرن و گرين، 

كننـدة    بينـي   رسد كه با كـاهش تـوان پـيش          بر اين اساس، به نظر مي     ). 2003مك دوگال،   
ي شناختي در سـطوح بـالاتر تحـصيلات رسـمي، بـر سـهم               ها  هاي مربوط به توانايي     اندازه

، نقـل از فرنهـام، چـامورو ـ     1972، ولف، 1994آكرمن، (متغيرهاي شخصيتي افزوده گردد 
 ). 2003پرموزيك و مك دوگال، 

نتايج مطالعات مختلف نشان داده است كـه از ميـان صـفات شخـصيت، گـشودگي                 
شناســي  و وظيفــه) هــاي ناآشــنا جــستجوي احتمــالي و ظرفيــت مواجــه شــدن بــا پديــده(
 تربيتـي از جايگـاه      شناسي  رواندر  ) سازماندهي، پشتكار و انگيزش در رفتار مبتني بر هدف        (

گرايي و خوشايندي به اندازة  برون اما صفات شخصيتي روان نژندخويي،. اي برخوردارند ويژه
رد تحـصيلي   شده بر روي عملك ـ     هاي انجام   شناسي در پژوهش    هاي گشودگي و وظيفه     عامل

، مـك  1987، مـك كـري،   1981ديگمان ـ تـاكموتو و كـاك،    (مورد توجه قرار نگرفته اند 
در ) 2003(چـامورو ـ پرموزيـك و فارنهـام     ). 2003، 9، نقل از ديـست 1992كري و كاستا، 

بررسي رابطة بين صفات شخصيت و عملكرد تحصيلي در دو نمونه از دانشجويان انگليسي              
هاي اول سـال       به دست آمده از صفات شخصيتي افراد در طول هفته          نشان دادند كه نمرات   

هـاي    بر اين اساس، آنها دريافتند كه عامـل       . تحصيلي با با نتايج آزمون نهايي، مرتبط است       
 10مـك كنـزي   . كنـد    درصد واريانس عملكرد تحـصيلي را تبيـين مـي          17 تا   10شخصيتي،  
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تواند اثر مثبت يا منفـي بـر          دخويي مي بيان كرد كه روان نژن    ) 2003، نقل از ديست،     1989(
در تبيين اثـر دوگانـة روان   ) 1995 (1ماتيوز و دورن. پيشرفت تحصيلي به همراه داشته باشد 

اي مبتنـي بـر       نژندخويي بر پيشرفت تحصيلي بر سوگيري در استفاده از راهبردهاي مقابلـه           
مـسگراو ـ   . كردنـد اي مبتنـي بـر مـسئله تأكيـد      هيجـان و اسـتفاده از راهبردهـاي مقابلـه    

در مطالعة رابطـه بـين صـفات شخـصيت و پيـشرفت             ) 1997 (4 و دالي  3، براملي 2ماركوارت
هــاي گــشودگي،  تحــصيلي، روابــط مثبــت و معنــاداري بــين پيــشرفت تحــصيلي و عامــل

از ) 1996 (6 و مرويـدل   5اما نتـايج مطالعـه دفرويـت      . شناسي و روان نژندخويي يافتند      وظيفه
في و معنادار بين روان نژنـدخويي و پيـشرفت تحـصيلي، و از طـرف                يك طرف بر رابطة من    

نتـايج  . شناسي و گشودگي با پيشرفت تحصيلي تأكيد كردند    ديگر بر رابطة مثبت بين وظيفه     
، نقـل از ديـست،   1989(و مك كنـزي  ) 2003، نقل از ديست،  1969 (7مطالعات ونكوسكي 

  .  تحصيلي تأكيد كردنيز بر رابطة منفي روان نژندخويي و پيشرفت) 2003
همچنـين از رابطـة منفـي بـين عامـل           ) 2003، نقـل از ديـست،       1969(ونكوسكي  

گرايـي و پيـشرفت تحـصيلي خبـر داد و در تبيـين ايـن يافتـه خاطرنـشان كـرد كـه                        برون
يافتـة مطالعـة    . كنـد   هاي فوق برنامه مي     مند به شركت در فعاليت      گرايي، فرد را علاقه     برون

گرايي و پيشرفت تحـصيلي بـه وسـيلة مـك كـان و                ابطة منفي بين برون   ونكوسكي مبني بر ر   
  . تكرار گرديد) 2003، نقل از ديست، 1980 (9و فارنكس) 2003، نقل از ديست، 1991 (8جانسن

  استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي
استرس تحصيلي به احساس نياز فزاينده به دانش و به طور همزمان، ادراك فرد مبنـي بـر                  

، گـادزلاو   1990 (10مـوريس . كنـد   زمان كافي براي دستيابي به آن دانش اشاره مي        نداشتن  
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 و  5، تغييـرات  4، فـشارها  3ها  ، تعارض 2ها  ناكامي(زا    بر عوامل پنجگانة استرس   ) 2001،  1بالوگلو
فيزيولـوژيكي،  (هـاي چهارگانـه، نـسبت بـه ايـن عوامـل               و واكنش ) 6استرس خودتحميلي 

بـر اسـاس نتـايج      ) 2001 (9 و بري  8، گلاچان 7ميشي. د كرد تأكي) رفتاري، شناختي، هيجاني  
و ) 2004،  11، نقل از ميـسرا و كاسـتيلو       1988(، كوپر و همكاران     )1994 (10مطالعات ابوذري 

كننـدة اسـترس      بر نقش با اهميـت و تعيـين       ) 2004، نقل از ميسرا و كاستيلو،       1994(فيشر  
سـن، جـنس،    (هـاي شـشگانه     گيري تجارب دانـشجويان، در كنـار متغير         تحصيلي در شكل  

  . ديگر تأكيد كردند) نفس كلي، مفهوم خود تحصيلي انگيزة ادامة تحصيل، عزت
زا در دوران دانشجويي بر       در بيان عوامل استرس   ) 1996 (14 و موس  13، گيز 12كاروس

نقش با اهميت تجربه محدوديت زمـاني دانـشجو در دسـتيابي بـه دانـش گـسترده تأكيـد                    
خاطرنـشان  ) 2004، نقل از ميـسرا، كاسـتيلو،        1986( كلم و فرازر     )1994(ابوذري  . كنند  مي

ساختند كه دانشجويان در مقاطعي از هر نيم سال تحصيلي، براي مثال در هنگام امتحان و                
در رقابت با دوستان خود به منظور دستيابي به نمرات بالاتر، اسـترس بيـشتري را گـزارش                  

در ) 2006 (20 و هـان 19، انگ)2000 (18لارسن و  17، لي )1990 (16 و اوكازاكي  15سو. كنند  مي
شده در ميان دانـشجويان آسـيايي و          تبيين تفاوت موجود در ميزان استرس تحصيلي تجربه       

  . غيرآسيايي بر نقش با اهميت انتظارات و معيارهاي والدين تأكيد كردند

                                                 
1- Baloglu 
2- frustration 
3- conflict 
4- pressures 
5- changes 
6- self-imposed 
7- Michie, 
8- Glachan 
9- Bray 
10- Abouzari 
11- Misra & Castillo 
12- Carveth  
13- Gesse  
14- Moss 
15- Sue 
16- Okazaki 
17- Lee 
18- Larson 
19- Ang 
20- Huan 
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ردد گ  شناختي اطلاق مي    ها نسبت به استرس به حالتي از انگيختگي جسماني و روان            واكنش
دانـشجويان در مواجهـه بـا عوامـل         ). 1995،  1تـويتس (آمـد تجربـة اسـترس اسـت           كه پي 
تظـاهرات  . دهنـد   شناختي را نشان مـي      هاي جسماني و روان     اي از واكنش    زا، گستره   استرس

هاي جسماني، كمبود انرژي مزمن، فقر انگيزشـي، سـردرد، مـشكلات      استرس شامل آسيب  
برخي از محققان ديگـر     ). 2000،  3، موري 1994،  2منوينكل(گوارشي، مشكلات خواب است     

مـوري،  (كننـد     هاي مربوط به استرس بر اضطراب، افسردگي نيز اشاره مـي            در بيان واكنش  
2000.(  

ترين منـابع اسـترس       شواهد نشان داده است كه مشكلات تحصيلي يكي از متعارف         
، 4از آكگـان و سياروشـي     ، نقـل    1987اولدوين و گرينبرگر،    (گردد    در دانشجويان قلمداد مي   

هاي تحصيلي با نتايج منفي مختلفـي از قبيـل بهزيـستي              استرس مربوط به فعاليت   ). 2003
و عملكرد تحصيلي ضعيف همراه     ) 2005،  6، سيليملي و گنكوز   5، ارمسوي 2003بكر،  (پايين  
، نقـل از    1985، بلانبـرگ و فلاهرتـي،       1984، لين و زيپا،     1986كلارك و ريكر،    (گردد    مي
). 1992،  7، فلـستن و ويلكـاكس     2000، اسـتراترز و همكـاران،       2003كگان و سياروشـي،     آ

گردد مطالعـات متعـددي بـر رابطـة بـين اسـترس تحـصيلي و                  همان طور كه ملاحظه مي    
نـشان  ) 1992(بر اين اساس، فلستن و ويلكـاكس        . كنند  عملكرد تحصيلي ضعيف تأكيد مي    

لكرد تحصيلي آنان، رابطة منفي و معنـاداري        دادند كه بين سطوح استرس دانشجويان و عم       
گـزارش كردنـد كـه سـطوح     ) 2000(در مطالعة ديگري كه استراترز و همكاران      . وجود دارد 

هـاي فـوق      در مجموع، نتايج يافته   . استرس تحصيلي بالا با نمرات درسي پايين همراه است        
  . كند بر اثر مخرب استرس تحصيلي بر عملكرد تحصيلي تأكيد مي

   شخصيت، استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي صفات
در نظريـه شــناختي ـ اجتمـاعي كنتــرل ـ ارزش      ) 2000، نقــل از پكــران، 1998(پكـران  

هاي فرد از موقعيت بـه عنـوان يـك پـيش آينـد درون        بر نقش ارزيابي ،هيجانات تحصيلي 
بر موقعيـت،   به عبارت ديگر، ارزيابي فرد از كنترل        . كند   تأكيد مي  ،فردي هيجانات تحصيلي  

هاي تحصيلي در تجربة هيجانات تحصيلي نقـش          هاي مختلف از جمله موقعيت      در موقعيت 
                                                 
1- Thoits 
2- Winkelman 
3- Mori 
4- Akgun & Ciarrochi 
5- Eremsoy 
6- Celimli & Gencoz 
7- Felsten & Wilcox 
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اين در حالي است كه مطالعـات ديگـري نيـز در تبيـين تمـايز بـين                  . اي دارد   قابل ملاحظه 
هــاي مختلــف بــر نقــش فراينــدهاي  شــده بــه وســيلة افــراد در موقعيــت اســترس تجربــه

گوائرتز و  (كنند    رديد متأثر از صفات شخصيتي هستند، تأكيد مي       ت  شناختي كه خود بي     ارزيابي
نشان داد  ) 2003(همسو با آنچه گفته شد نتايج مطالعة حجت و همكاران           ). 2004،  1گريگور

شـناختي اسـت در تجربـه         عامل روان نژندخويي كه خود انگيزاننده شيوه خاصي از ارزيـابي          
نيـز نـشان   ) زير چـاپ (تايج موربرگ و برو   ن. استرس دانشجويان پزشكي نقش بسزايي دارد     

هـاي آكادميـك رابطـة        شـده در موقعيـت      داد كه عامل روان نژندخويي بـا اسـترس تجربـه          
  . دهد معناداري نشان مي

با توجه به آنچه گفته شد، مطالعة حاضر در صدد آن است كه ضمن بررسـي رابطـة                  
بينـي    غيـر را در پـيش     بين صفات شخصيت و استرس تحصيلي، نقش با اهميت ايـن دو مت            

پژوهش حاضر به كمك سـؤالات ذيـل هـدايت          . عملكرد تحصيلي دانشجويان دنبال نمايد    
  :گردد مي

  آيا بين صفات شخصيت و عملكرد تحصيلي رابطه وجود دارد؟  ـ
 آيا بين صفات شخصيت و استرس تحصيلي رابطه وجود دارد؟  ـ
  دارد؟آيا بين استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي رابطه وجود  ـ
بيني عملكرد تحصيلي     آيا متغيرهاي صفات شخصيت و استرس تحصيلي در پيش          ـ

 دانشجويان سهيم هستند؟ 

  روش پژوهـش 
  ها آزمودني

جامعة آماري اين پژوهش را كلية دانشجويان دورة كارشناسي دانـشگاه آزاد اسـلامي واحـد     
يل بودنـد، تـشكيل    مشغول به تحص1384 ـ  85شمال در شهر تهران كه در سال تحصيلي 

اي   گيـري خوشـه     با روش نمونـه   )  دختر 253 پسر و    166( نفر   419از بين دانشجويان    . دادند
هاي علـوم     هاي مختلف تحصيلي در حوزه      دانشجويان از رشته  . اي انتخاب شدند    چند مرحله 

  . انساني، علوم پايه و فني و مهندسي در اين پژوهش شركت كردند

 ابزار پژوهش
شدة پرسشنامة پـنج عامـل،         فرم خلاصه  :2ة پنج عامل بزرگ شخصيت    پرسشنام) الف

، به نقـل    1991(باشد و توسط جان        آيتم مي  44يك مقياس مداد و كاغذي است كه شامل         
                                                 
1- Govaerts & Gregoire 
2- Big Five Inventory 
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 5اين پرسشنامه بـا اسـتفاده از مقيـاس          . طراحي شده است  ) 1999،  2 و اسريواستاوا  1از جان 
 ـ) كـاملاً مخـالف    (1هـاي     اي ليكرت با نمره     درجه بـراي هـر گزينـه      ) كـاملاً موافـق    (5ا  ت
در ايران و بـر     ) 1384( براي اولين بار توسط جعفرنژاد و همكاران         BFI. شود  گذاري مي   نمره

در پژوهش حاضر ضريب پايايي پرسشنامة مورد نظر بـا  . روي نمونة دانشجو اجرا شده است     
روان نژنـدخويي  شدة آن براي عامـل   روش آلفاي كرونباخ محاسبه گرديد و ضريب محاسبه    

، بـه   85/0شناسـي      و وظيفـه   60/0، خوشـايندي    76/0، گـشودگي    72/0گرايي    ، برون 84/0
همچنين، در اين پژوهش، در راستاي بررسي روايـي عـاملي پرسـشنامة مزبـور،               . دست آمد 

از روش حـداكثر احتمـال بـراي        . تحليل عاملي تأييدي بر روي الگوي چند بعدي انجام شد         
، )df2X/ (، شاخص مجذور خي بـر درجـة آزادي        )2X (3 شاخص مجذور خي   برآورد الگو، و از   

، شاخص نيكويي برازش    (GFI) 4، شاخص نيكويي برازش   (CFI)اي    شاخص برازش مقايسه  
 و خطاي ريشة مجذور ميـانگين   (SRMR)6، باقي ماندة مجذور ميانگين(AGFI) 5انطباقي
خ به ايـن كـه آيـا الگـوي چنـد            در پاس .  براي برازش الگو استفاده شد     (RMSEA) 7تقريب

دهـد، نتـايج تحليـل        گيري قابل قبولي براي صفات شخصيت ارائه مـي          بعدي، الگوي اندازه  
ها   عاملي تأييدي نشان داد كه الگوي چند بعدي صفات شخصيت برازش قابل قبولي با داده              

  . دارد
لوگلو، ، نقـل از گـادزلا و بـا        1991(گادزلا  : 8پرسشنامة استرس دوران دانشجويي   ) ب

اين ابزار را به منظور مطالعة عوامل استرس زاي زندگي دانشجويان و واكنش آنـان               ) 2001
اين پرسشنامه يك ابزار خودگزارشي مداد و كاغذي است         . نسبت به اين عوامل طراحي كرد     

شـده بـه      اين ابزار بر مـدل نظـري توصـيف        . ه تشكيل شده است   ق طب 9 سؤال در    51كه از   
 نـوع   5مـدل مزبـور،     . مبتنـي اسـت   ) 2001، نقل از گادزلا و بالوگلو،       1990(وسيلة موريس   

 4و  ) ها، تعارضات، فشارها، تغييرات و استرس خـودتحميلي         ناكامي(زا    عامل استرس ) طبقه(
ــوع  ــترس ) بخــش(ن ــل اس ــه عوام ــسبت ب ــنش ن ــاري و  (زا  واك ــاني، رفت ــسماني، هيج ج
اس بـراي بـه دسـت آوردن يـك نمـرة            در هر خرده مقي   . كند  را ارزيابي مي  ) شناختي  ارزيابي

                                                 
1- John 
2- Srivastava 
3- Chi Square 
4- Goodness of Fit Index (GFI) 
5- Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 
6- Root Mean Square Residual  (RMSR) 
7- Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
8- Student-Life Stress Inventory(SLSI) 
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دهنـدة اسـترس    نمـرات بـالاتر بـه ترتيـب نـشان         . شـوند   كلي، سؤالات با يكديگر جمع مي     
  . هاي بيشتر نسبت به استرس است تحصيلي بيشتر و واكنش

، شـامل هفـت سـؤال،     در بخش عوامل استرس زاي تحصيلي، خرده مقياس ناكامي 
 چهـار سـؤال و در نهايـت اسـترس خـود             تعارض سه سـؤال، تغييـرات سـه سـؤال، فـشار           

آلفـاي كرونبـاخ را بـراي خـرده         ) 2004(ميـسرا و كاسـتيلو      . شدة شش سؤال اسـت      تحميل
 ،  65/0شـده بـه ترتيـب         هاي ناكامي، تعارض، فشار، تغييرات و استرس خود تحميل          مقياس

  .  گزارش كردند63/0 و 75/0 ، 71/0 ، 63/0
زا، چهار نوع واكنش نسبت بـه عوامـل           سها نسبت به عوامل استر      در بخش واكنش  

)  سؤال 8(، رفتاري   ) سؤال 4(، هيجاني   ) سؤال 14(استرس زاي تحصيلي شامل فيزيولوژيك      
آلفـاي كرونبـاخ بـراي خـرده        ) 2004(ميـسرا و كاسـتيلو      . باشـد   مـي )  سـؤال  2(و شناختي   

 و  68/0،   81/0 ،   78/0هاي فيزيولوژيك، هيجاني، رفتاري و شناختي را بـه ترتيـب              مقياس
  .  گزارش كردند85/0

روايي و پايايي اين پرسـشنامه در مطالعـات قبلـي بررسـي و گـزارش شـده اسـت                    
  ). 2001، نقل از گادزلا و بالوگلو، 1991، گادزلا و فولوود و گينتر، 1994گادزلا(

در پژوهش حاضر، ضريب پايـايي پرسـشنامة مـورد نظـر بـا روش آلفـاي كرونبـاخ               
ها، فشارها، تغييـرات و       ها، تعارض   هاي ناكامي   ب براي خرده مقياسي   محاسبه گرديد و ضراي   

ــه ترتيــب  اســترس خــود تحميــل ــراي خــرده 77/0، 75/0، 70/0، 79/0، 74/0شــده ب ، ب
هاي فيزيولوژيك، هيجاني، رفتاري و شناختي اين ضـرايب بـه ترتيـب               هاي واكنش   مقياس

همچنـين، در   .  بـه دسـت آمـد      80/0 و براي نمرة كلي استرس،       74/0،  88/0،  80/0،  84/0
پژوهش حاضر به منظور بررسي روايي عاملي پرسشنامة مزبـور از تحليـل عـاملي تأييـدي                 

 5/8افزار ليزرل نـسخة       در اين پژوهش، تحليل عاملي تأييدي با استفاده از نرم         . استفاده شد 
ه و  هـا، مطالع ـ    شـده بـراي داده      به منظور انجام ايـن تحليـل، الگوهـاي طراحـي          . انجام شد 

هـاي ايجادشـده بـراي        الگو. هاي نيكويي برازش براي آزمون فرضيه به كار گرفته شد           آماره
زا و    ها نسبت بـه عوامـل اسـترس         زا، مدل واكنش    اين مطالعه، شامل الگوي عوامل استرس     

فرض گرديـد كـه طبقـات پنجگانـه         ) زا  عوامل استرس (در اولين الگو    .  كلي بود  SLSIالگو  
به انـدازة كـافي بخـش       ) شده  ت، فشارها، تغييرات و استرس خود تحميل      ها، تعارضا   ناكامي(

) زا  واكنش نسبت به عوامـل اسـترس      (در الگوي دوم    . زا را تبيين خواهد كرد      عوامل استرس 
به طور كافي   ) واكنش رفتاري، هيجاني، فيزيولوژيك، شناختي    (فرض گرديد كه چهار طبقه      

تحليل عامل تأييـدي بـراي الگـوي       . كند  يف مي زا را تعر    ها نسبت به عوامل استرس      واكنش
هـا نـسبت بـه عوامـل      زا و واكـنش     عوامـل اسـترس   (مكنـون    شامل دو عامـل      SLSIكلي  
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فـرض  . بود كه عامل كلي پرسشنامة استرس زندگي دانـشجويي را تبيـين كـرد             ) زا  استرس
مل كلي  به عا ) زا  ها نسبت به عوامل استرس      زا و واكنش    عوامل استرس (گرديد كه دو عامل     

SLSI  هاي عامل تأييدي منجر به تقويت ايـن ايـده     به طور كلي، نتايج تحليل    .  مربوط باشد
دوران  اســترس زاي گيــري روا بــراي تعيــين عوامــل  يــك ابــزار انــدازهSLSIگرديــد كــه 

بـه  . دانشجويي، واكنش دانشجويان نسبت به اين عوامل و شاخص كلي استرس آنان است            
  را تأييد  SLSIاي نيكويي برازش الگوي اول، دوم و عامل كلي          ه  عبارت ديگر، تمام شاخص   

 . كردند

هاي مربوط به پيشرفت تحصيلي دانشجويان نيـز بـا توجـه بـه رشـته تحـصيلي و                   داده )ج
هـا، از آمـوزش هـر         شماره دانشجويي ذكرشده توسط دانشجويان بر روي يكي از پرسشنامه         

اين پژوهش از ميانگين درسي دانـشجويان       به عبارت ديگر، در     . دانشكده جمع آوري گرديد   
  .به عنوان شاخص عيني پيشرفت تحصيلي آنها استفاده گرديد

سازي پرسشنامة استرس دوران دانشجويي لازم به ذكر اسـت كـه              دربارة روند آماده  
اين پرسشنامه ابتدا به فارسي ترجمه شد و بـه دنبـال آن از دو متخـصص زبـان انگليـسي                     

هـاي انگليـسي،      تفاوت موجود بين نسخه   .  را به انگليسي برگردانند    درخواست گرديد كه آن   
ها به حداقل ممكـن كـاهش       اين تفاوت  1» فرايند مرور مكرر   «شده و از طريق يك        ارزيابي
بر اين اساس ترادف معنايي دو نسخة فارسي و انگليسي به دقت مورد بررسـي قـرار                 . يافت
 علمي روايي محتـوا و تطـابق فرهنگـي ايـن            به دنبال آن چند نفر از اعضاي هيئت       . گرفت

  . پرسشنامه را تأييد كردند

  شيوة اجرا 
ها، پرسشنامة صفات شخصيت و استرس زندگي دانشجويي          بعد از انتخاب تصادفي آزمودني    

در دسـتورالعمل ايـن پرسـشنامه ضـمن         . براي پاسخگويي در اختيار دانشجويان قرار گرفت      
دهي، به اين نكته اشاره گرديد كـه دانـشجويان     وة پاسخ ارائة راهنمايي لازم در خصوص نح     

همان طور كه پيشتر اشاره شد به منظور پاسـخ          . از درج نام و نام خانوادگي خودداري نمايند       
به اين سؤال كه آيا بين صفات شخصيت، اسـترس تحـصيلي و عملكـرد تحـصيلي رابطـه                   

يك از متغيرهـاي صـفات      وجود دارد يا خير، و همچنين به منظور مشخص كردن سهم هر             
بينـي عملكـرد تحـصيلي دانـشجويان بـه ترتيـب از               شخصيت و استرس تحصيلي در پيش     

 .  استفاده شد2همبستگي پيرسون و رگرسيون سلسله مراتبي
                                                 
1- iterative review process 
2- hierarchical method 
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  نتايج 
، ميانگين و انحراف اسـتاندارد متغيرهـاي اسـترس تحـصيلي، پـنج عامـل بـزرگ                  1جدول  

دهـد كـه      نتـايج نـشان مـي     . دهـد   شان مـي  شخصيت و عملكرد تحصيلي را در دو جنس ن        
هاي روان نژندخويي و خوشـايندي، و         ميانگين نمرات دختران در مقايسه با پسران در عامل        

شناسـي، گـشودگي و       هـاي وظيفـه     ميانگين نمرات پسران در مقايسه با دختـران در عامـل          
صيلي دهد كـه نمـرة كلـي اسـترس تح ـ           همچنين، نتايج نشان مي   . گرايي بالاتر است    برون

  . دختران از پسران بيشتر، و ميانگين عملكرد تحصيلي پسران از دختران بالاتر است
هاي دانشجويان دختر و پسر در صفات   ميانگين و انحراف استاندارد نمرهـ1جدول 

  شخصيت، استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي

   ماتريس همبستگيـ2جدول 
  1  2  3  4  5  6  

              گرايي ـ برون1
            018/0  ـ خوشايندي2
          20/0∗∗  29/0∗∗  شناسي ـ وظيفه3
        -42/0∗∗  -06/0  -28/0  ـ روان رنجورخويي4
      -45/0∗∗  40/0∗∗  055/0  43/0∗∗  ـ گشودگي5
    -06/0  18/0∗∗  -10/0∗  02/0  -20/0∗∗  ـ استرس تحصيلي6
24/0∗∗  15/0∗  -40/0∗∗  52/0∗∗  12/0∗  11/0∗  ـ عملكرد تحصيلي7

-  
05/0∗P<               01/0∗∗P<   

  )انحراف استاندارد(ميانگين 

  دختر  پسر  طبقه
 
 
t  

  
 

Sig.  
  001/0  97/6  )67/5(34/25  )71/9(55/30  يگراي برون

  003/0  99/2  )46/5(72/30  )72/5(37/32  خوشايندي
  023/0  28/2  )07/6(23/36  )41/6(64/37  شناسي وظيفه

  001/0  44/3  )06/7(46/24  )41/6(13/22  روان نژندخويي
  001/0  70/3  )10/5(78/33  )74/4(95/31  گشودگي

  001/0  99/6  )33/27(07/137  )90/26(08/118  استرس تحصيلي
  035/0  77/1  )64/1(54/15  )95/1(93/15  عملكرد تحصيلي 
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گرايــي، خوشــايندي،  هــاي بــرون دهــد كــه عامــل نتــايج مــاتريس همبــستگي نــشان مــي
حـصيلي رابطـة مثبـت و معنـادار، و عامـل روان            شناسـي و گـشودگي بـا عملكـرد ت           وظيفه

دهد كه    نتايج، همچنين نشان مي   . نژندخويي با عملكرد تحصيلي رابطة منفي و معنادار دارد        
گرايـي و     هاي بـرون    عامل. استرس تحصيلي با عملكرد تحصيلي رابطة منفي و معنادار دارد         

گـشودگي بـا اسـترس      شناسي با استرس تحـصيلي رابطـة منفـي و معنـادار، عامـل                 وظيفه
تحصيلي رابطة منفي و غيرمعنادار، و عامل روان نژندخويي با استرس تحصيلي رابطة مثبت              

  . و معنادار، و عامل خوشايندي با استرس تحصيلي رابطة مثبت و غيرمعنادار نشان داد
بيني استرس تحصيلي از طريق   تحليل رگرسيون سلسله مراتبي براي پيشـ3جدول

  عملكرد تحصيلي از طريق صفات شخصيت و استرس تحصيليصفات شخصيت و 

بينـي اسـترس      به منظور شناسايي نقش متغيرهاي جنـسيت و صـفات شخـصيت در پـيش              
گر استرس تحـصيلي در بررسـي رابطـه بـين             تحصيلي، و به منظور شناسايي نقش ميانجي      
هاي تحليل رگرسيون سلسله مراتبـي اسـتفاده          صفات شخصيت و عملكرد تحصيلي از مدل      

بيني استرس تحصيلي از طريق صفات شخصيت و جـنس در گـام اول                ر پيش به منظو . شد
گرايـي و روان نژنـدخويي وارد         هـاي بـرون     متغير جنس، در گام دوم و سوم به ترتيب عامل         

بيني استرس تحصيلي از طريق صفات شخـصيت، تنهـا            از آن جا كه در پيش     . معادله شدند 
بيني عملكرد تحصيلي از طريق صـفات         يشگرايي و روان نژندخويي، و در پ        هاي برون   عامل

شناسـي و روان نژنـدخويي سـهم معنـاداري داشـتند، وارد               هاي وظيفه   شخصيت فقط عامل  
رسد كـه در پـژوهش حاضـر،          همچنين، ذكر اين نكته نيز ضروري به نظر مي        . معادله شدند 

  B Beta P-Value  متغيرها  مراحل
  000/0P< 18/0= R2    25/20= F  استرس تحصيلي

  001/0  30/0  76/17  جنس  گام اول
  009/0  -15/0  -65/0  گرايي برون  گام دوم

  013/0  11/0  41/0  روان نژندخويي  گام سوم 
  000/0P<  20/0=  R2    85/57=   F  عملكرد تحصيلي

  87/0  -007/0  -02/0  جنس  گام اول
  001/0  40/0  15/0  شناسي وظيفه  گام دوم

  002/0  21/0  -009/0  استرس تحصيلي  گام سوم 
   000/0P< 15/0= R2    13/31= F  عملكرد تحصيلي

  617/0  024/0  08/0  جنس  گام اول
  001/0  -036/0  -09/0  روان نژندخويي  گام دوم

  001/0  -19/0  -01/0  استرس تحصيلي  گام سوم 
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 هاي جنسي درباره استرس تحصيلي و عملكرد تحـصيلي، مـورد توجـه              مطالعة نقش تفاوت  
هـاي    هاي رگرسـيون    نويسندگان مقاله نبوده است و تنها به منظور كنترل نقش آن در مدل            

نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي در      . سلسله مراتبي در اولين گام وارد معادله شده است        
دهد كه در گام اول، متغير جنس واريانس معناداري را از مقياس استرس                نشان مي  3جدول  

در گـــام دوم . )F،  10/0 = R2)1وP< ،90/48) = 417 001/0(د تحـــصيلي تبيـــين كـــر
ــرون ــي،  بـ ــرد    % 5گرايـ ــين كـ ــصيلي را تبيـ ــترس تحـ ــانس اسـ ، >001/0P(از واريـ

گرايي، رابطة منفي و معناداري با استرس تحصيلي نشان           عامل برون ). F)2و416( = 14/30
ايـن  . رد معادلـه شـد    در گام سوم عامل روان نژنـدخويي وا        ). 009/0P<   ، 15/0- = β(داد  

، F)3وP<  ،25/20) = 415 001/0(واريانس متغير استرس تحصيلي را تبيين كرد        % 3متغير  
03/0 = R2 .(           داد  عامل روان نژندخويي با استرس تحصيلي، رابطة مثبت و معناداري نـشان 

)013/0P<   ، 11/0= β .(     نتايج، نشان داد كهβ  گرايـي در مرتبـة جديـد بعـد از ورود              بـرون
گرايي بيـانگر ايـن        برون βكاهش  .  كاهش يافت  -15/0 به   -18/0غير روان نژندخويي از     مت

و ) گرايـي   بـرون (رابطة بين متغير مرتبة قبـل       ) روان نژندخويي (است كه متغير مرتبة جديد      
به عبارت ديگر، كاهش مقدار     . را تحت تأثير قرار داده است     ) استرس تحصيلي (متغير ملاك   

β پيوندد كه روان نژندخويي با اسـترس         بة جديد در شرايطي به وقوع مي      گرايي در مرت     برون
گرايـي و روان      دهـد و كنتـرل واريـانس مـشترك بـرون            اي مثبت نشان مي     تحصيلي رابطه 

. گـردد   گرايي با كاهش همـراه مـي        بيني عملكرد تحصيلي از طريق برون       نژندخويي در پيش  
مل روان نژندخويي را در تجربة اسـترس        يافتة فوق، همسو با ادبيات پژوهش، نقش مؤثر عا        

  . دهد تحصيلي مورد تأكيد قرار مي
بينـي عملكـرد تحـصيلي از طريـق           همان طور كه پيشتر اشاره شد، به منظور پـيش         

شناسـي و روان نژنـدخويي و اسـترس           هـاي شخـصيتي وظيفـه       متغيرهاي جـنس و عامـل     
يج تحليل رگرسـيون سلـسله      نتا. هاي رگرسيون سلسله مراتبي استفاده شد       تحصيلي از مدل  
دهـد كـه ايـن        بيني عملكرد تحصيلي از طريق جنس در گام اول نشان مي            مراتبي در پيش  

 ،>P 029/0(كنــد  متغيــر واريــانس معنــاداري را از عملكــرد تحــصيلي تبيــين نمــي      
ــه ). F ،01/0 = R2)1و417( = 78/4 ــل وظيف ــام دوم، عام ــي  در گ ــانس% 12شناس  از واري

شناسـي،    عامـل وظيفـه   ). F)2و001/0P<   ، 23/79) = 416(تبيين كرد   عملكرد تحصيلي را    
در گـام   ). 001/0P<   ، 40/0 = β(رابطة مثبت و معناداري با عملكـرد تحـصيلي نـشان داد             

از واريانس اسـترس تحـصيل را تبيـين         % 7سوم، متغير استرس تحصيلي وارد معادله شد و         
 شناسي بيانگر    عامل وظيفه  β كاهش   ).F   ، 01/0 = R2)3وP<  ،80/57) = 415 001/0(كرد  

رابطـة بـين متغيـر مرتبـة قبـل          ) اسـترس تحـصيلي   (اين اسـت كـه متغيـر مرتبـة جديـد            
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بـه عبـارت    . را تحت تأثير قرار داده است     ) عملكرد تحصيلي (و متغير ملاك    ) شناسي  وظيفه(
 پيونـدد كـه     شناسي در مرتبة جديد در شرايطي بـه وقـوع مـي              وظيفه βديگر، كاهش مقدار    

دهد و كنترل واريانس مشترك       استرس تحصيلي با عملكرد تحصيلي رابطة منفي نشان مي        
شناسي بـا     بيني عملكرد تحصيلي از طريق وظيفه       شناسي و استرس تحصيلي در پيش       وظيفه

توانـد سـهم مـؤثر و         دهد، استرس تحصيلي مي     يافتة فوق نشان مي   . گردد  كاهش همراه مي  
  .  عملكرد تحصيلي را كاهش دهدبيني شناسي در پيش مثبت وظيفه

بينـي عملكـرد تحـصيلي از طريـق           نتايج تحليل رگرسيون سلسله مراتبي در پـيش       
دهد كه اين متغير واريـانس معنـاداري را از عملكـرد تحـصيلي               جنس در گام اول نشان مي     

 در گـام دوم، عامـل روان  ). F ، 01/0 = R2)1وP<  ،78/4) = 417 029/0(كنـد     تبيين نمـي  
، >001/0P(از واريــــانس عملكــــرد تحــــصيلي را تبيــــين كــــرد  % 10يي نژنــــدخو

عامل روان نژندخويي، رابطة منفي و معناداري با عملكـرد تحـصيلي           ). F)2و416( = 95/36
در گام سوم، متغير استرس تحصيلي وارد معادله شد و          ). 001/0P<   ، 36/0- = β(نشان داد   

، F)3وP< ،13/31) = 415 001/0(از واريــانس اســترس تحــصيلي را تبيــين كــرد     % 4
04/0 = R2 .(  كاهشβ               عامل روان نژندخويي بيـانگر ايـن اسـت كـه متغيـر مرتبـة جديـد  

عملكـرد  (و متغيـر مـلاك   ) روان نژندخويي(رابطة بين متغير مرتبة قبل ) استرس تحصيلي (
ر  روان نژندخويي د   βبه عبارت ديگر، كاهش مقدار      . را تحت تأثير قرار داده است     ) تحصيلي

پيوندد كه استرس تحصيلي با عملكرد تحصيلي رابطـة           مرتبة جديد در شرايطي به وقوع مي      
دهد و كنترل واريـانس مـشترك روان نژنـدخويي و اسـترس تحـصيلي در                  منفي نشان مي  

يافتـة فـوق   . گردد بيني عملكرد تحصيلي از طريق روان نژندخويي با كاهش همراه مي          پيش
 همبستگي مثبت بين روان نژندخويي و استرس تحـصيلي،          دهد كه به دليل وجود      نشان مي 

بينـي عملكـرد تحـصيلي، از سـهم روان            با كنترل واريانس مشترك اين دو متغير در پـيش         
  . بيني عملكرد تحصيلي كاهش يافت نژندخويي در پيش

  بحث 
شناسـي و     گرايـي، سـازگاري، وظيفـه       هـاي بـرون     عامـل نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه       

ا عملكرد تحصيلي، رابطة مثبت و معنادار، و عامل روان نژنـدخويي بـا عملكـرد                گشودگي ب 
نتايج، همچنين نـشان داد كـه اسـترس تحـصيلي بـا             . تحصيلي رابطة منفي و معنادار دارد     

شناسي بـا اسـترس    گرايي و وظيفه هاي برون عملكرد تحصيلي، رابطة منفي و معنادار، عامل  
امـل گـشودگي بـا اسـترس تحـصيلي رابطـة منفـي و               تحصيلي رابطة منفـي و معنـادار، ع       

غيرمعنادار، و عامل روان نژندخويي با استرس تحـصيلي رابطـة مثبـت و معنـادار، و عامـل                   
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هـاي    نتـايج تحليـل   . خوشايندي با استرس تحصيلي رابطة مثبـت و غيرمعنـادار نـشان داد            
ن داد كـه    بيني استرس تحصيلي از طريق صفات شخصيت نـشا          رگرسيون چندگانه در پيش   

گرايي با استرس تحصيلي، رابطة مثبت و معنـادار و عامـل روان نژنـدخويي بـا                   عامل برون 
هاي رگرسـيون سلـسله    همچنين، نتايج تحليل. استرس تحصيلي رابطة منفي و معنادار دارد     

بيني عملكرد تحصيلي از طريق صفات شخصيت و استرس تحصيلي نـشان          مراتبي در پيش  
شناسي با عملكرد تحصيلي رابطة مثبت و معنادار،          هاي شخصيت وظيفه   داد كه از بين عامل    

روان نژندخويي رابطة منفي و معنادار و در نهايـت اسـترس تحـصيلي نيـز رابطـة منفـي و                     
  . معنادار با عملكرد تحصيلي دارد

شناسѧي و    وظيفѧه يافتة پژوهش حاضر دربارة رابطـة مثبـت و معنـادار بـين عامـل              
چامورو ـ پرموزيـك    ) 2006 (2، مونتگومري و سافين1هاي مارتين فتهعملكرد تحصيلي با يا

پـانن و   ) 2006، نقل از مارتين و همكاران،       2003(مارتين و ديفن دوروف     ) 2003(و فرنهام   
 4» صـلابت شخـصيت    «شناسي بـا      رسد كه وظيفه    به نظر مي  . همسو است ) 2001 (3آشتن

، 1997آندرسـون و كيـت،       (5، انگيـزش  )2003، نقل از فرنهام و همكـاران،        1969اسميت،  (
و برخـي   ) 2003، نقل از فرنهام و همكـاران،        1972، پلچانو،   1995، فرنهام،   1996بوكائرتز،  
شناسـي، نظـم و    هاي مرتبط با عملكرد نظير تلاش بـه منظـور پيـشرفت، وظيفـه        از ويژگي 
، نقـل  1996، ، دي راد و اسچوونبرگ2003چامورو ـ پرموزيك و فرنهام،  (پذيري  مسئوليت

اي كه بـا انگيـزش        شناسي به واسطة رابطه     وظيفه. رابطه دارد ) 2003از فرنهام و همكاران،     
گـردد، بـه ويـژه زمـاني كـه            هـاي عملكـرد محـسوب مـي         كننـده   بينـي   دارد يكي از پـيش    

باريـك، مانـت و اسـتراوس،       (گيرنـد     هاي دروني انگيزش مورد توجه قـرار مـي          كننده  تعيين
بنابراين، منظم  ). 2003، نقل از فرنهام و همكاران،       1998يز و الينگسون،    ، ساكت، گرا  1993

هـاي    تواند عملكـرد فـرد در حـوزه         كوشي، پشتكار، پيشرفت مداري و دقت مي        بودن، سخت 
جالب اين كه ممكن    . بيني كند   هاي تحصيلي را به طور مثبت پيش        مختلف از جمله موقعيت   

فرنهـام و   (هاي هوشي پايين نيز برخـوردار باشـند           ايياست برخي از اين يادگيرندگان از توان      
  ). 2003، 7، فرنهام و كرامپ6، موتافي2003همكاران، 
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همان طور كه اشاره شد روان نژندخويي با عملكرد تحصيلي، رابطة منفي و معناداري نشان               
 رابطة بين عملكرد تحصيلي با روان نژندخويي عمدتاً با توجه بـه مفهـوم اضـطراب بـه       . داد

همبـري،  (هاي تنيدگي زا از قبيل امتحانـات دانـشگاه تبيـين شـده اسـت                  ويژه در موقعيت  
چـامورو ـ پرموزيـك و فرنهـام     ). 2003، نقـل از فرنهـام و همكـاران،    1991، سيپ، 1988

دريافتند كه دانشجويان روان نژند به احتمال بيشتري در مقايسه با دانشجويان غير             ) 2003(
هاي جسمي و روانـي از شـركت در امتحانـات نهـايي صـرفنظر                 اريروان نژند به دليل بيم    

بنابراين، روان نژندخويي نه تنها با عملكرد تحصيلي پايين بلكه با سطوح بالايي از             . كنند  مي
متيـوز،  (هاي جسماني از قبيل تنش عضلاني، اختلالات گوارشي و تعريق رابطه دارد               آسيب

 ـ). 2000،  3 و استامرز  2، وسترمن 1ديويس ر ايـن اسـاس روان نژنـدخويي بـا مفهـوم خـود              ب
هــاي  و خودارزيــابي) 2003، نقــل از فرنهــام و همكــاران، 1994ول و متيــوز، (تــر  ضــعيف
، نقـل  2003فرنهام، چامورو ـ پرموزيك و موتـافي،   (دهد  شدة پايين رابطه نشان مي گزارش

 ـ   تأكيد مي ) 2003(زانگ  ). 2003از فرنهام و همكاران،      دگان بـا عـدم ثبـات    كند كه يادگيرن
همواره از خطر اشتباه كردن اجتنـاب       ) روان نژندخويي بالا  (هيجاني بالا و عزت نفس پايين       

بنابراين از انجام تكاليفي كه نيازمند بـه بازتوليـد صـرف مطالـب يادگرفتـه شـده                  . كنند  مي
، )2004(هـاي داف و       ها با نتايج پـژوهش      اين يافته . كنند  باشد، بيشتر احساس راحتي مي      مي

، مـك كـري   )2003، نقل از ديـست،  1981(، تاكموتو ـ چاك  )1997(ماسگريو و همكاران 
همـسو  ) 1996 (5و بليكـل  ) 1999 (4، شونبرگ و كاسوفـسكا    )2003، نقل از ديست،     1978(

  .باشد مي
يافتة پژوهش حاضر درباره رابطـة منفـي و معنـادار اسـترس تحـصيلي و عملكـرد                  

كـلارك و ريكـر     ) 2005(ارمـسوي، گليملـي و گنچـوز        ) 2003(تحصيلي با مطالعات بكـر      
، نقل از آكگـان و سياروشـي،        1984(لين و زيپا    ) 2003، نقل از آكگان و سياروشي،       1986(

فلستن و ويلكاكس   ) 2003، نقل از آكگان و سياروشي،       1985(بلانبرگ و فلاهرتي    ) 2003
 ـ  . همسو است ) 2000(استراترز و همكاران    ) 1992( ن يافتـه همـسو بـا ديـدگاه         در تبيين اي

تـوان فرضـية محـدوديت شـناخت          مـي ) 1377، نقل از خسروي و همكاران،       1998( آليس  
هـاي شـناختي      هاي شناختي متفـاوت، ظرفيـت       ترديد انجام فعاليت    بي. انسان را مطرح كرد   

نقش حالات هيجاني بر فعاليت شناختي فرد بـه وسـيلة ميـزان معـين               . طلبد  مختلفي را مي  
                                                 
1- Davies 
2- Westerman 
3- Stammers 
4- Kossowska 
5- Blickle  
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بـراي  . گـردد   اختي كه براي انجام تكليف مربوطه مورد نياز اسـت مـشخص مـي             شن  ظرفيت
شناختي خود را به فكر درباره حالات خلقي خويش           مثال، يك فرد افسرده بخشي از ظرفيت      

دهد و در نتيجه از ظرفيت مؤثر باقي مانده و در دسترس براي انجـام تكليـف                   اختصاص مي 
  . يابد مورد نظر كاهش مي
 حاضر درباره رابطه مثبت و معنادار عامل روان نژنـدخويي بـا تجربـة               يافته پژوهش 

) 2003(حجـت و همكـاران     ) 2004(هـاي گـوائرتز و گريگـور          استرس تحـصيلي بـا يافتـه      
همان طور كه پيش از اين اشاره شد به كمك نظريـه            . همسوست) زير چاپ (موربرگ و برو    

در اين نظريـه  . ته فوق را تبيين نمودتوان ياف شناختي ـ اجتماعي ارزش ـ كنترل پكران مي  
شـناختي بـه عنـوان        به منظور تبيين تجربة هيجانات تحصيلي بر نقش فرايندهاي ارزيـابي          

شناختي   اين در حالي است كه محققين ارزيابي      . پيش آيندهاي درون فردي تأكيد شده است      
يدگي زا بـر اسـاس      هاي تن   شناختي افراد نسبت به موقعيت      براين باورند كه الگوهاي ارزيابي    

، اسميت و   1993فريدا،  (خواند    هاي هيجاني متفاوتي را فرا مي       ابعاد مختلف شخصيت، پاسخ   
شناختي   به عبارت ديگر، فرايندهاي ارزيابي    ). 2002،  1، نقل از پنلي و توماكا     1993لازاروس،  

  . پذيرند از صفات شخصيت تأثير مي
س تحـصيلي نقـش صـفات       نتايج پژوهش حاضـر نـشان داد كـه در بررسـي اسـتر             

شخصيت و در بررسي عملكرد تحصيلي نقش صـفات شخـصيت و اسـترس تحـصيلي بـه                  
همـان طـور كـه      . عنوان متغيرهايي با ماهيت درون فردي از اهميت فراواني برخوردار است          

پيش از اين نيز اشاره شد و همسو با ادبيات پژوهش در بررسي رابطه بين صفات شخصيت                 
در مطالعة رابطه بين استرس تحصيلي و عملكرد تحصيلي ضـرورت           و عملكرد تحصيلي، و     
شـناختي و راهبردهـاي       گر متغيرهـايي از قبيـل فراينـدهاي ارزيـابي           توجه به نقش ميانجي   

اي در دو جنس از اهميت بسزايي برخوردار است كه بررسي آنها در مطالعـات بعـدي                   مقابله
هاي كاربردي اين تحقيق اشاره كـرد كـه          توان به جنبه    از طرف ديگر مي   . گردد  پيشنهاد مي 

زا،   هـاي تنيـدگي     بستر مناسبي را فراهم خواهد كرد تا درباره مـديريت رفتـاري در موقعيـت              
هاي شناختي معيوب و همچنـين        اي جهت تغيير و اصلاح ارزيابي       هاي مداخله   انتخاب برنامه 

، همسو با نتايج مطالعـة      براي مثال . اي كارآمد تصميمات لازم اتخاذ گردد       راهبردهاي مقابله 
، 2، كـسلر  1، هاينس 6، گرينبرگ 5، فري 4، ويزبرگ 3، زينس 2الياس) 2003(آكگان و سياروشي    
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زا  هـاي تنيـدگي   كنند كه در مواجهه با موقعيت بيان مي) 1997 (3اسچواب ـ استون و شريور 
و رفتـاري   شناختي    هاي  شده از مهارت     به مثابه يك انبارة اكتساب     4شده  آموزش تدبير آموخته  

ترديـد در     ها كه بـي     است كه به فرد در تنظيم رخدادهاي دروني از قبيل هيجانات و شناخت            
در اين راستا برنامة تلقيح     . كند  اجراي دقيق هر رفتار مبتني بر هدف دخالت دارند كمك مي          

شده را در فرد افـزايش   رسد چرا كه احساس تدبير آموخته  مفيد به نظر مي    5استرس مايكنبام 
اين برنامه از   . هاي تنيدگي زا را به همراه دارد        ده و باور مبني بر مواجهة كارآمد با موقعيت        دا

سه مرحله تشكيل شده است، مرحلة مفهومي شامل ايجاد رابطـة هميارانـه بـين مراجـع و                  
دهـي بـه اسـترس و نقـش           آموزش دهنده است كه در طي آن مراجع دربـارة نحـوة پاسـخ             

مرحلـة مهـارت    . بينـد   هـاي لازم را مـي       اجهه با اسـترس آمـوزش     فرايندهاي ارزيابي در مو   
هاي مقابله است، و مرحلـة نهـايي شـامل كـاربرد              اكتساب و تمرين، شامل آموزش مهارت     

هـايي    در اين مرحله براي يادگيرندگان فرصت     . هاي آموزش ديده و پيگيري آنهاست       مهارت
ر مواجهـه بـا تنـوعي از عوامـل          شـده را د     هـاي آموختـه     گردد تا بتواننـد مهـارت       فراهم مي 

 . كنندة استرس به كار گيرند ايجاد
توان اذعان داشـت كـه مهـارت تـدبير آموختـه شـده                با توجه به آنچه گفته شد مي      

. هـاي تحـصيلي كمـك خواهـد كـرد           ترديـد بـه يادگيرنـدگان در مواجهـه بـا اسـترس              بي
جادكننـدة اسـترس مقابلـه      آموزند كه چگونه با كارآمدي لازم با عوامـل اي           يادگيرندگان مي 

در مجموع مهـارت    . نمايند، پيش از آن كه عملكرد آنان به وسيلة اين عوامل تضعيف گردد            
هـاي آكادميـك بـراي        يحات بسياري در محدودة بافـت     شده به طور بالقوه تلو      تدبير آموخته 

  . روانشناسان از جمله روانشناسان تربيتي به همراه دارد

                                                                                                                    
1- Haynes 
2- Kessler 
3- Schwab-Stone & Shriver 
4- learned resourcefulness  
5- Meichenbaum’s Stress Inoculation program 
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