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مرحله اول اين . سنجان تنظيم شده استرف) عج(ريزي راهبردي دانشگاه ولي عصر اين مقاله بر اساس برنامه

انجام گرفته ) 1996(ه شده توسط كالينز و پوراسئبرنامه در راستاي تدوين چشم انداز بر اساس مدل ارا
در اين مقاله ايدئولوژي بنيادي . آينده است انداز  مدل شامل دو بخش ايدئولوژي بنيادي و چشم. است

.  بنيادي تقسيم مي شودهايادي به دو بخش اهداف بنيادي و ارزشايدئولوژي بني. ارائه شده استدانشگاه 
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This articale was written based on strategic plan of Vali- e - Asr University 
of Rafsanjan. The first part is related to developing vision that is based on the 
model presented  by J. Collins and J. Porras(١٩٩٦). The model includes two 
sections, core ideolgy and envisioning future. In this article, core ideology of 
the university was developed. Core ideology itself is divided into two 
sections of core goals and core values which are identified based on factor 
analysis.  
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 مقدمه 
، هميشه كنند حركت نمي آنهايي كه  وبازند ، گاهي ميكنند حركت ميآنهايي كه از جاي خود 

 امور را جراياي سكون و سستي همراه با روشهاي كهنه ا معمولاً عده). 1383، 1تارو(مي بازند
 دانشگاه از خصوصگيري در  به لحاظ سنتي، تصميم. بر ابتكار و نوآوري ترجيح مي دهند

علمي  تيئهاعضاي گيرد و در مورد موضوعات علمي غالباّ  همين مجموعه صورت ميدرون 
 محيط خارجي و مشتريان دانشگاه انتظاراتي دارند كه ،امروزه. را به عهده دارنداين وظيفه 

 فاصله بين ،اند آنها را برآورده كنند و به همين دليل دانشگاههاي كشور تا به حال نتوانسته
اكنون با توجه به تغييرات بنيادي كه در جهان .  و بيشتر شده استبيشتريع دانشگاهها و صنا

) 1382(راولي و همكارانش. رسد  نياز به برنامه راهبردي ضروري به نظر مي، استرخ داده
 :دانند چرايي نياز دانشگاهها به برنامه راهبردي را در عوامل زير مي

 ز كجا آمده ايم؟براي اينكه بدانيم كجا هستيم، بايد بدانيم ا •
 تغيير در آموزش عالي نه تنها يك فرصت بلكه يك ،محيط در حال گذار است، لذا •

 .ضرورت است

مؤسسه علمي بايد خود را با دنيايي كه رقابت جهاني در آن كليد پيشرفت محسوب  •
ورود به عصر اطلاعات، پاسخ به تغييرات بيروني، الگوهاي تغيير . شود، سازگار كند مي

 .زدايي از الزامات رقابت جهاني هستند  نورافكني و ظلمتو خارجي

 بايد در گفتمانهاي ، لذا، دانشجويان ديگر مخازن ذهني منفعل براي مدرسان نيستند،امروزه •
 .فناوريهاي موجود اين گفتمان را تسهيل مي كند. مشترك حضوري فعال داشته باشند

عالي و مردم آشكار   آموزشگسست كنوني بين مؤسسات. تحول در خلأ رخ نمي دهد •
تواند   در نتيجه، آنچه دانشگاه مي وكرده است كه فعاليتهاي علمي روزمره كافي نيست

 به نيروهاي خارجي اجازه داده است ، در غير اين صورتاست، تحول ايجادانتخاب كند، 
 .ا به دانشگاه ديكته كنند رآن تا

                                                 
١. Lester Thurow 
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به شيوه بسيار مستند در مباني نظري تحقيق انداز سازمان در مديريت راهبردي  اهميت چشم   
 شركت منتخب فورچون انجام شد و آنها از نظر 500تحقيقي كه بر روي .  استشدهكيد أت

 ي با كه شركتهارا در برداشتاين نتيجه , دشدنضعيف با هم مقايسه  عملكرد عالي و عملكرد
). 1382, ديويد( تند كرده بودندانداز سازماني جامعي را مس عملكرد عالي آنهايي بودند كه چشم

انداز  پذير و جذاب براي سازمان است؛ چشم تحقق, گرايانه اي واقع انداز آينده آرمان يا چشم
  وتر سازمان نسبت به حال موفقيت آميزتر يا مطلوب,  آينده بهتر سرنوشت تبيين،كليد رهبري

استعدادها و منابع براي , هاتركارگيري مها  كه با بهبخش استاي است كه آنچنان انرژي  ايده
انداز ابزاري حياتي است كه بدون  چشم. كند آينده مطلوب را به طور جهشي آغاز مي, تحقق آن

, انداز ايفاگر نقشي حياتي در هدايت سازمان چشم. رو خواهد شد هآن رهبري با شكست روب
ه بيشترين نگراني را اي نيرومند و روشنگر و بيان كننده سرنوشت مشترك افرادي است ك ايده

 ). 1383, ازگلي( آينده سازمان دارنددرخصوص
  و دربا توجه به مطالب بيان شده، تدوين چشم انداز براي هر سازماني ضروري است   

 :نيز چنين آمده استانداز توسعه بلند مدت جمهوري اسلامي ايران  چشم
با هويت , مي و فناوري در سطح منطقهعل, ايران كشوري است توسعه يافته با جايگاه اول اقتصادي«

 ».ثر در روابط بين المللؤالهام بخش در جهان اسلام و با تعامل سازنده و م, اسلامي و انقلابي
ترين  ايران كه مهم اسلامي و فرهنگي جمهوري  ، اجتماعياقتصادي توسعه چهارم لايحه برنامه   «

تحكيم مباني و  شود، درپي حسوب ميانداز توسعه كشور م  چشممرحله تحقق جامعه آرماني
بسترهاي رشدي است كه فرصتهاي مديريت بهتر ايران فردا و احكام مورد نياز ايجاد مباني 

درميان ويژگيهاي خاص برنامه چهارم توسعه . اي ايران را فراهم خواهدآورد جديد توسعه
 ميت خاصي برخوردارازجايگاه و اهمدت كشور  انداز بلند  چشممي، تنظايران اسلامي جمهوري

توسعه كشور  و ويژگيهاي كنوني رشد انداز، با عنايت به الزامات حاكم برتحقق اين چشم. است
 :دكرشرح زير تبيين  توان به ريزي كشور را طي دو دهه آينده مي نظام برنامهرسالت  و

 رشد پايدار اقتصادي دانايي محور: برنامه پنجساله چهارم •
 ثبيت مباني رشد اقتصادي و رفاه اجتماعيت: برنامه پنجساله پنجم •
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توسعه مستمر پايدار و دانش بنيان كشور و تأمين عدالت : هاي ششم و هفتم برنامه •
 ».اجتماعي

 با توجه بهكه توان اميد داشت  گيري از ظرفيتهاي تاريخي توسعه در كشور مي با بهره   
يهاي نوين در رشد و توسعه گيري از فناور بهرهبا خصوص  تحولات پيراموني و جهاني به

هاي انساني دانش مدار و مهارت يافته، تعميق  تر از منابع، سرمايهااقتصادي كشور، استفاده كار
گيري و  يند تصميما كارگيري سازكاري پويا در فر  به، محور و بالاخرهرويكرد اقتصاد دانايي

پرشتاب كنوني جهان به سازي در جهت تأمين و حفظ رشد ملي در انطباق با تحولات  تصميم
، اجتماعي و فرهنگي جمهوري برنامه چهارم توسعه اقتصادي(نتايج مورد انتظار دست يابيم 

 ).1382, اسلامي ايران
 زيرا بيشتر است،دانشگاهها نسبت به ساير دستگاهها مسئوليت , انداز در رسيدن به اين چشم   

 مديريت, نوآوري, ابداع,  فرهنگتقويت, آموختگان دانشگاه هدايت دولت و جامعه دانش
). 1382, آراسته(صنعت و بازرگاني و امنيت ملي يك كشور را بر عهده دارند , فناوريهاي نوين

رفسنجان آغاز ) عج(برنامه ريزي راهبردي در دانشگاه ولي عصر,  ذكر شدهبا توجه به موارد
ادي و اهداف بنيادي در اين انداز است كه ارزشهاي بني مرحله اول اين برنامه تدوين چشم. شد

 .تنظيم شده است) 1996(2 شده توسط كالينز و پوراسئة بر اساس مدل ارازمينه
 ده استش تدوين استراتژي مطرح برايدر ادبيات مديريت راهبردي مكاتب مختلفي    
د، ش مطرح 1990ترين مكاتبي كه در اوايل دهه  مهماز ). 1998مينتزبرگ و همكارانش، (

قصد «عنوان با اي   در مقاله1989مباني فكري اين رويكرد در سال . بود 3بتني بر منابعرويكرد م
كنند كه سازمانهايي كه در حال حاضر  بيان مي) 1989(همل و پراهالاد. دشمطرح » 4استراتژيك

  بوده كه با منابع 5به عنوان رهبران جهاني مطرح هستند، نقطه شروعشان همراه با جاه طلبيهايي
 همراه با پيروزي 6در اين شركتها نوعي دغدغه فكريآنها . نداشته استتناسبي كاناتشان و ام

                                                 
٢. Collins & Porras 
٣. Resource- Based View(RBV) 
٤. Strategic Intent 
٥ . Ambitions 
٦ . Obsession 
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در همه سطوح سازماني ايجاد كردند كه بعد از ده تا بيست سال پيروي از چنين دغدغه فكري 
 »قصد استراتژيك«همل و پراهالاد اين دغدغه فكري را . به رهبران جهاني تبديل شده اند

دانشگاه استانفورد نيز  كوماتسو و  و هونداماننددر سازمانهايي را نوع تفكر اين . نامند مي
نابود «, )1970هوندا، (»تبديل شدن به فورد دوم«كه عباراتي مانند ي  جايكرد،توان مشاهده  مي

, دانشگاه استانفورد (»تبديل شدن به هاروارد غرب« و )1970, كوماتسو(» ن كاترپيلارساخت
 و در حال حاضر ما آنها را به عنوان سازمانهاي آرماني و  استاده قرار گرفتهمورد استف) 1940

اساس رويكرد مبتني بر منابع  در اين تحقيق تدوين استراتژي بر. شناسيم رهبراني جهاني مي
 .  گرفته استصورت

 7در تحقيقي شش ساله هيجده شركت را به عنوان شركتهاي آرماني) 1996(كالينز و پوراس    
 شركت را نيز به عنوان شركتهاي طرف مقايسه مورد بررسي قرار دادند كه اين سازمانها 18و 

 :داراي ويژگيهاي زير بودند
گذاري در شركتهاي آرماني   در قبال يك دلار سرمايه.2 ؛اند سيس شدهأ ت1915  سالقبل از. 1

تهاي طرف  دلار و در شرك6456 برابر 1990 وضعيت سرمايه فرد در سال 1926در سال 
  يكي از اركان صنعتي.3 ؛ دلار است415 دلار و در بازار سهام عادي برابر 955مقايسه برابر 

جاي ه كنيم ب  اثري جاودانه بر دنيايي كه در آن زندگي مي.4 ؛كنند  كه در آن فعاليت ميهستند
ها را   فرآورده انواع.6؛ اند ارشد را تجربه كرده  چند نسل پياپي مديريت مديران.5اند؛  گذاشته

 قرار قدرداني از طرف اهل فن و افراد خبره در سطحي گسترده مورد .7؛ اند توليد كرده
 ).1383, كالينز و پوراس( اند گرفته

دو عنصر اساسي با اندازي  اي آرماني داراي چشمهبراساس ديدگاه اين دو استاد شركت   
از ديدگاه آنها اين ). 1996, لينز و پوراسكا(هستند  9انداز  و آينده در چشم8ايدئولوژي بنيادي

 يعني ؛آرمان خوب آرماني است كه بين دو نيروي مكمل. دو جزء نقش و ارزشي همسان دارند
آرمان خوب آرماني است كه مشخص كند از چه اصولي دفاع . دكن تعامل ايجاد 10يانگ/ين

                                                 
٧ . Visionary Companies 
٨. Core Ideology 
٩. Envisioned Future 
١٠. Yin/Yang 
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دهايي خواهد داشت و چه دستاور, خواهد برود كند، فلسفه وجودي آن چيست، به كجا مي مي
كالينز و ( تغيير و پيشرفت لازمه آفرينش اين آرمانهاست. چه چيزهايي را خلق خواهد كرد

. يانگ نشان داده شده است/ نماد فلسفه دوگانه چين معروف به ين1در شكل). 1383, پوراس
رماني گزينش اين نماد آگاهانه و به منظور نشان دادن يكي از ويژگيهاي بنيادي شركتهاي آ

توان همزمان با دو نيروي ظاهراً   زيرا نمي،كند كه انسان اسير تناقض نشود عقل حكم مي. است
 ؛ مي روند»و«به سوي , »يا«اما شركتهاي آرماني به جاي اسارت در چنگال . متضاد زندگي كرد

 تعادل كند، زيرا اين تفكر تعادل را ترويج نمي. يعني رعايت هر دو سر پيوستار به طور همزمان
 دنبال ايجاد تعادل بين  بهكه شركتهاي آرماني در صورتي, به اين معنا به مفهوم حد وسط است

 ؛خواهند در كوتاه مدت و بلند مدت خوب كار كنند آنها مي. كوتاه مدت و بلند مدت نيستند
نيست تا يك دايره ) يانگ/ين(عبارت ديگر، شركت آرماني درصدد درآميختن سياه وسفيد به
 به طور متمايز خواهد ، بلكه ميشخص و خاكستري به وجود آيد كه نه سياه باشد و نه سفيدنام

 شايد پذيرند و  نميهر دو را با هم و هميشههمگان هم سياه را داشته باشد و هم سفيد را و 
نماد هوش سرشار «: طور كه اسكات فيتز جرالد گفته است اما همان. شود ندرت چنين مي به

 دو انديشه متضاد در ذهن و در يك زمان است، به شرط آنكه قدرت عمل توانايي حفظ
 ).1384كالينز، ( محفوظ بماند و اين همان هنري است كه شركتهاي آرماني دارند

 

 
 

 ايدئولوژی بنيادی

 ارزش بنيادی •

هدف بنيادی •

 آينده در چشم انداز

 جسورانه و دشوار, اهداف بزرگ •

 توصيف زنده •
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 )1383( عناصر چشم انداز از ديدگاه كالينز و پوراس-1شكل 
 سازگاري است كه در  هويتوايدئولوژي بنيادي ويژگي ماندگار سازمان  :يدئولوژي بنياديا

 كهچنان . كند مي تغيير ن]فناوري و رهبران, مدهاي مديريتي, بازار, با تغيير محصول [گذر زمان
 و آگاهي انسان از خير و شر 11كند، با توجه به اينكه بر فطرت پاك انساني قرآن هم اشاره مي

يهاي يهر چند كه زيبا. اردگذ نميتأثيري بر آن ... ، پايدار است و تغييرات بازار و12مبتني است
ده است كه جسم كرعلوم مادي چنان بشر را خيره كرده است كه خود را از ياد برده و فراموش 

). 1378, كارل( كنند كه مانند قوانين ستارگان لايتغيرند و جان وي از قوانين خاصي پيروي مي
اني ايدئولوژي بنيادي ترين و ماندگارترين حاصل كار معماران سازمانهاي آرم  مهم،در واقع
توسعه , تنوع محصول, عدم تمركز, ايدئولوژي بنيادي اجزاي سازمان را هنگام رشد. آنهاست

ايدئولوژي بنيادي يك فرهنگ شبه ديني است . جهاني و توسعه نيروي كار به هم پيوند مي زند
  نيزرگانياي صنعتي و بازه بلكه در محيط،كه نه تنها در محيطهاي فرهنگي همچون دانشگاه

 -ين(اگر فرهنگ شبه ديني با طرف ديگر.  تفاوت چنداني ندارندنظر از اين  آنهاحاكم است و
فرهنگهاي شبه ديني و حافظ . محدود كننده شود تواند خطرآفرين و كامل نشود، مي) يانگ

ل دو  مثنهادر سازمانهاي آرماني اي. جهان بيني بايد با انگيزه آفريني براي پيشرفت تعديل شوند
تواند تواناييهاي شركت را در  فرهنگ شبه ديني مي. كفه ترازو با هم در تعادل و تعامل هستند

 زيرا براساس تعليمات اين ،گزينش و تحقق هدفهاي بلندپروازانه و جسورانه تقويت كند
. توانند هر گرهي را باز كنند كنند، مي فرهنگ كساني كه در يك سازمان نخبه و شايسته كار مي

 پيروان ،ز آي بي ام به عنوان شركتي ياد مي شود كه رفتاري كليسا گونه دارد و به همين دليلا
 و ]اگر پرشور نباشيد در اين شركت احساس آرامش نخواهيد كردو  [آن افرادي پرشورند

فرزند واتسن . پيوستن به آي بي ام مثل پيوستن به يك سازمان ديني يا عضويت در ارتش است
اي با عنوان   به مناسبت هفتاد و پنجمين سالگرد حيات شركت در مقاله1989 بزرگ در سال

اگر قرار باشد گمان كنيم كه كار كردن در آي «:  اين چنين مي نويسد»آي بي ام شركتي ويژه«

                                                 
 .)30آيه , سوره روم( ْآن فطرت خدايي كه انسان بر آن اساس سرشته شده است:فطرت االله التي فطر الناس عليها .  11
 .)8آيه , سوره شمس(دكر را به انسان الهام اخداوند فجور و تقو: فالهمها فجورها و تقويها.  12
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در آن صورت اين شركت هم مثل شركتهاي , بي ام با كار كردن در شركتهاي ديگر فرقي ندارد
.  باور كنيم كه كار كردن در اين شركت با شركتهاي ديگر فرق داردما بايد. ديگر خواهد شد

گاه امكان ادامه حيات شركت به صورت شركتي  آن, اگر اين اصل را از جان و دل بپذيريم
 شركت محيطي به شدت شبه ديني بود و خود را 1920 در دهه ،شود خاص و ممتاز فراهم مي

، اين همچنين. سازگار كرد, ابداري پيدا شد حسنظامهايبا تحولاتي كه در خودكار شدن 
 با داشتن فضاي شبه ديني موفق شد بدون اخراج حتي يك نفر به 1930 در دهه شركت

 نيز در همين فضا موفق 1960 و 1950در دهه اين شركت . مقتضيات ركود بزرگ پاسخ دهد
. شود محسوب ميترين تحول تاريخ اين شركت   كامپيوتر شد كه در نوع خود بزرگيبه ارتقا

 موفق شد با -شركتهاي ديگراز  برخلاف بسياري - ، اين شركت1980حتي در اوايل دهه 
 و از بازيگران سازدهنگ اخود را با انقلاب كامپيوترهاي شخصي هم داشتن محيط شبه ديني
اما شايد بتوان گفت كه از وقتي كه اين فضاي شبه ديني رو به سستي و . عمده اين صنعت شود

ايدئولوژي بنيادي را نه ). 1383, كالينز و پوراس(مشكلات شركت بروز كرد, ل گذاشتزوا
را جعل يا  تعيين يا با كاوش در محيط خارج استنباط كرد و نه مي توان آن, توان خلق مي

 را درك كرد و  بايد با نگاه به درون سازمان آنكرد ورا كشف  د؛ بلكه بايد آنكر 13تقليد
 براي افراد داخل سازمان  ايدئولوژي بنياديضروري است كه.  باشد14بل اعتماد بايد قابنابراين،

، دار باشد، اما ضروري نيست كه براي افراد خارج سازمان هم مهيج باشد الهام بخش و معني
هر . ثير ايدئولوژي بنيادي باشندأمهم اين است كه كاركنان داخل سازمان تحت تزيرا 
يدئولوژي بنيادي سازمان باشد كه خود شامل دو عنصر متمايز ثر بايد متضمن اؤانداز م چشم

 . است16 و اهداف بنيادي15ارزشهاي بنيادي
تعداد اين . رزشهاي بنيادي اصول مسلم، ماندگار و اساسي هر سازمان است ا : بنياديشهايرزا

كم است و به قضاوت و داوري مجموعه ) بلند مدت و بدون محدوديت زماني( اصول راهنما
ج از سازمان نيازي ندارند، اما براي افراد داخل سازمان اهميت و ارزش ذاتي و حقيقي خار

                                                 
١٣ . Fake 
١٤ . Authentic 
١٥ . Core Value 
١٦ . Core Purpose 
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سسات بزرگ اين است كه بنيادي بودن يك ارزش، ؤنكته مهم در تصميمات اين م. دارند
 واضح است كه ،بنابراين. نيازمنديهاي رقابتي يا مدهاي مديريتي است, مستقل از محيط فعلي

شود كه  ال مطرح ميؤحال اين س. جهاني وجود ندارد درست17ي بنيادياي از ارزشها مجموعه
چه افرادي مسئول تعيين و تعريف ارزشهاي بنيادي سازمان باشند؟ در هر سازماني افرادي 

 گروه كامل دارند كه به آنها و شايستگي  هستند مورد اعتماد همكاراننظرهستند كه از هر 
ال مرز بين ارزشهاي ؤسه س.  تا هفت نفر عضو داردنجپ بين  گفته مي شود و معمولا18ًمريخ

هاي عملي و استراتژيهايي را كه بايد در همه زمانها  بنيادي ماندگار كه تغيير ناپذيرند و شيوه
 :كند مشخص مي, تغيير كنند

ارزشهاي بنيادي سازمان جديد شما , يدكناگر شما از فردا كسب و كار متفاوتي را شروع  •
 عت چه خواهد بود؟بدون توجه به صن

همچنان به ارزشهاي بنيادي خود , آيا حاضريد در صورت زيان رقابتي براي يك بار يا بيشتر •
 پايبند باشيد؟

 آيا مي توانيد بپذيريد كه ارزشهاي بنيادي از هم اكنون تا صد سال آينده يكي باشد؟ •
برتري بي چون و اعتلا و ، رعايت مسئوليتهاي اجتماعي مرك شركت آرماني بنياديارزشهاي 

سودي كه در [كسب سود  و صداقت و كمال، نوآوريهاي علمي، چرا در همه ابعاد شركت
 .است] نتيجه خدمت به بشريت به دست آيد

پيشرو بودن و ممكن كردن ، ارتقاي فرهنگ و منزلت ملي ژاپن ارزشهاي بنيادي شركت سوني
 .استيهاي فردي اردن به خلاقيت و توانايذترغيب و احترام گ و ناممكنها

. سازمان است19دومين بخش ايدئولوژي بنيادي دليل بودن و فلسفه وجودي :ف بنيادياهدا
 كارهاي  دادن افراد براي انجامه در انگيز ايجادوجود يك هدف كارآمد و اثربخش سبب

 بلكه به ،پردازد هدف بنيادي فقط به توصيف خروجيها يا تعيين مشتريان نمي. سازمان مي شود
 نبايد با ] سال را در برگيرد100كه بايد حداقل [هدف بنيادي . پردازد ير روح سازمان ميتسخ

                                                 
١٧ . Universally Right Set of Core Values 
١٨ . Mars Group 
١٩ . Raison d’etre 
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سازمان ممكن است به يك .  يا استراتژيهاي كسب و كار اشتباه گرفته شود20اهداف مشخص
تواند به هدف بنيادي خود برسد؛ در  كه نمي  در صورتي،هدف مشخص با يك استراتژي برسد

 اما هرگز ،كنيم كه هميشه به دنبال آن حركت مياست تاره راهنما در افق  شبيه به يك س،واقع
معناي اينكه گفته . كند مي اما تغيير را تشويق ،اگرچه خود تغيير ناپذير است. رسيم به آن نمي

 اين است كه سازمانها در حين آنكه هرگز از تغيير »هدف بنيادي دست يافتني نيست«شود  مي
 .اند م به سمت آن در حركتيدارند، دا و پيشرفت دست برنمي

 هدف بنيادي شركت سوني و حفظ و بهسازي زندگاني انسانها هدف بنيادي شركت مرك
 . استچشيدن طعم شيرين نوآوري و استفاده از فناوري در راه سعادت عموم

 

 روش پژوهش
 سازمان »بيانيه هدف«باره  انداز سازمان اين است كه نخست در روش متداول در تعيين چشم

كنند ها را مرور  چندين مقاله انتخاب و از مديران خواسته شود كه براي آگاهي بيشتر اين مقاله
روش ديگر اين است كه كارگاههاي آموزشي براي .  بيانيه هدف سازمان را بنويسند، سپسو

هاي مرتبط با موضوع  در كارگاههاي آموزشي مباحث بررسي و نمونه. مديران برگزار شود
 از مديران ،سپس. دشو ميبحث باره آنها  در ارائه و ]مثال بيانيه هدف دانشگاههاي دنياراي ب[

) عج(عصر  كار در دانشگاه ولياجراي. شود تا براي سازمان بيانيه هدف بنويسند ميخواسته 
. دش آشنايي بيشتر همكاران برگزار برايابتدا كارگاهي آموزشي بود كه  صورت بدينرفسنجان 
به مديران ارائه و تحليل و )  دانشگاه برتر دنيا15(هاي دانشگاهي  ات بعدي نمونهدر جلس
 30اي با  بعد از آشنايي مديران با مفاهيم مطرح شده در ادبيات تحقيق، پرسشنامه. شدبررسي 

اي ليكرت طراحي شده  الات براساس طيف هفت گزينهؤس. ال طراحي و به مديران داده شدؤس
بعد از گردآوري پرسشنامه اوليه . است ته گرف وافقت افراد مورد سنجش قراركه در آن ميزان م
 .است شده  نشان داده  وضعيت هر عنصر 1جدول در . نشد عنصر تأييد t ،10براساس آزمون 

                                                 
٢٠ . Specific Goals 
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 درس مديريت تادانها توسط همكاران بخش مديريت و اس  روايي پرسشنامه:روايي و پايايي
گيري در شرايط يكسان تا   به اين مفهوم است كه ابزار اندازهپايايي نيز. شدراهبردي بررسي 

يكي از روشهايي كه براي محاسبه هماهنگي دروني . دهد چه اندازه نتايج يكساني به دست مي
گيري  هاي مختلف را اندازه ها يا آزمونهايي كه خصيصه گيري از جمله پرسشنامه ابزار اندازه

كرونباخ است كه با استفاده از فرمول زير قابل محاسبه روش آلفاي , كند به كار مي رود مي
 ):1383, سرمد و همكارانش(است
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٢، الهاي پرسشنامه يا آزمونؤ تعداد زير مجموعه سj:كه در آن
js واريانس زير آزمون jام  

 با توجه به اينكه آلفاي كرونباخ پرسشنامه اول و دوم به ترتيب.  استاريانس كل آزمونو٢sو
 .از پايايي لازم برخوردار است, دست آمدهه  ب813/0 و 782/0

 
 ها يافته

 درصد مورد قبول مديران 50 ام بيشتر از iعنصر شماره  : ست از افرضيه تحقيق عبارت
 .دانشگاه است
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 عنصر از دانشگاههاي 30طور كه توضيح داده شد، در اين تحقيق   همان:آزمون فرضيات
 30ارشد دانشگاه داده شد كه از بين  مختلف دنيا انتخاب و به صورت پرسشنامه به مديران

مورد  t فرضيه با استفاده از آزمون 30. شد عنصر در مرحله اول تأييد 20عنصر ارائه شده 
 مشاهده شده براي tال يك، ؤ مشاهده مي شود، در س1كه در جدول  چنان .بررسي قرار گرفت
 مشاهده شده tدر اينجا . كوچكتر است) 1,74(  جدولt است و از -001/4عنصر شماره يك 

  درصد عنصر شماره يك مورد قبول مديران سازمان95 افتاده است و با اطمينان /Hدر ناحيه
 مشاهده شده براي عنصر شماره دو tال دو، ؤدر مورد س. يستانداز ن  چشم حضور دربراي
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 افتاده /H/ مشاهده شده در ناحيه tدر اينجا . است) 1,74(  جدولt است و بزرگتر از 807/1
 حضور در براي درصد عنصر شماره دو مورد قبول مديران سازمان 95است و با اطمينان 

 . شده استنشان داده در جدول يك وضعيت ساير عناصر. استانداز  چشم
و ) نتيجه مرحله اول(ال ؤ س20ه شامل شد كدر مرحله دوم، پرسشنامه شماره دو طراحي    

پرسشنامه سنجش ميزان از طراحي هدف . اي ليكرت است  گزينه7سؤالات آن از طيف 
در .  استانداز دانشگاه موافقت مديران دانشگاه در مورد حضور يا عدم حضور عناصر در چشم

بعد از .  استفاده شده استt فرضيه مطرح شده از آزمون 20اين مرحله نيز براي آزمون 
 عنصر 20 عنصر از 16.  نشان داده شده است1گردآوري پرسشنامه نتايج مرحله دوم در جدول 

 . استفاده شده است21براي كاهش تعداد عناصر از تحليل عاملي. شد تأييد مجدداً
اي از  منظور پي بردن به متغيرهاي زيربنايي يك پديده يا تلخيص مجموعه به :تحليل عاملي

هاي اوليه براي تحليل عاملي ماتريس همبستگي  داده. شود ها از تحليل عاملي استفاده مي داده
سرمد و ( اي ندارد تحليل عاملي متغيرهاي وابسته از پيش تعيين شده. بين متغيرهاست

معطوف است و بين  بيني چند متغيري توجه پژوهشگر به پيشدر رگرسيون ). 1383همكاران، 
 براي تحليل عاملي معمولاً. كند ايجاد مياي از متغيرهاي مستقل تمايز  متغير وابسته و مجموعه

رود كه در آنها بين متغيرهاي وابسته و مستقل تمايز معناداري وجود ندارد  هايي به كار مي داده
. ست معطوف ااي واحد از متغيرها تگيهاي دروني مجموعهو هدف به توصيف و تفسير همبس

 در اين روش مجموعه متغيرهاي اصلي .1 :كند تحليل عاملي از دو راه اين هدف را برآورده مي
 معناي عامل به علت .2. يابد كاهش مي, به تعداد كمتري از متغيرها كه عامل ناميده مي شوند

فرايند . شود روشن مي, جموعه روابط نهفته باشندويژگيهاي ساختاري كه ممكن است در اين م
فرگوسن و (دارد كاهش تعداد متغيرها و مفهوم ساختار در شناخت تحليل عاملي نقشي اساسي 

در اين .  داشته باشد23ييديأ و ت22تواند دو صورت اكتشافي تحليل عاملي مي). 1383تاكانه، 
هدف اكتشاف   تحليل عاملي اكتشافي در. اكتشافي استفاده شده استتحليل عاملي از تحقيق

                                                 
٢١ . Factor Analysis 
٢٢ . Exploratory Factor Analysis 
٢٣ . Confirmatory Factor Analysis 
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 پژوهشگر ،در واقع). 1381, كلاين( ها يا ابعاد عمده آن موضوع است موضوع و كشف سازه
هاي تجربي به منظور كشف و شناسايي شاخصهاي ويژه و نيز روابط  به دنبال بررسي داده

 ؛دشو ا انجام ميه جالب بين آنهاست و اين كار بدون تحميل هرگونه مدل معيني بر روي داده
ساز يا   مدل،تواند ساختارساز مي,  علاوه بر آنكه ارزش تجسسي يا پيشنهادي دارد،به بيان ديگر

هايي تدوين كند كه نسبت به ساير روشهاي چند متغيري  ساز باشد يا فرضيه فرضيه
 ).1384, هومن(تري داشته باشد پذيري عيني آزمايش

 

 ناصر اطلاعات مربوط به وضعيت ع-1جدول 
 نتايج پرسشنامه مرحله دوم نتايج پرسشنامه مرحله اول

 وضعيت  جدولt  مشاهده شدهt ميانگين سؤال
 /H/ 

 t مشاهده شدهt ميانگين
 جدول

 /H/وضعيت 

 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -001/4 4118/2 1
 عدم تأييد در مرحله دوم 74/1 -684/4 4643/2 تأييد 74/1 807/1 7059/3 2
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -227/7 6471/1 3
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -291/9 5294/1 4
 تأييد 74/1 719/9 3929/5 تأييد 74/1 416/8 0000/6 5
 تأييد 74/1 894/5 6429/4 تأييد 74/1 273/10 6471/5 6
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -001/4 4118/2 7
 عدم تأييد در مرحله دوم 74/1 -151/7 1071/2 تأييد 74/1 023/2 9412/3 8
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -379/5 1765/2 9
 تأييد 74/1 824/4 6429/4 تأييد 74/1 179/4 8824/4 10
 تأييد 74/1 594/10 8571/5 تأييد 74/1 097/8 6647/5 11
 تأييد 74/1 118/5 5357/4 تأييد 74/1 612/6 0000/5 12
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -920/7 7647/1 13
 تأييد 74/1 460/10 6071/5 تأييد 74/1 091/8 5882/5 14
 تأييد 74/1 765/4 4643/4 تأييد 74/1 811/8 0588/6 15
 تأييد 74/1 342/6 6786/4 تأييد 74/1 745/5 4118/5 16
 تأييد 74/1 753/7 9643/4 تأييد 74/1 050/5 0000/5 17
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -227/7 6471/1 18
 تأييد 74/1 927/4 4286/4 تأييد 74/1 936/3 7059/4 19
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -719/5 8824/1 20
 عدم تأييد در مرحله دوم 74/1 -879/4 3214/2 تأييد 74/1 768/1 2353/4 21
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -960/5 7647/1 22
 عدم تأييد از مرحله قبل عدم تأييد 74/1 -615/5 9412/1 23
 تأييد 74/1 303/5 5714/4 تأييد 74/1 689/6 0000/6 24
 تأييد 74/1 104/4 2500/4 تأييد 74/1 360/5 0706/5 25
 تأييد 74/1 994/3 4286/4 تأييد 74/1 216/6 0000/6 26
 تأييد 74/1 734/8 4286/5 تأييد 74/1 034/29 8941/5 27
 تأييد 74/1 753/4 3929/4 تأييد 74/1 936/3 7059/4 28
 عدم تأييد در مرحله دوم 74/1 -906/5 3214/2 تأييد 74/1 258/2 4706/4 29
 تأييد 74/1 960/5 7500/4 تأييد 74/1 750/4 7059/4 30
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شود زيربناي  يك هستي فرضي و يك متغير نهفته است كه فرض مي, عامل يك سازه   
براي . رود گيري به شمار مي  تمام انواع ابزارهاي اندازه،ها و در حقيقت  ماده, مقياسها, آزمونها

استدلال , توانايي عددي,  توانايي كلامي مانند معلوم شده است كه هوش بر تعدادي عامل،مثال
اگر آزموني فقط يك عامل را اندازه . حافظه و مانند آنها مبتني است, استدلال فضايي, انتزاعي
گيري  يك عامل را اندازهكه آزموني .  عاملي ناب يا خالص استنظرشود از  گفته مي, بگيرد
 ). 1382كرلينجر، (شود روي آن عامل بار يا وزن دارد يا از آن اشباع شده است گفته مي, كند

ترين بار عاملي هر سطر را در ماتريس  براي نامگذاري هر عامل بزرگ: نامگذاري عوامل
كنيم تا بارهاي عاملي معني دار هر متغير روي هر  دار است مشخص مي بارهاي عاملي كه معني

بايد توجه داشت نامگذاري هر عامل بايد با در نظر گرفتن معناي . دشويك از عاملها تعيين 
 يعني اين نام بايد ؛دار است ك متغيرهايي به دست آيد كه در آن عامل داراي بار معنيمشتر

در نامگذاري عوامل هر متغير بايد فقط . پوشش مفهومي مناسبي براي آن متغيرها فراهم آورد
 يعني هر متغير تنها در يك عامل طبقه بندي شود تا ؛دار داشته باشد يك بار عاملي معني

 ).1382ساروخاني، (امل به آساني صورت پذيردنامگذاري هر ع
همبستگيهاي بالاتر با درنظر گرفتن  [  نشان داده شده است2نتايج تحليل عاملي در جدول    
 نتايج اوليه تحليل عاملي در ماتريس نشان داده شده و ماتريس عناصر چرخش شده ].0,5از 

ضريب همبستگي يا بار عاملي ماتريسي است كه بر اساس آن عناصر به عوامل بر مبناي 
، 5، 3در مورد عامل اول، متغيرها يا عناصر شماره هاي . شوند بندي مي موجود در ماتريس طبقه

 به عامل 20 و 14، 8 متغيرها يا عناصر شماره  است و به آن تخصيص داده شده12 و 11، 7، 6
 به 9 و 2يا عناصر شماره  به عامل سوم، متغيرها 17 و 16، 15دوم، متغيرها يا عناصر شماره 

 5اين . شود  به عامل پنجم تخصيص داده مي18 و 10عامل چهارم و متغيرها يا عناصر شماره 
ميزان . رفسنجان در آمده است) عج(عامل به شكل ارزشها و اهداف بنيادي دانشگاه ولي عصر

KMOبا ساختار ها  ييد كننده حجم نمونه و تناسب دادهأداري تست بارتلت ت  و سطح معني
 كه از 19 و 13، 4، 1سؤالات كه  است در ضمن، گفتني. دهد عاملي تعيين شده را نشان مي
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كدام از عوامل تخصيص   در اينجا هم به هيچ،ديدگاه مديران دانشگاه مورد تأييد قرار نگرفت
 .داده نشد

  ماتريس بعد از چرخش مربوط به تحليل عاملي عناصر-2جدول 
 5 4 3 2 1 سؤال عناصرشماره اصر شمارهعن

 5 4 3 2 1 سؤال
1    0,16  10     0,63 
2    0,52  11 0,76     
3 0,61     12 0,66     
4     0,14 13    0,38  
5 0,76     14  0,7    
6 0,85     15   0,79   
7 0,68     16   0,76   
8  0,79    17   0,65   
9    0,75  18     0,69 
      19   0,17   

 
  و تست بارتلتKMO محاسبه -3جدول 

0,696 Kaiser-Meyer-Olkin measure of 
sampling adequacy 

٣٠٢٫٣٣ 
١٩٠ 
٠٫٠٠٠ 

Approx. Chi-
Square 

df 
Sig. 

Bartlett’s Test of Sphericity              
                  

 
 هاگيري و پيشنهاد نتيجه

رفسنجان است كه به ) عج( تدوين ايدئولوژي بنيادي دانشگاه ولي عصرنتيجه نهايي ارائه شده
انداز شامل  كه در مباني نظري تحقيق بيان شد، تدوين چشم چنان. ده استشپنج عامل تقسيم 

اين تحقيق كه به مدت يك سال . انداز است دو بخش ايدئولوژي بنيادي و آينده در چشم
تدوين اهداف «موضوع تحقيق. ل آن پرداخته است فقط به تدوين بخش او،طول انجاميد به

، استريزي استراتژيك   بخشي از برنامه»انداز بنيادي و ارزشهاي بنيادي در راستاي بيانيه چشم
به همين دليل وارد بحث مديريت راهبردي نشده و به صورت مستقيم به سراغ تدوين اهداف 
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در اين تحقيق از مدلي استفاده . ايم ز رفتهاندا بنيادي و ارزشهاي بنيادي در راستاي موضوع چشم
 سال 5هاي استانفورد و كاليفرنيا به مدت هشده كه براساس تحقيق دو استاد برجسته در دانشگا

 . استارائه شده است و از نظر محققان مدل مناسبي 
ارشد    در دانشگاههاي كشور هنوز ضرورت تدوين برنامه راهبردي براي مديران،سفانهأمت

شود با توجه به ضرورت وجود چنين   پيشنهاد مي،بنابراين. گاهها توجيه نشده استدانش
به « پيشرفت علمي و تحقيقاتي كشور و نظر به اينكه ساير كشورهاي دنيا به منظوراي  برنامه

 .، اقدامات لازم صورت پذيرد»خودشان دستور ايست نمي دهند كه به آنها برسيم
د، پنج عامل به عنوان ارزشها و ش محاسبه 3 و 2 ولاه در جدبا توجه به تحليل عاملي ك   

 :ند ازا رفسنجان مورد تأييد قرار گرفت كه عبارت) عج(اهداف بنيادي دانشگاه ولي عصر
 يارزشهاي بنياد

ن انسان و أاحترام به ش, صداقت، كمال, درستي, هاي فكري و عملي بر راستي بناي شيوه •
 ؛احترام متقابل

 .سازي فرهنگ كشور پذيري افراد، بهبود محيط زندگي انسان و غني سئوليتافزايش ميزان م •

 ياهداف بنياد
 ؛المللي  در سطح ملي و بين25 و تحقيق24برتري در آموزش •

 ؛به اشتراك گذاري دانش، انتشار، افزايش گستره و محتواي دانش •
 .معه انسانيبه شهرونداني مولد و خدمتگذار به جاو تبديل آنان دانشجويان دانش ارتقاي  •

 ارزشهاي بنيادي و اهداف بنيادي تعيين شده از نوع ،شود گونه كه مشاهده مي همان   
ارزشهاي ماندگار و ثابتي است كه بر فطرتهاي پاك انسانها استوار و از آگاهي انسان ناشي شده 

. ده استكراست كه به دنبال نهادينه كردن ارزشها و اهداف متعالي است كه خداوند به او الهام 
 ساله را ترسيم 30انداز  دانشگاه با سرلوحه قرار دادن اين ارزشها و اهداف ارزشمند چشم،لذا

 .د و برنامة راهبردي دانشگاه با استفاده از آن تدوين خواهد شدكرخواهد 

                                                 
٢٤. Instruction 
٢٥. Research 
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. تري انجام گيرد شود در تحقيقات آتي دو بخش با هم و در بازه زماني كوتاه پيشنهاد مي   
توجيه براي تر كردن بازه زماني مورد نياز ابتدا براي مديران كارگاههاي آموزشي  براي كوتاه

اي بيرون از  سسهؤ چنين تحقيقاتي توسط م دادنانجام. اي ضروري است  چنين برنامهجرايا
 زيرا در صورتي كه ،اي از وزارت علوم، تحقيقات و فناوري صورت گيرد دانشگاه يا كميته

برنامه راهبردي را براي سازمان لازم ندانند، در داخل سازمان به دنبال ارشد سازمان   مديران
اي بيرون از دانشگاه  سسهؤ زماني برنامه راهبردي را به م،اي هم نيستند؛ در واقع برنامهاجراي 

در . كنند كه آن را ضروري بدانند و حاضر باشند براي آن بودجه تخصيص دهند واگذار مي
توان كميتة وزارتخانه را تشكيل داد تا مسئول   مي،م و ضروري ندانندرا لاز صورتي هم كه آن

 . تدوين برنامه راهبردي تمام دانشگاههاي كشور شود
 

 منابع
 فارسي. الف

, رهيافت؛ »1404نقش آموزش عالي در چشم انداز توسعه ايران «؛ )1382 (حميدرضا, آراسته .1
 .33-42. صص, 31شماره 

سسه چاپ و انتشارات دانشگاه امام ؤ م؛استراتژيك چشم اندازرهبري ؛ )1383(محمد, ازگلي .2
 .261. ، ص)ع(حسين

مديريت هماهنگ با تحول براي ساختن آينده : برنامه ريزي تعاملي؛ )1380(راسل, ايكاف .3
 . انتشارات مركز،چاپ دوم, ؛ ترجمه سهراب خليلي شورينيسازمان

 .1382, وري اسلامي ايران، اجتماعي و فرهنگي جمهبرنامه چهارم توسعه اقتصادي .4

 .انتشارات فرا, )1383( ترجمه عزيز كياوند ؛جهاني شدن ؛)2003(, لستر, تارو .5

چاپ , ؛ ترجمه علي پارسائيان و سيد محمد اعرابيمديريت استراتژيك؛ )1382(فرد آر, ديويد .6
 .173.  ص,انتشارات دفتر پژوهشهاي فرهنگي، چهارم

تغيير راهبردي در دانشگاه ها و مراكز  ؛ مايكل جي دولنسولوهان   هرمن دي،راولي، دانيل جيمز .7
 .)ع( انتشارت دانشگاه امام حسين،)1382( ترجمه حميد رضا آراسته ؛آموزش عالي
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فنون : روش هاي كمي: ؛ جلد سومروش هاي تحقيق در علوم اجتماعي ؛)1382(ساروخاني، باقر .8
 . نشر ديدار،و ابزار پيشرفته پژوهش، چاپ اول

 چاپ ؛هاي تحقيق در علوم رفتاري روش ؛)1383( الهه حجازي  وعباس بازرگان، هرهز, سرمد .9
 .انتشارات آگاه، نهم

 ،چاپ دوم ,؛ ترجمه يوسف كريميآمار غيرپارامتري براي علوم رفتاري؛ )1383(سيدني, سيگل .10
 .طباطبايي انتشارات دانشگاه علامه

 ؛اري در روانشناسي و علوم تربيتيتحليل آم ؛)1383(تاكانه  يوشيوتاو . 1 .جرج, فرگوسن .11
 . نشر ارسباران،نقشبندي  سيامك ودلاورعلي  ترجمه

 انتشارات ؛مدل يابي معادلات ساختاري با كاربرد نرم افزار ليزرل ؛)1384 (حيدرعلي, هومن .12
 .254. ص, سمت

انتشارات  ؛ريزي توسعه دانشگاهي راهنماي برنامه؛ )1384(  حميدرضا آراسته ومحمد, يمني .13
 .عالي ريزي آموزش سسه پژوهش و برنامهؤم

 . انتشارات اميربهادر،)1378 (االله شكيبا پور  ترجمه عنايت؛انسان موجود ناشناخته ؛الكسيس, كارل .14

 .270، صترجمه ناهيد سپهرپور، انتشارات پيك آوين ؛ خوب به عالي؛ از )1384(جيمز, كالينز .15

 ، چاپ دوم، ؛ ترجمه فضل االله امينيماندنساختن براي ؛ )1383(پوراس   جريوجيمز , كالينز .16
 .297، 177، 14.صص, انتشارات فرا

و جعفر  حسن شريفي پاشا ترجمه ؛مباني پژوهش در علوم رفتاري ؛)1382(ان. فرد, كرلينجر .17
 .انتشارات آواي نور, نجفي زند

 سي ترجمه محمد ولي عليئي و سيد محمد ميرسند؛راهنماي آسان تحليل عاملي ؛پاول, كلاين .18
 .7.ص, )ع( انتشارات دانشگاه امام حسين،)1381(

 
 لاتين. ب

١. Collins, J. & J. Porras (١٩٩٥); “Building a  Visionary Company”; 
California Management Review, Vol. ٣٧, No. ٢, pp. ١٠٠-٨٠. 

٢. Collins, J. & J. Porras (١٩٩٦); Building your Company’s Vision; Harvard 
Business Review, Sep-Oct, pp. ٧٧-٦٥. 
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٣. Hamel,G. & C. K. Prahald (١٩٨٩); Strategic Intent; Harvard Business 
Review, May-June, pp. ٧٦-٦٣. 

 
 سؤالات پرسشنامه مربوط به تدوين اهداف بنيادي و ارزشهاي بنيادي: پيوست

 .ار گيرندفارغ التحصيلان اين دانشگاه در زمره رهبران استان و كشور قر .1

 .ندشوتا افرادي شايسته و مولد ) ت علمي تربيت كندئاعضاي هي( دانش پژوهاني را پرورش دهد .2

 .دسازدانشجويان را آماده رقابت در سيستم اقتصاد پوياي جهاني , با آموزش مناسب .3

 .استقلال و آزادي آكادميك و فكري برسد, برتريبه  .4

 .توانايي بالقوه و رقابتي سازمانهاي محلي افزايش يابدآموزش مهارتهاي مورد نياز به سازمانها تا  .5

 .دكنه ئعالي ارا هاي عالي در سطح كارشناسي براي نسلهاي آينده تحصيلات ه برنامهئبا ارا .6

 .توسعه انساني و ذهني را فراهم سازد, پرورش, بالاترين استانداردهاي برتر در تحصيلات .7

 .دنكنفروگذار سازي فرهنگ كشور از هيچ كوششي  در راه غني .8

 . و بتوانند به عنوان عضوي ارزنده به جامعه خدمت كنندشونددانشجويان به شهرونداني مولد تبديل  .9

 .صداقت و كمال باشد, درستي, هاي فكري و عملي مبتني بر راستي شيوه .10

 .ارائه كنند را به بهترين نحو) آموزش الكترونيكي( خدمات آموزشي از راه دور .11

 به عنوان الگو و (Research) و تحقيق(Instruction)المللي در آموزش در سطح ملي و بين .12
 .دشوبرترين مطرح 

 .تكنولوژيهاي پيچيده و علمي را با توجه به استاندارد هاي زيست محيطي دنبال كند .13

 .پذيري افراد بيفزايد و محيط زندگي انسان را بهبود بخشد ليتئوبر ميزان مس .14

 و بر گستره و محتواي بزنند علمي به كشفهاي جديد دست تئمحيطي ايجاد كند كه اعضاي هي .15
 .دانش بيفزايند

 .ت علمي شيوه تدريس مبتني بر آخرين اطلاعات مربوط و دانش روز را داشته باشندئاعضاي هي .16

خلاقانه به جامعه جهاني خدمت به صورت , گذاري دانش كارگيري و به اشتراك به, از طريق انتشار .17
 .كند

يند كه براي شأن انسان احترام قايل باشد و افراد براي هم احترام متقابل قايل اي را برگز شيوه .18
 .شوند

 .فكري در دانشگاه را پذيرا باشند, قومي, تنوع فرهنگي .19
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 .فرهنگي و دانشي عمل كند, اقتصادي, به عنوان يك كاتاليزور براي توسعه اجتماعي .20
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