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انگيزة تحصيلي دانشجويان  ارتقاي خصوص روشهايموفق در استاداناسنادهاي 

  دانشگاه بيرجند

  
  2هادي پور شافعي و∗∗∗∗1ليلا طالب زاده شوشتري

  

  چكيده

و يكي از  بسيار مهم استيادگيري، انگيزه  بر در ميان همه عوامل مؤثر. يادگيري يك موهبت الهي است

هدف پژوهش حاضر شناسايي . است استاداننقش  دانشجويان راعوامل تعيين كنندة انگيزه تحصيلي ف

روش پژوهش از . انگيزه تحصيلي دانشجويان است خصوص روشهاي ارتقايدر موفق استاداناسنادهاي 

برجستة دانشگاه بيرجند كه طي يك دوره پنجساله  استاداننفر از  15بدين منظور . است يابيزمينهنوع 

بالاترين نمره  كيفيت تدريسشيوه نظرخواهي توسط دانشجويان در گزينه به در ارزيابي از كيفيت تدريس

ها از طريق  ي هدفمند و از پنج دانشكده مختلف انتخاب و دادهگيررا كسب كرده بودند، به روش نمونه

چهار  درانگيزه  فزايشا خصوصدر  استاداناسنادهاي  ،نتايج پژوهش بر اساس .دندشآوري  مصاحبه جمع

  اي شخصيتي و مهارتهاي ارزشيابي هويژگيتدريس،  مهارتهايروابط انساني، شامل اصلي مقولة 

عوامل مؤثر بركاهش انگيزة  خصوص در استاداندر اين پژوهش با توجه به اسنادهاي . شدند بنديدسته

س و جنبة هنر يا علم بودن تدريهمچنين، . بود ترين عاملمهمدانشجويان طي ساليان اخير، نقش استاد 

  .و تجزيه و تحليل قرار گرفت سؤالآموزش و بهسازي، نيز مورد  تأثيرميزان 

  

  .يادگيري ، دانشجو  ،انگيزة تحصيلي  ،اسناد  ،استاد موفق :گانواژكليد 

  

  مقدمه
يابد و  رشد مياست كه انسان  يادگيريبه بركت  .پيشرفتهاي بشر نتيجه يادگيري است بخش اعظمي از

انگيزة تحصيلي  دانشجويانثر بر يادگيري ؤترين عوامل م يكي از مهم. يابد اش فعليت مي هاي بالقوهتوانايي

كند  هاي او را هدايت ميدهد و فعاليت ژي مي يادگيرنده انرانگيزه عاملي است كه به  .است

)Talebzadeghan, 1999 in Molavi et al., 2007(. ًبا سخت  انگيزه اصطلاحي است كه اصولا
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 Hosseinian, 2000 in Azzizzadeh)ها همراه است رود و با اميال و خواسته كار ميكوشيدن به

Forouzan et al., 2005) .ثر بر يادگيري، انگيزه از اهميت بيشتري برخوردار ؤدر ميان همة عوامل م

انگيزه، انگيزه و انگيزه : ند ازاثر بر يادگيري عبارتؤاست تا جايي كه گفته شده است سه عامل م

)Mosavinasab, 2001 .(عنوان هدف از فراگير به ؛در امر پرورش، انگيزه هم هدف است و هم وسيله

عنوان وسيله انگيزه موضوعات علمي مختلف نشان دهد و به علاقه خود را در خصوصتا شود  خواسته مي

بر يادگيري بديهي آن  تأثيرآيد و  شمار مينياز يادگيري به آمادگي ذهني يا رفتار ورودي يك پيش نوعي

شود تا حدود زيادي  باعث مي ،ندشو ميمنجر اينكه چه عواملي به افزايش يا كاهش انگيزه  دانستن .است

ر انگيزه ب تأثيرباره  در. دانجام شوافزايش انگيزه اقدامات لازم خصوص بيني و در  رفتار انسانها پيش

بلوم رابطه بين انگيزه و پيشرفت . ستهاي بسياري انجام شده ايادگيري و پيشرفت تحصيلي پژوهش

  .(Seif, 2002 in Molavi et al., 2007)گزارش كرده است 34/0تحصيلي را 

يا معلم است كه در  استادانگيزه در محيطهاي آموزشي، نقش  ارتقايدر  مؤثريكي از عوامل    

  ) Rohi et al., 2002( همكاران و روحي. است شدههاي مختلف بررسي  اي بسيار از جنبههپژوهش

ارتباط انگيزه تحصيلي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي گلستان با چهار دسته عوامل رفاه باره  در

بيشترين ضريب  كه يافتند دند و دركردانشجويي، عوامل آموزشي، مراكز آموزشي و آيندة شغلي بررسي 

  . وجود داردها  بين انگيزه و عوامل آموزشي دانشكده) 24/0(همبستگي 

شده تحصيلي در فراگيران بررسي  ةو انگيز استادويژگيهاي آموزشي  ةاي از پژوهشها رابط دستهدر    

در تحقيقي نتيجه گرفتند كه  al., 1991 in Arizi et al., 2007) (Deci etدسي و همكاران . است

دستيابي آن تكليف است و براي  بودن دليل ماهيت لذتبخشيك فعاليت به در خصوصانگيزش دروني 

 Brewster)استر و فاگر ري .آموزشي را به صورتي دلپذير ارائه كند بايد محتواي استادبه اين هدف 

and Fager, 2000)  از قبيل بيان روشن انتظارات عملكردي و رفتاري از فراگيران،  استادويژگيهاي

 منظور برقراريبهت مطرح شده، تلاش سؤالامثبت به  گوييايجاد احساس امنيت و حمايت، پاسخ

ارتباطات كيفي با فراگيران و ارزيابي بر اساس تكاليف و نه در مقايسه با يكديگر را باعث افزايش انگيزه 

ترين عوامل  مهم كه دريافتند (Koka and Hein, 2002)و هين  كوكا .دانند در فراگيران مي

هاي محيط يادگيري ادراك شده و  يدكننده براي انگيزه دروني فراگيران، چالشهاي ادراك شده، تهد تعيين

اي ترتيب دهند كه  گونهبايد محيط يادگيري را به استادانند و نتيجه گرفتند كه هست استادبازخورد مثبت 

 ,Green) گرين.ند و بازخوردهاي مثبت به فراگيران بدهندكنفراگيران آن را محيطي بدون تهديد ادراك 

د و دريافت كركار گرفته شده توسط معلمان بررسي انگيزه به يارتقاراهبردهاي كلامي در باره  (2002

تكاليف آموزشي رابطه  انجام دادن آموزان براي كار بردن اين راهبردها با افزايش انگيزة دانشبهكه 

رفتارهاي كنترل مستقيم معلم در خصوص  (Assor et al., 2005) و همكاران آسور .مستقيم دارد

آموزان و اجازه ندادن به  اي ترجيحي يادگيري دانشهر مكرر، مداخله در سبكطوشامل رهنمود دادن به

زة  اين رفتارها به انگي كه و دريافتند كردنداي مستقل بررسي ههتفكر انتقادي و داشتن ديدگاداشتن 
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نشان  (Howell, 2005) هاول .دشو ميمنجر آموزان  تحصيلي اندك و ايجاد خشم و اضطراب در دانش

ونتزل و  .به كلاس درس دارند آنها در برانگيختن دانشجويان و توجه مهمينقش  تاداناس كه داد

در تحقيقي دريافتند كه حمايت اجتماعي معلم در چهار زمينة   (Wentzel et al., 2010)همكاران

بين  امنيت و تربيت هيجاني عوامل پيش انتظارات براي رفتارهاي خاص، آماده بودن براي كمك، ايجاد

 Danielsen et)دنيلسن و همكاران .روندشمار ميه بآموزان  ي انگيزة تحصيلي و اجتماعي دانشبرا

al., 2010) حمايت ادراك شده از طرف معلم با افزايش  كه پژوهشي نتيجه گرفتند دادن با انجام

  .مندي در فعاليتهاي آموزشي رابطه دارد مشاركت و علاقه

 گلاور و برونينگ. ايي بررسي شده استهدر پژوهش نيز نگيزه فراگيرانبا ا استادرابطه خصوصيات فردي    

(Glaver and Broning, in Azizzade et al., 2006) شكي نيست كه برخي افراد ذاتاً  كه معتقدند

رابطه شور و شوق معلم با . مان خوب را دارندمعلم هستند و حتي بدون آموزش، بسياري از مهارتهاي معل

آموزان به حضور واقعي آنها در  يادگيري دانش .شده است زيادي بررسيپژوهشهاي  اثربخشي وي در

ق اين امر معلم بايد بتواند در براي تحقّ ؛تمركز آنها معطوف به معلم باشد و بايدكلاس درس بستگي دارد 

گيران  ن به فرا، امكان انتقال آاستاداما بدون وجود شور و اشتياق در خود  ،كند را تقويت آنها شوق يادگيري

 Spera and)اسپرا و ونتزل  (Patrick et al., 2000 in Arizi et al., 2007) د نداردوجو

Wentzel, 2003) پذيري، يادگيري و عملكرد معلمان و  بين اهداف اجتماعي، مسئوليت كه دريافتند

سوي معلم رابطه مثبت آموزان به كلاس و حمايت اجتماعي ادراك شده از  آموزان و نيز علاقه دانش دانش

باورهاي كه طي پژوهشي دريافتند   (Caprara et al., 2006) كاپرارا و همكاران. وجود دارد

منسفيلد و . استثر ؤم آموزان عنوان عاملي تعيين كننده در انگيزه تحصيلي دانشخودكارآمدي معلمان به

كردند از آنجايي كه باورهاي تحقيقي بيان  دادن با انجام(Mansfield and Volet, 2010)  وولت

گيري اين باورها در طول دوران تدريس و  چگونگي شكل است،بارة انگيزة تحصيلي مهم  در استادان

  .ثر استؤفراگيران مدر انگيزه ايجاد  بر استاداناصلاح ديدگاه 

. شده است با انگيزة تحصيلي فراگيران بررسي استاددر گروهي از پژوهشها رابطة تعاملات بين فردي    

نقش روابط انساني در  باره در پژوهشي توصيفي ـ تحليليدر ) Nasr et al., 2007( و همكاران نصر

بر چهار مقولة نقش و روابط انساني و اهميت  استاداندر اين پژوهش . دندكربررسي  استاداناثربخشي 

بط استاد و دانشجويان و توجه به تلقي انساني از دانشجويان، تبيين حدود روا وآن، پرهيز از نگاه ابزاري 

 همكاراناي كه رمضاني و  مطالعه در .اندكيد داشتهأدانشجويان داراي مشكلات تحصيلي ت

(Ramazani et al., 2009)  استاد، دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي كرمان ويژگيهاي يك داردانجام 

ويژگيهاي فردي و مهارت ارزشيابي بيان اثربخش را به ترتيب اولويت ارتباط بين فردي، مهارت تدريس، 

در  (Askari and Mahjobmoadab, 2009)در پژوهشي ديگر عسگري و محجوب مؤدب. دندكر

و  كردندويژگيهاي تدريس اثربخش از ديدگاه دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي گيلان بررسي خصوص 

س، شخصيت فردي و دانش پژوهي فردي، روش تدريدانشجويان به ترتيب اولويت عوامل ارتباطات بين
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 كه پژوهشي دريافتند دادن با انجام (Lapointe et al., 2005) و همكاران لاپونته .مؤثر دانستندرا 

بر سه متغير انگيزشي فراگيران شامل باورهاي خودكارآمدي، ارزش دروني و  استادانرفتارهاي بين فردي 

 گانز و اشميت روت .تأثيرگذار استاستعداد و متوسط  اضطراب در آزمون رياضي در دو گروه فراگيران با

(Rotgans and Schmidt, 2010) شامل تناسب اجتماعي،  استادسه ويژگي تعاملي  باره تأثير در

اي يادگيري فعال هانگيزة موقعيتي در كلاس تناسب شناختي و متخصص بودن در زمينة مربوط به خود بر

و  تسير. نددارنقشي با نفوذ در افزايش انگيزة موقعيتي فراگيران  استادان كه و دريافتند كردندبررسي 

مداخله و ارتقاي سبكهاي تعاملات بين  كه طي تحقيقي دريافتند  (Tessier et al., 2010)همكاران

آموزان و  انگيزة دانش ،فردي معلمان شامل حمايت از خودمختاري و درگيري در مسائل بين فردي

  .دهد را در آموزش و پرورش جسماني ورزش بنيان افزايش مي رضايت روانشناختي آنها

بيشـتر ايـن    لـي و بررسي شـده اسـت،   در افزايش انگيزه  استادنقش  زياديپژوهشهاي در  ،در مجموع   

 دن رابطةكرانگيزه فراگير و مشخص و  استادمربوط به  متغيرهاي گيريو اندازه پژوهشها به صورت كمي

هاي بسـته پاسـخ صـورت گرفتـه     ها از طريق پرسشنامهوري دادهآو جمعام شده ميان آنها انج همبستگي

موفـق   اسـتادان اين موضوع با مراجعه به . عواملي ناديده انگاشته شده باشنددر آنها است كه ممكن است 

 آنـان تواند مـورد پـژوهش قـرار گيـرد تـا از ديـدگاه خـود         انگيزه و تحليل اسنادهاي ايشان مي ارتقايدر 

آوري  جمع ،شود دهد و باعث افزايش انگيزه دانشجويان مي آنچه در كلاس درس رخ مي بارهعاتي در اطلا

دانشـگاه بيرجنـد در مقطـع     در داوطلبـان ورود بـه دانشـگاه كـه     كـه با در نظر گـرفتن اين . دشوو تحليل 

امـا در   ،نديسـت دار نبرخـور  يخوبهاي  بندي كشوري معمولاً از رتبه از نظر رتبه شوندپذيرفته ميكارشناسي 

و دانشگاه بيرجند از ايـن نظـر داراي رتبـه هفـتم در كشـور       اندارشد بسيار موفقورود به مقطع كارشناسي

انگيزه تحصيلي دانشجويان در طي دوره كارشناسي به ميزان چشـمگيري   كه توان نتيجه گرفت مي ،است

 اسـتادان ند و مراجعه به ايـن  كن موفق عمل مي اين دانشگاه در اين زمينه بسيار استادان و يابدميافزايش 

بـه شـكلي    بوده اسـت تـا  دانشگاه بيرجند  موفق استادانپژوهش مراجعه به  اين ، هدفلذا .استسودمند 

پاسخي براي  و بررسي در خصوص انگيزه تحصيلي آنان، اسنادهاي عميق و محتوايي و به روش مصاحبه

  :زير يافت شودچهارگانه الات ؤس

 ؟ند كه انگيزه تحصيلي دانشجويان در سالهاي اخير كاهش يافته استاموافق بيانبا اين  داناستاآيا  .1

  ؟نداكدام گردخالت عوامل ،اگر پاسخ مثبت است

را چگونه  استادنقش  ،انگيزه تحصيلي دانشجويان ارتقاي بر مؤثرهمه عوامل  مياناز  استادان  .2

 ند؟كنارزيابي مي

بندي  و چگونه اولويت چيستانگيزه تحصيلي دانشجويان  ارتقايموفق در  استاداناسنادهاي  .3

 ؟دشو مي

قابل ( علم است يا )به خصوصيات فردي وابسته است( ستبيشتر هنر ا تدريس استادانديدگاه  از .4

 ؟)است انتقال و اكتسابي
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  پژوهشروش 
از  مشخصوه يابي روشي است كه در آن از يك گرتحقيق زمينه. استيابي حاضر زمينهروش پژوهش 

منظور كشف واقعيتهاي موجود يك موضوع بهبا  ارتباطدر  خاص هايشود تا به سؤالافراد خواسته مي

ند كه نهايي را توصيف كشود تا خصيصهمي آوريجمع ياطلاعات از افراد يابيدر زمينه. پاسخ دهند

اين پژوهش جامعه شامل در ). Delavar, 2009(اي است كه نمونه جزئي از آن است مربوط به جامعه

در طي پنج به شيوه نظرخواهي از دانشجويان  كيفيت تدريسارزشيابي از است كه در بوده ي استادانكليه 

با مراجعه به دفتر نظارت و اسامي اين افراد . اند دهكركسب  را ييامتيازهاي بالاگذشته متوالي سال 

بدون توجه به  ،نفر برتر 15تعداد  ري هدفمندگيبه روش نمونه ،سپس و شد استخراج ارزيابي دانشگاه

ند، مشخص كناي كه تدريس ميو فقط بر حسب دانشكده كنندميرشته تحصيلي و مقطعي كه تدريس 

در جدول  ت علمي گروه نمونهئنفر عضو هي 15ويژگيهاي . دندشانتخاب  استاداز هر دانشكده دو يا سه  و

 آوري اطلاعات در اين تحقيق پيشينه پژوهشي موجود درجمع منابعيكي از  .پيوست آورده شده است

كتب و مقالات فارسي و انگليسي موجود در اين  شد تاسعي  و استزمينه انگيزه تحصيلي دانشجويان 

  .دشوفاده تاز اين اطلاعات اس ،گيريبندي و نتيجهشامل مقوله ،زمينه مطالعه و در مراحل مختلف

  با توجه به هدف تحقيق از مصاحبه . در اين تحقيق مصاحبه بودآوري اطلاعات روش اصلي جمع   

صورت مفصل د تا بهشدرخواست و پرسيده  استادانيافته استفاده و چند سؤال كلي از  ساختارنيمه

 وصورت دقيق و جمله به جمله به متن برگردانده ها ضبط و بهتمام مصاحبه. ندكنخود را اعلام  هاينظر

كوربين و  كدگذاري باز ها با روشدر اين تحقيق داده. دشبه خط كدگذاري صورت خط به ،سپس

اين روش . بندي شدند كدگذاري و مقوله (Corbin and Strauss in Mayrath, 2008) استراس

اما  ،نددكدهاي زيادي استخراج شابتدا  .ها در تحقيقات كيفي استتجزيه و تحليل داده روشهاييكي از 

اين كدها در  .و نهايي شوند مشخصتا كدهاي جديد  گرفتندمرتب مورد بازنگري قرار  طورها بهداده

با دانشجويان روابط « :جملات ،مثال براي .دندشمجزا نامگذاري  »مقولهزير«عنوان يك به ،نهايت

ي كه با استادان« و» )مصاحبه شونده يك(دانم  اي دارم و آنها را مثل فرزندان خودم مي دوستانه

ارتباط خوب و « و »)مصاحبه شونده دو(شوند  انگيزه ميارتقاي تر باشند باعث  جويان صميميدانش

ارتباط صميمانه « عنوان زيرمقولهبه »)مصاحبه شونده سه(شود  صميمانه باعث افزايش انگيزه دانشجو مي

ها هاين زيرمقول ،سپس وزيرمقوله مشخص  35به اين شكل  ).1جدول (د شنامگذاري  »با دانشجو

 اارتباط معنايي بهايي كه از نظر مفهومي و و زيرمقوله شدندصورت مفهومي و عميق مرور چندين بار به

ارتباط صميمانه با «هاي زيرمقوله ،مثال براي .بندي شدندكلي دسته» مقوله«در يك  ،هم مرتبط بودند

ر مقوله اصلي ارتباط زيرمقوله ديگر د هشتو » احترام به او حفظ شخصيت دانشجو و«، »دانشجو

 تا در دندشبا دقت و به كرّات مرور  پاسخهاتمام مراحل  در ).1جدول ( صميمانه با دانشجو قرار گرفتند
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كار بردن اين با به به عبارتي، ؛آيدعمل  گيري نهايي به ها تصميم ها و مقوله مقولهزيرتعداد و نام  خصوص

 ،سپس .ندشدنو توسط محقق ايجاد ند شد اخذ از پاسخهاطور مستقيم ها به مقوله روش تجزيه و تحليل،

  محاسبه و  ،ندبود كردهاشاره  به آنها هامصاحبه شونده كه مقوله و مقولهزيرفراواني هر 

كه بيانگر اهميت انگيزه به ترتيب فراواني ارتقاي  بر مؤثرعوامل  ،سپس. شدبر اساس فراواني مرتب 

بار  15 »ارتباط صميمانه با دانشجو«به زيرمقوله  ،مثال ايرب. نددشامل مورد نظر است، مشخص وع

نفر از  12(بار  12 »حفظ شخصيت دانشجو و احترام به او«و به زير مقوله ) هاتمام مصاحبه شونده(

   .)1جدول ( استاشاره شده ) هامصاحبه شونده

  

 ها فتهيا

انشجويان در سالهاي كه انگيزه تحصيلي دموافق هستيد كه  بيانآيا با اين : اول سؤال

  مي دانيد؟ مؤثراخير كاهش يافته است و اگر پاسخ مثبت است چه عواملي را 

  كه پاسخ دادند ) %14(پاسخ مثبت دادند و دو نفر به اين سؤال ) %86( استاداندر مجموع سيزده نفر از 

 .نند نظر قطعي بدهندتوا نمي ،اند به دليل اينكه در يكي دو سال اخير در مقطع كارشناسي تدريس نداشته

بندي بر حسب  در پاسخ به دلايل اين كاهش انگيزه عوامل متعددي بيان شد كه اين عوامل پس از مقوله

  : زير هستندموارد تكرار شدن و به ترتيب اهميت شامل موارد 

  : مصاحبه شونده شماره يك بيان كرد. دشاشاره  به آن كه هفت مورد »كاهش فرصتهاي شغلي« .1

صاحبه شونده م. »علاقه دانشجويان كم شده است ،و لذا آموختگان وجود ندارددانشكار براي  ربازا«

 اين امر بر ،اي شغلي كمتر از گذشته استهفرصت آموختگاندانشچون براي « :دكراظهار شماره چهار 

  . »انگيزه تحصيلي دانشجويان اثر منفي دارد

چهار كه  »تر به دانشگاه وزان با پيشرفت تحصيلي پايينآم افزايش ظرفيت دانشگاهها و ورود دانش« .2

با افزايش ظرفيت دانشگاهها دانشجويان با «: دكربيان مصاحبه شونده شماره يك . اشاره شد به آن مورد

  . »شوند و از همان ابتدا انگيزه بالايي ندارند هاي بالا و پايه تحصيلي ضعيف وارد دانشگاه مي رتبه

 »با تجربه در مقطع كارشناسي و تدريس ايشان در مقاطع تحصيلات تكميلي داناستاعدم تدريس « .3

با ايجاد مقاطع تحصيلات «: دكراظهار مصاحبه شونده شماره چهارده . اشاره شد به آن سه موردكه 

دهند و اين كار باعث كاهش  درس نمي ي جديدتكميلي همكاران با تجربه ديگر دروس پايه و به وروديها

  .»شود مي ي جديدروديهاانگيزه و

. دبه آن اشاره شدو مورد كه  »استاداي هر هو افزايش حجم درس استادانفرصت كافي نداشتن « .4

 استادانو  است نسبت استاد به دانشجو الان خيلي كمتر شده«  :ددكرمصاحبه شونده شماره نه اظهار 

  .»اند فرصت كافي ندارند و خيلي پرمشغله
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مصاحبه شونده شماره . اشاره شد به آن دو موردكه  »مدرك كارشناسي ياجتماعكاهش ارزش « .5

اين انگيزه قبلاً عامل مهمي بود كه . شود ارزش مدرك كارشناسي روز به روز كمتر مي«: دوازده گفت

   .»توان گفت ديگر مطرح نيست مي

: گفت  اره دوازدهمصاحبه شونده شم. اشاره شد به آن دو موردكه  »تغيير ساختار فرهنگي جامعه« .6

گري مقدار زيادي پيشرفت  اي در مشاغل كاذب و واسطه و عده است ساختار فرهنگي جامعه تغيير كرده«

  . »شود انگيزه جوانان با مشاهده اين موارد كمتر مي ،لذا و كنند كنند و جايگاه اجتماعي پيدا مي مي

كهنه  ،ها و سرفصلهاس بندي در نحوه تقسيم« :به موارد ديگري نيز اشاره شد  ،هعلاوه بر اين شش مقول   

مصاحبه شونده (» بوده است مؤثربودن مواد آموزشي و نبودن منابع خوب در كاهش انگيزه دانشجويان 

  ).شماره ده

را چگونه  استادگذار بر انگيزه دانشجويان، نقش تأثيراز بين همه عوامل : سؤال دوم

  ؟ديكنارزيابي مي

مصاحبه . دندكررا خيلي برجسته ارزيابي  استادنقش  %)67( ر مجموع ده نفرددر پاسخ به اين سؤال 

در  ،انگيزه باشد حتي اگر دانشجويي بي .دانم را خيلي مهم مي استادنقش «: شونده شماره دو معتقد بود

ست كه دانشجويان ضعيف را تقويت ا محيط اين پتانسيل هست كه وي را رشد بدهد و هنر معلم اين

  در مجموع با در نظر گرفتن همه عوامل بيروني اثرگذار «: دكرحبه شونده شماره پانزده بيان مصا. »كند

  .»زيادي داشته باشد تأثيرتواند  در كلاس مي استادانگيزه دانشجو، رفتار، كنش و منش  بر

خط «: ، مصاحبه شونده شماره يازده بيان كرد)%13(به مسئله نگريستند  سيستميدو نفر با ديدگاه    

دارد و اين  بستگيبه ويژگيهاي فراگير هم  استاد تأثيرميزان  ،البته و است استادانگيزه ارتقاي مقدم در 

ل يقا استادبسيار كمي براي نقش ) %13(دو نفر . »كه فراگير در كدام دوره رشد و تحول قرار دارد موضوع

اگر . در حيطه مسائل آموزشي است حداكثر استادنقش «: مصاحبه شونده شماره چهارده بيان كرد. بودند

بيان ) %7(يك نفر  .»تواند زياد اثربخش باشد نمي استاد ،دانشجو مشكلات روحي و عاطفي داشته باشد

 استاد .انگيزه براي همه دانشجويان ضروري نيست ارتقاي ،از طرفي .كم است استاددر كل نقش «:د كر

  .»را رشد بدهد بايد دست دانشجويان با انگيزه را بگيرد و آنها

عنوان به نظر خودتان چه عواملي باعث شده است از طرف دانشجويان به: سؤال سوم

  و اين عوامل از نظر شما چگونه  يش انگيزه انتخاب شويدزااثرگذار بر اف استاد

  ؟شوندبندي مياولويت

بر اساس تشابهات اين موارد . دندكرمورد اشاره  185در پاسخ به اين سؤال در مجموع  استادپانزده 

ويژگيهاي شخصيتي  ،)مورد 60(، مهارتهاي تدريس )مورد 66(مفهومي در چهار مقولة كلي روابط انساني 

هر كدام از چهار مقولة اصلي بر اساس شباهت . گيرند قرار مي) مورد 5(و ارزشيابي تحصيلي ) مورد 54(

ها بر اساس تعداد دفعات بيان شدن  مقوله زير. دندشهايي تقسيم  مفهومي موارد عنوان شده به زير مقوله
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مرتب  عامل تريناهميت  كم تاترين  از مهم ]كه در اين پژوهش بيانگر اهميت مورد ذكر شده است[

ارتباط صميمانه و «، زير مقولة رودبه شمار ميمقوله   ترين در مقولة اصلي روابط انساني كه مهم. دندش

حفظ شخصيت «پس از آن . ترين زير مقوله است بيان شده است، مهمكه پانزده بار » دوستانه با دانشجو

 سايجاد اعتماد به نف«قرار دارد و در انتها موارد  شده است،كه دوازده بار بيان » دانشجو و احترام به او 

براي  استادشخصي و پندآميز هاي هبيان تجرب«و  »گوش دادن فعال به سخنان آنان« ،»در دانشجويان

كدام يك هر »دن بر مديريت زمانكرتأكيد « و »بيان واقعيتهاي جامعه براي دانشجويان« ،»دانشجويان

ها همراه با تعداد ذكر شدن و مثالهايي از پاسخهاي  ها و زير مقوله مقوله 1در جدول . اند دهشمورد بيان 

ار دارد، زير كه در رتبه دوم اهميت قر »مهارتهاي تدريس«در مقولة اصلي  .آورده شده است استادان

معرفي « ست و در انتها مواردها ترين زيرمقوله مهم »شركت دادن دانشجو در فعاليتهاي كلاسي«مقوله 

بيان كاربرد درس و رابطه آن با «و  »تجربه تدريس«، »ريزي برنامه«، »تدريسبراي منابع مورد استفاده 

جدول (. روندبه شمار ميترين عوامل  اهميت  كم است، كه به هر كدام يك بار اشاره شده »دنياي واقعي

علاقه و انگيزه «كه در رتبه سوم اهميت قرار دارد، زيرمقوله  »ويژگيهاي شخصيتي«در مقوله اصلي  .)2

كه به  »صبور بودن«و  »مندي به پيشرفت طرف مقابل علاقه« مواردو زير مقوله است  ترينمهم »استاد

در چهارمين مقوله  .)3جدول ( روندبه شمار ميترين عوامل  تاهمي كم است، هر كدام يك بار اشاره شده

برگزاري امتحانات ميان ترم و «دو زير مقوله را دارد، كه كمترين اهميت  »ارزشيابي از تدريس«ا ي

  .)4جدول (گيرند  قرار مي »قضاوت درست و رعايت عدالت«و  »كوئيز

  
مقولة در  انگيزه تحصيلي دانشجويان ايارتق روشهايخصوص  موفق در استاداناسنادهاي  -1دول ج

  روابط انساني

 )شماره استاد مصاحبه شونده( استادانمواردي از اظهار نظرهاي  فراواني روابط انساني

ارتباط صميمانه با  -1

 دانشجو
15 

  ).1(دانم  اي دارم و آنها را مثل فرزندان خودم مي با دانشجويان روابط دوستانه 

 ).2(شوند  انگيزه مي ارتقاي باعث  ،تر باشند يان صميميي كه با دانشجواستادان 

 ).3(شود  ارتباط خوب و صميمانه باعث افزايش انگيزه دانشجو مي 

حفظ شخصيت دانشجو  -2

 12 احترام به او  و
  ).5(به احترام متقابل استاد و دانشجو پايبند هستم  

 ).6(برقرار باشد  ست كه حتماًا احترام متقابل از نظر من لازم 

كمك به دانشجو و  -3

رسيدگي به مشكلات 

 فردي
5 

 ،باري روي دوش دانشجو نگذارد و آنها را درك كند استادهمراهي با دانشجويان و اينكه  

  ).5(مهم است 

 ).10(كند  از آنها حمايت مي استاداين مهم است كه دانشجويان احساس كنند  
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 1ادامه جدول 

 )شماره استاد مصاحبه شونده(اظهار نظرهاي استادان مواردي از  فراواني روابط انساني

دن كرراهنمايي  -4
دانشجويان براي ادامه 
 5 تحصيل و ورود به بازار كار

هاي  گويم دوره مي مثلاً .كنم دانشجويان را در ورود به بازار كار راهنمايي كنم سعي مي 
  ).2( را بگذرانيد مرتبط با رشته تان تخصصي

انداز پس از تحصيل دانشجويانم را  ي و روشن كردن چشمدر مورد رشته تحصيل 
 ).4(كنم  راهنمايي مي

توجه دادن به مسائل  -5
 5 ايماني و اعتقادي

 ).8( كنم در رعايت مسائل ديني براي دانشجويانم الگو باشم سعي مي 

مسائل ديني گفتگو  بارهدهم و در بين صحبتها در  اهميت مي استادبه نقش تربيتي  
 ).13( كنيم مي

در دسترس بودن در  -6
ساعات غير كلاس و وقت 
 گذاشتن براي دانشجو

 ).11(است  مؤثراينكه استاد در دسترس باشد و وقت بگذارد   5

 4 اخلاق پسنديده -7
 گذار باشدتأثيرخوب بايد از نظر اخلاقي  استاد. شود ها خلاصه نمي همه چيز در دانسته 
)5.( 

برخورد مناسب در اولين  -8
 لسه كلاسج

4 
شود  كند باعث جذب شدن يا زده شدن دانشجو مي در جلسه اول مطرح مي استادآنچه  
)1.( 

روحيه انتقاد پذيري و  -9
 سعه صدر

 ).13(پذيرم  به راحتي مي ،كنم مثلاً در حل يك موضوع علمي وقتي اشتباهي مي  3

دن به همه كرتوجه  -10
 دانشجويان

 ).11(توجه استاد بايد به همه دانشجويان باشد   3

  

در مقولة روابط انساني به عوامل ايجاد اعتماد به نفس در دانشجويان، گوش دادن فعال به سخنان    

، بيان واقعيتهاي جامعه و تأكيد بر مديريت زمان هر كدام يك استادشخصي  هايهدانشجويان، بيان تجرب

  .دشمورد اشاره 

  
مقولة در  ارتقاي انگيزه تحصيلي دانشجويان روشهايخصوص  موفق در استاداننادهاي اس -2جدول 

  مهارتهاي تدريس

 )شماره استاد مصاحبه شونده( استادانمواردي از اظهار نظرهاي  فراواني مهارتهاي تدريس

شركت دادن دانشجويان در  -1

 فعاليتهاي كلاسي
10 

كنفرانس را در برنامه قرار كنم و پروژه و  مشاركت كلاسي را تشويق مي •

 ).6(دهم  مي

 ).13(كنم  دهم و درگير مي در مباحث كلاسي دانشجويان را مشاركت مي •

 8 تسلط بر موضوع درس -2
 ).5(تواند خيلي اثربخش باشد  مي استاد و دانش ميزان علم •

 ).8(دهد مسلط باشد  بر درسي كه مي استاداز نظر علمي بايد  •

در  عدم سختگيري و -3

 نظرگرفتن سطح متوسط كلاس
6 

سطح مطالب  هميندر  ،چون خودم در دوران تحصيل دانشجوي متوسطي بودم •

  ).2(گويم  را مي

سختگير باشيم دانشجويان مراجعه  اگر سخت نگرفتن خيلي مهم است، •

 ).13(شوند  كنند و زده مي نمي
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 2ادامه جدول 

 )شماره استاد مصاحبه شونده(تادان مواردي از اظهار نظرهاي اس فراواني مهارتهاي تدريس

ميت هتشويق كلامي و ا -4

 دادن به تلاش دانشجويان
6 

است  مؤثرقدر خودت را بدان  يمبه دانشجوي مستعد بگوي تشويق كلامي مثلاً •

)3.( 

ل كمك ياستفاده از وسا -5

 آموزشي و بازديدهاي علمي 
  ).4(س مهم است اي آموزشي در كلاهورياهاي جديد و فن استفاده از شيوه • 5

قدرت فهماندن مطالب به  -6

 دانشجويان
 ).15(اي كه آن را دريابند مهم است  توانايي انتقال مطالب به دانشجويان به گونه • 4

عدم يكنواختي در تدريس و  -7

 ايجاد تنوع در كلاس
4 

اي و غيره تنوع ايجاد  كردن يا بحثهاي حاشيه سؤالبايد با شوخ طبعي،  استاد •

 ).3(كند

آشنا و وارد كردن دانشجويان  -8

 به حيطه پژوهش
 ).14(كنم  از همان بدو ورود دانشجويانم را با سبك كار كردن و پژوهش آشنا مي • 4

ارائه مطالب جديد و به روز  -9

 علمي
 ).7(كاري هر ترم من هست  ارائه مطالب جديد و به روز و علمي در برنامه • 3

ارائه مطالب درسي همراه  -10

 ا مثال مناسبب
 ).1( دهمها مي زنم، چند گروه تمرين به بچه مثالهاي زيادي مي • 3

 برايفضاي باز كلاسي  -11

 اظهارنظر دانشجويان
 ).4(ي است مؤثرفضاي باز در كلاس و بحث و شور و هيجان عامل  • 3

  

تجربه تدريس و بيان ريزي،  در مقوله مهارتهاي تدريس به عوامل معرفي منابع مرتبط با تدريس، برنامه   

  .دشكاربرد درس در زندگي واقعي هر كدام يك مورد اشاره 
  

مقولة در  موفق درخصوص روشهاي ارتقاي انگيزه تحصيلي دانشجويان استاداناسنادهاي   -3دول ج

  ويژگيهاي شخصيتي

ويژگيهاي 

 شخصيتي

 فراواني
 )شماره استاد مصاحبه شونده( استادانمواردي از اظهار نظرهاي 

 10 استادعلاقه و انگيزه  -1
  ).1(دادم  هاي فاميل درس مي  و به بچه ماز كودكي به تدريس و معلم شدن علاقه داشت •

 ).11(دارد  استادانگيزه دانشجو ريشه در انگيزه  •

 7 منظم و دقيق بودن  -2
 ).10(خوبي دارد  تأثيرهاي دانشجويان  در اصلاح نوشته دقيق بودن مثلاً •

 ).12(ط هستم و دانشجويانم مي دانند من بسيار منضب  •

 6 وقت شناسي -3
 ).5(خيلي مهم است  استادوقت شناسي  •

 ).8(گذار بايد خودش وقت شناس باشد تأثير استاد •

 ).15(مورد مخالفم  يريهاي بيگانعطاف پذير هستم و با سخت • 5 پذيري انعطاف -4

 ).7(كنم  شوخي مي براي ايجاد تنوع در كلاس و بسته به موضوع • 4 شوخ طبعي-5

هماهنگي بين كلام  -6

 استادو عمل 
 ).15(خودش پژوهشگر باشد  ،كند به پژوهش تشويق مياستاد اگر  • 4
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 3ادامه جدول 

 )شماره استاد مصاحبه شونده(مواردي از اظهار نظرهاي استادان  فراواني ويژگيهاي شخصيتي

سبك گفتار و لحن  -7

 استاد
3 

اينكه يكنواخت نباشد و جذاب و گيرا  و خيلي مهم است استادسبك گفتار و لحن  •

 ).14(باشد 

 ).7(جدي بودن در كار به نظر من يك اصل است  • 3 و قاطعيت بودن جدي -8

 3 صداقت -9
 ،اگر انسان بخواهد آنچه را هست بپوشاند. خودم هستم و با دانشجو صداقت دارم •

 ).6( رود كلامش از بين مي تأثير

 ).13(ين شرط معلمي است رتبه عقيده من مهربان بودن مهم • 3 مهرباني  -10

 ).3(نيز اثرگذار است  استادبه نظر من حتي طرز لباس پوشيدن  • 2 استادش طرز پوش -11

 2 داشتن تعهد شغلي -12
  به عقيده من در انتخاب اعضاي  .خوب بايد تعهد كاري داشته باشد استاد •

 .)11(علمي اولين عامل اين است تئهي

  

هر كدام يك مندي به پيشرفت دانشجو و صبور بودن  علاقهبه عوامل  ويژگيهاي شخصيتي در مقوله   

  .دشمورد اشاره 

  
مقولة در  ارتقاي انگيزه تحصيلي دانشجويان روشهايخصوص  موفق در استاداناسنادهاي  -4جدول 

  مهارتهاي ارزشيابي

 )شماره استاد مصاحبه شونده( استادانهاي مواردي از اظهار نظر فراواني مهارتهاي ارزشيابي

برگزاري امتحانات  -1

 ميان ترم و كوئيز
3 

 ).7( گيرم مرتب امتحان ميان ترم مي •

كنم تا مطالب درسي خوب آموخته  ت تحليلي مطرح ميسؤالاگيرم و  كوئيز مي •

 ).12( شوند

قضاوت صحيح و  -2

 رعايت عدالت 
 .)3( دانشجويان فرق نگذاردقضاوت استاد بايد صحيح باشد و بين  • 2

  

به خصوصيات فردي وابسته (از ديدگاه شما تدريس بيشتر هنر است : سؤال چهارم

  ؟)قابل انتقال و اكتسابي است(يا علم است ) است

مصاحبه شونده . بيان داشتند كه تدريس خوب بيشتر جنبه فردي و ذاتي دارد استاداناز ) %47( هفت نفر

ها انگار براي  بعضي. بايد شكوفا و تربيت شود ،البته .دريس خوب ذاتي استت«: دكرشماره سه بيان 

آموزش در  ،البته .شوند گيرند و معلم خوبي مي ميفرا اند، خيلي زود شگردها را  معلمي ساخته شده

معتقدم بخش اعظم تدريس «: تمصاحبه شونده شماره چهارده اظهار داش. »نيست تأثير كارگاهها هم بي

با ) %40(شش نفر . »زيادي ندارد  تأثيرو خصوصيات وي مهم است و آموزش  استاداستعداد  .هنر است

معلمي مثل همه «: مصاحبه شونده شماره يازده اظهار داشت. ديدگاهي تعاملي به موضوع نگريستند

كسي كه استعداد دارد با تلاش و كارآموزي كمتر و كسي كه . هنرهاي دنياست، مثل خطاطي است
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اي ههنر معلمي همان ويژگي. رسد آلها مي د كمتري دارد با كارآموزي و تلاش بيشتر به ايدهاستعدا

نيز تدريس را ) %13(دو نفر . »استمندي به پيشرفت طرف مقابل  شخصيتي همچون دلسوزي و علاقه

ست از نظر من تدريس  يك علم ا«  :مصاحبه شونده شماره پانزده بيان كرد .مي دانستند علم بيشتر يك

طلبد و ذوق اي آن را بايد آموخت و در وهلة بعد هنر است كه عشق به تدريس را ميهكه مهارتها و روش

  .»كار گرفتو خلاقيت را هم بايد به

  

   گيري نتيجهبحث و 
معتقد بودند كه انگيزه تحصيلي دانشجويان در ) %86( استاداناول درصد بالايي از  سؤال بررسيدر 

) Molavi et al., 2007( اين يافته با پژوهش مولوي و همكاران .است فتهسالهاي اخير كاهش يا

تواند  دند كه توجه به آنها ميكرعنوان  امربر اين  مؤثرعنوان عوامل عواملي را به استادان. هماهنگي دارد

رسد  به نظر مي. اي شغلي استهترين عامل ذكر شده كاهش فرصتمهم. در حل اين مشكل راهگشا باشد

ها با نيازهاي جامعه و  ن نوع و ظرفيت رشتهساختهاي تحصيلي دانشگاهي و متناسب  نگري در رشتهباز

افزايش . دانشجويان با علاقه بيشتري به كسب دانش بپردازند تا شود فرصتهاي شغلي موجود باعث مي

عامل دوم عنوان هاي بالا و پيشرفت تحصيلي كمتر به ظرفيت دانشگاهها و ورود دانشجويان با رتبه

با پيشرفت تحصيلي پايين از  دانشجويان ورودينياز لازم براي  در نظر گرفتن دروس پيش. دشمطرح 

با تجربه در مقطع كارشناسي  استادان نكردن تدريس. دكنشكستهاي بعدي و سرخوردگي جلوگيري مي

طلبد تا  را مي ت علميئاين موضوع توجه ويژه گروهها و اعضاي هي. دشبه عنوان سومين عامل مطرح 

برجسته و با تجربه  استادانند كه دانشجويان كارشناسي از محضر كنهاي گروه را طوري تنظيم  برنامه

گردد، كاهش نسبت استاد به  چهارمين مورد كه مجدداً به افزايش ظرفيت دانشگاهها بر مي. ندكناستفاده 

ن نسبت استاد و ساختتناسب م. شده استمنجر  استاداندانشجوست كه به عدم تمركز و خستگي 

علمي امري تخصصي است كه توجه ويژه مراجع تئهي اعضاي دانشجو با كاهش ظرفيتها يا جذب

عوامل كاهش ارزش مدرك كارشناسي و تغيير ساختار فرهنگي جامعه  ،طلبد و بالاخرهگيري را مي تصميم

و دانشجويان  بددانش كاهش يا ه علم وهاي پايين سني است تا نگاه ابزاري ب نيازمند كار فرهنگي از رده

  .ل باشنديبودن آن نيز ارزش قا كاربرديجداي از سودمند و  ،آموزند براي آنچه مي

انگيزه در دانشجويان  ارتقايرا در  استادنقش ) %67( استاداندوم درصد بالايي از  سؤال بررسيدر    

 ,.Molavi et al)اي مولوي و همكاراناين يافته با پژوهشه. دندكر ارزيابي مؤثرخيلي برجسته و 

اين امر . همخواني دارد) Howel, 2005(و هاول ) Mosavinasab, 2001( موسوي نسب ، (2007

دو  .هستندبر نقش خود واقف  اندانگيزه موفق ارتقايي كه در استادان بيشتربيانگر اين مطلب است كه 

وع با ديدي تعاملي نگريسته و ويژگيهاي فراگير را به اين موض استاد تأثيربا پذيرش ) %13(پاسخ دهنده 

وي تا شود  بر تفاوتهاي فردي باعث مي استاداست كه آگاهي  آناين بيانات بيانگر . نيز دخيل دانستند
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ي است كه استاد) %13(دو نفر  خصوصيافته جالب پژوهش در . دكنبتواند نقش خود را بهتر از قبل ايفا 

ل نبودند و يقا استادنقش زيادي براي  مؤثرزمينه، در بين همه عوامل  رغم موفق بودن در اينعلي

 ،خوب از علم استادآنچه يك  كه توان گفتمي. پنداشتند گذارتر ميتأثيرمشكلات و واقعيتهاي جامعه را 

حتي اگر خود وي به اين  ،مثبت بگذارد تأثيرتواند بر انگيزه دانشجويانش  مي ،منش و اخلاق دارد ،خرد

خاص افزايش انگيزه را براي همه ديدگاهي نيز با  )هفت درصد(يك نفر . توجه خاصي نداشته باشد نقش

  . مل استأهم شايستة ت ديدگاهدانست و اين  دانشجويان ضروري نمي

روابط «عوامل اثرگذار بر انگيزه دانشجويان را در چهار مقولة كلي  استادانسوم  سؤال بررسيدر    

در پژوهشي . دندكربيان  »ارزشيابي تحصيلي«و  »ويژگيهاي شخصيتي« ،»تدريس مهارتهاي«، »انساني

دانشجويان دانشگاه كرمان عوامل  ،انجام دادند) Ramazani et al., 2002( همكاريكه رمضاني و 

را به ترتيب ارتباط بين فردي، مهارت تدريس، مهارت ارزشيابي و قوانين آموزشي بيان  استاداثربخش 

  اثربخش از نظر اولويت دهي  استاداندهند كه بين ديدگاه دانشجويان و  ها نشان مي يافته اين .دندكر

اهميت روابط . اثربخش از اهميت هر مقوله آگاه هستند استادان وگذار همساني وجود دارد تأثيربه عوامل 

همكاران صر و ، ن)Laponte et al., 2005( و همكاران با فراگير با پژوهشهاي لاپونته استادانساني 

)Nasr et al., 2007( روت گانز و اشميت ،)Rotgans and Schmidt, 2010 (همكاران يرسو ت 

)Tessier et al., 2010 (به آنرفتار مناسب استاد با دانشجو كه در اين پژوهش بارها . همخواني دارد 

 Deci)ي و همكارانو دس) Molavi et al., 2007(با پژوهشهاي مولوي و همكاران است،  شدهتأكيد 

et al., 1991) عنوان سومين عامل كمك به دانشجو و رسيدگي به مشكلات وي كه به. همخواني دارد

 (Molavi et al., 2007)در پژوهش مولوي و همكاران شد،اثربخشي در حيطه روابط انساني مشخص 

 Koka( هين و ا، كوك)Brewster and Fager( فاگر و ري استر ،همچنين. شده استتأكيد  بدان

and Hein, 2002( ونتزل و همكاران ،)Wentzel et al., 2010(  و دنيلسن و همكاران

)Danielsen et al., 2010 (داشتند بر عامل حمايت و ايجاد احساس امنيت تأكيد.  

عامل شركت دادن . است در پژوهشهاي قبلي مورد بررسي قرار گرفته نيز »مهارتهاي تدريس«   

د كه در شترين عامل اثربخش در حيطه مهارتهاي تدريس مشخص ر فعاليت كلاسي مهمدانشجويان د

عامل بعدي  .نيز به آن پرداخته شده است) Ramazani et al., 2009( همكارانپژوهش رمضاني و 

 ,.Molavi et al)بر موضوع درس است كه در پژوهشهايي از جمله مولوي و همكاران استادتسلط 

عامل عدم سختگيري و در  .است شدهاشاره  بدانها) Deci et al., 1991(كاران و دسي و هم (2007

بررسي شده ) Molavi et al., 2007(كلاس در پژوهش مولوي و همكاران  گرفتن سطح متوسط نظر

عامل تشويق كلامي و اهميت دادن به تلاش دانشجويان با پژوهشهاي مولوي و همكاران  .است

)Molavi et al., 2007 (گرين  و)Green, 2002 (عامل استفاده از وسايل . همخواني دارد 

 ,Pikker)و پيكر) Korman, 1991(بازديدهاي علمي با پژوهش كورمن دادن كمك آموزشي و انجام

   .همخواني دارد (1971
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ترين در اين حيطه مهم. است »استاداي شخصيتي هويژگي«سومين عامل اصلي اثربخش در تدريس    

هاي اين بخش با  يافته. رودشمار ميبهو شور و شوق و علاقه وي  استادو انگيزه  عامل علاقه

 ,Pikker(، پيكر)Korman, 1991(، كورمن )Molavi et al., 2007(پژوهشهاي مولوي و همكاران 

) Patrick et al., 2000( و همكاران و پاتريك) Arizi et al., 2007( و همكاران ، عريضي)1971

خصوصيات شخصيتي معين  اي ازمجموعهتوان نتيجه گرفت كه براي تدريس خوب مي. دهمخواني دار

معلم  أبرونينگ كه شكي نيست برخي افراد ذات و روكيدي است بر گفته گلاأها ت اين يافته. وجود دارد

   .هستند

عامل دو  ،از بين همه مهارتهاي ارزشيابي موجود. چهارمين عامل اصلي مهارتهاي ارزشيابي است   

برگزاري امتحانات ميان ترم باعث . عادلانه مطرح شد  برگزاري امتحانات ميان ترم و كوئيز و قضاوت

اهميت قضاوت عادلانه  و .و با علاقه به مطالعه بپردازند ونددانشجويان به تعلل ورزي دچار نشتا شود  مي

  .ر گرفتعدالتي بر انگيزه دانشجويان مورد تأكيد قرا مخرب احساس بي تأثيرو 

 استادخوب را بيشتر وابسته به ويژگيهاي شخصيتي  تدريس) %47(چهارم هفت نفر  سؤال بررسيدر    

شش . ولي آن را در مرتبه دوم اهميت قرار دادند ند،همگي نقش آموزش را قبول داشت ،دند و البتهكربيان 

تقد بودند تدريس مثل همه هنرها و علاوه بر اينكه مع ندبا ديدگاهي تعاملي به موضوع نگريست) %47( نفر

نيز بيشتر بر ) %13( ل بودند و دو نفرياي قا براي آموزش نقش برجسته ،از ويژگيهاي فردي مستقل نيست

بود  پاسخاين دستيابي به سؤالهدف اين پژوهش از پرسيدن اين  .ندجنبة علم بودن تدريس تأكيد داشت

حاضر آنچه  حال دند كه دركرا مشخص هپاسخ .استتدريس چگونه كه در حال حاضر ديدگاه غالب به

. ويژگيهاي فردي وي و علاقه شخصي او در كسب مهارتهاست ،سازد خوب را متمايز مي استادبيشتر يك 

 به دانشجوي استادبه نظر من تدريس خوب هنوز از « :دكرشونده شماره يازده بيان مصاحبه ،مثال رايب

بودن تدريس » علم«توان نتيجه گرفت كه هنوز  مي. »شود ميشكل سينه به سينه منتقل و بهوي 

 خوبيبه ت علميئو اعضاي هي استادانو از مباني علمي تدريس براي آموزش  پذيرفته نشده است

ت علمي ويژگيهاي ئبهترين نتيجه زماني حاصل خواهد شد كه در گزينش اعضاي هي. شود استفاده نمي

با  ،در نظر گرفته شود و علاوه بر آن رود،شمار ميبهوب خ استادشخصيتي مطلوب كه مشخصة يك 

  .اي شدن گام برداردتدريس در مسير حرفهاصولي،  آموزش علمي و

  

  هايشنهادپ
انجام  ،همان دانشگاه قرار دارند يمحدوديتها امكانات و تأثيرهر دانشگاه تحت  استاداناز آنجايي كه 

انگيزه ارتقاي در امر  استاداناسنادهاي ن ساختتر  در روشنچنين پژوهشهايي در دانشگاههاي ديگر دادن 

انگيزه خود  ،يكي از عواملي كه مورد تأكيد قرار گرفتدر اين پژوهش  .است مفيد تحصيلي دانشجويان

بر انگيزه  مؤثر اي آتي عواملهپژوهشدر شود  پيشنهاد مي. شودنتقل ميمدانشجويان  كه به است استاد
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امتيازهاي  از كيفيت تدريس هاي دانشجويييدر ارزياب استادان از كه بعضياز آنجايي .بررسي شود استادان

تواند در اين زمينه موفق مي استادانو مقايسه با اسنادهاي  آنهاند، بررسي اسنادهاي كنپاييني كسب مي

  .سازداطلاعات مفيدي فراهم 

  

بيرجند دانشگاه  استادانصميمانه  دانند از همكاريمي فرضپژوهشگران بر خود  :تشكر و قدرداني

  .تشكر و قدرداني نمايند ،دفتر نظارت و ارزيابي دانشگاه بيرجنداز  اند ودهكرمشاركت  پژوهشكه در اين 
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  ادان مصاحبه شوندهمشخصات است :جدول پيوست

سابقه تدريس 

  بر حسب سال
 مرتبه دانشگاهي  دانشكده محل خدمت  وضعيت استخدامي

شماره استاد 

 مصاحبه شونده

 1 استاديار فني و مهندسي رسمي قطعي 10

 2 استاديار فني و مهندسي رسمي قطعي 13

 3 استاديار ادبيات و علوم انساني رسمي قطعي 20

علوم انساني ادبيات و رسمي قطعي 8  4 استاديار 

 5 استاديار ادبيات و علوم انساني رسمي آزمايشي 5

 6 استاديار هنر رسمي آزمايشي 7
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7* استاديار هنر رسمي آزمايشي 5  

 8 استاديار علوم رسمي قطعي 14

 9 استاديار علوم تربيتي و روانشناسي رسمي قطعي 9

ياراستاد علوم تربيتي و روانشناسي رسمي قطعي 12  10 

 11 استاديار علوم تربيتي و روانشناسي رسمي قطعي 11

 12 دانشيار علوم رسمي قطعي 18

 13 استاديار كشاورزي رسمي قطعي 10

 14 دانشيار كشاورزي رسمي قطعي 14

 15 استاديار علوم تربيتي و روانشناسي رسمي قطعي 13

  .جنسيت زن و بقيه استادان مرد هستند 7رديف  *
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