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 فصلنامه پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی، شماره 67، 1392، صص . 89- 69

  
  آنان  اينیازهاي توسعه حرفهباره  در علمی هیئتاعضاي نظر 

  هاي برآوردن نیازهاو شیوه
  2عباس بازرگان و ∗ 1زاهدي سکینه

  چکیده
شناسایی  ،از این رو. استهاي بهبود کیفیت دانشگاهی علمی یکی از جنبه هیئتاعضاي اي حرفهتوسعه 
نظر اعضاي  بررسی این پژوهش هدف .یادي داردزعلمی اهمیت  هیئتاعضاي اي حرفه توسعه نیازهاي
توسعه  نیازهاي. بود  نیازهااین هاي برآوردن اي آنان و شیوهعلمی در باره نیازهاي توسعه حرفه هیئت
با توجه  این پژوهش .بررسی شداجرایی و ارتباطی  پژوهشی، آموزشی،مهارتهاي در چهار حوزه اي حرفه

جامعه مورد مطالعه . بودتوصیفی  ها از نوع تحلیلی،داده آورير جمعبه هدف از نوع کاربردي و از نظ
پایه علوم  هاي علوم تربیتی و روانشناسی، مهندسی برق و کامپیوتر وعلمی دانشکده هیئتشامل اعضاي 

اي انتخاب گیري طبقهنفر با روش نمونه 50 تعداداز این  .بود نفر 104 یک دانشگاه بزرگ دولتی به تعداد
هاي و شیوه ايمهارتهاي توسعه حرفهبخش شامل دو و پرسشنامه محقق ساخته  پژوهش ابزار. دشدن

و براي تعیین پایایی آن از  استاداننفر از  دیدگاههاي چهاري تعیین روایی از برا. بود برآوردن نیازها
ا ضریب آلفاي اي در سطح موجود بپرسشنامه مهارتهاي توسعه حرفه. ضریب آلفاي کرانباخ استفاده شد

اي هاي برآوردن نیازهاي توسعه حرفهو پرسشنامه شیوه 98/0و در سطح مطلوب با ضریب آلفاي  /.92
ها از روش آماري غیر پارامتریک و آزمون خی براي تحلیل داده. شد تأیید  97/0با ضریب آلفاي کرانباخ 

اجرایی و  پژوهشی، چهار حوزه آموزشی،در هر  هانیاز نتایج نشان داد که  .دو و ویلکاکسون استفاده شد
  نظر اعضاي  .و فارغ از نوع دانشکده، مرتبه علمی و سابقه شغلی وجود داردمهارتهاي ارتباطی 

  دانشگاهها،  تبادل تجربه با سایر .1: روشهاي برآورده شدن نیازها به چهار باره شیوه علمی در هیئت
تشکیل اجتماعات . 4گزاري کارگاههاي آموزشی و بر. 3هاي آموزشی بلندمدت، برگزاري دوره. 2

  .داشتند تأکیدبر تقویت  مهارتهاي اجرایی و شغلی آنها  ، اینعلاوه بر . شد یادگیري تأیید
  

 کیفیت دانشگاهی،  اي،حرفه شایستگیهاي ،آموزش مداوم ،علمی هیئتاي حرفه توسعه :کلید واژگان
   .دولتی هادانشگ

                                                             
 ، تهران، ایراندانشجوي دکتري  رشته مدیریت آموزشی  دانشگاه تهران. 1

  S_Zahedi@stf.sbu.ac.ir:  مسئول مکاتبات ∗
   abazarga@ut.ac.ir: ، تهران، ایراندانشگاه تهراندانشکده روانشناسی و علوم تربیتی  استاد. 2
  7/9/1391: پذیرش مقاله    24/4/1391: یافت مقالهدر

mailto:S_Zahedi@stf.sbu.ac.ir
mailto:abazarga@ut.ac.ir
www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  ... اي  علمی در باره نیازهاي توسعه حرفهنظر اعضاي هیئت   70
 

   مقدمه
 نقش زیربنایی ویژه با توجه بهاین امر به. ستکشورهااغلب هاي دغدغه از یکی عالیموزشآکیفیت 
در نظام  از طرف دیگر، .دارداهمیت بیشتري جامعه  در تربیت متخصصان و افراد کارآزمودهعالی آموزش
ها نه تن آنانزیرا  ،علمی است هیئتاعضاي  توانمندي ،کیفیت يارتقادر  مؤثر عواملیکی از عالی آموزش

پرورش  در ایجاد بینش و د، بلکهنداربر عهده وظیفه یاري دادن به دانشجویان براي ساخت دانش را 
دلیل بهاین امر  .دارندنیز نقش مهمی عالی آموزشدر چارچوب هدفهاي نظام  مهارتهاي اشتغال پذیر

تغییرات شامل  این. قابل توجه است  بیست و یکم دهه اول قرن ازعالی آموزش در تغییرات  ایجاد
با دنیاي صنعت و کسب و کار و استفاده  آنو ضرورت هماهنگی عالی آموزش تحولات محیط پیرامونی

با عالی آموزشسسات ؤم نظراز این  ).Skolink, 1988(گسترده از فناوري اطلاعات است
رو به  پدید روگرایی، تعامل با جامعه و تناسب با نیازهاي متحول و انتظارات نوگرایی، مشتريتقاضا
عنوان بخشی از به ،علمی هیئتاعضاي  ايمستمر حرفهتوسعه  ریزي وبرنامه  و بدین دلیل، هستند

  .جایگاه خاصی در مدیریت دانشگاهها دارد ، هامدیریت منابع انسانی در سطح دانشگاه
براي اینکه  دانشگاهها. است عالیآموزشکیفیت  يارتقاکلید  علمی هیئتاعضاي  3ايتوسعه حرفه   
به تقویت  دبای باشند،موفق  پژوهش و عرضه خدمات به جامعه آموزش، کارکرديد در سه حوزه نبتوان

 و بالندگی ايتوسعه حرفه از طریقتقویت این توانمندیها  .کنندتوجه  هیت علمی ياعضا توانمندیهاي
در آنان  رتبه علمیمهیت علمی بر حسب  يفراوانی اعضا نگاهی به توزیع . شودآنان محقق می

علمی  هیئتاعضاي  ايتوسعه حرفه برايریزي است که برنامه آنید ؤنیز م کشوردانشگاههاي دولتی 
علمی دانشگاههاي  هیئتدرصد از اعضاي  54خورشیدي  1378براي مثال، در سال . ناپذیر است اجتناب

 اناستادرا  قط اندکی بیش از سه درصدو ف دانشیاران درصد را 7، استادیاران درصد را 36دولتی را مربیان،
سسه ؤرسمی منتشر شده از سوي مآمار برابر آخرین  .)Bazargan, 2007(داده بودند  تمام تشکیل

آموزشگر (نفر   218368کل مدرسان دانشگاهی  تعداد ،1389در سال  عالیریزي آموزشپژوهش و برنامه
از این تعداد . ستکشور بوده ا عالیآموزشات سسؤتمام وقت و پاره وقت در م صورت به) دانشگاهی

به تدریس عالی دولتی  مؤسساتدر دانشگاهها و  درصد 3/51 صد  به صورت  تمام وقت ودر 6/32
کشور با توجه به  عالیآموزش علمی تمام وقت مؤسسات هیئت اعضاي توزیع درصد. انداشتغال داشته

 3/2درصد مربی و  45/0درصد استادیار،  3/39 نشیار،دا درصد 9/0درصد استاد،  2/4مرتبه علمی شامل 
 1390 تا 1370 دههفاصله در  هرچند این نسبتها .)Maniei, 2011(اند درصد مربی آموزشیار بوده

آنان در  توانمندي مستمر يتغییر یافته است، اما ارتقا علمی هیئتاعضاي هرم  يبه طرف ارتقا شمسی
 مستلزمآن  زيساو بهنگام اي  حرفهکسب شایستگیهاي  .استضروري امري جهان متحول کنونی 
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و ویژگیهاي فردي  ي تخصصیتوسعه مهارتها دانش فنی،توسعه در سه حوزه  4ايتوسعه مستمر حرفه
)Roscoe, است توسعه مهارتهاي مدیریتی عمومینیز و  کار گروهی، حل مشکلمشارکت درمانند 

از طرف  .زیادي داردعلمی اهمیت  هیئت ياي اعضارفهی نیازهاي توسعه حیشناسا بنابراین، .(2010
  ).,Marzban 2009( ضروري است ساختار سازي براي این امر ،دیگر

هاي دانشگاهبرخی  درعلمی  هیئتمیزان فرسودگی شغلی اعضاي دهد که نشان می هاوهشژپ نتایج    
  احساس عدم موفقیت علمی در شغل خود  هیئتکه حدود نیمی از اعضاي چنان است  بزرگ دولتی

باره دانشگاههاي  هاي این امر درجنبه از برخی ).,ArefI & Ghahremani 2010(کنند می
در  علمی هیئتدر بررسی عوامل مرتبط با توانمند سازي اعضاي از آن جمله  ،دیگر نیز مطالعه شده است

دار بودن شغل در بعد معنا علمی هیئتدهد که اعضاي نتایج نشان می ، از دانشگاههاي کشور دیگر یکی
توانمندتر هستند و ) بودن و اعتماد مؤثر ،خود مختاري خود اثربخشی،(نسبت به دیگر ابعاد توانمند سازي

قرار دارند و متغیرهاي مدیریت مشارکتی و غنی سازي شغل  مورد انتظارتر از حد در بعد اعتماد در پایین
در  ).Heidari, Abdollahi & 2009( زي هستندبینی کننده هاي بهتري براي توانمند ساپیش

 اي، آموزشی و، حرفهفرديوضعیت بالندگی آنها در بعد ، علمی هیئتبررسی وضعیت بالندگی اعضاي 
بررسی مشکلات اعضاي  رد ).,Jamshidi 2007(در حد زیر متوسط ارزیابی شده استسازمانی 

موزشی، پژوهشی، ارتباطی، ارتقا و محیطی اداري، آ ی در سطوح مشکلات  علمی تازه استخدام هیئت
تحقیقات  در پژوهشی در بین دانشگاههاي دولتی وابسته به وزارت علوم، .),Jalavi 2003(وجود دارد 

 هیئتکیفیت زندگی کاري اعضاي  ،و فناوري بر اساس سه نوع فعالیت آموزشی، پژوهشی و خدماتی
اي در از فرصتهاي رشد و توسعه حرفه اعضامندي سطح بهره علمی از وضعیت مطلوبی برخوردار نیست،

حد پایین و متوسط ارزیابی شده است، میزان تعاملات، ارتباطات و فعالیتهاي مشارکتی در بین اعضاي 
)Norshahi  &ه استمتوسط ارزیابی شد دعلمی از سوي بیشترین درصد پاسخگویان در ح هیئت

)2011 ,Samiei. علمی که در طول یک دهه  هیئترتبط با اعضاي ارائه شواهدي از پژوهشهاي م
علمی در  هیئتاي اعضاي دهد که همچنان موضوع توسعه حرفهنشان می ،گذشته صورت گرفته است

 علمی شناسایی هیئتاي اعضاي نیازهاي توسعه حرفه لازم استجایگاه شایسته خود قرار نگرفته است و 
   .شودریزي برنامهنیازها  برآوردن آنبراي و 

علمی در اغلب  هیئت ياي اعضاحرفه هاي توسعهبرنامه: پژوهش و پیشینه مبانی نظري
دیدار با و  به فرصتهاي مطالعاتیابتدا در  فعالیتها .شروع شدمیلادي  1960اواخر دهه  از کشورهاي جهان

، افزایش شجویاندان دلیل تغییر الگوي ثبت نامبهاین فعالیتها  1970در دهه  اما ،اندیشمندان محدود بود
این نهضت ادامه  .افزایش تقاضاي پاسخگویی و کاهش منابع مالی گسترش یافت تعداد مربیان پاره وقت،

علمی، ارزیابی نقاط قوت و ضعف  هیئت اعضاي بر نقش و مسئولیت چندگانه تأکیدیافت تا جایی که 
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اي حرفه توسعه ریزانی برنامهو بهبود عملکرد تدریس به دغدغه اصل آنهاتسهیل رشد و پیشرفت  آنان،
براي را ها و مدلهایی برنامه ییبرخی از دانشگاههاي امریکا ،بنابراین .تبدیل شدعلمی  هیئت ياعضا
دلایل  هر چند .)Grant & Keim, 2010( کردند طراحیعلمی  هیئتي اي اعضاحرفه توسعه

تغییر . 1گانه تماعی ناشی از دلایل پنجعلمی در انطباق با تغییرات اج هیئتاي اعضاي حرفه ظهور توسعه
و  فناوريتغییر . 3 ،تغییر نیازهاي اجتماعی. 2 ،دوره کارشناسی ویژه درباره کیفیت آموزش به انتظارات در

تغییر پارادایمها در . 5 و تغییر جمعیت دانشجویی و انتظارات آنان. 4 ،ثیر آن بر تدریس و یادگیريأت
بلکه  ،علمی هیئتاست که نه تنها اعضاي آن ام از این چالشها نیازمند هرکد ،استتدریس و یادگیري 

  .)(Lawler & King, 2000 بازنگري کنند هاي سنتی خود استراتژیدر  نیز هادانشگاه
تقویت و رشد  عبارت از علمی هیئتاعضاي اي حرفهتوسعه  :علمی هیئتاعضاي اي حرفهتوسعه 

 فناورياستفاده از  با آنان ايوظایف حرفه دايالندگی شغلی و امنظور ببه اعضاي هیئت علمی ايحرفه
 در  جدول .)Priest, 2001( دادرا ارتقا  آنها رهبري و نوآوري ،مهارتهاي ارتباطیاست تا بتوان  جدید

     .شده است اشاره  برخی از پژوهشگران در این باره  دیدگاههاياي  از خلاصهبه  1
  

  علمی هیئتاعضاي اي حرفهتوسعه تعریف  باره درز پژوهشگران خلاصه نظر برخی ا -1جدول 
  تعریف مفهومی  پژوهشگرنام 

Lawler & King, 2000   
اي و گسترش علایق و بهبود شایستگیها و ویژگیهاي حرفه تقویت استعدادها،

  علمی  هیئترشد شخصی عضو 
Berquist & Philips, 

1975  
  علمی هیئتو ساختار عضو  فرایند گانه رفتار،تغییر در سطوح سه

Camblin & Steger,2000  
 هاي ارتباطیمهارت شغلی و رهبري و نوآوري اي،حرفه توسعه مهارتهاي آموزشی،

  علمی  هیئتعضو 

Priest,2001  
مهارتهاي ارتباطی و  منظور رشدجدید به فناوريتقویت مهارتهاي مربوط به 

  رهبري و نوآوري 
Steinert et al., 2006 

  
علمی از طریق  تقویت توانایی مهارتهاي ارتباطی و  هیئتویت نقش اعضاي تق

  رهبري و نوآوري 

Dee  & Daly, 2009 
 هیئتتوانمندي شغلی عضو  يفعالیتهایی در حمایت از بهبود عملکرد و ارتقا

  علمی
  
هبود ب شامل توانمی راعلمی  هیئتاي اعضاي حرفهتوسعه  ،طورکلیبه ،1جدول  با توجه به   

  .قلمدادکرد آنهامنظور بالندگی مستمر به آناناي و رشد شخصی شایستگیها و ویژگیهاي حرفه
در باره رویکردها و  پژوهشپیشینه  در بررسی :علمی هیئتاعضاي اي حرفهمدلهاي توسعه 

 برا در آنهمدلهایی که  :توان ملاحظه کردمی را دو دیدگاه ،علمی هیئتاعضاي  ايحرفه توسعهمدلهاي 
مدیریت و طراحی برنامه توسعه بر که در آنها مدلهایی و  علمی هیئت اعضاي فعالیتهاي توسعهو  امحتو
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 ايحرفهو فعالیتهاي توسعه  امحتوپژوهش این  نجا که هدفآاز  .شودمی تأکید علمی هیئتاعضاي 
  .این امر پرداخته شده استبه  بوده است، فقط علمی هیئتاعضاي 

  & Berquist)سبرکوییست و فیلیپ مدل ،استشده  به آنهای که توجه بیشتري یهاجمله مدل از   
Philips, 1975)  شده استسازمانی و فردي معرفی  سه نوع توسعه آموزشی، این مدلدر . است .
. استآموزش ریزي درسی، شناخت تدریس و برنامه در زمینه  هایی چون توسعهتوسعه آموزشی فعالیت
هایی چون آموزش مهارتهاي بین فردي و مشاوره شغلی است که موجب رشد فعالیت توسعه فردي شامل

 وآورد فراهم می که توسعه سازمانی محیط سازمانی را درحالی ،شودعلمی می هیئتاي اعضاي حرفه
علمی و هم  هیئتکه هم براي عضو  یعنی فعالیتهایی ؛شودگیري میموجب تسهیل تدریس و تصمیم

؛ )Centra, 1978(تیم سازي و توسعه مدیریتی بخشی از توسعه سازمانی است. است مدیران آموزشی
فعالیتهایی در حوزه  شامل توسعه آموزشی ،هایی در حوزه رفتارفعالیت شامل توسعه فردي ،عبارت دیگربه

 شاملفردي  توسعه. ساختار استفعالیتهاي مربوط به شامل سازمانی  و توسعه یادگیري - یاددهی فرایند
آموزش مهارتهاي بین فردي،  ،منظور رشد فرديکارگاههایی به هاي درمانی یا حمایتی،مشاوره

یا  آموزشی فناوريآموزشی شامل  توسعه است؛ ریزي در زندگی فرديبرنامهمنظور  تقویت کارگاههایی به
س و توسعه شناخت کلا ، تدریس و یادگیري وافزاریا همان نرم روش شناسی آموزشی ،همان سخت افزار

و توسعه بخش  گیري، تیم سازي، مدیریت تعارضامل تصمیمش سازمانی توسعه است؛ ریزي درسیبرنامه
  .است مدیریتی

. استآموزشی و سازمانی شامل توسعه  علمی هیئتاي اعضاي توسعه حرفه )1975( مدل گافدر    
مواد آموزشی را فراهم  ،کندمیتوسعه آموزشی شامل فعالیتهایی است که یادگیري دانشجو را تسهیل 

توسعه سازمانی شامل فعالیتهایی است که محیط سازمانی . کندآورد و دوره آموزشی را باز طراحی میمی
   .),Baasandorj 2010(کندفعالی را براي تدریس و یادگیري ایجاد می

برنامه توسعه  .شودیرا شامل م سازمانیاي و حرفه ه جنبه توسعه فردي،نیز س )1990( شوستر مدل   
 ,Grant & Keim)استعلمی و سازمان  هیئتنیازهاي چندگانه اعضاي  تلفیقی ازو  مند و جامعنظام

2010).    
علمی علاوه بر تدریس و  هیئتمدلهاي برکوییست و فیلیپس، گاف و شوستر براي اعضاي در     

هر  شود،می تأکیدن در ایفاي این نقشها اي آناو بر توسعه حرفه وجود دارداي تحقیق، نقشهاي چندگانه
اي چیتمن و مدل شایستگیهاي حرفهدر . داردمحوري نقش حوزه آموزش  مدل گافدر چند 
 شایستگیهاي کارکرديشامل چهار شایستگی اصلی  (Cheetman & Chivers, 1996)چیورس

شغلی و میان / تماعیشامل شایستگیهاي اج(فردي / شایستگیهاي رفتاري ،)فرایندي/شغلی، سازمانی(
و ) اي و بافتینظري، رویه/ فنی شامل دانش صریح و ضمنی،(دانشی/ ، شایستگیهاي شناختی)فردي

که علاوه بر شده است  معرفی )ايشامل ارزشهاي فردي و حرفه(ارزشی/ شایستگیهاي اخلاقی
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 تحلیل،قدرت  خلاقیت، ،ايخود توسعهفعالیتهاي  ارتباطات، ی چون هایشایستگی، بر استانداردهاي شغلی
  .شودتأکید میعلمی  هیئتشایستگی عملی در بین اعضاي  شناخت،/دانش ،حل مسئله

 لفهؤم سه ايحرفه توسعهفعالیتهاي  :علمی هیئتاعضاي  ايحرفه توسعههاي محتواي فعالیت 
 .شودمیل را شامتدریس دانشگاهی  و برنامه درسی دانش و گیريفرایند تدریس و یاد ،تحقیق  و تدریس
عضو مهم از وظایف  که داندمی هاي تدریس و تحقیقجنبهشامل  قطفرا  فعالیتها این  )1987(شولمن 
  مدیریت تغییر، ،فناوريمانند انتقال دیگري تقویت شایستگیهاي  و به است علمی هیئت
 ).Baasandorj, 2010( توجهی نداردو مشاوره  حل تعارض کارگروهی، گیري،تصمیم

 عضوتعامل  روحیه قویتت .1 شامل لفهؤهفت ماي در حوزه آموزشی تقویت توسعه حرفه خصوص در    
دادن  .4 یادگیري فعال،قویت ت .3 بین دانشجویان، تعاملروحیه قویت ت .2 دانشجو، با علمی هیئت

احترام  .7 و از دانشجو انتظارات بالا .6 کلاس، حضور به موقع دراز نظر   منظرعایت  .5 بازخورد مناسب،
 .)(Chickerin & Gamson , 1987 توصیه شده است هاي یادگیريسبک به تنوع استعدادها و

با دیگران تعامل  روحیه تقویت(بر یادگیري دانشجو 5علمی هیئتفعالیتهاي اجتماعات یادگیري اعضاي    
 ارتهاي ارتباطیمه توسعه ،)تقویت مهارتها و تکالیف درسی انتقادي در کلاس،تقویت تفکر  در کلاس،

یا در سطح موضوعات  )علمی هیئتاعضاي شغلی  يارتقاو  فناوري مدیریت ابزار(علمی هیئتعضو 
) ارائه خدمات به دیگر سازمانهاو  انگیزش خود و دیگران گیري،مدیریت تغییر، تصمیم(مربوط به سازمان

    .)Sherer, Shea & Kristensen, 2003(استمتمرکز 
 ،مهارتهاي ارتباطی موضوعاتی چون کیفیت 6علمی هیئتي اعضاي ه توسعه رهبرسسؤگزارشی از م   
 ریزي،برنامه ، کارکردهاي مدیریتی،رهبري و نوآوريفرهنگ  رهبري جمعی، افراد و گروهها، باکردن  کار

 اندکرده شناسایی ايحرفه توسعهفعالیتهاي  خصوص مدیریت محیط بیرونی را در و یادگیري تدریس و
)Wallin, 2002(.  

  علمی در پاسخگویی به چالشهاي  هیئتاعضاي  اينیازهاي توسعه حرفه باره در یدر پژوهش   
بندي طبقهو سیستماتیک  فردي مهارتی، بیننیازهاي کلی در سه سطح این نیازها ، عالی در اروپاآموزش

 ,Diaz, Garrett, Kiniley)گیردبر می تعدادي از شایستگیها را در طبقهکه هر شده است 
Moore, Schwartz,  Celeste, &  Kohrman, 2009).    

   متفاوتیهاي شیوه: علمی هیئت اي اعضايحرفه توسعهبرآوردن نیازهاي  هايشیوه
کارگاه . وجود داردمراکز توسعه علمی از طرف  هیئتاي اعضاي منظور پاسخ به نیازهاي توسعه حرفهبه

 ارائه تدریس، ارزیابی یادگیري دانشجو،(آموزشی موضوعات باره در آموزشی برخط یا چهره به چهره
 و آشنایی با روش سبکهاي یادگیري دانشجو طراحی برنامه درسی یا دوره آموزشی، بازخورد به دانشجو،

 ،)مدیر و با دانشجو، همکاراط بارت( مهارتهاي ارتباطی ،)در کلاس گووگفتتسهیل سازي بحث و 
                                                             
5. Faculty Learning Communities 
6. Community College Leadership Development Institute 
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، موضوعات تدریس و یادگیري در خصوصینارها کنفرانسها یا سم ،)، مالی و زمانانسانی(مدیریت منابع 
موضوع  ریس،تدزیابی روش رمشاهده و ا درس،کلاس حضور دردعوت از همکاران به فرهنگ سازي و 

 ،یا گروههاي مطالعاتی گووگفتحمایت از تشکیل گروههاي  ،تدریس، تعاملات کلاسی و اهداف کلاس
 برگزار مین منابع مالی و انسانیأعلمی و ت هیئتهاي تدریس، جامعه یادگیري اعضاي حمایت از حلقه

 هیئتاعضاي دوره که در رشد شغلی  نامهاعطاي گواهیآموزشی به همراه  هايدوره ،همچنین .شودمی
 ،توانمندي در زمینه مشاوره و مربیگري ،7مهارتهاي آموزشیتقویت  يکارگاههامانند  ،است مؤثرعلمی 

کمک به منظور بهاعطاي بورس و فرصت مطالعاتی  وسایت و آموزش موضوعات مورد نیاز طراحی وب
هاي تحقیقاتی با کمک پروژهطراحی و اجراي  ،انهفناورآشنایی و کاربرد نوآوریهاي  براياعضا 

 کنفرانسطراحی  ارائه مواد دوره آموزشی،کنفرانسهاي مربوط به تدریس و یادگیري،و مین أتدانشجویان، 
 .(Gillespie,Robertson & Bergquist , 2010)شودمی برگزار با موضوع دانش تدریس

چاپ و نشر، براي تقویت مهارتهاي هایی برنامهارائه قالب  اي اعضاي هیئت علمی درحرفه توسعه    
 طی، نظارتاعطاي بورس براي تقویت مهارتهاي نوشتاري و ارتبا در تحقیق و تدریس، فناورياستفاده از 

  .)Shulman, 1987(گیردصورت میمشارکت در تحقیق  آن وو ارزیابی دانشجو عملکرد  بر
عوامل  که توصیف کرد دین صورتتوان بالگوي مفهومی پژوهش را می مطالب بیان شده،با توجه به    

هارتهاي پژوهشی، م مهارتهاي ،مهارتهاي آموزشیچهار عامل  شاملعلمی  هیئتاي اعضاي حرفه توسعه
عامل . شودتشکیل می هاییلفهؤخود از زیرم عوامل یک از که هراست مهارتهاي اجرایی ارتباطی و 

آموزشی مهارتهاي  عاملمهارتهاي پژوهشی توانایی در طراحی، اجرا و مدیریت طرحهاي پژوهشی، 
ریزي در برنامهتوانمندي مهارتهاي اجرایی  یاددهی و یادگیري، عاملتوانمندي در طراحی فرایندهاي 

چون هایی مهارتدر نمندي اتو ،تحقق هدفهاي سازمانی منظوربهفعالیتها، سازماندهی و هدایت امور 
توانمندي در  عامل مهارتهاي ارتباطی و، مدیریت تحول در کلاس گیريرهبري گروه، مهارتهاي تصمیم

شناخت خود و  و س، حل تعارضمقابله با استرمهارتهایی چون در توانمندي  ،مؤثربرقراري ارتباطات 
  .شودرا شامل می دیگران

 
  الهاي پژوهشؤس
 اي آنان چیست؟علمی در باره نیازهاي توسعه حرفه هیئتنظر اعضاي . 1
  ؟ها رابطه وجود داردعلمی در دانشکده هیئتاي اعضاي میان نیازهاي توسعه حرفه آیا . 2
   وجود دارد؟رابطه  اي آنانتوسعه حرفه هاينیازعلمی و  هیئتاعضاي رتبه علمی ممیان  آیا. 3
  وجود دارد؟ رابطه اي آنانتوسعه حرفه  نیازهايعلمی و  هیئتاعضاي  سابقه شغلیمیان  آیا. 4
 اي آنان چیست؟ نیازهاي توسعه حرفهبرآوردن  هايباره شیوه در علمی هیئتنظر اعضاي . 5
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 آنان چیست؟  ايحرفه توسعه مهارتهايباره  در علمی هیئتنظر اعضاي . 6
  

  پژوهش روش 
شامل  آماريجامعه . است بودهو از طریق مطالعه موردي  تحلیلی -توصیفیبه صورت پژوهش  روش

یک پایه علوم  تربیتی و روانشناسی، مهندسی برق و کامپیوتر وهاي علومعلمی دانشکده هیئتاعضاي 
با  نفر 50از این افراد  .بود 1390-91ل تحصیلی در نیمسال اونفر  104به تعداد   دانشگاه بزرگ دولتی

علوم فنی  در سه طبقه دانشکده این دانشگاه 15 لدر مرحله او .اي انتخاب شدندگیري طبقهروش نمونه
از هر طبقه یک دانشکده بر  ،سپس .بندي شدندعلوم پایه طبقهو مهندسی، علوم انسانی و رفتاري و 

 ،علمی هیئتگیري تصادفی ساده متناسب با حجم اعضاي وش نمونهحسب تصادف و در هر دانشکده با ر
تدوین پرسشنامه با استفاده از  براي. بود ها پرسشنامهگردآوري دادهابزار . انتخاب شد تصادفینمونه 

هاي شامل مهارت رمورد نظ يهالفهؤدر بحش اول پرسشنامه م .ها استخراج شدلفهؤم مطالعات نظري
 12( آموزشیمهارتهاي  و) گویه12(پژوهشیمهارتهاي ، )گویه 12(هاي اجراییمهارت، )گویه 13(ارتباطی

هاي برآوردن شیوه مربوط به اطلاعات و در آنبود  گویه 39 بخش دوم پرسشنامه شامل. بود) گویه
تبادل هاي محور که شدمیدهندگان بررسی اي از نظر پاسخحرفه توسعه مهارتهاي نیازهاي توسعه و

  ،سؤال 9با  )کوتاه مدت از طریق فرصتهاي مطالعاتی ج کشورداخل و خار(سایر دانشگاههاتجربه با 
  5با   )روز کمتر 5(کارگاههاي آموزشی، سؤال 10با ) بیش از یک هفته(هاي آموزشی بلندمدت دوره
نیز شامل اي توسعه حرفه مهارتهاي. شدشامل می را سؤال 6با  8تشکیل جماعات یادگیري و سؤال

 رای پرسشنامه ایمحتو اعتبار .گرفترا در بر می سؤال  9 اجرایی و وظایف شغلی با  شنایی با مهارتهايآ
با  قابلیت اعتماد پرسشنامهر خصوص د. کردندتائید در این موضوع علمی صاحبنظر هیئتاعضاي 
 یتوضع(نیازاز نظر سطح  هاي توسعهلفهؤتمام م رايب مطالعه مقدماتیدر مرحله پرسشنامه  30اجراي
هاي شیوههاي لفهؤمبراي تمام و  98/0 مطلوب ضریب آلفاي یت، از نظر وضع92/0لفايآضریب  )موجود

گیري و نرمال نبودن اي نبودن مقیاس اندازهفاصله با توجه به  .گزارش شد 97/0 توسعه ضریب آلفاي
  .استفاده شد کسونادو و ویلک خی پارامتریک غیر ها از روشهاي آماريراي تحلیل دادهتوزیع متغیرها ب

 
  ها یافته
 4معادل (نفر 2 نفر پاسخ دهنده 50از بین  :شرح است عات جمعیت شناختی نمونه منتخب بدیناطلا
 8 ،مدرك دکتري و همچنین) درصد 80معادل(نفر 40مدرك تحصیلی کارشناسی ارشد، ) درصد
 11استاد، ) درصد 18معادل (نفر  9ی مرتبه علماز نظر  .دیگر داشتندمدارك ) درصد 16معادل (نفر
 20.ندمربی بود) درصد4معادل(نفر 2استادیار و ) درصد 56معادل(نفر 28دانشیار، ) درصد 22معادل(نفر
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 12و  شغلی سال سابقه 20تا  11با  %)36معادل (نفر  18 سال و کمتر، 10شغلیسابقه با %) 40معادل(نفر
در ) درصد 40معادل(دهندگاناز پاسخ نفر 20 .بودندشغلی  سال سابقه 20بیش از با  %)24معادل (نفر 

معادل (نفر 13در دانشکده برق و کامپیوتر و ) درصد 34معادل(نفر 17تربیتی و روانشناسی، دانشکده علوم
  .نیز در دانشکده علوم شاغل بودند) درصد 26

 ت؟اي آنان چیسباره نیازهاي توسعه حرفه علمی در هیئتنظر اعضاي  .1سؤال 

 لفهؤتوان به چهار معلمی را می هیئتاي اعضاي زهاي توسعه حرفهانی ،اشاره شد طورکه قبلاًهمان
هاي گردآوري شده با توجه به داده .تقسیم کردو ارتباطی  ییخدمات اجرا آموزشی، پژوهشی، مهارتهاي

 انجام شد که اعضاي هیئت علمی ویلکاکسون براي مقایسه وضعیت مطلوب و موجود از نظر آزمون ،هالفهؤباره م در
  .نشان داده شده است 2 در جدول

 
  علمی هیئتنتیجه آزمون ویلکاکسون براي مقایسه وضعیت مطلوب و موجود از نظر اعضاي  - 2جدول

  نتیجه  داريسطح معنا Z مقدار  مؤلفه
  دارتفاوت معنا P>05/0  -79/4  آموزشی
 دارتفاوت معنا P>05/0  -29/5  پژوهشی

 دارتفاوت معنا P>05/0  -60/5  اجرایی

 دارتفاوت معنا P>05/0  -89/5  هاي ارتباطیمهارت
 

علامت . دار استمعنا 05/0ه در سطح خطاي کمتر از براي هر چهار مؤلف Zمقدار  ،2 جدولبا توجه به    
Z با توجه به بالا بودن . دهنده بیشتر بودن مقادیر مطلوب نسبت به مقادیر موجود استمنفی نشان
 دوجو ايتوسعه حرفه هر چهار مؤلفه نیازدر  گرفت کهتوان نتیجه موجود میمقادیر ادیر مطلوب از مق

  .دارد
ها رابطه علمی در دانشکده هیئتاي اعضاي آیا میان نیازهاي توسعه حرفه .2 سؤال

  وجود دارد؟
م تربیتی و روانشناسی، علو(هاي محل کار  ، رابطه نیازهاي بیان شده با دانشکدهسؤالاین براي پاسخ به 

استفاده از آزمون خی دو با  دست آمدهبههاي داده. بررسی شد )مهندسی برق و کامپیوتر و علوم پایه
 . نشان داده شده است 3 ها در جدولیافته. تحلیل شد

 
  علمی با دانشکده محل تدریس هیئتنتیجه آزمون خی دو براي بررسی رابطه نیازهاي توسعه  - 3جدول

  نتیجه  دارياسطح معن  (X2) خی دو  مؤلفه
  دارنبودن رابطه معنا 53/0  38/68  آموزشی
  دارنبودن رابطه معنا 48/0  91/71  پژوهشی
  دارنبودن رابطه معنا 23/0  18/78  اجرایی

  دارنبودن رابطه معنا 39/0  66/76  مهارتهاي ارتباطی
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هاي این جدول بر یافته بنا. است 05/0 داري براي هر سه مؤلفه بیش از، سطح معنا3با توجه به جدول    
 با داريرابطه معنا) ارتباطی واجرایی  آموزشی، پژوهشی،مهارتهاي (یک از نیازهاي مورد بررسیهیچ

  علمی در هر سه دانشکده  هیئتاعضاي نیازهاي توسعه  ،در واقع. دانشکده محل تدریس ندارد
در پاسخ به سؤال دوم  ،لذا. پایه نسبتاً یکسان است، برق و کامپیوتر و علوم روانشناسیو  تربیتیعلوم

داري با دانشکده محل تدریس هار مؤلفه مورد بررسی رابطه معنایک از چهیچ که توان گفتپژوهش می
  .علمی ندارد هیئتاعضاي 
 اي آنانعلمی و نیازهاي توسعه حرفه هیئتمیان مرتبه علمی اعضاي  آیا .3سؤال 

 رابطه وجود دارد؟ 

اي آنان نیز از آزمون خی علمی با نیازهاي توسعه حرفه هیئترسی رابطه میان مرتبه علمی اعضاي در بر
  .  نشان داده شده است  4 ها در جدولیافته. دو استفاده شد

 

  علمی با مرتبه علمی هیئتنتیجه آزمون خی دو براي بررسی رابطه نیازهاي توسعه   - 4جدول
  نتیجه  داريسطح معنا  خی دو (X2)  مؤلفه
  دارنبود رابطه معنا 47/0  31/105  آموزشی
  دارنبود رابطه معنا 66/0  29/101  پژوهشی
  دارنبود رابطه معنا 72/0  93/95  اجرایی

  دارنبود رابطه معنا 57/0  68/105  مهارتهاي ارتباطی
 
یک از هیچ ،اینبنابر. است 05/0داري براي هر سه مؤلفه بیش از سطح معنا ،4 جدول با توجه به   

داري با مرتبه علمی رابطه معنا )اجرایی و ارتباطی آموزشی، پژوهشی،مهارتهاي (نیازهاي مورد بررسی
 هیئتعلمی در هر چهار مرتبه  هیئتاعضاي نیازهاي توسعه  ،در واقع. علمی ندارد هیئتاعضاي 

توان ل سوم پژوهش میدر پاسخ به سؤا ،لذا. نسبتاً یکسان است) استاد، دانشیار، استادیار و مربی(علمی
  . اي براي مراتب دانشگاهی کمابیش تفاوتی نداردکه سطح نیاز توسعه حرفهگفت 

 اي آنانعلمی و نیازهاي توسعه حرفه هیئتمیان سابقه شغلی اعضاي  آیا .4سؤال 

  رابطه وجود دارد؟ 
. خی دو استفاده شد اي از آزمونمنظور مشخص کردن نقش سابقه شغلی در میزان نیاز به توسعه حرفهبه

   .ارائه شده است 5در جدول هاي مربوط به این آزمون یافته
 

  علمی با سابقه شغلی هیئتنتیجه آزمون خی دو براي بررسی رابطه نیازهاي توسعه  -5 جدول
  نتیجه  داريسطح معنا  خی دو(X2)  مؤلفه
  دارنبود رابطه معنا 38/0  28/180  آموزشی
  دارنبود رابطه معنا 99/0  61/177  پژوهشی
  دارنبود رابطه معنا 58/0  78/170  اجرایی

  دارنبود رابطه معنا 45/0  87/186  هاي ارتباطیارتمه
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  ايمیان سالهاي خدمت و میزان نیاز توسعه حرفه 50/0داريسطح معنادر ، 5با توجه به جدول    
براي تمام اعضا بدون توجه  علمی تهیئاي اعضاي حرفه نیازهاي توسعه ،در واقع .اي وجود نداردرابطه 

  .آنان یکسان است سابقه شغلی به 
اي هاي برآوردن نیازهاي توسعه حرفهباره شیوه علمی درهیئتنظر اعضاي  .5سؤال 

  آنان چیست؟  
ي مربوط مورد توجه قرار هاشیوه از باره هر یک علمی در هیئتنظر اعضاي  براي پاسخ به این سؤال

اي مورد بررسی در این چهار شیوه برآورد نیازهاي حرفه. خی دو یک طرفه استفاده شدآزمون  گرفت و از
برگزاري  ،هاي آموزشی بلندمدتدورهبرگزاري  ،تبادل تجربه با سایر دانشگاهها :ند ازاپژوهش عبارت

  9و  8، 7، 6هاي مربوط به این آزمون در جداول یافته. تشکیل اجتماعات یادگیري و کارگاههاي آموزشی
  . ارائه شده است

 
  مرتبط با تبادل تجربه با سایر دانشگاهها هايتوزیع فراوانی و آزمون خی دو براي سؤال -6 جدول

  سؤال
  هاي مختلففراوانی پاسخها به گزینه

خیلی   مقدار خی دو
  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  کم

  92/11* 13  20  14  3  -  فناوري اطلاعات
  80/22* 18  13  15  1  3  فنون تدریس

  00/17* 12  20  9  6  3  آشنایی با فرهنگ کیفیت یادگیري
  44/7  13  20  10  7  -  توانمندیهاي پژوهشی زيسابهنگام 
  00/10* 13  17  9  5  6  ري در فناوري یادگیريآونو

  60/25* 20  17  7  3  3  کاربرد فناوري در پژوهش

هاي موفق در توسعه آشنایی با تجربه
  00/22* 21  13  9  5  2  ايحرفه

  40/45* 27  14  4  2  3  هاي علوم اطلاع رسانیآشنایی با تازه
 17/*80 15  18  10  5  2  کاربرد فناوري در آموزش

  05/0دار در سطح کمتر از معنا* 

    
ها در مقادیر خی دو براي همه سؤال ،یک گویه بجز ،نشان داده شده است 6 جدولطور که در همان  

  هاي مختلف دار بین انتخاب گزینهگواه تفاوت معنا این امر .ر استدامعنا 05/0سطح خطاي کمتر از 
 »زیاد« هايبه گزینه مربوطانتخابها  بیشتر  کرد کهتوان استنباط می 6از اطلاعات جدول . گانه استپنج
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موارد مرتبط با سایر  ،توانمندیهاي پژوهشی سازيبهنگام بجز که  توان گفتمی ،لذا. است »خیلی زیاد«و 
  . علمی بوده است هیئتاعضاي  تأییدادل تجربه با سایر دانشگاهها مورد تب
  

  هاي آموزشی بلندمدتدوره برگزاري مرتبط با راوانی و آزمون خی دو براي سؤالهايتوزیع ف - 7جدول

مقدار خی   هاي مختلففراوانی پاسخها به گزینه  سؤال
  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  خیلی کم  دو

افزایی در هاي دانشدورهبرگزاري 
  20/19* 11  20  11  7  1  پداگوژي

باره  فرصت مطالعاتی داخل کشور در
  00/13* 11  18  12  5  4  تدریس

باره  فرصت مطالعاتی خارج کشور در
  20/20* 18  14  13  3  2  تدریس

  60/22*  20  15  9  4  2  باره پژوهش فرصت مطالعاتی در

کیفیت  يفرصت مطالعاتی براي ارتقا
  00/20* 16  18  10  4  2  آموزشی

  20/12* 14  14  14  3  5  فرصت مطالعاتی براي ارتباط با صنعت
  40/15* 15  18  8  5  4  فرصت مطالعاتی براي سنجش آموزش

  فرصت مطالعاتی براي تحقیقات 
  60/25* 20  17  7  3  3  المللیبین

براي طرحهاي فرصت مطالعاتی 
تحقیق مشترك برون دانشگاهی  

  المللیتحقیقات بین
7  4  12  11  16 60/8 

فرصت مطالعاتی براي طرحهاي 
  تحقیق مشترك با  دانشگاههاي

  المللیبین 
1  9  6  8  26  *80/35 

  05/0دار در سطح کمتر از معنا*

  
 05/0در سطح خطاي کمتر از لها مقادیر خی دو براي همه سؤا ،یک گویهبجز  ،7با توجه به جدول    
از . گانه استهاي مختلف پنجدار بین انتخاب گزینهاتفاوت معن هندهدنشانداري خی دو امعن. دار استامعن

» خیلی زیاد«و  »زیاد«هاي به گزینه مربوطبیشتر انتخابها  کرد کهتوان استنباط جدول می این اطلاعات
همه  ،فرصت مطالعاتی براي طرحهاي تحقیق مشترك برون دانشگاهی بجز که توان گفتمی ،لذا. است

 . علمی بوده است هیئتهاي آموزشی بلندمدت مورد توافق اعضاي با دورهموارد مرتبط 
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  کارگاههاي آموزشیبرگزاري مرتبط با  هايتوزیع فراوانی و آزمون خی دو براي سؤال -8 جدول

خی  مقدار  فراوانی پاسخها به گزینه هاي مختلف  سؤال
  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  خیلی کم  دو

  20/25* 17  13  17  2  1  کارگاه آموزشی تدریس

  40/13* 10  14  16  9  1  کارگاه آموزشی مقاله نویسی
  40/16* 15  18  9  3  5  وري در تدریسآکارگاه آموزشی نو

ي کارگاه آموزشی آشنایی با فرایند ارتقا
  60/16*  18  12  13  2  5  علمی هیئت مرتبه علمی اعضاي

کارگاه آموزشی سیاستگذاري توسعه 
  80/12* 20  13  11  3  3  ايحرفه

 05/0معنادار در سطح کمتر از *

  
. دار استمعنا 05/0ها در سطح خطاي کمتر از مقادیر خی دو براي همه سؤال ،8با توجه به جدول    
این از اطلاعات . گانه استهاي مختلف پنجدار بین انتخاب گزینهاتفاوت معن دهندهنشانداري خی دو امعن

همه و است  »خیلی زیاد«و  »زیاد«هاي به گزینه مربوطنتخابها ا همه کرد کهتوان استنباط جدول می
 . علمی بوده است هیئتهاي آموزشی بلندمدت مورد توافق اعضاي موارد مرتبط با دوره

  
  مرتبط با تشکیل اجتماعات یادگیريهاي توزیع فراوانی و آزمون خی دو براي سؤال -9 جدول

مقدار خی   هاي مختلفها به گزینهفراوانی پاسخ  سؤال
  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  خیلی کم  دو

  20/20* 6  12  20  11  1  رشتهجماعت یادگیري هم

  40/17* 17  14  13  2  4  شغلی يجماعت ارتقا
  60/20* 15  18  12  2  3  هاجماعت بهبود کیفیت ارزیابی آموخته

 اعضاي جماعت تبادل تجربه در ارزیابی
  20/9  13  13  14  7  3  یانوسیله دانشجوهعلمی ب هیئت

 اعضاي جماعت تبادل تجربه در ارزیابی
 00/17*  7  16  18  4  5  انهمکاروسیله به علمی هیئت

 اعضاي جماعت تبادل تجربه در ارزیابی
  20/26* 8  24  9  4  5  مدیر گروهوسیله به علمی  هیئت

  05/0دار در سطح کمتر از امعن*
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 05/0در سطح خطاي کمتر از  هادو براي همه سؤالمقادیر خی  ،یک گویه بجز ،9با توجه به جدول    
از . گانه استهاي مختلف پنجدار بین انتخاب گزینهاداري خی دو گواه تفاوت معنامعن. دار استامعن

و به  »متوسط«و  »زیاد«هاي کرد که همه انتخابها مربوط به گزینهتوان استنباط جدول می این اطلاعات
 هیئت اعضاي جماعت تبادل تجربه در ارزیابیبجز  که توان گفتمی ،لذا. است »خیلی زیاد«نسبت 
 هیئتهمه موارد مرتبط با تشکیل اجتماعات یادگیري مورد توافق اعضاي  یان،دانشجو وسیلهبهعلمی 

 . علمی بوده است

  اي آنان چیست؟توسعه حرفه مهارتهايباره  علمی در هیئتنظر اعضاي  .6سؤال 
 آشنایی با مهارتهاي اجرایی و شغلی عنوان بااي باره مهارتهاي توسعه حرفه علمی در هیئتنظر اعضاي 

  . ارائه شده است 10در جدول 
  

مرتبط با آشنایی با مهارتهاي اجرایی و  هايتوزیع فراوانی و آزمون خی دو براي سؤال - 10 جدول
  وظایف شغلی

مقدار خی   هاي مختلففراوانی پاسخها به گزینه  سؤال
  خیلی زیاد  زیاد  متوسط  کم  مخیلی ک  دو

  40/13* 10  14  16  9  1  مهارتهاي مدیریتی
  00/17* 7  16  18  4  5  مهارتهاي ارزیابی عملکرد آموزشی

  20/26* 8  24  9  4  5  عملکرد پژوهشی يمهارتهاي ارتقا
  20/12*  14  14  14  3  5  مهارتهاي برقراري ارتباط با صنعت

 00/22*  21  13  9  5  2  گیريمهارتهاي تصمیم

  40/45* 27  14  4  2  3  مهارت کاربرد فناوري در مدیریت
 40/17*  17  14  13  2  4  وظایف آموزشی در بارهآگاهی  افزایش

وظایف در باره آگاهی  افزایش
  پژوهشی

5  2  13  12  18  *60/16  
وظایف عرضه  در بارهآگاهی  افزایش

 هیئت وسیله اعضايبهخدمات علمی 
  علمی

3  3  11  13  20  *80/20 

  05/0دار در سطح کمتر از امعن*

  
. دار استامعن 05/0در سطح خطاي کمتر از  هامقادیر خی دو براي همه سؤال ،10ل جدوبا توجه به    
جدول  این از اطلاعات. گانه استهاي مختلف پنجدار بین انتخاب گزینهاداري خی دو گواه تفاوت معنامعن
 »خیلی زیاد«و به نسبت  »متوسط«، »زیاد«هاي به گزینه مربوطبیشتر انتخابها  کرد کهتوان استنباط می
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همه موارد مرتبط با آشنایی با مهارتهاي اجرایی و وظایف شغلی مورد توافق  که توان گفتمی ،لذا. است
  .علمی بوده است هیئتاعضاي 

  
 گیري نتیجه و بحث

که طوريبه. یم قرن دارداي حدود نسابقه در کشورهاي پیشرفته علمی هیئتاعضاي  ايحرفه توسعه 
عالی آموزش نظامتلاشهاي  مربوط بهاین سابقه . یادشده طی مراحلی به زمان حاضر رسیده است سابقه

در تاریخ  1960و  1950هاي دهه. استدانشگاهی  آمریکا در پاسخ به تغییرات محیط بیرونی و درونی
 دهه و 1960دهه  نیمه دوم   ،»انشمنداندوره د« عنوان با امریکا علمی هیئتاعضاي  ايحرفه توسعه
دوره « با عنوان 1990دهه  ،»گراندوره توسعه« با عنوان 1980دهه  ،»دوره معلم« با عنوان 1970

با توجه به . ),Gosling 2008( شده است گذارينام »دوره شبکه« با عنواندوره بعدي  و »یادگیرنده
 ساختنمنظور توانمند بهعلمی  هیئتاعضاي  وردن نیازهايبرآبیشتر بر  هاي اخیردورهدر  ،نکات یادشده

    .است شده تأکید هاي گوناگونبه شیوه آنان
چهار حوزه در  در نمونه مورد مطالعه، علمی، هیئتکه به نظر اعضاي  دادنشان نیز پژوهش این نتایج     

در حوزه آموزشی شامل  ادشدهي ینیازها. نیاز وجود دارداجرایی و ارتباطی  پژوهشی، آموزشی،مهارتهاي 
ارزیابی عملکرد دانشجو، آشنایی با سبکهاي مختلف یادگیري دانشجویان  روشهاي تدریس،توانمندي در 

نیازها شامل مهارت  یدر حوزه پژوهش. استتخصصی رشته  هايمرز درتوانایی گسترش دانش  و
 از فناوري اطلاعات، مهارت کار پروژه تحقیق، مهارت در استفاده مدیریتدر پژوهش، تخصصی نوشتاري 

رهبري اثربخش،  هايمهارت شامل حوزه اجرایی. ستمهارت انتشار نتایج تحقیق اتیمی در پژوهش و 
حوزه . است) صنعت و خدمات(همکاري با واحدهاي اجرایی  و آن آشنایی با سبکهاياجرایی و  مدیریت

مدیریت زمان،  مهارت تسلط بر زبان خارجی، ،مؤثرارتباطات شفاهی و نوشتاري  شاملمهارتهاي ارتباطی 
حل تعارض، شناخت نقش خود و محیط کاري و  اي، مدیریت استرس،فردي و حرفه مؤثرهدفگذاري 

    .استاستفاده از تجارب  همکاران در زمینه مهارتهاي ارتباطی 
آموزشی، رتهاي امه (لفه ؤمعلمی در چهار  هیئتاعضاي  ،ها اشاره شدطور که در بخش یافتههمان   

تقویت دهد که بیشترین نیاز در نتایج نشان می. اي نیاز دارندبه توسعه حرفه) اجرایی و ارتباطیپژوهشی، 
دادن انجام  جمله ازعلمی فعالیتهاي مهارتهاي مدیریت تقویت پس از آن نیاز به . اي ارتباطی استهمهارت

، نیاز به تقویت مهارتهاي آنپس از . استپژوهشی و عرضه خدمات تخصصی  و فعالیتهاي آموزشی
تري نیاز به تقویت مهارتهاي تدریس در اولویت پاییندهد در حالی که نتایج نشان می. پژوهشی است

 ,Erisen)پژوهشهاي انجام شده در سایر کشورهااز  دست آمدهبهبا نتایج  این نتایج. قرار دارد
Celikoz, Kapicioglu, Akyol & Atas, 2009; Bassondorj, 2010)   مطابقت  نیز

 هیئتنشان داد اعضاي که  )Wallin, 2002(والین اي با نتایجتا اندازهنتایج تحقیق  ،همچنین. دارد
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 .همسویی دارد، دارندنیاز  ي مدیریت پژوهشدانش و مهارتها تولیدبه تقویت توانمندیهاي مرتبط با  علمی
رین نیاز در حوزه آموزشی شامل توانایی گسترش بیشت (Baasandorj, 2010) در تحقیق باساندورج

از روشهاي گوناگون تدریس، شایستگی نوشتاري براي انتشارات  مؤثراستفاده  دانش و مرز رشته خود و
در حوزه با سازمانهاي دیگر کردن و کار ي کاري گروههامدیریت  علمی از مجموعه ویژگیهاي پژوهشی،

شرر و  بررسی در  ،همچنین .است بودهاز  مؤثراطات شفاهی ، مدیریت زمان و ارتبفردي و سازمانی
نتایج این بخش  .زیادي داردهاي دیگر اهمیت همکاري با سازمان )Sherer et al., 2003( همکاران

علمی را  هیئتوضعیت بالندگی اعضاي که  )Jamshidi, 2007(نتایج تحقیق جمشیديبا از پژوهش 
. همسو است ،کرده استزیابی تر از حد متوسط ارسازمانی پایین وفردي ، آموزشی ،پژوهشیدر چهار بعد 

عبدالهی و نیز  و) Arefi & Gharemani, 2010(هرمانیق تحقیق عارفی و نتایج  ،همچنین
  .است پژوهش ایننتایج  هماهنگ با ( Abdollahi & Heidari, 2009)حیدري

علمی و توانمند  هیئتاي اعضاي سعه حرفهریزي توبرنامه که نتایج تحقیق نشان داد از طرف دیگر،   
  تحقیق نورشاهی و سمیعییادشده با نتایج  نتایج .ضرورت دارد سازي آنها براي بهبود کیفیت دانشگاهی

)Norshahi & Samiei, 2010(  علمی  هیئتکیفیت زندگی کاري اعضاي  ندنشان دادکه
اي در حد هاي رشد و توسعه حرفهز فرصتعلمی ا هیئتاعضاي مندي و سطح بهره نداردمطلوبی  یتوضع

   .، همسو استقرار دارد پایین 
 اي حرفه توسعههاي باره نیاز علمی در هیئتاعضاي  هايهاي این تحقیق نشان داد که  بین نظریافته   

با نتایج تحقیق این نتیجه . داري وجود نداردرابطه معنا می و سابقه شغلیلع و رشته تخصصی، مرتبه
تفاوتهاي جامعه پژوهش و دلیل مختلف بودن که به همسو نیست )Bassondorj, 2010(ساندورج

بدون  علمی هیئتاي اعضاي ریزي توسعه حرفهبرنامهبر  ،لذا. است دانشگاهی محیطی درونی و بیرونی
طول  در در بدو استخدام و نیزتوجه به دانشکده محل کار، سنوات خدمتی و مرتبه علمی آنان و نیز 

   .  شودمی تأکیدت خدم
 دستهچهار  در علمی هیئتاعضاي  نیازهايبرآوردن  هايشیوه، ها اشاره شددر بخش یافته کهچنان   

و  آشناییهاي شیوه )تبادل تجربه با سایر دانشگاهها( اوله هاي مربوط به دستاز بین گزینه. شد تأیید
فناوري در پژوهش، بهنگام  دع رسانی، کاربرعلوم اطلاهاي پژوهشی از طریق دستیابی به آخرین یافته

فناوري اطلاعات یادگیري و -تدریسکیفیت ي چگونگی ارتقاتوانمندي پژوهشی، آشنایی با  سازي
بیشترین  )مدتوزشی بلندهاي آمبرگزاري دوره(هاي دسته دوماز بین گزینه .را دارداهمیت بیشترین 
فرصت مطالعاتی  المللی،شترك با دانشگاههاي بینفرصت مطالعاتی براي طرحهاي تحقیق م اهمیت را 

افزایی در پداگوژي هاي دانشباره پژوهش، برگزاري دوره المللی، فرصت مطالعاتی دربراي تحقیقات بین
برگزاري بیشترین توافق بر ) کارگاههاي آموزشیبرگزاري ( هاي دسته سوماز بین گزینههمچنین، . دارد

 ي اعضايفرایند ارتقابا اي، کارگاه آموزشی آشنایی یاستگذاري توسعه حرفهس موضوع  با کارگاه آموزشی
) تشکیل اجتماعات یادگیري(در آخرین دسته. وري در تدریس بوده استآکارگاه آموزشی نو و علمی هیئت
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شغلی و جماعت بهبود  يجماعت ارتقا وسیله مدیر گروه،هعلمی ب هیئتجماعت تبادل تجربه در ارزیابی 
 ها با این یافته .است داشتهعلمی  هیئتاعضاي  را میانها بیشترین تقاضا ارزیابی آموختهکیفیت 

 ,Gillespie etal.,2010; Shulman, 1987; Bassondorj)هاپژوهشبرخی از هاي یافته
ی چون یهاشیوهکه نیز نشان داد  ),Centra 1978( سنترا نتایج تحقیق. مطابقت دارد (2010
ارزیابی عملکرد، مشاوره تخصصی  سمینار با موضوعاتی مانند روش تدریس، آموزشی وکارگاه برگزاري 

 ،آنهاکارگیري و به آموزشی فناوريفناوري اطلاعات و با آشنایی  مدیریت کلاس، در زمینه تدریس،
با  تحقیقاین نتایج  .زیادي داردتوانمندسازي اهمیت  خصوصاختصاص بورسیه یا اعتبارهاي ویژه در 

استفاده از ارزیابی دانشجویان در کنار ارزیابی نی بر مب )Safari, 2010( صفري ج تحقیقنتای
هاي تحقیق شرر و یافته. همسو است ،شودعلمی می هیئتموجب تقویت توانمندي اعضاي  ،همکاران

از اجتماعات یادگیري حاکی از آن است که اجتماعات یادگیري  )Sherer et al., 2003(همکاران 
و  علمی هیئتاي عضو توسعه –هاي خود دانشجو، تمرکز بر فعالیت/ کلاسی حوزه تمرکز بر فعالیت در سه

توان چهار دسته  هاي برآوردن نیازها میبنابراین، از جمله شیوه .تمرکز بر فعالیتهاي سازمانی متمرکز است
و  کارگاههاي آموزشیري برگزا هاي آموزشی بلندمدت،برگزاري دوره، تبادل تجربه با سایر دانشگاهها

همان  بالاخره ،. نظر قرار دادمد اي هاي توسعه حرفهتشکیل اجتماعات یادگیري را براي اجراي برنامه
مهارتهاي اجرایی و وظایف   بر آن است کهعلمی  هیئتاعضاي  دهد، نظرمیها نشان یافته طور که
تقویت مهارت کاربرد فناوري در  ن برايآنابیشترین درخواست . آنان نیز نیاز به تقویت داردشغلی 

  .    بودوظایف عرضه خدمات علمی  در بارهآگاهی  افزایشگیري و مدیریت، مهارتهاي تصمیم
 آموزشی، مهارتهايعلمی چهار حوزه  هیئتاعضاي  از سويکه نیازهاي بیان شده با توجه به این   

 هیئتاي اعضاي ریزي توسعه حرفهبرنامه رايبلازم است  ،شودشامل میاجرایی و ارتباطی را  پژوهشی،
لازم است در ، از این رو. شودساختار سازي و اقدام  -اي آنانمنظور توسعه مداوم حرفهبه - علمی

 .شودسیس أها تي برنامهنظارت بر اجراریزي و برنامه برايسازمانی  يتشکیلات سازمانی دانشگاه واحد
 ياعضااي توسعه حرفه فعالیتهاياجراي  نظارت بر وریزي رنامهتواند   سیاستگذاري، باین واحد می

  . را بر عهده داشته باشدعلمی در سطح دانشگاه  هیئت
از این . بیش یکسان استم و ها کهش، سطح نیاز در همه دانشکدهو، با توجه به نتایج پژاینعلاوه بر   
دون توجه به دانشکده محل خدمت آنان علمی ب هیئتاي اعضاي باید در سطح دانشگاه توسعه حرفه ،رو

ریزي باید چنان باشد که اعضاي این برنامه ،نظر به نتایج پژوهش ،همچنین. شودبرنامه ریزي و اجرا 
با افراد تازه استخدام تا افراد و نیز از ي مربی تا استادمختلف دانشگاهی از  علمی را در مراتب هیئت

  .    سابقه پوشش دهد
 
 

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  ... اي  علمی در باره نیازهاي توسعه حرفهنظر اعضاي هیئت   86
 

  پیشنهادها
 :شودتوجه به نتایج پژوهش پیشنهادهاي زیر توصیه میبا 
با توجه به نتایج پژوهش، در چهار حوزه آموزش، پژوهش، اجرایی و ارتباطی نیاز به توانمند سازي .  1

اي شناسایی نیازها ریزي فعالیتهاي توانمندسازي و توسعه حرفهقدم اول در طراحی و برنامه. وجود دارد
ریزي و طراحی از این رو، برنامه. ود و مطلوب از دیدگاه اعضاي هیئت علمی استبا مقایسه وضعیت موج
در این خصوص، ایجاد شبکه . شوداي بر اساس  نیازسنجی علمی پیشنهاد میفعالیتهاي توسعه حرفه

  .    ارتباطی بین اعضاي هیئت علمی و تشکیل اجتماعات یادگیري نیز  براي شناسایی نیازها مؤثر است
اي در برآوردن نیازهاي اعلام شده از سوي اعضاي هیئت ها و فعالیتهاي توسعه حرفهوفقیت برنامهم. 2

ریزي و نیز اجراي بنابراین، در طراحی و برنامه. شودها محسوب میعلمی معیار مهمی در ارزیابی برنامه
عبارت دیگر، آید؛ بهحساب میاي هدف اصلی بهاي رفع نیازهاي توسعه حرفههاي توسعه حرفهبرنامه

هاي آموزشی بلندمدت وکارگاههاي آموزشی براي برطرف کردن نیازها طراحی و لازم است دوره
 . عملیاتی شود

اي طراحی شده در اجرا مورد توجه اعضاي هیئت علمی قرار بگیرد، هاي توسعه حرفهبراي آنکه برنامه. 3
هاي توسعه وسیله مشوقی براي مشارکت در برنامهدهی مناسب الزامی است تا بدین طراحی نظام پاداش

البته، براي اعضاي هیئت علمی . اي باشد و انگیزش لازم را در اعضاي هیئت علمی ایجاد کندحرفه
اي قبل از شروع به تدریس و تأثیر آن در تسهیل فرایند هاي توسعه حرفهجدید الزام به گذراندن دوره
ثیر مشارکت فعال اعضاي هیئت علمی در ارزیابیها و نظام ارتقا نیز از تأ. شوداستخدام  نیز پیشنهاد می

 . شوددیگر راههاي ایجاد انگیزه محسوب می
باید   ،بنابراین و انگیزش درونی مقدم بر انگیزش بیرونی استاي حرفهریزي توسعه در طراحی و برنامه. 4

خصوص، در در این .  لمی شودع هیئتموجب تقویت نگرش اعضاي  تانظام انگیزشی تعریف شود 
علمی مورد پرسش و همکاري قرار  هیئتریزي هر چه بیشتر اعضاي ، طراحی و برنامهشناسایی نیازها

 . صورت گیردمشارکت بهتري  و بیشتر موفقیتدر ایجاد انگیزش تا بگیرند 
سازي مناسب و اختصاص منابع لازم منوط به ساختاراي حرفههویت رسمی بخشیدن به نظام توسعه . 5

ها و فعالیتهاي توسعه مین بودجه مورد نیاز برنامهأدر دانشگاههاست تا با تعریف نقشها و وظایف و ت
 . عملیاتی، اجرا و ارزیابی  شوداي حرفه
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