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 فصلنامه پژوهش و برنامه ریزي در آموزش عالی، شماره 68، 1392، صص. 161-175

عالی بینی رشد شغلی بر اساس سبکهاي هویت در دانشجویان مراکز آموزشپیش
  شهر بجنورد

                                
    3و  زینب گل پیچ 2يد، حمید درو∗1علی اکبر سلیمانیان  

  

  چکیده
ترین عوامل مؤثر که یکی از مهم ،شغلی رهنمودهاي مهمی براي انتخاب شغل و اشتغال رشدمفهوم در 

مدل ( بینی رشد شغلی بر اساس سبکهاي هویتهدف این پژوهش پیش .وجود دارد ،در رشد هویت است
 توصیفی از نوع روش پژوهش. عالی شهر بجنورد بوددر دانشجویان مراکز آموزش )برزونسکی

  عالی شهر بجنورد در سال تحصیلی امعه آماري کلیه دانشجویان مراکز آموزشج. همبستگی بود
بود که از طریق ) مرد 283نفر زن و  217(نفر دانشجو  500نمونه پژوهش شامل . بودند 1390- 91

ابزارهاي پژوهش شامل پرسشنامه سبک هویت با . اي انتخاب شدندچند مرحله ايخوشهگیري نمونه
 75/0و فرم کوتاه پرسشنامه رشد شغلی با ضریب بازآزمایی  68/0تا  65/0کرونباخ بین ضرایب آلفاي 

هاي پژوهش علاوه بر براي تجزیه و تحلیل آماري داده. براي قسمت دوم بود 81/0براي قسمت اول و 
اسمیرنوف، آزمون همبستگی پیرسون و آزمون تحلیل  - روشهاي آمار توصیفی از آزمونهاي کلموگروف

ها نشان داد که بین سبک هویت اطلاعاتی و رشد شغلی ارتباط یافته. سیون چندگانه استفاده شدرگر
نتایج . معنادار وجود داردو آماري مثبت و معنادار و بین سبک هویت سردرگم و رشد شغلی ارتباط منفی 

اداري براي کننده مثبت و معنبینیتحلیل رگرسیون چندگانه نشان داد که سبک هویت اطلاعاتی پیش
توان به ویژگیهاي مشابه سبک هویت در تبیین نتایج پژوهش حاضر می. شودرشد شغلی محسوب می

  .اطلاعاتی و فرایند انتخاب شغل اشاره کرد
  

  .رشد شغلی، سبکهاي هویت، دانشجویان: کلید واژگان
  

  مقدمه
 اشتغال به  کردند که برايآموختگی، تصور میسالهاي نه چندان دور عموم دانشجویان، پیش از دانش

در این میان دغدغه اصلی مشاوران شغلی کمک به دانشجویان . العمر آمادگی کامل دارندیک کار مادام
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اما دیدگاه متداول امروزي این است که رشد . یافتن شغلی مشخص و آماده شدن براي اشتغال بود براي
العمر که شامل رشد همه یک طرح یادگیري مادامیابد و دانشجویان باید از طریق شغلی هرگز پایان نمی

برانگیزاننده را براي  چالشهاياین وضعیت برخی از . نقشهاي زندگی است، مشاغلشان را حفظ کنند
خدمات  ).Zunker, 2009( دنبال داردعالی بهاي و شغلی در مؤسسات آموزشهاي مشاورهبرنامه

صورت ارائه برخی از این خدمات به که شوداهها ارائه میها و دانشگجامع شغلی در بسیاري از دانشکده
ایها واحدهاي درسی و برخی نیز از طریق همایشهایی است که مشاوران، اعضاي هیئت علمی، نیمه حرفه

محتواي خدمات شغلی گوناگون و شامل همایشهایی در باره . کنندیا مدیران بخشهاي تجاري برگزار می
هاي دانشگاهی و نقشهاي کاري، راهبردهاي کاریابی، شغلی، ارتباط بین رشتهها و راهکارهاي گزینه

هاي کاري و انتقال مؤثر از دانشگاه به ازي رزومهسمصاحبه شغلی و نحوه آماده دادن چگونگی انجام
هایی نمونه ،همچنین). Morrison, 2002, As cited in Zunker, 2009(محیط کار است 

الگوهاي نوآورانه در مشاوره شغلی مانند : اند ازعالی عبارتی در مؤسسات آموزشاز برنامه مشاوره شغل
  سازي شغلی در کنسرسیوم یک دانشگاه، طراحی الگوهایی براي پودمان ایجاد یک برنامه آماده

 ).Zunker, 2009(هایی از تجربه کاري ریزي زندگی و نمونهدرسی، کارگاه برنامه برنامه
طبق تعریف انجمن مشاوره آمریکا رشد شغلی عبارت از کل مجموعه عوامل روانشناختی، اجتماعی،    

و ماهیت و اهمیت کار را  شوندمیتحصیلی، فیزیکی، اقتصادي، اجتماعی و تصافی است که با هم ترکیب 
 & Engelze, 1994, As cited in Gibbons)دهنددر طول عمر فرد تحت تأثیر قرار می

Michael, 2010)رشد شغلی آن بخش از کل رشد فرد است که بر یادگیري  ،عبارت دیگربه ؛  
 & Gibbons)تمرکز داردو پیشرفت و ترقی در آن کار دنیاي کار  به آماده شدن براي ورود به منظور

Michael, 2010).  
 & Pascarella)پژوهش پاسکارلا و ترنزینی  ،تأثیر دانشگاه بر رشد شغلی دانشجویان خصوصدر    

Terenzini, 1991) صورت پیمایشی بررسی ساله دانشگاه به 20، که در آن دانشجویان یک دوره
آموختگان دبیرستان و دانشگاه از نظر موقعیت شغلی اختلاف معناداري ند، نشان داد که بین دانششد

ي درجه علمی بالا وجود دارد، کسب موقعیت مدیریتی، فنی و مشاغل تخصصی بالا براي افراد دارا
آموختگان دانشگاه آن است که آنها مهارتها و صلاحیتهاي تر است، تصور کارفرمایان از دانشمحتمل

آموختگان دانشگاه از پیشرفت شغلی و رسیدن به سطوح مورد نیاز استخدام و پیشرفت را دارند، دانش
و در گیرد صورت میبرند، بلوغ تفکر شغلی از طریق دروس گوناگون رشد شغلی لذت می بسیار بالاتر
  .نشجویان به بازار کار مفید استاد وارد شدنتحصیلات دانشگاهی براي  ،کل
زمانی که  .)Zunker, 2009(ترین عوامل تأثیرگذار بر رشد شغلی رشد هویت است یکی از مهم   

 4از نظریات اریکسون صرفاً ،ریق مصاحبه با نوجوانان آغاز کردنددر زمینه هویت را از ط پژوهشمحققان 

                                                             
4. Erickson 
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  و  5بر اساس این مشاهدات و بر اساس دو بعد تعهدآنها . کردنددر ابعاد شغلی و عقیدتی استفاده می
هویت  .1این چهار پایگاه هویت شامل . دندکررا تشریح ) 7پایگاه هویت( چهار جنبه، 6گريجووجست
   داشتن نبود تعهد و وجود(9یابیدر حال هویت. 2؛ )جوگريوتعهد و جست داشتن وجود( 8موفق
نبود (11هویت سردرگم. 4؛ )جوگريوتعهد و نبود جستداشتن وجود (10هویت زودرس. 3؛ )جوگريوجست

 ).Navabi Nejad, 2004( است) جوگريوتعهد و جست
نیز به سه سبک  )Berzonsky, 1994, As cited in Abdi, 2008(برزونسکی در مطالعات   

. اي استاین سبکها ناشی از استراتژي حل مسئله و سازکارهاي مقابله. ده استشهویت متمایز اشاره 
  :برزونسکی بر این باور است که نوجوانان توانایی انتخاب یکی از سه سبک زیر را دارند

ترین سبک و سازکار کنار آمدن با موقعیتهاي سازگارانه این سبک ظاهراً:  12سبک هویت اطلاعاتی. 1 
جو و ارزیابی وطور فعال به جستبه ،کنندنوجوانانی که از سبک هویت اطلاعاتی استفاده می. استروزانه 

جو در باره وحلهاي چندگانه و جستآنها تمایل دارند به بررسی راه. پردازنداطلاعات مربوط به خود می
» خود«نگرش آنان به ساختار  ،همچنین. بپردازند –ز اینکه به آنها متعهد شوند قبل ا –نقشهاي گوناگون 

  :شوداین سبک موارد زیر را شامل می. همراه با تردید است
 و جوي فعالوجست ،)Berzonsky, 1992(جوي اطلاعات و مقابله متمرکز بر مسئله وجست   

 ,Berzonsky)نیاز به شناخت، (Berzonsky & Neimeyer, 1994)پذیر انعطاف تعهد
 ,Noromi, Berzonsky, Tommy & Kinni, 1997)و سطح بالاي عزت نفس  (1997

Ac cited in Rezaei, 2007) .شودتأکید میجو و اکتشاف وبر جست آنکه دلیلدر این سبک به ،
  نوجوانانی که از سبک هویت اطلاعاتی استفاده . رسد مبناي وضعیتهاي هویت موفق باشدبه نظر می

 همدار و وقت شناس و بخود بازخورد دهنده، وظیفه شناس، پذیراي تجارب جدید، مسئله ،کنندمی
 ;Berzonsky, 1990; Berzonsky & Ferrari, 1996)هستند  حساس گیريتصمیم

Darling, 1995, As cited in Berzonsky, 2005).      
معرف  واین سبک بر پایه تقلید و پیروي از افراد مهم در زندگی فرد بنا شده : 13سبک هویت هنجاري .2

 Berzonsky)تقلید و همنوایی است که عبارت از رویکردي با ذهنیت بسته ، تعهد متعصبانه و شدید 
& Neimeyer, 1994)خودپنداره با ثبات ،(Noromi et al., 1997, Ac cited in 

                                                             
5. Commitment 
6. Exploration  
7. Identity Status  
8. Achieved Identity  
9. Moratorium Identity 
10. Foreclosure Identity 
11. Diffused Identity  
12. Informational Style 
13.  Normative Style 
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Rezaei, 2007) جوگريوو سرکوب جست(Showartz, 1996, Ac cited in Rezaei, 
چه با  ذهنیت بسته و شدت آن با وضعیت زودرس متناظر است، اگر دلیلاین سبک به. است (2007

 روافراد هنجاري وقتی با تصمیمات مهم روبه). Berzonsky, 1989( هویت موفق نیز رابطه دارد
پردازند که اغلب اوقات این جوي مشورت با منابع قدرت و افراد مهم دیگر میوشوند، به جستمی

اش را بر مبناي استانداردهاي آنها اشخاص داراي قدرت، همان کسانی هستند که فرد هنجاري خودپنداره
با اطلاعاتی که  کند از مواجههشخصی که از سبک هنجاري استفاده می ،ین ترتیبدب. استوار کرده است

  .تواند در برابر تغییر از خود مقاومت نشان دهدو می کندمیخودپنداره او تعارض دارد، خودداري با 
 Gharaei, Atef)آمیز با مشکلات این سبک نماد برخورد طفره: 14اجتنابی/سبک هویت سردرگم .3 

 Wahid, Dejkam & Mohammadian, 2003)و شانه خالی  و نیز نماد به تأخیر انداختن
شود و شامل عنوان یک رویکرد موقعیتی در قبال زندگی مشخص میکردن است که به بهترین نحو به

اجتنابی با سطوح /سبک سردرگم ).Berzonsky, 1992( استاي مبتنی بر هیجان راهبرد مقابله
   عزت نفس پایین و خودپنداره ،و همچنین )Berzonsky & Neimeyer, 1994(پایین تعهد 

این سبک ). Noromi et al., 1997, Ac cited in Rezaei, 2007( استثبات در ارتباط بی
افراد  .)Berzonsky, 1989(مبناي وضعیت مغشوش شده باشد رسدهویت به نظر می

آنان . کنندنمی توجه به آینده یا پیامدهاي درازمدت انتخابهاي خود زیاد ،طورکلیاجتنابی به/سردرگم
  چیزي جدیت نشان  در بارهدهند یا فقط زمانی قبال انتخابهاي هویت از خود نشان نمیتعهدي در 

 ,.Berzonsky, 1993; Showartz et al)رده باشددهند که شرایط بیرونی به آنها تحمیل کمی
1998, Ac cited in Rezaei, 2007). اشکال اکتشاف را نشان  از اجتنابی برخی/ افراد سردرگم

 Bremer et al., 2002, Ac cited in) این اکتشاف نامنظم و اتفاقی است دهند، امامی
Rezaei, 2007) .  

تعهد یک چارچوب ارجاعی از ارزشها و باورهاست که ممکن است  ،در ابعاد هویت در دیدگاه  مارسیا   
 درجاتی از  تعهد. )Berzonsky, 2003( خودساخته یا تجویز شده از جانب دیگران باشد

 ,Marcia)دهدآن را انجام میشغل یا اعتقادات خود  در خصوصگذاري است که یک فرد سرمایه
 ,Marcia) مارسیامعتقد است که در الگوي ارائه شده   (Berzonsky, 2003)برزونسکی .(1996
 توجه کمی شده است، در حالی که تحقیقات شناختی اجتماعی» فرد«در زمینه تعهد، به  (1996

(Brickman, 1987; Campbell, 1990, As cited in Berzonsky, نشان  (2003 
افراد اطمینانی ممکن است نقش مهمی در عملکرد و بهزیستی  -تعهدات فردي ثابت یا خودکه اند داده

 )Brickman, 1987, As cited in Berzonsky, 2003( بریکمن طبق نظر .داشته باشد
. »بخشدطور دیگري رفتار کند، ثبات می تا شودوسوسه می او در شرایطی که ،رفتارهاي فرد« به تعهد

                                                             
14 . Diffuse-avoidant Style 
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رفتار و بازخوردهاي فرد در درون این  که کندتعهد یک چارچوب ارجاعی جهتدار و هدفمند ایجاد می
  تحقیقات نشان داده است که میزان بالاي تعهد با . شودچارچوب بازبینی، ارزیابی و تنظیم می

متمرکز بر مسئله، رابطه مثبت و با تعویق، توجیه عقلانی و اضطراب قبل  گیري هشیارانه و مقابلهتصمیم
اند نشان داده ،همچنین )Berzonsky, 2003( برزونسکی مطالعات. گیري رابطه منفی دارداز تصمیم

  افرادي که فرایندهاي اطلاعاتی و هنجاري را . که تعهد هویت با سبکهاي پردازش هویت رابطه دارد
این مفهوم به . اجتنابی دارند/تري نسبت به افراد داراي سبک سردرگمگیرند، تعهدات قويکار میبه

  سوپر ترین ابعاد رشد شغلی در نظریهاست که یکی از مهم شبیهبسیار  مفهوم تمایل به انتخاب شغل
غل آینده ش در بارهکند آیا فرد تمایل به انتخاب شغل یک بعد نگرشی است که تعیین می. رودبه شمار می

نقطه تلاقی مفاهیم هویت و رشد شغلی مسئله  ،و در واقع )Zunker, 2009( یا نه نگران استخود 
  .ده استشمدل نظري این روابط ترسیم  1در شکل . )Salami, 2008(تعهد است

  
  
  
  
  
  

  
  
  

  ی بین متغیرهاي پژوهشمدل نظري ارتباط علّ - 1شکل
  

  مبانی نظري و پیشینه
. شده استمتغیرهاي روانشناختی بررسی  و سایرشماري رابطه بین سبکهاي هویت بی یتحقیقات کمدر 

 Vilioras & Bossma, 2003, As)ارتباط بین سبکهاي هویت و سلامت روان ،نمونه براي
cited in Askyan & Changizi, 2008) ، اضطراب و دلبستگی هویت، سبکهايارتباط بین 

(Kroger, 1999, As cited in Abdi, 2008; Sheikhrohani, 1999) ، ارتباط بین
تمام ابعاد تاب آوري  يبینی آماري معنادارپیش ،)Aqajani, 2001(پایگاههاي هویت و رشد شناختی

ارتباط سبکهاي هویت و  و )Jokar & Hesampor, 2008(بر اساس سبک هویت اطلاعاتی 
  .(Piri & Shahrara, 2005)اي سبکهاي مقابله

  رشد کامل شغلی
  مراتبی از رشد شغلی
  رشد شغلی ضعیف

سبک 
 هنجاري

سبک 
 اطلاعاتی

سبک 
 سردرگم

 رشد شغلی

 وجوگريجست

 تعهد
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 تامسون. بین رشد شغلی با دیگر متغیرهاي روانشناختی نیز ارتباط وجود دارد ،طرفی از   
)Thomason, 1987( رشد شغلی رابطه معنادار و  ،کند که بر مبناي متون بررسی شدهبیان می

رشد شغلی تفاوت  نظردهد که بین دو جنسیت از او نشان می ،همچنین. مثبتی با استقلال از خانواده دارد
نیز نشان دادند که بین رشد شغلی و  )Dhillon & Kaur, 2005(دیلون و کائور .وجود دارد

مدارس عمومی و  پسرو  دخترآموزان نبع کنترل، خودپنداره و انگیزش پیشرفت در میان دانشمتغیرهاي م
  .ان در ابعاد بلوغ شغلی تفاوت وجود داردپسرو  دخترانکند که بین او بیان می. دولتی ارتباط وجود دارد

نتایج نشان داد که ارتباط  ،در تحقیقی با هدف بررسی ارتباط بین بلوغ شغلی و سبکهاي اسناد   
مردان جوان کنترل بیشتري در  ،همچنین. بینانه وجود داردمعناداري بین رشد شغلی و سبک اسناد خوش

 Powell & Luzzo, 1998, As)نسبت به زنان جوان داشتند خودگیري شغلی تصمیم خصوص
cited in Golpich, 2009). آموزان در دانش لیدر تحقیق دیگري نتایج نشان داد که رشد شغ
در تحقیقی با عنوان  ).Bakercobb, 2008( است بیشتر آنهانابغه نسبت به همسالان عادي 

نتایج پژوهش نشان داد که شاغلان پاره وقت  »آموزانجایگاه شغل، شخصیت و رشد شغلی دانش«
بیشترین مسئولیت و بیشترین میزان رشد شغلی را نسبت به شاغلان تمام وقت و بیکار داشتند و زنان 

 ,Singg & Pilsitz)جوان سطوح بالاتر رشد شغلی را نسبت به مردان جوان نمایان ساختند
2003).  

اي روانشناختی رشد و بلوغ شغلی در میان محصلان کالجهاي هبینی کنندهپیش«در تحقیقی با عنوان    
وسیله تعارض نقش، هویت و رفتارهاي مرتبط با از واریانس بلوغ شغلی به% 55د که شمشخص  »ورزشی

  ).Heller, 2008( شودشغل پیش بینی می
یشرفته که اختلاف معناداري بین حالت هویت پنشان داده شد  )Moore, 2003(در مطالعه دیگري   

آموزانی که بین پایگاه هویت دانش ،اما نه معنادار ،رابطه مثبت ،همچنین. و خودکارآمدي شغلی وجود دارد
  .وجود داشت ،و آنهایی که این دوره را نگذرانده بودند گذراندهدوره رشد شغلی را 

بررسی ) مانند هویت(رشد شغلی و ساختارهاي رشدي دیگر در آنها در باره اگرچه تعداد مطالعاتی که    
 & Lindstrom)سودمندي آنها وجود دارد خصوصاندك است، اما حمایتهاي تجربی در  شده باشند

Bens, 2002).  ًبلوستین، دوینس و کاندنی مثلا(Blustein, Devenis & Kidney, 
نیز بین اکتشاف شغلی و هویت دیررس  رابطه مثبتی را بین تعهد شغلی و وضوح هویت خود و (1989

پنجمین  ،اغلب تحقیقات تجربی رابطه بین رشد هویت و متغیرهاي رشد شغلی با تمرکز در .گزارش دادند
 ,.Blustein et al)بررسی شده استاریکسون؛ یعنی هویت در برابر پراکندگی نقش  از دیدگاه مرحله

1989; Lucas, 1997).  تعداد کمی از مطالعات رابطه بین مراحل رشد روانشناختی و در فقط
 Vihing et al., 1984; Vilnet, 1981, As cited) بررسی شده استمتغیرهاي رشد شغلی 

in Golpich, 2009) .  
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که ارتباط بین پایگاههاي هویت و رشد شغلی ممکن است متضمن عوامل  دهدنشان میبررسی متون    
رابطه بین هویت و  ،بنابراین. نوجوانان مؤثر است بارهگیري شغلی در در تصمیم که باشد ساختی هویت

  .باره طبیعت رشد شغلی و هویت است رشد شغلی ارائه دهنده اطلاعات خاص در
  :با توجه به مبانی نظري و پیشینه پژوهش، تلاش شده است تا به سؤالهاي زیر پاسخ داده شود   
 سبکهاي هویت ارتباط آماري معناداري وجود دارد؟آیا بین رشد شغلی و . 1
  شود؟بینی آماري معنادارتري براي رشد شغلی محسوب میکدام یک از سبکهاي هویت پیش. 2
  

  روش پژوهش
  جامعه آماري پژوهش کلیه دانشجویان مراکز . بودروش پژوهش از نوع پژوهشهاي همبستگی 

نفر دانشجو  500نمونه پژوهش شامل  .بودند 1390- 91عالی شهر بجنورد در سال تحصیلی آموزش
بدین ترتیب . اي انتخاب شدندچند مرحله ايخوشهگیري که از طریق نمونه بود) مرد 283نفر زن و  217(

 مؤسسه غیرانتفاعی اسلامی،  دانشگاه آزادمرکز شامل شهر بجنورد سه  عالیمراکز آموزشکه ابتدا از بین 
 یتصادفصورت گروه آموزشی به پنج مرکزو در مرحله دوم از  هر سه  انتخاب اشراق و دانشگاه بجنورد

و در مرحله آخر گروه  انتخاب تصادفی صورتاز هر گروه سه ورودي به در مرحله سوم. انتخاب شدند
و  ندبر اساس مشخصات ثبت نامی موجود انتخاب شد ها وورودی مانه نمونه از بین دانشجویان

نفر  168 ،عنوان گروه نمونهدر بین دانشجویان انتخاب شده به. دندکرهاي پژوهشی را تکمیل پرسشنامه
 159و اسلامی دانشجوي دانشگاه آزاد  )درصد 6/34(نفر  173دانشجوي دانشگاه بجنورد،  )درصد 6/33(

از  )درصد 8/19(نفر  99 ،همچنین. ندبودکاربردي اشراق  -دانشجوي مرکز علمی )درصد 8/31(نفر 
  .ندبودکارشناسی  دورهدانشجوي )درصد 2/80( نفر 401کاردانی و  دوره دانشجویان گروه نمونه دانشجوي

 برايکه فرم بلند این پرسشنامه  15فرم کوتاه پرسشنامه رشد شغلی. 1: پژوهش عبارت بود از هايابزار   
 Super & Sivikas, 1990, As sited in)را سوپرو ساویکاسگیري مفاهیم رشد شغلی اندازه

Golpich, Younesi, Davarmanesh & Salehi, 2009) لوکان  ،سپس. دنساخت
)Lokan,1984(  این فرم را براي جمعیت استرالیایی هنجاریابی کرد)CDI-A(16.  در این پژوهش

 (Patton & Creed, 2004)رید کشد که پاتون و این پرسشنامه استفاده  ايگویه 33از فرم کوتاه 
آموزان مقاطع مختلف و نیز دانشجویان کالجهاي مختلف استرالیا  نفر از دانش 2173بر روي  را آن

 براين بود که فرم بلند این پرسشنامه به مدت زمان طولانی آدلیل استفاده از این فرم . هنجاریابی کردند
 .)Patton & Creed, 2004( داشتتکمیل کردن نیاز داشت و پچیدگیها و دشواریهاي زیادي 

  ضرایب پایایی درونی براي خرده مقیاسهاي فرم اصلی این پرسشنامه در جمعیت استرالیایی بین

                                                             
15. Career Development Inventory (CDI) 
16 . Career Development Inventory- Australian Version 
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اي لیکرت از درجه 5ی با مقیاس یاین پرسشنامه سؤالها. )Lokan,1984(محاسبه شد  73/0-  89/0
ر گروه از چون مفهوم نمرات در ه. دارد 33تا  19اي از سؤال و سؤالهاي چهار گزینه 18تا  1سؤال 

که ضریب پایایی این  شود محاسبهسؤالها متفاوت است، ضریب پایایی براي هر بخش باید جداگانه 
محاسبه شد و ضریب پایایی هر دو  83/0پرسشنامه براي قسمت اول از طریق روش دو نیمه کردن 

ندگان، براي نفر از شرکت کن 30روز و بر روي تعداد  10قسمت از طریق روش بازآزمایی پس از گذشت 
اساس جمع نمرات  نمره کل رشد شغلی بر. محاسبه شد 81/0و براي قسمت دوم  75/0قسمت اول 

هاي بعلاوه جمع امتیازهاي گزینه 18)-90با دامنه نمره ( سؤال اول 18 خصوصاي در درجه 5مقیاس 
دامنه نمره (شود که براي هر گزینه صحیح یک امتیاز در نظر گرفته می ،صحیح بر اساس کلید آزمون

  .شودمحاسبه می ،)0- 15بین 
منظور ارزیابی به1989برزونسکی در سال  را این پرسشنامه: )ISI- 6G(پرسشنامه سبک هویت  .2

 40این آزمون یک ابزار خودگزارشی . شدتجدید نظر  در آن 1992و در سال ساخت جهتگیري افراد 
شامل سبکهاي هویت و  زیرمقیاس سهاست که  شدهزیرمقیاس تشکیل  چهارعبارتی است که از 

هاي این آزمون براي سنجش سبک هویت گویه از گویه 11. چهارمین زیرمقیاس مربوط به تعهد است
براي سنجش  گویه 10اجتنابی و / گویه براي سبک سردرگم 10گویه براي سبک هنجاري،  9اطلاعاتی، 

اي میزان موافقت یا مخالفت درجه پنجلیکرت اساس یک مقیاس  آزمودنی بر. تعهد طراحی شده است
به معناي  5در این پیوستار به معناي مخالفت، عدد  یککند که عدد مشخص می گویههر  اخود را ب

از جمع نمرات هر فرد در  .دهدبی نظر بودن فرد را به گویه مورد نظر نشان می 3موافقت کامل و عدد 
آلفاي براي سبک هویت اطلاعاتی . شودمیمحاسبه هر یک از سه سبک نمره او براي هر سبک 

آلفاي اجتنابی /و براي سبک هویت سردرگم 66/0آلفاي و براي سبک هویت هنجاري  62/0 17کرونباخ
  Waight et al., 1998, As cited in)ویت و همکاران در پژوهشی. ده استشگزارش  73/0

Abdi, 2008)  و  64/0 ،59/0هویت، آلفاي کرونباخ براي نسخه تجدیدنظر شده پرسشنامه سبک
  را براي تعهد  68/0اجتنابی و آلفاي /را براي سبکهاي هویت اطلاعاتی هنجاري و سردرگم 78/0

خود در پژوهش  )Hejazi & Fartash, 2006( حجازي و فرتاش، همچنین .انددست آوردههب
و براي سبک سردرگم  65/0، براي سبک هنجاري 68/0ضریب آلفاي کرونباخ را براي سبک اطلاعاتی 

  . انددهکرگزارش  68/0
از آزمونهاي  ،هاي پژوهش حاضر علاوه بر روشهاي آمار توصیفیتجزیه و تحلیل آماري داده براي   

ودن توزیع رشد شغلی و سبکهاي براي بررسی نرمال ب[اسمیرنوف  –آماري شامل آزمون کلموگروف 
آزمون همبستگی پیرسون و آزمون تحلیل  ،]استفاده از آزمونهاي پارامتري بارهگیري در هویت و تصمیم

  .دشرگرسیون چندگانه استفاده 
                                                             

17. Cronbach’s Alpha 
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  هایافته
  آیا بین رشد شغلی و سبکهاي هویت ارتباط آماري معناداري وجود دارد؟.  1سؤال 

بودن توزیع متغیرهاي پژوهش و  بهنجارپیش از بررسی آماري سؤال اول پژوهش، به منظور بررسی 
د که شاسمیرنوف استفاده  –استفاده از آزمونهاي پارامتري از آزمون کلموگروف  بارهگیري در تصمیم

  .ارائه شده است 1نتایج آن در جدول 
  

  بودن متغیرهاي پژوهشی جاربهنمیانگین، انحراف استاندارد و بررسی  -1جدول 
  متغیر
انحراف   میانگین  

  سطح معناداري  اسمیرنوف -کلموگروف  Z  استاندارد
  
  رشد شغلی  10/0

  سبک اطلاعاتی
83/83  53/4  20/1  
96/38  74/5  57/0  20/0  

  13/0  04/0  97/8  78/32  سبک هنجاري
  28/0  73/0  04/9  41/30  سبک اجتنابی

  
 ،دهد و با توجه به مقادیر احتمال آزمون کلموگروف اسمیرنوفنشان می 1 گونه که نتایج جدولهمان   

تحلیلهاي آماري سؤالهاي  دادن براي انجام ،بنابراین .بهنجار استتوزیع هر چهار متغیر پژوهش حاضر 
  .دکرتوان از آزمونهاي آماري پارامتري استفاده پژوهش می

  
  هویتبررسی ارتباط بین رشد شغلی سبکهاي  -2جدول 

سبک هویت   متغیر
  اطلاعاتی

سبک هویت 
 هنجاري

سبک هویت 
 اجتنابی/ سردرکم

  
  رشد شغلی

  -10/0٭  03/0  54/0٭٭ ضریب همبستگی
  02/0  39/0  001/0 مقدار احتمال

  05/0سطح معناداري کمتر از  ٭     01/0سطح معناداري کمتر از  ٭٭
  
هویت اطلاعاتی همبستگی مثبت و معناداري وجود ، بین رشد شغلی و سبک 2با توجه به نتایج جدول    

بین رشد شغلی و سبک هویت سردرگم ارتباط آماري منفی و  ،همچنین). p>001/0و r=54/0(دارد 
بین رشد شغلی و سبک هویت هنجاري ارتباط آماري  .)p>02/0و  =r - 10/0(معناداري وجود دارد
  ).p<39/0و r=03/0(معناداري وجود ندارد

کننده معنادارتري براي رشد شغلی بینیام یک از سبکهاي هویت پیشکد. 2سؤال 
  شود؟محسوب می
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بینی کننده مثبت و معناداري براي رشد ، فقط سبک هویت اطلاعاتی پیش3با توجه به نتایج جدول    
بینی در این مدل پیش )سبکهاي هویت هنجاري و سردرگم(و دو سبک دیگر  شودشغلی محسوب می

  .معناداري براي متغیر رشد شغلی نبودند هايکننده
  

  عنوان متغیر ملاكخلاصه تحلیل رگرسیون چندگانه براي رشد شغلی به -3جدول 
  مقدار احتمال β  t  متغیر پیش بین

  سبک هویت اطلاعاتی
  سبک هویت هنجاري

56/0  76/14  001/0  
10/0  35/1  09/0  

  95/0  -05/0  -08/0  سبک هویت سردرگم
  

  گیري بحث و نتیجه
از این پژوهش بیانگر آن است که بین سبک اطلاعاتی و رشد شغلی ارتباط آماري  دست آمدهبهنتایج 

بینی کننده مثبت و معناداري براي رشد شغلی سبک هویت اطلاعاتی پیش ،همچنین .معناداري وجود دارد
  .سبک هویت سردرگم ارتباط منفی معناداري با رشد شغلی دارد شود ومحسوب می

 بولستین و همکاران ،)Moor, 2003(مور ،)Salami, 2008(این نتایج با نتایج سلامی    
)Bolestin et al., 1989(، هاینسون )Higginson, 1988(واترمن ،(Waterman, 

 Marcia, 1980, As cited in Golpich)مارسیا ،)Freeman, 1995(، فریمن(1985
ه ب در پژوهشی )Salami, 2008(سلامی.  همسویی دارد )Lucas, 1997( و لوکاس (2009

بینی طور معناداري پیشهب ،]که منطبق بر سبکهاي هویت هستند[ این نتیجه رسید که پایگاههاي هویت
در جهت منفی ) سبک سردرگم(صورت که پایگاه هویت سردرگم به این، کننده رشد شغلی نوجوانان است

بینی طور معناداري پیشهب) سبک اطلاعاتی(پایگاه هویت موفق  بینی از رشد شغلی وبیشترین پیش
دانشجویان  در باره ايدر مطالعه )Freeman, 1995(فریمن  .هاي مثبت رشد شغلی هستندکننده

سبک (بیشترین سهم و پایگاه هویت سردرگم) سبک اطلاعاتی(پزشکی نشان داد که پایگاه هویت موفق
  .کمترین سهم را در میانگین رشد شغلی دارند) سردرگم

درگیر  ،ن است که اشخاصی که ویژگیهاي سبک هویت سردرگم را دارندآدلیل مهم تبیین این مسئله    
افرادي که سبک هویت  خصوصدر  ،همچنین. شوندگیري شغلی نمیتصمیماکتشاف شغلی و فرایند 

از والدینشان یا اعضاي  را این احتمال وجود دارد که این افراد انتظار دریافت رهنمودهایی ،هنجاري دارند
 ،خواهند انجام دهند و زمان شروع به کارشان داشته باشندنوع کاري که می بارهدر  خودمؤثر خانواده 

  ).Salami, 2008( گونه آمادگی شغلی را کسب کرده باشنداینکه هیچ بدون
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 ;Bolestin et al., 1989; Moor, 2003)نتایج این پژوهش با برخی از تحقیقات  ،از طرفی   
Lucas, 1997)  ،که ارتباط معناداري را بین هویت موفق و قطعیت شغلی، خودکارآمدي شغلی

  .همسویی دارد یافته بودند، مندگیري نظاممنطقی و سبک تصمیمگیري آسان و توصیف مشاغل، تصمیم
شود که افراد سبک هویت اطلاعاتی به این حقیقت مربوط می با توجه بهبینی رشد شغلی قابلیت پیش   

خودشان  بارهو به یک تعهد واضح در  هجو را طی کردوهایی از جستدر سبک هویت اطلاعاتی دوره
در احراز شغل با آنها سر و کار دارند آنان این ویژگیها یا فعالیتها بسیار شبیه فعالیتهایی است که . اندرسیده

، درگیر شدن در کنندهاي مختلف شغلی بررسی رشته در باره طوري کهکه شامل اکتشاف شغلی، به
. شودل شغل میگیري مستقیابی شغلی و تصمیمفرایند انتخاب شغل، رشد گرایش صحیح به سمت جهت

از طریق انطباق ویژگیهاي سبک اطلاعاتی با ویژگیهاي احراز مشاغل تفاوت معنادار رشد شغلی  ،بنابراین
  ).Salami, 2008(شوددر این سبک هویت نسبت به سبکهاي دیگر تبیین می

حوزه پردازان ترین نظریهرابطه مفهوم هویت با رشد شغلی، هالند که یکی از بزرگ خصوصدر    
مفهوم کلیدي نظریه او  پنجیکی از  »هویت«د، معتقد است که شوشخصیت در رشد شغلی محسوب می

کند که تصویر روشن و با ثباتی از این مفهوم از نظر وي افرادي را توصیف می. انتخاب شغل است بارهدر 
ات و یکپارچگی محیط، هویت به درجه وضوح، ثب خصوصدر . ق و استعدادهاي خود دارندیاهداف، علا

  ).Zunker, 2009(هاي محل کار اشاره دارد اهداف، وظایف و تقویت کننده
من چه «داند که او هویت را پاسخ به این سؤال می ،اگر به مفهوم هویت از دیدگاه اریکسون دقت شود   

راهنمایی شغلی با پردازان مشاوره شغلی، معتقد بود که اولین نظریه پارسونز، از حال آنکه ؟»کسی هستم
. گیردصورت میمنطبق کردن افراد با شغل خاص  ،مطالعه ویژگیهاي فرد، ویژگیهاي مشاغل و در نهایت

گونه نظریات شناخت دقیق از خود است که با یکی از ارکان اصلی این ،شودطور که ملاحظه میهمان
گر مانند دیدگاههاي رشدي و در دیدگاههاي دی ،همچنین. مفهوم هویت اریکسون شباهت زیادي دارد

 براي مثال،. شودیکی از عناصر مهم تلقی می »خود پنداره«مفهوم  ،اجتماعی –دیدگاههاي شناختی 
کند که عناصر زیادي مانند وضعیت عنوان دیدگاه فرد از خود تعریف میگاتفردسون خودپنداره را به

سوپر معتقد است وقتی که . گیردجامعه را در بر میظاهري، تواناییها، شخصیت، ارزشها و جایگاه فرد در 
گیرد که تري شکل میشود، خودپنداره شغلی پختهتر میتجارب مربوط به آگاهی از دنیاي کار گسترده

در دیدگاه مارسیا و سبک هویت اطلاعاتی در دیدگاه برزونسکی   »جووجست«این مفهوم شبیه مفهوم 
در مشاوره معاصر خودپنداره، خودآگاهی، عزت نفس و خودشناسی  که است او معتقد ،همچنین. است

  ). Zunker, 2009(مفاهیم بسیار مهمی هستند که به نحوي با هویت فرد ارتباط دارند
  مربوط هاي درونی رشد شغلی به هویت شخصی و خودانگاره یکی از تعیین کننده ،عبارت کلیبه   
مانند (تري از هویت خویش و یک خودانگاره واقع بینانه دارند افرادي که تصویر روشن ،بنابراین. شودمی

  . یک انتخاب شغل واقع بینانه نیز خواهند داشت ،)افراد سبک هویت اطلاعاتی
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  پیشنهادها
  :شوندبا توجه به نتایج پژوهش پیشنهادهاي زیر ارائه می

 برايعالی شغلی در دانشگاهها و مؤسسات آموزشارائه خدمات مشاوره شغلی و تسهیل مسیر رشد . 1
  گیري شغلی دانشجویان؛ارتقاي مهارتهاي تصمیم

ارتقاي مهارتهاي مؤثر براي ارزیابی فرصتهاي شغلی، کاوش  به منظورضرورت کسب آموزشهاي لازم . 2
 گیري شغلی از طریق ایجاد پیوند بیشتر دانشگاهها با صنعت؛ در محیطهاي شغلی و تصمیم

ها  و مشاغل موجود و شرایط احراز آنها براي گنجاندن واحدهاي درسی مرتبط با شناسایی حرفه. 3
اطلاعات شغلی با هدف پرورش خودپنداره  يبا مشاغل و ارتقاآنها  آشنایی منظوربهدانشجویان 

 شغلی؛
ارزیابی وضعیت رشد شغلی و مقایسه آن با رشد شغلی دانشجویان کشورهاي توسعه یافته و در حال . 4

 اتخاذ تصمیمات مناسب براي رشد شغلی دانشجویان؛ به منظورتوسعه 
فرزندان دانشجویشان با  بارهآموزش والدین دانشجویان و اصلاح تفکرات و نگرشهاي شغلی آنان در . 6

در دانشجویان براي ورود به بازار کار از طریق آموزش مفاهیم مرتبط با بازار کار  هدف ایجاد آمادگی
هاي جنسیتی و کلیشه تناسب قطعی رشته هایی مانند کلیشه، به چالش کشیدن کلیشه21در قرن 

رشد شغلی از طریق  بارهتحصیلی با شغل آینده در ذهن والدین و دانشجویان، افزایش یادگیري در 
العمر و برجسته کردن نیاز به تجهیز به چند مهارت براي ادامه تنی بر یادگیري مادامروشهاي مب

 .هاي آموزشیاز طریق شیوه 21زندگی در قرن 
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